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Resumen 

El objetivo de la investigación ha sido analizar la asociación de las variables 

de habilidades verbales y la interrelación personal en niños de tres años de educación 

inicial en una institución educativa del distrito de Sucre en la provincia de Celendín, 

ejecutada bajo un enfoque positivista de tipo básica, con método inductivo y diseño 

transversal correlacional, en el estudio participaron 21 niños de tres años, para el 

recojo de información se aplicaron dos fichas de observación, una para cada variable, 

las mismas que tienen 82% y 87% de grado de validación y un α = 0.75 y 0.76 de 

confiabilidad para el recojo de información acerca de las habilidades verbales y las de 

interrelación personal, respectivamente. Los resultados, en cuanto a las habilidades 

verbales indican que la mayoría de niños, en un 61.9% se ubican en el nivel 

deficiente, el 23.8% en el nivel regular y solamente el 14.3% en un nivel bueno, en 

cuanto a las relaciones interpersonales el 52.4% se ubican en un nivel regular, el 

28.6% en un nivel deficiente y el 19% se ubican en un nivel bueno; la investigación 

concluye que no existe asociación entre las variables antes mencionadas, dado que, 

mediante Tau_b de Kendall se obtuvo un p-valor = 0.792 > 0.05. 

Palabras clave: Habilidad verbal, interacción personal, lenguaje. 
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Abstract 

The objective of the research has been to analyze the association of verbal 

skills variables and personal interrelation in children of three years of initial education 

in an educational institution in the district of Sucre in the province of Celendín, 

executed under a basic positivist approach. , with an inductive method and 

crosssectional correlational design, 21 three-year-old children participated in the 

study. To collect information, two observation sheets were applied, one for each 

variable, which have 82% and 87% degree of validation and an α = 0.75 and 0.76 

reliability for the collection of information about verbal skills and personal interaction 

skills, respectively. The results, in terms of verbal skills, indicate that the majority of 

children, 61.9%, are at the deficient level, 23.8% at the regular level and only 14.3% 

at a good level, in terms of interpersonal relationships. 52.4% are at a regular level, 

28.6% at a poor level and 19% are at a good level; The research concludes that there 

is no association between the aforementioned variables, given that, using Kendall's 

Tau_b, a p-value = 0.792 > 0.05 was obtained. 

Keywords: Verbal ability, personal interaction, language. 
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Introducción 

Tanto las habilidades verbales como las relaciones interpersonales son 

elementos fundamentales y esenciales para el desarrollo y crecimiento integral de los 

niños, los mismos que en el trayecto de su desarrollo les permite adquirir herramientas 

para su éxito emocional, académico y social en el presente y en un futuro en la vida 

adulta, un buen desarrollo de estas dos capacidades implica prepararlos para tener un 

buen lenguaje, una comunicación efectiva, fomento de la empatía y la autoestima, 

resolución de conflictos, en definitiva ayudan a desarrollar habilidades de 

construcción de habilidades sociales y buscar la construcción de vínculos afectivos 

que le permitan desarrollarse en un ambiente sano sin conflictos; dado la importancia 

de las habilidades verbales y las relaciones interpersonales es que en esta 

investigación se ha indagado acerca del estado actual de ellas y se ha buscado 

establecer alguna relación entre las mismas en niños de tres años de educación inicial 

en una institución educativa de Sucre en la provincia de Celendín, resultados que 

presentamos organizados en cuatro apartados: 

En la primera parte se presenta la formulación del problema y los objetivos de 

la investigación que pertenece al planteamiento de la realidad problemática; en el 

apartado dos se presenta el marco teórico; en la tercera parte se incluye el enfoque, 

tipo, método y diseño de investigación, la población y muestra de estudio, que 

corresponde al marco metodológico y; en el apartado cuatro se presentan los 

resultados de la investigación, cerrando el informe con las conclusiones y 

recomendaciones. 
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Capítulo I 

 

Aspectos de la realidad problemática 

 

1.1. Descripción de la realidad problemática 

Tanto las habilidades verbales, así como la interacción personal son dos 

aspectos fundamentales que son parte del desarrollo social de los niños, no obstante, 

estos, según informes de diferentes estudios demuestran no estar muy desarrollados y 

a veces tampoco bien estimulados en los centros de educación inicial, tal como se 

puede evidenciar en los resultados del estudio realizado por (Coveña-Centeno & 

Ávila-Zambrano, 2023), realizado en con niños de cuatro y cinco años, pudieron 

encontrar que el 11% muestran siempre problemas conductuales, el 10% casi siempre 

y el 20% a veces; en cuanto a la facilidad de expresión, el 21% no demuestra en 

absoluto esta capacidad, el 27% un poco y el 10% a veces; en cuanto al trabajo en 

equipo, el 25% nunca lo hace, el 18% un poco y el 20% solo a veces. 

Asimismo, Zapata Sarabia (2023) también en Ecuador con estudiantes de 

educación general básica, en el que pudo evidenciar que el 34.9% tienen una 

dificultad máxima en las relaciones heterosexuales, el 19.3% una dificultad alta y el 

29.4% una dificultad media; en referencia a la posibilidad de hablar en público, el 

45% tienen una dificultad máxima, el 22% una dificultad alta y el 25.7% una 

dificultad media; en cuanto a la posibilidad de relacionarse con amigos, el 49.5% 

demuestran una dificultad máxima, el 22% una dificultad alta y el 17.4% una 

dificultad media. 

Por otro lado, los resultados de Ccama Laura (2023), realizado en Juliaca con 

niños de cuatro años, lograron demostrar que el 60% de niños se ubican en el nivel de 

inicio y el 40% en proceso y ninguno de ellos tiene esta capacidad lograda en 

expresión oral; en cuanto a la claridad de la expresión oral, el 56% se ubicaron en el 
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nivel proceso y en el 40% en el nivel inicio; en la dimensión fluidez, el 60% se ubica 

en el nivel proceso y el 16% en inicio; en la dimensión coherencia, el 64% en el nivel 

proceso y el 24% en el nivel inicio. Asimismo, los resultados del estudio de (Salate 

Sinarahua, 2024), realizado en Iquitos con niños de tres, cuatro y cinco años, en 

cuanto a relaciones interpersonales demostraron que el 96.6% de niños se ubican en el 

nivel proceso; también se tiene los estudios de Cieza Maldonado (2023), realizado en 

San Ignacio – Cajamarca, con niños de cinco años en el que pudo determinar que el 

27.3% de niños se ubica en el nivel deficiente en habilidades sociales y el 72.7% se 

ubica en el nivel regular; en habilidades básicas de interacción social, el 31.8% se 

ubicaron en el nivel deficiente y el 68.2% en el nivel regular; el cuanto a la habilidad 

para hacer amigos, el 27.3% se ubicaron en el nivel deficiente y el 68.2% en el nivel 

regular; en habilidades conversacionales, el 27.3% se ubican en el nivel deficiente y el 

72.7% en el nivel regular. 

 

1.2. Formulación del problema 

¿Qué relación existe entre las habilidades verbales y la interrelación personal 

en los niños de tres años de la institución educativa 074 - Sucre, Celendín, 2022 ? 

1.3. Justificación e importancia de la investigación 

El estudio tiene justificación teórica, dado que, se ha utilizado teorías como la 

de Chomsky para comprender el proceso de la adquisición del lenguaje, así como la 

teoría del intercambio social de Thibaut y Kelley para comprender las interrelaciones 

personales sociales y otros aspectos teóricos que permitieron comprender ambas 

variables de estudio y que finalmente permitió producir nuevo conocimiento. Desde 

una mirada práctica, este estudio se justifica puesto que, se ha indagado acerca de dos 

temáticas de suma importancia para comprender los niveles de habilidades verbales y 
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la interrelación personal y el análisis si es que en esta muestra seleccionada las 

variables tienen algún grado de asociación. 

Desde el aspecto metodológico, tiene justificación dado que se ha seguido todo 

el proceso de la investigación correlacional y se ha utilizado instrumentos 

debidamente validados y sometidos a prueba estadística de confiabilidad y; desde el 

aspecto social, los resultados serán difundidos para que el grupo de interés pueda 

conocerlos y en la medida de las posibilidades pueda utilizarlos con algún propósito 

de mejora en los niños de educación inicial. 

1.4. Objetivos 

 

1.4.1. General 

Determinar la asociación entre las habilidades verbales y la interrelación 

personal en los niños de tres años de la institución educativa 074 - Sucre, Celendín, 

2022 

1.4.2. Específicos 

 

- Identificar el nivel de las habilidades verbales en los niños de tres años 

de la institución educativa inicial 074- Sucre – Celendín. 

- Identificar el nivel de la interrelación interpersonal en los niños de tres 

años de la institución educativa inicial 074- Sucre – Celendín. 

- Realizar el procesamiento estadístico para determinar si existe alguna 

relación entre las habilidades verbales y la interrelación personal en en los niños de 

tres años de la institución educativa inicial 074- Sucre – Celendín. 

1.5. Hipótesis 

Existe una relación directa significativa entre las habilidades verbales y la 

interrelación personal en los niños de tres años de la institución educativa 074 - Sucre, 
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Celendín, 2022. 

 

1.6. Delimitación y alcances de la investigación 

 

El estudio se circunscribió a observar las habilidades verbales y los niveles de 

interrelación personal, como únicas variables de interés, con el propósito de encontrar 

algún tipo de relación entre estas, en los niños de tres años de la institución educativa 

inicial 074 que se ubica en el distrito de Sucre, en la provincia de Celendín, región 

Cajamarca. Para este estudio se aplicó el muestreo no probabilístico por convivencia, 

dado que las investigadoras desarrollaron su práctica profesional en esta institución 

educativa y se trabajó con 15 niños, siendo esta una muestra reducida, razones que 

imposibilitan la generalización de los resultados a otros grupos, siendo válidos para el 

grupo muestral, pero se espera que sirva como fuente de referencia y de base para 

estudios posteriores. 
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Capítulo II Marco teórico 

 

2.1. Antecedentes de la investigación 

Internacionales 

Casa Quilumba (2023) de la Universidad Técnica de Ambato – Ecuador, en su 

investigación “La interacción social y el desarrollo de habilidades comunicativas en 

los niños del nivel inicial”, cuyo propósito fue describir cuál es la relación existentes 

entre la interacción social y el desarrollo de las habilidades comunicativas, esta 

investigación se realizó bajo el enfoque cuantitativo, de tipo básico con un diseño no 

experimental; para recoger información se aplicó una encuesta a una muestra de 

veinticinco niños de educación inicial; en los resultados se obtuvo que 88% de los niños 

encuestados les gusta interactuar con sus semejantes, mientas que el 12% solo algunas 

veces les gusta compartir con sus compañeros; en cuanto a las habilidades 

comunicativas el 60% pregunta a la maestra si algo no entiende, el 32% solo a veces 

pregunta cuando algo no entendió y el 8% no lo realiza y permanece en silencio. 

 

 

Pérez Solís (2023) de la Universidad Técnica de Ambato – Ecuador, en su trabajo 

de investigación “Uso de las áreas recreacionales en las relaciones interpersonales de 

niños de 4 y 5 años”, con el objetivo de evaluar el empleo de áreas de esparcimiento en 

las relaciones sociales de los niños de preescolar, dicho estudio se realizó desde el 

enfoque mixto, de alcance descriptivo, se utilizó fichas de observación para registrar 

datos informativos de los niños, en la muestra de estudio participaron 20 niños de cuatro 

y cinco años de edad; en los resultados se observa que solo el 20% se mostró muy 

contento al interrelacionarse con sus pares al momento de compartir espacios de 

recreación, el 45% se mostró satisfecho, el 20% evidenciaron una actitud de 

indiferencia, el 10% se sintió poco satisfecho y el 5% nada satisfecho; en cuanto a la 
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facilidad con que se une a los juegos con sus compañeros; el 20% muy satisfecho, el 

35% satisfecho, el 20% indiferente, el 10% poco satisfecho y el 15% nada satisfecho. 

En conclusión, se afirma que no existe una correlación significativa entre el uso de áreas 

recreativas y las relaciones interpersonales, ya que el nivel de significancia es de 0.395 

> 0,05, tomado como nivel de significancia. 

 

 

 

Coveña-Centeno & Ávila-Zambrano (2023) de la Universidad Técnica de 

Manabí en Ecuador, en su estudio “Estrategia didáctica para el desarrollo de la 

interacción social en niños de 4 y 5 de edad”, con el fin de crear métodos educativos 

centrado en el juego para fomentar las relaciones sociales, dicha investigación se trabajó 

desde un enfoque mixto, la muestra de estudio se conformó con 15 niños a los que se 

les aplicó una ficha de observación; en los resultados se evidencia que el 30% de la 

muestra siempre se expresa con facilidad al momento de relacionarse con los demás, el 

10% a veces, el 27% se expresa poco y el 21% no logra expresarse con facilidad. 

 

Salvador & Rodriguez (2021), estudio realizado en México, en el trabajo 

denominado “Signos neurológicos blandos y su relación con las habilidades verbales 

en edad preescolar”, esta investigación tuvo como objetivo analizar si los Signos 

Neurológicos Blandos (SNB) en el desarrollo de las habilidades verbales en niños y 

niñas de 3 a 5 años (preescolar), esta investigación empleó un modelo con característica 

no experimental, correlacional y transversal, en este estudio se tuvo una muestra de 57 

niños; el cual se desarrolló mediante un cuestionario; los autores llegaron a la conclusión 

en la que estiman que los SNB poseen una disminución notable en los niños de cuatro y 

cinco años, siendo así mucho menor su presencia y nivel, a diferencia de los estudiantes 

de tres años; en otra de sus conclusiones señalan que en los estudiantes de tres y cuatro 
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años existe un mayor desarrollo en cuanto a las habilidades verbales y sus asociados a 

ella, confirmando así que es evidente la influencia de los SNB sobre las habilidades 

verbales y también con los signos de integración; ya que son indispensables en el 

desarrollo académico y en la vida diaria de convivencia. 

 

 

Nacionales 

 

Jiménez Chavarría (2022), del Instituto De Educación Superior Pedagógico 

Público San Marcos, en su estudio “La expresión oral y las relaciones interpersonales 

en los estudiantes de 5 Años de la Institución Educativa Inicial N° 163 La Primavera, 

Pedro Galvez, 2021”, se propuso a demostrar si existe relación entre la expresión oral 

y las relaciones interpersonales en los niños y niñas de la edad de cinco años, este estudio 

corresponde a una investigación cuantitativa, de tipo sustantiva y cuenta con un nivel 

descriptivo y con un diseño que es descriptivo correlacional, considerando una muestra 

de veintidós niños y cinco, para este estudio se empleó la encuesta la cual fue aplicada 

para cada una de las variables de la investigación, en la cual sus resultados indican, en 

cuanto a la gesticulación como parte de la expresión oral, del 9% de niños es muy buena, 

del 36.1% es buena, del 45.1% es regular y del 9.1% es deficiente; en cuanto al 

vocabulario, el 27.1% muy buena, el 45.5% buena, el 27.3% regular y; en los niveles de 

expresión oral evidenciaron que el 13.6% es muy buena, el 59.1% es buena y del 27.3% 

es regular. En cuanto al nivel de convivencia como parte de las relaciones 

interpersonales, el 9.1% se ubican en un nivel muy bueno, el 54.6% en buena, el 31.8% 

regular y el 4.6% en nivel bajo; en cuanto al nivel de comunicación, el 18.2% se ubican 

en un nivel muy buena, 45.5% en nivel buena, el 59.1% en regular y el 4.6% en nivel 

baja y; en referencia al nivel de las relaciones interpersonales, el 13.6% se ubican en un 

nivel muy buena, el 63.6% en buena y el 22.7% en el nivel regular. La investigadora 
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llegó a la conclusión que existe relación significativa entre la expresión oral y las 

relaciones interpersonales en los niños de cinco años de la institución educativa inicial 

163, dado que, p-valor = 0.000, valor menor a 0.05 tomado como nivel de significancia. 

 

 

Huanca Chino (2022) de la Universidad César Vallejo, en su tesis “Juegos 

lingüísticos y expresión oral en niños de la Institución Educativa Inicial N° 337 de Paul 

Harris Ilo- Moquegua, 2023”, que tuvo como objetivo analizar la relación entre los 

juegos lingüísticos y la expresión oral en los niños de la muestra de estudio, ejecutado 

dentro del enfoque cuantitativo, de tipo básica no experimental de corte transversal 

correlacional, en el estudio participaron 80 niños, a los mismos que se les aplicó una 

lista de cotejo y una encuesta; los resultados indican en cuanto a los juegos lingüísticos, 

el 32.5% siempre lo practican, el 53.8% casi siempre y el 13.8% nunca y; en cuanto a la 

expresión oral, el 53.8% en el nivel siempre, el 32.5% casi siempre y el 13.8 nunca. La 

investigación llegó a la conclusión que existe una correlación positiva entre los juegos 

lingüísticos y la expresión oral, dado que p = 0.000, valor que es menor a 0.05. 

 

 

Rojas Cgahua (2020), de la Universidad César Vallejo, en su tesis “Habilidades 

sociales y las relaciones interpersonales de los niños de 5 años del nivel inicial de una 

Institución Educativa del distrito de San Juan de Lurigancho, año 2019”, el objetivo de 

esta investigación fue establecer la existencia de alguna relación entre las habilidades 

sociales y las relaciones interpersonales en los niños de la muestra de estudio, 

desarrollado en el enfoque cuantitativo de tipo básica, con diseño no experimental de 

corte transversal correlacional, para el recojo de información se utilizó una lista de 

cotejo, los resultados de la investigación indican en cuanto a las habilidades sociales, el 

32% demuestran un nivel desarrollado, el 52% poco desarrollado y el 16% no 
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desarrollado; en cuanto a las relaciones interpersonales, el 36% se ubican en el nivel 

bueno, el 56% regular y el 8% en el nivel deficiente; la investigadora llegó a la 

conclusión que existe relación significativa entre las habilidades sociales y las relaciones 

interpersonales en los niños de cinco años de la muestra de estudio, puesto que mediante 

la prueba de Pearson obtuvo un valor de 0.935 de correlación y p = 0.000 valor menor 

a 0.05 tomado como nivel de significancia para la prueba de hipótesis. 

 

 

Ticona Ventura (2022) de la Universidad Nacional de San Agustín, en su 

investigación “Juegos verbales y habilidades orales en niños”, cuya finalidad fue 

establecer si existe relación entre ambas variables, estudio cuantitativo que corresponde 

a un diseño no experimental, de nivel básico correlacional, para registrar datos 

informativos se utilizó como instrumento a la ficha de observación, cuya muestra estuvo 

compuesta por 29 niños de una Institución Educativa de Arequipa; los resultados, 

respecto a la variable de habilidades orales, el 63% indica que se encuentran en el nivel 

inicio, el 23% se ubica en proceso y solo el 14% han logrado habilidades orales. 

2.2. Sustento teórico 

 

2.2.1. Sustento teórico sobre habilidades verbales. 

La Teoría de la Adquisición del Lenguaje de Noam Chomsky 

La Teoría de la Adquisición del Lenguaje de Noam Chomsky, propuesta en la 

década de 1960, revolucionó la comprensión del lenguaje humano al introducir la idea 

de que la capacidad lingüística es innata; según Birchenall & Oliver (2014) esta teoría 

se basa en la producción y percepción del lenguaje en entornos en línea implican que 

los hablantes primero eligen cómo estructurar la oración (sintaxis) antes de decidir 

sobre qué tema hablar (léxico), en esta perspectiva sugiere que el proceso no sigue 

necesariamente las reglas estrictas de la gramática generativa tradicional, que enfatiza 
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la estructura profunda y la transformación de oraciones; en lugar de eso, destaca la 

flexibilidad y la adaptación del lenguaje a contextos comunicativos específicos, como 

los intercambios en línea, donde las interacciones pueden ser más fluidas y menos 

predecibles en comparación con el habla formal. 

Teniendo en cuenta a (Marciano, s.f) menciona que la teoría de Chomsky 

acerca del origen del lenguaje se basa en la uniformidad del genoma humano, lo cual 

explica que los niños desarrollan habilidades lingüísticas simplemente por estar 

expuestos al lenguaje, sin necesidad de instrucción formal. 

Lenguaje 

El lenguaje es un medio de comunicación que utiliza signos y símbolos, como 

palabras y gestos, para transmitir significados entre individuos, es fundamental para la 

interacción humana, permitiendo expresar pensamientos, emociones y compartir 

información de manera estructurada y comprensible; según (Romero y otros, 2021) el 

lenguaje interactúa continuamente con los procesos neuronales, desempeñando un rol 

fundamental en el cerebro humano, esto incluye desde la forma en que se procesa el 

color hasta la evaluación de juicios morales o actos mentales que permiten discernir 

entre lo adecuado y lo inapropiado. 

Chomsky (como se citó en Ríos Hernández, 2010) argumenta que el lenguaje 

consiste en un conjunto de oraciones, que pueden ser finitas o infinitas, cada una 

formada por elementos limitados y de longitud definida. Esta definición se centra en la 

estructura del lenguaje, sin explorar sus funciones ni la capacidad que tiene para 

impulsar la comunicación entre emisores y receptores, un aspecto crucial en los 

estudios lingüísticos. 
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Desarrollo del lenguaje 

El desarrollo del lenguaje es el proceso mediante el cual los humanos 

aprendemos a comunicarnos, ya sea verbalmente, de manera no verbal o a través de la 

escritura; este aprendizaje ocurre a lo largo de un proceso de construcción que se 

concentra principalmente en los primeros años de vida, en los primeros cinco años, la 

adquisición del lenguaje es más rápida y se adquieren las habilidades fundamentales, 

aunque en esta etapa aún no está completamente desarrollado, es importante destacar 

que el proceso de aprendizaje del lenguaje nunca se detiene, ya que, aunque ya está 

presente en nuestras estructuras cognitivas, seguimos enriqueciéndolo con nuevas 

expresiones y vocabulario a lo largo del tiempo (Maestre Castro, 2010). 

Dimensiones del lenguaje verbal 

Las dimensiones que componen el lenguaje verbal son tres, los cuales se 

describen a continuación: 

El habla. Implica relacionarse, intercambiar información, compartir 

pensamientos o emociones y buscar acuerdos, te trata de alcanzar consensos o 

identificar diferencias, así como tomar decisiones y actuar en consecuencia (Ramírez 

Martínez, 2002). 

La escucha. Según (Cova Jaime, 2012) menciona que la escucha es una acción 

que se da de manera natural y activa que implica habilidades de recepcionar, 

comprender, analizar y responder a los mensajes del interlocutor, tanto verbales como 

no verbales; además, es un proceso complejo y desafiante, donde la concentración 

puede verse afectada por varios factores, como aspectos psicológicos, sociales o 

didácticos, por eso, se afirma que muchas personas no escucha de manera 

adecuadamente y que a menudo no perciben todo lo que creen haber escuchado, o 

viceversa. 
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Expresión no verbal. La expresión no verbal es una forma de interacción que 

ocurre de manera silenciosa, espontánea, sincera y directa, refleja la autenticidad de 

nuestras palabras, ya que nuestros gestos son respuestas instintivas que revelan nuestra 

actitud a través de mensajes corporales constantes (Corrales Navarro, 2011). 

 

Desarrollo del lenguaje verbal en el niño 

El desarrollo del lenguaje verbal en el niño es un proceso gradual que 

comienza al nacer, inicia con balbuceos, seguido por la adquisición de palabras y 

frases simples; Pinargote & Meza (2022) mencionan que es esencial que el niño se 

exprese, comparta sus emociones, experiencias y preocupaciones, así como socialice e 

interactúe, lo cual es crucial para su vida en sociedad, en este sentido, el lenguaje oral 

desempeña un papel fundamental, ya que a través de él se adquieren los signos y 

símbolos lingüísticos necesarios para comunicarse de manera efectiva, por otro lado, 

el entorno escolar es un espacio ideal para que el niño desarrolle su lenguaje oral, lo 

que le facilitará expresar sus necesidades, emociones, sentimientos y conocimientos; 

estos aspectos son fundamentales para su identidad y contribuyen a su desarrollo 

emocional. 

Etapas de la adquisición y desarrollo del lenguaje 

Según Maestre Castro (2010) menciona que al referirnos a etapas, a menudo 

mencionamos las edades en las que los niños adquieren ciertas habilidades o 

aprendizajes, esto implica que la mayoría lo logra en un periodo específico, pero se 

trata solo de un promedio estadístico, puesto que cada niño tiene su propio ritmo en la 

adquisición del lenguaje y de otras capacidades; en ese sentido en el proceso de 

adquisición y desarrollo de lenguaje se desarrollan dos etapas, las cuales se describen 

a continuación: 
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Etapa prelingüística. Se refiere al período del desarrollo infantil que ocurre 

antes de que los niños adquieran el lenguaje hablado; Acuña & Sentis (2004) afirma 

que durante este período, los niños se comunican con su entorno principalmente a 

través de formas no verbales; por ejemplo, tiran de la ropa de las personas para captar 

su atención, señalan hacia los objetos que desean y saludan moviendo la mano. 

Aunque sus gestos son básicos, reflejan en gran medida su comprensión sobre cómo 

funciona la comunicación, el desarrollo de estas habilidades avanza a la par con su 

entendimiento de que las acciones pueden ser utilizadas para alcanzar objetivos 

deseados. 

Etapa lingüística. La etapa lingüística es la fase del desarrollo infantil en la 

que los niños comienzan a usar palabras y frases para comunicarse, para Herrero 

Fernández (2013) esta etapa comienza con la expresión de la primera palabra, la cual 

se considera un hito significativo en el desarrollo del lenguaje, ya que representa un 

primer intento de comunicación con un propósito, es decir no se puede determinar con 

exactitud cuándo ocurre esta aparición, ya que los estudios se fundamentan 

principalmente en la información proporcionada por las madres. 

Inteligencia lingüística-verbal 

 

Según Sandoval y otros (2024) la inteligencia lingüística-verbal es crucial para 

la comunicación efectiva, aunque no todas las personas la utilizan plenamente debido 

a una falta de habilidad en el manejo de un vocabulario rico y significativo; cuando las 

palabras se emplean adecuadamente, aportando claridad a los mensajes y demostrando 

comprensión de las ideas, se manifiesta esta inteligencia, además, no solo es 

característica de escritores, oradores y poetas, sino también de quienes poseen la 

capacidad de comunicarse fluidamente en diversas formas, este tipo de inteligencia se 
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fomenta en entornos donde se emplean abundantemente las palabras y se llevan a cabo 

conversaciones que brindan valiosas oportunidades para la expresión verbal. 

Estimulación del lenguaje verbal en la infancia 

La adecuada estimulación que reciben los niños a través de la interacción con 

su entorno y el juego es fundamental para desarrollar sus habilidades visuales, 

auditivas, táctiles, motoras, cognitivas, emocionales y sociales; por esta razón, es 

esencial que desde el nacimiento estén expuestos a los sonidos del habla, ya que esto 

favorece un desarrollo del lenguaje correcto, además, es importante que los niños 

reciban estimulación en el ambiente familiar, ya que este es el primer contexto 

comunicativo que conocen, en los primeros años de vida, los pequeños se comunican 

a través de contacto visual, gestos y movimientos corporales, utilizando el lenguaje no 

verbal y con el tiempo, empezarán a emitir sonidos y a pronunciar diferentes palabras 

(Yépez & Padilla, 2021). 

La estimulación del lenguaje verbal se puede realizar de diferentes maneras, 

Escacena (2016) propone las siguientes propuestas: 

- Las rimas y los juegos de dedos son actividades muy beneficiosas para 

los niños, ya que fomentan el desarrollo del lenguaje y las habilidades motoras. 

- Se pueden enseñar las letras de muchas maneras diferentes y de forma 

gradual. Algunas opciones incluyen el uso de tarjetas con cada letra, la enseñanza del 

alfabeto en lengua de señas, la utilización de letras de lija para el tacto, o el enfoque 

Montessori que incorpora materiales manipulativos. 

Las tradicionales asambleas en las aulas de educación infantil tienen como 

propósito principal fortalecer las habilidades verbales de los niños. 

Las marionetas y títeres brindan a los niños la oportunidad de expresarse y 

jugar, lo que a su vez potencia sus habilidades lingüísticas. 
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Los trabalenguas y los juegos de palabras encadenadas son excelentes para 

fomentar el desarrollo del lenguaje. 

2.2.2. Sustento teórico sobre interrelación personal Teoría del intercambio social 

de Thibaut y Kelley 

De acuerdo a Leiva (2023) mencionan que la teoría del intercambio social fue 

desarrollada en los años 50, por Thibaut y Kelley, estos autores mencionaron que las 

personas al relacionarse entre más de dos sujetos les favorece para que las relaciones 

sean exitosas. 

Por otro lado, Garza Guzmán (2009) menciona que esta teoría supone dentro 

del campo de la psicología social, uno de los marcos referenciales más significativos 

para comprender la conducta social, además se considera que desde que una persona 

interactúa con otra se conoce como una interacción social y parte de la premisa de 

que los costos restan valor a una relación, mientras que los beneficios añaden valor, es 

decir, los beneficios se refieren al placer, la satisfacción y las gratificaciones que las 

personas experimentan durante la interacción, mientras que los costos incluyen 

cualquier factor que dificulte o inhiba la realización de una secuencia de conducta 

durante esa interacción; por lo tanto, el costo de establecer y mantener una relación 

puede ser alto cuando se requiere un esfuerzo considerable, ya sea mental o físico, 

cuando hay ansiedad o turbación durante la interacción o antes de ella, o cuando 

existen fuerzas en conflicto o múltiples respuestas competitivas durante la misma. 

Desarrollo social 

 

López & Pibaque (2018) menciona que el desarrollo social implica el avance y 

la mejora de las condiciones de vida de las personas dentro de una sociedad, así como 

las relaciones que estas personas establecen entre sí. Además, las habilidades sociales 

juegan un papel crucial en el desarrollo óptimo durante la infancia y la adolescencia al 
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facilitar la interacción y la adaptación efectiva, ellos, mediante el aprendizaje de estas 

habilidades, logran integrarse tanto con su entorno externo como interno. 

Etapas 

Briceño Garay (2021) menciona que estudiar el desarrollo implica analizar las 

etapas que atraviesa una persona a lo largo de su ciclo vital; los primeros años de vida, 

especialmente desde el nacimiento hasta los 6 años, son fundamentales para el 

desarrollo social de un niño, lo que ocurre durante este período puede tener 

repercusiones positivas o negativas en su desarrollo integral posterior; por tanto, es 

crucial centrarse en estas etapas para comprender cómo se forma y evoluciona la base 

social de un individuo. 

Desde el nacimiento hasta los tres años. Según Briceño Garay (2021) en esta 

etapa se considera las siguientes acciones: 

- Desde el nacimiento hasta los primeros meses, los intercambios 

sociales comienzan con miradas y sonidos de gorjeo. 

- Identifican figuras de apego y muestran una sonrisa social. 

 

- Entre los 8 y los 15 meses, empiezan a desarrollar habilidades sociales 

simples como el saludo. Además, su interacción se centra en manipular objetos y 

explorar su entorno. 

- Hacia los 2 años, amplían su círculo de relaciones con adultos, se 

reconocen claramente a sí mismos, participan en juegos paralelos con sus pares y 

adoptan hábitos y habilidades sociales básicas. 

- Entre los 2 y los 3 años, muestran un interés genuino por interactuar 

socialmente con otros niños y adultos, establecen relaciones más activas y desafiantes. 

Desde los 3 a los 6 años. De acuerdo a Briceño Garay (2021) en esta etapa se 

 

realiza las siguientes acciones durante el desarrollo social de los niños en preescolar. 
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- Al inicio de esta etapa el niño busca situarse como un miembro dentro 

de su círculo social. 

- A partir de los 3 años, los pares comienzan a ejercer una influencia 

significativa en la socialización del niño, se inicia la cooperación, el sentido de 

solidaridad y la aceptación de normas de convivencia en grupo. 

- Desde los 4 años, surgen los primeros lazos de amistad, aunque con 

características egocéntricas, el juego paralelo progresa hacia uno simbólico, 

cooperativo y reglado. 

- A medida que avanza en edad, el niño empieza a comprender que los 

demás tienen sentimientos, necesidades e intereses propios. 

- Es capaz de adaptarse en situaciones familiares, aunque aún puede 

mostrar un egocentrismo social marcado, especialmente cuando sus propias 

perspectivas están involucradas. 

Factores 

El contexto familiar. La calidad de la relación familiar tiene un impacto 

significativo en el desarrollo de la dimensión social, los expertos en psicología 

reconocen a la familia como un factor determinante en los procesos de socialización 

durante la primera infancia; las características psicosociales e institucionales de la 

familia, junto con las relaciones interpersonales entre sus miembros, que abarcan 

aspectos como el desarrollo, la comunicación, la interacción y el crecimiento personal, 

ejercen una influencia directa en el desarrollo social de los hijos (Isaza Valencia, 

2012). 

El contexto social y cultural. Estos factores están relacionados con las 

tradiciones culturales educativas que difieren de una sociedad a otra, cuando se habla 

de factores sociales, se refiere a las presiones sociales distintivas que influyen en las 
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competencias cognitivas, especialmente en las diversas lenguas que pueden afectar 

tanto la estructura como el contenido de estas competencias, es claro que este factor 

social podría beneficiarse de interacciones sociales sólidas si las transmisiones 

educativas y culturales se llevaran a cabo en contextos de intercambios genuinos entre 

individuos, como relaciones dialógicas, de cooperación y de respeto mutuo (Dongo M, 

2009). 

Desarrollo de las relaciones interpersonales 

Mejía y Hoyos (como se citó en Ramirez y otros, 2024) mencionan que las 

relaciones interpersonales brindan a las personas la oportunidad de desarrollar y 

mejorar habilidades sociales que serán beneficiosas a lo largo de su vida. Estas 

habilidades les permiten establecer conexiones cercanas, comunicarse de manera 

efectiva, resolver conflictos y construir confianza en sus relaciones con los demás. 

Para mantener relaciones interpersonales saludables en cualquier contexto, es 

esencial cultivar un equilibrio personal y estar en armonía consigo mismo, además de 

poseer las habilidades sociales necesarias para interactuar efectivamente con los 

demás, estas habilidades se desarrollan desde la infancia, principalmente en el seno 

familiar y luego se refuerzan en el entorno escolar, donde se enseñan y fortalecen los 

valores que sustentan relaciones interpersonales sólidas a lo largo de la vida; es así 

como, desde una edad temprana y a lo largo del ciclo vital, la práctica de una 

convivencia equilibrada y el desarrollo de habilidades sociales son fundamentales para 

establecer y mantener vínculos interpersonales positivos y significativos. (Chenche y 

otros, 2023). 

Primeras relaciones interpersonales (padres, entono familiar) 

La familia desempeña un papel fundamental en el equilibrio emocional, la 

educación en valores y actúa tanto como impulsora como limitadora de diferentes 
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acciones, es fuente de orgullo y alegría, pero también puede generar nostalgia, 

formando parte integra de la experiencia cotidiana; el rol de la familia proporciona un 

apoyo crucial donde cada individuo desarrolla gradualmente su propia personalidad y 

características distintivas (López & Pibaque, 2018). 

Así mismo, Suárez Palacio (2018) sostiene que la familia desempeña 

múltiples funciones cruciales, como la preparación para asumir roles sociales, el 

control de impulsos, la transmisión de valores y el desarrollo de significados 

personales, como la elección de metas de desarrollo individual, esta socialización 

permite que los niños se conviertan en miembros activos y comprometidos de la 

sociedad. 

 

 

Desarrollo social en preescolar/jardín 

Es importante fomentar las relaciones interpersonales de los estudiates en 

la edad escolar para que puedan desarrollar un ambiente mas socializado entre 

estudiantes, para Valcarcel Gonzalez (1968) menciona que el desarrollo social 

principalmente inicia durante la etapa escolar, donde comienza a surgir esta 

influencia al proporcionar al niño la oportunidad de aprender a interactuar con 

otros de su edad, así como enfrentarse a situaciones de hostilidad y dominancia, 

además, juega un papel terapéutico al ayudar al niño a resolver sus problemas 

sociales y a desarrollar su autoconcepto, el cual se moldea principalmente por 

cómo es aceptado o rechazado por sus compañeros. 

Comportamiento prosocial 

Este comportamiento permite buscar conductas positivas para socializar con 

personas del entorno; Betina Lacunza (2012) sostiene que el comportamiento 

prosocial es considerado una parte importante de la competencia social durante la 
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infancia, ya que juega un papel significativo en el desarrollo de habilidades sociales. 

Este tipo de comportamiento tiene efectos positivos tanto en la autovaloración del 

niño como en la forma en que es percibido por los demás, lo que a su vez contribuye a 

motivarlo a actuar de manera prosocial. 

Importancia de las relaciones interpersonales en el aula 

Las habilidades de interacción interpersonal en los niños son fundamentales ya 

que impulsan su desarrollo y aprendizaje durante las primeras etapas de crecimiento, 

además, establecen condiciones esenciales para crear un entorno positivo, 

especialmente en el ámbito educativo, las cuales incluyen el autocontrol, la empatía, el 

respeto, la motivación, la autorregulación, la tolerancia y el reconocimiento, que son 

fundamentales para fomentar un ambiente propicio para el aprendizaje y el desarrollo 

integral de los niños; las relaciones permiten que las personas se reconozcan 

mutuamente como individuos que forman parte y participan en una comunidad 

específica dentro del entorno escolar (Álvarez y otros, 2020). 

Beneficios de las relaciones interpersonales 

Según Chenche y otros (2023) tener buenas relaciones con los demás trae 

consigo las siguientes ventajas: 

- Comprende mejor a los demás y se comprende a sí mismo. 

 

- Establece una comunicación más efectiva con los demás. 

 

- Desarrolla amistades más sólidas y profundas. 

 

- Puede desempeñar un papel más activo dentro de su familia y participar en 

decisiones familiares. 

- Tiene la capacidad de obtener mejores resultados académicos, 

experimentar menos problemas con amigos o compañeros. 
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Estrategias para mejorar las relaciones interpersonales en preescolar 

Las estrategias permiten que las relaciones interpersonales entre los niños se 

realicen de manera positiva, a continuación, se describen algunas estrategias. 

Estrategia basada en valores 

De acuerdo a (Espinosa como se citó en Ramirez y otros, 2024) menciona que 

es fundamental que los maestros implementen métodos educativos diseñados para 

promover la formación de valores, con el fin de sensibilizar a los niños y niñas 

respecto a su comportamiento, lo cual puede tener efectos positivos en sus relaciones 

con sus compañeros, estas actividades ayudan a los estudiantes a reconocer y 

estructurar sus propios valores, proporcionándoles la guía necesaria para actuar de 

acuerdo con ellos 

El juego 

El juego no solo facilita el desarrollo personal de los niños, sino que también 

sirve como herramienta fundamental para su socialización, a través del juego, los 

niños aprenden a comunicarse con otros y a entender y respetar reglas; además, el 

juego se convierte en una experiencia creativa donde los niños pueden transformar la 

realidad según sus deseos, integrando sus experiencias sociales, reviviendo momentos 

de felicidad y resolviendo conflictos (Ramirez y otros, 2024). 

El trabajo colaborativo 

El trabajo en equipo se presenta como una estrategia efectiva para abordar las 

dificultades en el entorno escolar, las relaciones entre individuos se transforman 

conforme los estudiantes se ven involucrados en situaciones donde necesitan apoyarse 

mutuamente y desarrollar habilidades interpersonales, diversas actividades 

colaborativas fomentan la autorreflexión, permitiendo a los alumnos percibirse como 

agentes activos capaces de construir una realidad social dinámica y positiva (Sánchez 
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Chávez, 2018). 

 

2.3. Definición de términos básicos 

 

- Asertividad. Se refiere a una habilidad social y comunicativa que 

permite expresar ideas, sentimientos, opiniones y necesidades de manera clara, directa 

y respetuosa, sin agresividad ni pasividad, esto implica defender los propios derechos 

sin violar los derechos de los demás, manteniendo una comunicación equilibrada y 

honesta (Riverón-Acevedo et al., 2022). 

- Articulación. Se entiende como el proceso mediante el cual se 

producen los sonidos del habla a través del movimiento coordinado de los órganos 

fonadores, como la lengua, los labios, el paladar y las cuerdas vocales (Sáenz- 

Andrade, 2019). 

- Comprensión auditiva. Comprende la habilidad para captar, 

interpretar y entender los mensajes transmitidos a través del lenguaje oral, procesa los 

sonidos que se escuchan, identifican las palabras y su significado, y comprende el 

contexto en el que se produce la comunicación (Abreus González, 2021). 

- Conversación. Abarca un intercambio de ideas, pensamientos o 

información entre dos o más personas mediante el uso del lenguaje oral, de manera 

interactiva que puede incluir el intercambio de opiniones, experiencias, emociones o 

preguntas (Quijano Valencia, 2016). 

- Escucha activa. (Mejía et al., 2023) considera que es una habilidad de 

comunicación que implica prestar atención de manera consciente y plena a lo que otra 

persona está diciendo, con el objetivo de comprender su mensaje en profundidad. 

- Expresión verbal. De acuerdo a (Miranda et al., 2023), se 

conceptualiza como la capacidad de comunicar pensamientos, ideas, emociones y 

necesidades a través del uso del lenguaje hablado. 
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- Fluidez verbal. Es la habilidad que una persona desarrolla para 

reproducir palabras de forma fluida y sin pausas, enlazado a la rapidez y destreza en la 

reproducción verbal, la organización mental, velocidad de respuestas y la memoria de 

corto y largo plazo (Burbano & Bravo, 2023). 

- Pronunciación. Es la manera en que se articulan y producen los 

sonidos de una lengua al hablar emitiendo correctamente fonemas, entonación, ritmo y 

el acento que se aplican a las palabras (Machorro Santacruz, 2021). 

- Regulación emocional. Para (Bolívar-Ramírez et al., 2022) consiste en 

gestionar y controlar las propias emociones de manera consciente, adaptando su 

intensidad y su expresión según las demandas del entorno, esto implica evitar 

reacciones impulsivas. 

- Respeto por los demás. Para (Aragón Aranda, 2020) implica reconocer 

y valorar la dignidad, los derechos y las opiniones de cada persona, 

independientemente de sus diferencias y evitando actitudes o acciones que puedan 

causar daño o menosprecio. 

- Vocabulario. Es el conjunto de palabras que conforman un idioma y 

que son comprendidas y utilizadas por una persona en su comunicación, incluye 

palabras que una persona reconoce y entiende al leer o escuchar (vocabulario pasivo) 

como las palabras que emplea activamente en su habla o escritura (vocabulario activo) 

(San 

Mateo Valdehíta, 2013). 
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Capítulo III Marco metodológico 

 

3.1. Metodología 

 

3.1.1. Enfoque 

La investigación se desarrolló desde el enfoque cuantitativo, dado que se 

recolectó datos de manera sistemática y empírica, tal como explica Rodríguez Sánchez 

(2020) analizada por vías y técnicas estadísticas, mismo proceso que se siguió en la 

recolección y análisis de información estadísticamente de los datos de las variables 

habilidades verbales y las interrelaciones personales de los niños de la muestra de 

estudio. 

3.1.2. Tipo 

Esta investigación pertenece al tipo básica, pura o fundamental, dado que, 

busca descubrir nuevos conocimientos que puedan servir de base para otros estudios 

de carácter aplicado o tecnológicas y desde la visión descriptiva busca recopilar 

información acerca de propiedades, características, aspectos o dimensiones, de 

personas u objetos que contexto natural o social (Ñaupas Paitán, 2018), tal como en 

este caso específico en el que se recopiló información para generar conocimiento en 

cuanto al nivel de relación entre las habilidades verbales y la interrelación personal, 

sin ningún propósito aplicativo. 

3.1.3. Método de investigación 

Para esta investigación se utilizó el método inductivo, dado que se partió de la 

observación y análisis de hechos particulares considerados verdaderos y de interés 

para la investigación, en la búsqueda de conclusiones generales (Pimienta & De la 

Orden, 2017), de igual forma en la que se procedió en esta investigación al partir de la 

observación individual de cada niño en las habilidades verbales y las formas de 

interrelación para arribar a conclusiones generales. 
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3.1.4. Diseño de investigación 

En esta investigación se aplicó el diseño transversal correlacional, el mismo 

que busca establecer relaciones entre dos o más conceptos, categorías o variables en 

un momento determinado, únicamente en este caso, en términos correlacionales 

(Hernández-Sampieri & Mendoza, 2018), en este caso se ha buscado establecer 

correlación entre las habilidades verbales y la interrelación personal. Para tal efecto se 

utilizó el siguiente diagrama: 

 

 

En el que: 

 

X1: Observación de las habilidades verbales Y1: 

 

Observación de las interrelaciones personales 

 

: Correlación entre X1 – Y1, en un solo momento. 

 

3.2. Población y muestra de estudio 

 

3.2.1. Población 

 

Tabla 1 Población muestral de niños de tres de educación inicial 

Institución educativa Hombres Mujeres Total 

I.E.I – Bacón 4 5 9 

008 – Huacapampa 8 7 15 

007 – Bellavista 18 6 24 

I.E.I Macash 8 4 12 

074 – Sucre 11 10 21 

Sub Total 49 32 81 

TOTAL  162 

Nota. Los datos fueron tomados de las nóminas de matrícula de las instituciones educativas 



38  

3.2.2. Muestra 

 

Tabla 2 Muestra de estudio 

Institución educativa Hombres Mujeres Total 

074 – Sucre 11 10 21 

Total 11 10 21 

Nota. Los datos fueron tomados de la nómina de matrícula de la institución educativa mencionada 

 

 

3.3. Fichas técnicas de los instrumentos de recolección de datos 

 

 

 

Tabla 3 

Ficha técnica del instrumento para recojo de información de la variable habilidades 

verbales 

Características 

Nombre del instrumento Ficha de observación 

Procedencia/Autor Anduaga Aliaga Kelly Yesenia 

Gil Araujo Karina Janeth 

Administrado a Niños de educación inicial de tres años 

Propósito Observar la capacidad de habilidades verbales 

Forma de administración Observación directa 

Tiempo de aplicación 45 

Fecha de aplicación 13/12/2022 

Número de indicadores 10 

 

Dimensiones a evaluar 

- El habla (D1) 

- La escucha (D2) 

- Expresión no verbal (D3) 

 

Escala de valoración 

- Nunca (1) 

- A veces (2) 

- Siempre (3) 
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Baremos 

Dimensiones 1 

- Deficiente [5 – 9] - Regular [10 – 12] - 

Buena [13 – 15] 

Dimensión 2 - Deficiente [2 – 3] 

 - Regular [4 – 5] - Buena [ 6 ] 

Dimensión 3 

- Deficiente [3 – 5] 

- Regular [6 – 7] - Buena [8 – 9] 

Variable (habilidades verbales) 

- Deficiente [10 – 18] 

- Regular [19 – 25] 

- Buena [26 – 30] 

Nota. La información corresponde a las particularidades del instrumento de recojo de información de la 

variable habilidades verbales. 

 

 

 

 

 

Tabla 4 

Ficha técnica del instrumento para recojo de información de la variable interrelación 

personal 

Características 

Nombre del instrumento Ficha de observación 

Procedencia/Autor Anduaga Aliaga Kelly Yesenia 

Gil Araujo Karina Janeth 

Administrado a Niños de educación inicial de tres años 

Propósito Observar la capacidad de interrelación personal 

Forma de administración Observación directa 

Tiempo de aplicación 45 

Fecha de aplicación 14/12/2022 
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Número de indicadores 11 

 

 

Dimensiones a evaluar 

- Conductas de interacción (D1) 

- Modo comunicativo (D2) 

- Aspecto emocional (D3) 

- Adaptación (D4) 

 

Escala de valoración 

- Nunca (1) 

- A veces (2) 

- Siempre (3) 

 

Baremos 

Dimensiones 1 

- Deficiente [5 – 9] - 

Regular [10 – 12] - 

Buena [13 – 15] 

 Dimensión 2, 3 y 4 

- Deficiente [2 – 3] 

- Regular [4 – 5] - Buena [ 6 ] 

Variable (interrelación personal) 

- Deficiente [11 – 19] 

- Regular [20 – 27] 

- Buena [28 – 33] 

Nota. La información corresponde a las particularidades del instrumento de recojo de información de la 

variable interrelación personal. 

 

 

3.4. Tratamiento estadístico 

Para el procesamiento estadístico se hizo uso de la estadística descriptiva y de 

la estadística inferencial, la primera para poder analizar y determinar las frecuencias y 

porcentajes de las variables de estudio y sus respectivas dimensiones y, la estadística 

inferencial que ayudó a la comprobación estadística mediante la prueba estadística de 

correlación Rho de Spearman. 
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3.5. Operacionalización de variables 

 

Tabla 5 

Operacionalización de la variable habilidades verbales 

 

Variable 
Definición 

conceptual 

Definición 

Operacional 
Dimensiones Indicadores Instrumento Escala 

  

 

 

 

Es una 

destreza 

primordial 

que permiten 

compartir 

información 

entre las 

personas 

mediante el 

uso del habla 

de manera 

efectiva 

(Medina 

Gómez, 

2024) 

 

 

 

 

 

Se utilizará 

una ficha de 

observación 

con 10 

ítems, tres 

dimensiones. 

Con 

valoraciones: 

Siempre (3) 

A veces (2) 

Nunca (1) 

 

 

 

 

 

El habla 

- Su discurso oral es entendible 

- Vocaliza bien las palabras cuando se 

expresa 

- Pronuncia adecuadamente las palabras 

- El volumen de voz al expresares es 

audible 

- El tono de voz que usa está acorde a la 

situación comunicativa 

  

   
 

Ordinal: 

Siempre 

(3) 

A veces (2) 

Nunca (1) 

Habilidades 

verbales 

    
- Presta atención a sus interlocutores 

- Demuestran escucha activa 

Ficha de 
observación 

 La escucha  

  
 

- Usa gestos faciales al expresarse 

- Usa movimientos corporales o mímicas 

adecuados/coordinados para expresarse 

- Realiza una buena gesticulación de labios 

al expresarse 

- Usa gestos faciales al expresarse 

  

  
Expresión no 

verbal 
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Tabla 6 

Operacionalización de la variable interrelación persona 
 

Variable 
Definición 

conceptual 

Definición 

Operacional 
Dimensiones Indicadores Instrumento Escala 

 Estas brindan a 

las personas la 

posibilidad de 

desarrollar y 

mejorar 

habilidades 

sociales, las 

mismas 

permiten 

establecer 

conexiones 

cercanas, 

comunicarse 

de manera 

efectiva, 

resolver 

conflictos y 

construir 

confianza en 

las relaciones 

con los demás, 

Mejía y Hoyos 

(como se citó 

en Ramirez y 
 otros, 2024)  

  

 

 

Conductas de 

interacción 

- Demuestra conductas de amabilidad 

- Se desenvuelve en un clima de respeto mutuo 

- Participan en la solución de conflictos 

- Demuestra conductas de solidaridad o 

cooperación con su grupo. 

- Evidencia capacidad de negociación 

  

 La variable 

consta de dos 

dimensiones, 

cada 

dimensión 

tiene cinco 

ítems. Con 

los 

siguientes 

valores: 

Siempre (3) 

A veces (2) 

Nunca (1) 

 

 

 

 

Interrelación 

personal 

   

 

Modo 

comunicativo 

- El tono de voz que usa está acorde a la 

situación comunicativa. 

- Utiliza una comunicación asertiva 

 

 

 

Ficha de 

observación 

Ordinal: 

Siempre (3) 

A veces (2) 

Nunca (1) 
 

Aspecto 

emocional 

- Demuestra manejo de emociones. 

- Evidencia buen estado de ánimo. 

 

  - Tiene aceptación en el grupo 

-  Muestra predisposición en los equipos de 

trabajo 

  

  Adaptación   
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3.6. Validación y confiabilidad de instrumentos 3.6.1. 

 

Validación 

 

Tabla 7 Resultados de la validación de los instrumentos 
 

 

 Opin ón Expertos 

 Habilidades verbales Interrelación personal 

Experto 1 78 % 85 % 

Experto 2 88 % 87% 

Experto 3 80% 89% 

Promedio 82% 87% 

Nota: Elaborada con los valores porcentuales de los expertos. 

 

3.6.2. Confiabilidad 

 

Confiabilidad habilidades verbales 

 

 

La confiabilidad del instrumento se realizó aplicando el coeficiente del Alfa de 

Cronbach: 

 
 

 

a: Coeficiente de Alfa de Cronbach 

K: Número de ítem 

SSi2: Sumatoria de Varianzas de los ítems 

ST
2: Varianza de la suma de los ítems 
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T 

Tabla 8 Matriz de la prueba piloto de la variable habilidades verbales 

Ítems 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10  Suma 

de 

Niños Ítems 

n1 2 2 3 2 2 3 2 3 2 2 23 

n2 2 2 3 2 2 3 3 2 2 2 23 

n3 2 2 2 2 3 2 2 2 2 2 21 

n4 2 2 2 2 2 3 3 2 2 2 22 

n5 2 2 3 2 3 3 2 2 2 1 22 

n6 2 2 3 2 3 3 3 2 3 2 25 

n7 1 2 2 2 2 2 2 2 1 1 17 

n8 2 2 3 2 2 2 2 1 2 1 19 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ST2 
 

VARP : 

 

 

 

K: Número de ítem 10 

 

∑Si2: Sumatoria de Varianzas de los ítems : 1,78 

 

S 2: Varianza de la suma de los ítems : 5,50 

 

 

𝖺= 1.1(0,68) 

 
𝖺= 0,75 

 
5,50 

 
0,11 

 
0,00 

 
0,23 

 
0,00 

 
0,23 

 
0,23 

 
0,23 

 
0,25 

 
0,25 

 
0,23 
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Tabla de consistencia 

 

Muy baja Baja Moderada Buena Alta 

     

0 0.2 0.4 0.6 0.8 1 Interpretación. Se ha obtenido el estadístico α 

= 0,75, ubicando este valor en la tabla del Alfa de Cronbach, se puede apreciar que 

la ficha de observación sometida a la prueba de confiabilidad está en el intervalo 

‘buena’, lo que permite afirmar que este instrumento para medir las habilidades 

verbales en niños de tres años en Educación Inicial, es confiable; en ese sentido, los 

resultados de esta investigación tendrán un nivel aceptable y válido. 

Confiabilidad interrelación personal 

 

 

Tabla 9 Matriz de la prueba piloto de la variable interrelación personal 

Ítems 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11  Suma 

de 

Niños Ítems 

n1 2 2 2 2 1 2 3 2 2 2 3 23 

n2 1 2 2 2 1 2 2 2 3 3 2 22 

n3 2 2 1 1 2 2 1 2 2 1 1 17 

n4 2 1 2 1 2 1 2 2 1 2 2 18 

n5 2 2 2 2 2 2 3 2 2 2 2 23 

n6 2 2 1 1 1 1 2 1 2 2 1 16 

n7 2 1 2 2 2 1 2 2 1 2 2 19 

n8 1 2 1 1 1 2 1 1 2 1 1 14 

 

 

 

 

 

 

VARP 

K: Número de ítem 10 

∑Si2: Sumatoria de Varianzas de los ítems : 3,19 

0,19 

 

 

0,19 

 

 

0,23 

 

 

0,25 

 

 

0,25 

 

 

0,23 

 

 

0,50 

 

 

0,19 

 

 

0,36 

 

 

0,36 

 

 

0,44 

ST2 

: 

 

 

10,00 
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T S 2: Varianza de la suma de los ítems : 10,0 

 

 

 

 

𝖺= 1.11(0,68) 

 

 
Tabla de consistencia 

𝖺= 0,76 

 

Muy baja Baja Moderada Buena Alta 

     

0 0.2 0.4 0.6 0.8 1 

 

 

Interpretación. Se ha obtenido el estadístico α = 0,76, ubicando este valor en la 

tabla del Alfa de Cronbach, se puede apreciar que la ficha de observación sometida a la 

prueba de confiabilidad está en el intervalo ‘buena’, lo que permite afirmar que este 

instrumento para medir la interrelación personal en niños de tres años en Educación 

Inicial, es confiable; en ese sentido, los resultados de esta investigación tendrán un nivel 

aceptable y válido. 
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Capítulo IV Resultados de la investigación 

 

4.1. Matriz de datos 

 

Tabla 10 Matriz de datos de la variable habilidades verbales 

 

N° 

El habla La escucha Expresión no verbal Ptj. 

total 
 

Nivel 
i1 i2 i3 i4 i5 Ptj. i6 i7 Ptj. i8 i9 i10 Ptj. 

1 

2 

1 

1 

1 

1 

3 

1 

1 

2 

2 

1 

1 

1 

3 

3 

1 

3 

1 

1 

1 

2 

2 

3 

2 

3 

1 

1 

3 

1 

3 

1 

1 

3 

2 

2 

2 

1 

1 

3 

1 

2 

3 

3 

1 

1 

1 

 

1 

1 

1 

1 

1 

1 

2 

2 

2 

1 

3 

 

1 

1 

1 

1 

3 

3 

1 

1 

1 

1 

3 

1 

1 

3 

1 

3 

1 

1 

2 

5 

5 

3 

9 

7 

5 

3 

4 

5 

12 

17 

11 

1 

1 

3 
 

 

1 

4  3 

2 

3 

1 

6 

3 
 

25 

24 

2 

2 
5 14  

6 10 

8 

1 

1 

1 

1 

2 

2 

 

 

17 

13 

1 

7 1 

8 

9 

7 

8 

3 

2 

3 

1 

6 

3 

 

 

17 

16 

1 

1 

10 1 

2 

1 

2 

1 

2 

1 

2 

1 

2 

 

 

2 

1 

1 

3 

3 

4 

 

 

1 

1 

3 

1 

5 

3 

13 

17 

1 

11 1 

12 

13 

1 

1 

1 

3 

2 

2 

1 

1 

2 

1 

7 

8 

1 

2 

1 

1 

2 

3 

 

 

3 

1 

3 

1 

7 

5 

16 

16 

1 

1 

14 

15 

1 

2 

2 

2 

1 

3 

3 

1 

1 

2 

 

 

3 

3 

2 

2 

5 

5 

 

 

2 

1 

3 

1 

6 

3 

19 

18 

2 

1 

16 

17 

1 

3 

2 

3 

3 

3 

2 

3 

2 

3 

10 

15 

2 

3 

2 

3 

4 

6 

 

 

1 

3 

1 

1 

3 

7 

17 

28 

2 

3 

18 3 3 3 3 3 15 3 3 6 2 3 2 7 28 3 

19 3 3 3 2 3 14 3 2 5 3 3 3 9 28 3 

20 

21 

3 

3 

1 

2 

3 

1 

2 

3 

3 

2 

12 

11 

2 

1 

1 

2 

3 

3 

 

 

3 

1 

2 

3 

8 

7 

23 2 

2 21 

Nota. Los datos corresponden a las habilidades verbales de los niños de la muestra de estudio recogidos 

mediante la observación directa en las fichas de observación, en el que: 1 = nunca, 2 = a veces y 3 = 

siempre. 
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Tabla 11 Matriz de datos de la variable interrelación personal 
 

 

 

 

N° 

Aspecto conductual 
Modo 

comunicativo 

Aspecto 

emocional 
Adaptación 

 

 

 

 

Ptj. 

total 

 

 

 

 

 

 

 

Nivel 

i1      i6        

 i2             

     Ptj.    i8 
i9 Ptj. 

i10 i11 Ptj. 

  i3 i4 i5   i7 Ptj.      

1 

2 

2 

2 

1 

3 

3 

2 

2 

3 

3 

3 

11 

13 

1 

3 

2 

3 

3 

6 

3 

3 

2 5 2 

3 

2 

3 

4 

6 

23 

31 

2 

3 3 6 

3 3 2 2 3 2 12 1 2 3 3 2 5 3 3 6 26 2 

4 1 

1 

1 

1 

2 

1 

3 

3 

2 

2 

1 

3 

1 

3 

1 

1 

1 

2 

1 

3 

1 

2 

2 

1 

3 

1 

2 

3 

2 

1 

1 

2 

3 

1 

1 

9 

7 

6 

9 

10 

8 

11 

1 3 4 2 1 

1 

1 

1 

2 

1 

3 

3 

2 

3 

1 

2 

1 

3 

2 

2 

4 

4 

3 

20 

15 

16 

21 

22 

16 

2 

5 1 1 2 1 

2 

1 

6 

7 

8 

9 

1 3 4 1 

2 

2 

1 

3 

3 

2 

2 

5 

5 

2 

1 

2 

3 2 

1 

2 

2 

3 

1 

4 

4 

3 

3 

3 
 1 1 2       

10       3 3 6 3  6 3 3 6 29 3 

11 1 

1 

2 

3 

2 

1 

1 

2 

3 

2 

2 

2 

1 

3 

3 

1 

2 

2 

1 

2 

2 

3 

2 

2 

2 

1 

1 

2 

1 

2 

6 

9 

11 

11 

9 

9 

1 1 2 1 1 

2 

2 

1 

3 

1 

2 1 1 2 12 1 

12 

13 

1 2 3 3 

3 

5 

5 

2 2 4 21 

24 

2 

1 2 3 3 2 5 2 

14 

15 

3 

1 

1 

1 

4 

2 

2 3 

5 

1 

3 

3 

3 

4 

6 

22 

22 

2 

2 2 

16       2 1 3 2  3 1 2 3 18 1 

17 1 

1 

1 

2 

2 

2 

3 

1 

3 

3 

2 

3 

2 

2 

3 

2 

2 

1 

3 

3 

2 

3 

2 

2 

3 

9 

12 

7 

12 

14 

2 2 4 3 2 

3 

2 

2 

3 

5 2 2 4 22 2 

18 1 2 3 3 6 

3 

3 

1 

3 

2 

6 

3 

27 

16 

2 

1 19 1 2 3 1 

20 

21 

3 

3 

2 

3 

5 

6 

3 5 

6 

3 

3 

3 

3 

6 

6 

28 

32 

3 

3 3 

Nota. Los datos corresponden a las formas de interrelación personal de los niños de la muestra de 

estudio recogidos mediante la observación directa en las fichas de observación, en el que: 1 = nunca, 2 = 

a veces y 3 = siempre. 
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45.0 42.9 

40.0 38.1 

35.0 

30.0 

25.0 

20.0 
19.0 

15.0 

10.0 

5.0 

0.0 

Deficiente (5 - 9) Regular (10- 12) Buena (13 - 15) 

4.2. Tratamiento estadístico e interpretación de datos 

 

4.2.1. Tratamiento estadístico descriptivo de la variable habilidades verbales 

 

Por dimensiones 

Tabla 12 Dimensión habla 

 

 

 

 

 

 

 
Nota. Elaborado con información de la tabla 10. 

 

Figura 1 Dimensión habla 

 
Nota. Elaborada con información de la tabla 12. 

 

Descripción. Se aprecia en la tabla 12 y figura 1, en cuanto a la dimensión de habla, 

un 42.9% de niños muestra una capacidad deficiente, el 38.1% una capacidad regular y 

solo un 19% una buena capacidad en el habla. De estos datos se puede deducir que los 

niños demuestran dificultades para vocalizar adecuadamente las palabras, utilizar las 

pausas necesarias para dar sentido a las oraciones que expresa, es decir, sus discursos 

orales aún no se entienden completamente. 

El habla f % 

Deficiente (5 - 9) 9 42.9 

Regular (10- 12) 8 38.1 

Buena (13 - 15) 4 19.0 

Total 21 100.0 
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60.0 57.1 

50.0 

40.0 

30.0 
23.8 

20.0 
19.0 

10.0 

0.0 

Deficiente (2 - 3) Regular (4 - 5) Buena ( 6 ) 

Tabla 13 

Dimensión de escucha 

Dimensión de escucha f % 

Deficiente (2 - 3) 12 57.1 

Regular (4 - 5) 5 23.8 

Buena ( 6 ) 4 19.0 

Total 21 100.0 

Nota. Elaborado con información de la tabla 10. 

 

 

 

Figura 2 Dimensión de escucha 

 
Nota. Elaborada con información de la tabla 13. 

 

 

 

Descripción. Se aprecia en la tabla 13 y figura 2, en cuanto a la dimensión de escucha, 

el 57.1% de niños muestra una capacidad deficiente, el 23.8% una capacidad regular y 

solamente el 19% demuestra una buena capacidad de escucha. De ello se desprende 

que la mayoría de niños no presta mucha atención a sus interlocutores y no tienen 

mucho tiempo de escucha activa. 
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60.0 57.1 

50.0 

40.0 

30.0 
28.6 

20.0 
14.3 

10.0 

0.0 

Deficiente (3 - 5) Regular (6 - 7) Buena (8 - 9) 

Tabla 14 

Dimensión expresión no verbal 

Expresión no verbal f % 

Deficiente (3 - 5) 12 57.1 

Regular (6 - 7) 6 28.6 

Buena (8 - 9) 3 14.3 

Total 21 100.0 

Nota. Elaborado con información de la tabla 10. 

 

 

 

Figura 3 Dimensión expresión no verbal 

 
Nota. Elaborada con información de la tabla 14. 

 

 

 

Descripción. Se aprecia en la tabla 14 y figura 3, en cuanto a la dimensión expresión 

no verbal, el 57.1% demuestra una capacidad deficiente, el 28.6% de manera regular y 

solamente el 14.3% demuestra una buena capacidad de uso de signos paralingüísticos. 

De estos datos se puede deducir que la mayoría de niños aún no desarrolla habilidades 

del uso de gestos y movimientos corporales que ayuden a una mejor expresión oral. 
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70.0 

61.9 

60.0 

 
50.0 

 
40.0 

 
30.0 

23.8 

20.0 
14.3 

10.0 

 
0.0 

Deficiente (10 - 18) Regular (19 - 25) Buena (26 - 30) 

De la variable 

Tabla 15 

Habilidades verbales 

Habilidades verbales f % 

Deficiente (10 - 18) 13 61.9 

Regular (19 - 25) 5 23.8 

Buena (26 - 30) 3 14.3 

Total 21 100.0 

Nota. Elaborado con información de la tabla 10. 

 

Figura 4 Habilidades verbales 

 
Nota. Elaborada con información de la tabla 15. 

 

 

 

Descripción. Se aprecia en la tabla 15 y figura 4, en cuanto a la variable expresión 

verbal, el 61.9% demuestra una capacidad es deficiente, el 23.8% regular y solamente 

el 14.3% han desarrollado esta capacidad. De estos datos se puede inferir que la 

mayoría de niños no desarrolla aún las capacidades de una escucha activa, una buena 

vocalización y tampoco habilidades no verbales que acompañen una adecuada 

comunicación verbal. 
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4.2.2. Tratamiento estadístico descriptivo de la variable interrelación personal 

De las dimensiones 

Tabla 16 

Dimensión conductas de interacción 

Conductas de interacción f % 

Deficiente (5 - 9) 11 52.4 

Regular (10- 12) 8 38.1 

Buena (13 - 15) 2 9.5 

Total 21 100.0 

Nota. Elaborado con información de la tabla 11. 

 

 

 

Figura 5 Dimensión conductas de interacción 

 
Nota. Elaborada con información de la tabla 16. 

 

Descripción. Se puede observar en la tabla 16 y figura 5, relativo a las conductas de 

interacción, poco más de la mitad del grupo de niños (52.4%) demuestran una 

capacidad es deficiente, en el 38.1% de niños se observa que es regular y un mínimo 

de 9.5% demuestran buenas conductas. Estos resultados permiten abstraer que la 

mayoría de niños no son capaces de demostrar conductas de amabilidad, participación 

en la solución de conflictos, acciones de solidaridad y mucho menos demostrar 

conductas de negociación. 
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Tabla 17 

Dimensión del modo comunicativo 

Modo comunicativo f % 

Deficiente (2 - 3) 11 52.4 

Regular (4 . 5) 7 33.3 

Buena ( 6 ) 3 14.3 

Total 21 100.0 

Nota. Elaborado con información de la tabla 11. 

 

 

 

Figura 6 Dimensión del modo comunicativo 

 
Nota. Elaborada con información de la tabla 17. 

 

Descripción. Se puede observar en la tabla 17 y figura 6, relativo a los modos 

comunicativos, poco más de la mitad del grupo de niños (52.4%) demuestran una 

deficiencia en esta capacidad, mientras que en el 33.3% de ellos se observa que es 

regular y únicamente el 14.3% demuestran buenos modos comunicativos. Estos 

resultados permiten abstraer que la mayoría de niños no son capaces de mostrar una 

capacidad de comunicación asertiva. 
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Tabla 18 

Dimensión emocional 

Aspecto emocional f % 

Deficiente (2 - 3) 10 47.6 

Regular (4 - 5) 7 33.3 

Buena ( 6 ) 4 19.0 

Total 21 100.0 

Nota. Elaborado con información de la tabla 11. 

 

Figura 7 Dimensión emocional 

 
Nota. Elaborada con información de la tabla 18. 

 

 

 

Descripción. Se puede observar en la tabla 18 y figura 7, relativo a la dimensión 

emocional, poco menos de la mitad del grupo de niños (47.6%) demuestran una 

deficiencia en esta capacidad, mientras que en el 33.3% de niños se observa que es 

regular y un 19% de niños sí demuestran tener esta habilidad. Estos resultados 

permiten inferir que la mayoría de niños no son capaces de manejar sus emociones y 

sus estados de ánimo son fluctuantes y a veces negativos. 
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Tabla 19 

Adaptación al grupo 

Adaptación f % 

Deficiente (2 - 3) 5 23.8 

Regular (4 - 5) 9 42.9 

Buena ( 6 ) 7 33.3 

Total 21 100.0 

Nota. Elaborado con información de la tabla 11. 

 

Figura 8 Dimensión adaptación 

 
Nota. Elaborada con información de la tabla 19. 

 

 

 

Descripción. Se puede observar en la tabla 19 y figura 8, relativo a la dimensión 

adaptación al grupo, el 42.9% de niños demuestran un nivel regular en esta 

habilidad, mientras que el 33.3% del grupo muestran un buen nivel de adaptación y 

el 23.8% tienen un nivel deficiente en este aspecto. Estos datos permiten tener 

evidencias que la mayoría de niños están en el tránsito de inserción a los grupos 

pequeños de trabajo y al grupo grande, así como que se muestran predispuestos para 

el trabajo en equipo. 
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De la variable 

 

Tabla 20 Interrelación personal 

Interrelación personal f % 

Deficiente (11 - 19) 6 28.6 

Regular (20 - 27) 11 52.4 

Buena (28 - 33) 4 19.0 

Total 21 100.0 

Nota. Elaborado con información de la tabla 11. 

 

Figura 9 Interrelación personal 

 
Nota. Elaborada con información de la tabla 20. 

 

Descripción. Se puede observar en la tabla 20 y figura 9, referido a la variable 

interrelación personal, poco más de la mitad del grupo de niños en observación 

(52.4%) se ubican en un nivel regular, el 28.6% en un nivel deficiente y solamente el 

19% muestran un buen nivel de interrelación. Estos datos llevan a inferir que la 

mayoría de niños muestran dificultades en el aspecto conductual, el aspecto 

comunicativo y emocional que le permitan interrelacionarse con facilidad, así como el 

aspecto de adaptación e inclusión al grupo. 
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4.3. Prueba de hipótesis 

Hipótesis 

H0: No existe relación entre las habilidades verbales y la interrelación personal 

 

en los niños de tres años de la institución educativa 074 - Sucre, Celendín, 2022. 

 

H1: Existe una relación directa significativa entre las habilidades verbales y la 

interrelación personal en los niños de tres años de la institución educativa 074 - Sucre, 

Celendín, 2022. 

Nivel de significancia 

 

En la investigación se asume un nivel de significancia de 5% = 0.05 para la 

comprobación de hipótesis. 

Elección de la prueba estadística 

 

La investigación se ha trabajado con datos medidos en escala ordinal, en 

consecuencia, se decidió aplicar la prueba de correlación Tau_b de Kendall, que 

permitió determinar la relación entre habilidades verbales e interrelación personal. 

Estimación del p-valor. 

 

Tabla 21 Correlación entre habilidades verbales interrelación personal 
 

  Correlaciones   

   Habilidades 

verbales 

Interrelación 

personal 

Tau_b de Kendall Habilidades 

verbales 

Coeficiente de correlación 1,000 -,054 

Sig. (bilateral) . ,792 

N 21 21 

Interrelación 

personal 

Coeficiente de correlación -,054 1,000 

Sig. (bilateral) ,792 . 

N 21 21 

 

Toma de decisiones. 

Tal como se puede observar p = 0.792, valor que es muy superior a 

 

0.05 asumido como valor de significancia para la comprobación de hipótesis, 
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por lo que, se rechaza la hipótesis alterna y se acepta que no existe relación entre las 

habilidades verbales y la interrelación personal en los niños de tres años de la 

institución educativa 

074 - Sucre, Celendín, 2022. 

 

4.4. Discusión de resultados 

 

En la investigación se ha podido determinar en cuanto a la interrelación 

personal que el 52.4% se ubica en un nivel regular, el 28.6% en un nivel deficiente y 

solamente el 19% en el nivel buena; resultados que se relacionan en alguna forma con 

los de Pérez Solís (2023) realizada en Ecuador con niños de cuatro y cinco años en el 

que pudo determianr que el 20% de niños se mostró muy contento al interrelacionarse 

con sus pares, el 45% se mostró satisfecho, el 20% evidenciaron una actitud de 

indiferencia, el 10% se sintió poco satisfecho y el 5% nada satisfecho. 

Del mismo modo, los resultados de la investigación se relacionan en cierta 

forma con los de Rojas Cgahua (2020) realizado en San Juan de Lurigancho – Lima, 

con niños de cinco años, cuyos resultados de la investigación indican en cuanto a las 

relaciones interpersonales, el 36% se ubican en el nivel bueno, el 56% regular y el 8% 

en el nivel deficiente; también se tiene los estudios de Jiménez Chavarría (2022), 

desarrollado en Pedro Gálvez – Cajamarca con niños de cinco años, resultados que 

difieren en porcentajes mínimos en sus resultados en cuanto a las relaciones 

interpersonales en el que el 13.6% se ubican en un nivel muy buena, el 63.6% en 

buena y el 22.7% en el nivel regular. 

Relativo a las habilidades verbales, en el estudio se han obtenido datos como 

que solamente el 14.3% demuestran una buena habilidad, el 23.8% regular y el 61.9% 

un nivel deficiente; resultados que se relacionan en cierta medida con los resultados 

del estudio de Coveña-Centeno & Ávila-Zambrano (2023) realizado en Ecuador con 
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niños de cuatro y cinco años, en el que pudo determinar que el 30% de niños siempre 

se expresan con facilidad al momento de relacionarse, el 10% a veces, el 27% se 

expresa poco y el 21% no logra expresarse con facilidad. Y, los estudios de Jiménez 

Chavarría (2022), difieren con los encontrados en esta investigación, puesto que 

indican en cuanto a las habilidades de expresión oral que el 13.6% es muy buena, el 

59.1% es buena y del 27.3% es regular. 

En cuanto a la relación entre las habilidades verbales y la interrelación 

personal, en este estudio se ha podido demostrar mediante la prueba estadística de 

Tau_b de Kendall que no existe tal relación entre estas variables, dado que p-valor = 

0.792, valor que está diametralmente por encima de 0.05 tomado como nivel de 

significancia; resultados que se condicen con los resultados de Pérez Solís (2023) que 

afirma también la no existencia de una correlación significativa entre el uso de áreas 

recreativas y las relaciones interpersonales, ya que el nivel de significancia es de 0.395 

> 0,05, tomado como nivel de significancia. Sin embargo, estos resultados son 

opuestos a los obtenidos por Jiménez Chavarría (2022) que pudo demostrar la 

existencia de una relación significativa entre la expresión oral y las relaciones 

interpersonales en niños de cinco años, puesto que, p-valor = 0.000, valor menor a 

0.05 tomado como nivel de significancia; asimismo los estudios de Rojas Cgahua 

(2020), mediante la prueba de Pearson obtuvo un valor de 0.935 de correlación y p = 

0.00 valor menor a 0.05 tomado como nivel de significancia para la prueba de 

hipótesis lo que le permitió concluir que existe relación significativa entre las 

habilidades sociales y las relaciones interpersonales en los niños de cinco años de la 

muestra de estudio. 
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Conclusiones 

 

- Se ha determinado que la mayoría de niños de la muestra en 

observación, en referencia a las habilidades verbales, el 61.9% se ubican en el nivel 

deficiente, mientras que el 23.8% se ubica en el nivel regular y tan solo el 14.3% se 

ubican en el nivel de buena. 

- En cuanto al nivel de interrelaciones personales, se ha determinado que 

poco más de la mitad del grupo en observación, como el 52.4% se ubican en el nivel 

de regular, mientras el 28.6% se ubican en el nivel deficiente y un grupo de 19% se ha 

observado que se ubican en el nivel buena. 

- Finalmente, en cuanto a la asociación de variables, habilidades verbales 

 

- relaciones interpersonales, mediante la prueba estadística de Tau_b de Kendall, se 

obtuvo p = 0.792 > 0.05 tomado como punto significativo de la comprobación de 

hipótesis, por lo que se rechazó la H1 y se acepta que no existe asociación de las 

variables en los niños de tres años de la institución educativa 074 - Sucre, Celendín, 

2022. 
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Recomendaciones 

 

- A los docentes de educación inicial tener en cuenta el desarrollo 

adecuado de las habilidades verbales y las formas de interrelación personal, con el 

propósito de ayudarles en su socialización y desenvolvimiento frente a los demás. 

- A los padres de familia, en la medida de sus posibilidades traten de 

afianzar las capacidades de habilidades verbales y las interacciones personales y 

ayuden en el desarrollo integral de sus hijos. 
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Anexo 3 

MATRIZ DE CONSISTENCIA 
 

 

PROBLEMA 
HIPOTESIS OBJETIVOS VARIABLES INDICADORES METODOLOGIA INSTRUMENTO 

¿Qué relación 

existe entre las 

habilidades 

verbales y  la 

interrelación 

personal en los 

niños de  tres 

años  de   la 

institución 

educativa 074 - 

Sucre, 

Celendín, 

2022? 

Existe una 

relación directa 

significativa 

entre  las 

habilidades 

verbales  y  la 

interrelación 

personal en los 

niños de  tres 

años  de   la 

institución 

educativa 074 - 

Sucre, Celendín, 

2022. 

GENERAL 

 

Determinar la 

asociación entre las 

habilidades verbales y 

la interrelación 

personal en los niños 

de tres años de la 

institución educativa 

074 - Sucre, Celendín, 

2022 

V1 

Habilidades 

Verbales 

- Su discurso oral es entendible. 

- Vocaliza bien las palabras 
cuando se expresa. 

- Pronuncia adecuadamente las 
palabras 

- El volumen de voz al expresares 
es audible 

- El tono de voz que usa está 
acorde a la situación 
comunicativa 

- Presta atención a sus 
interlocutores 

- Demuestran escucha activa 

- Usa gestos faciales al expresarse 

- Usa movimientos corporales o 
mímicas adecuados/coordinados 
para expresarse 

- Realiza una buena gesticulación 
de labios al expresarse 

- Usa gestos faciales al expresarse 

Tipo de 

Investigación 

Descriptivo 

correlacional 

 

Ficha de 

observación 

 

ESPECIFICOS 

-    - 

Identificar el 

nivel de las 

habilidades verbales 

en los niños de tres 

años de la institución 

 

V2 

 

Interrelación 

personal 

 
- Demuestra conductas de 

amabilidad 

- Se desenvuelve en un clima de 
respeto mutuo 

- Participan en la solución de 
conflictos 

Diseño 

 

No experimental 

Ficha de 

observación 



 

 

 

 

 

 

  educativa inicial 074- 

Sucre – Celendín. 

- Identificar  el 

nivel  de  la 

interrelación 

interpersonal  en los 

niños de tres años de la 

institución educativa 

inicial 074- Sucre – 

Celendín. 

- Realizar   el 

procesamiento 

estadístico    para 

determinar si existe 

alguna relación entre 

las  habilidades 

verbales  y   la 

interrelación personal 

en en los niños de tres 

años de la institución 

educativa inicial 074- 

Sucre – Celendín. 

 - Demuestra conductas de 
solidaridad o cooperación con su 
grupo. 

- Evidencia capacidad de 
negociación 

- El tono de voz que usa está 
acorde a la situación 
comunicativa. 

- Utiliza una comunicación 
asertiva 

- Demuestra manejo de 
emociones. 

- Evidencia buen estado de ánimo. 

- Tiene aceptación en el grupo 

-  Muestra predisposición en los 
equipos de trabajo 

  

Nota: la tabla fue elaborada por los investigadores con la información del sustento teórico  

 



 

Anexo 4 

 

FICHA DE OBSERVACIÓN PARA NIÑOS DE 3 AÑOS 

 

 

 

Institución Educativa: ………………………………………………………………… 

Edad: …………………………………………… Fecha: ……………………………. 

Objetivo: Observar las conductas e indicadores de la interrelación personal en niños de 3 

años en la IE n°074- Sucre –Celendín,2022. 

Variable Interrelación personal 

Dimensiones Indicadores Escala 

Siempre 

(3) 

A 

veces 

(2) 

Nunca 

(1) 

 

Dimensión de 

conducta 

1. Demuestra conductas de amabilidad    

2. Se desenvuelve en un clima de respeto 

mutuo 

   

3. Participan en la solución de conflictos    

4. Demuestra conductas de solidaridad o 

cooperación con su grupo. 

   

5. Evidencia capacidad de negociación    

 

Dimensión 

comunicativa 

6. El tono de voz que usa está acorde a la 

situación comunicativa. 

   

7. Utiliza una comunicación asertiva    

Dimensión 

emocional 

8. Demuestra manejo de emociones.    

9. Evidencia buen estado de ánimo.    

Dimensión de 

adaptación 

10. Tiene aceptación en el grupo    

11. Muestran predisposición para el trabajo en 

equipo 

   

 

Categorías 

Siempre 3 

A veces 2 

Nunca 1 

 

 

 

Instrumento elaborado por: El grupo de investigación. 



 

 

 

 

FICHA DE OBSERVACIÓN PARA NIÑOS DE 3 AÑOS 

 

Institución Educativa: ………………………………………………………………… 

Edad: ………… Fecha: ……………………………. 

Objetivo: Observar las conductas e indicadores de las habilidades verbales en niños de 

3 años en la IE n°074- Sucre –Celendín,2022. 

Variable Habilidades verbales 

Dimensiones Indicadores Escala 

Siempre 

(3) 

A 

veces 

(2) 

Nunca 

(1) 

 

Dimensión de 

habla 

1. Su discurso oral es entendible    

2. Vocaliza adecuadamente las palabras cuando se 

expresa 

   

3. Utiliza términos sencillos para darse a 

entender. 

   

4. Conoce y emplea un adecuado número de 

palabras acorde a su desarrollo verbal. 

   

5. Al expresarse verbalmente emplea pausas 

para darse entender correctamente con sus 

demás compañeros. 

   

 

Dimensión 

de escucha 

6. Presta atención a sus interlocutores    

7. Demuestran escucha activa    

 

Dimensión de 

expresión 

8. Usa gestos faciales al expresarse    

9. Usa movimientos corporales o mímicas 

adecuados/coordinados para expresarse 

   

10. Demuestra correlación entre lo que manifiesta 

corporalmente y lo que expresa verbalmente 

   

 

Categorías 

Siempre 3 

A veces 2 

Nunca 1 

 

Instrumento elaborado por: El grupo de investigación. 


