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Resumen

Esta investigacion tuvo como objetivo establecer algin tipo de asociacién entre
las variables nivel de autoestima e inteligencia social en estudiantes de V ciclo de
estudios en educacién primaria en un contexto rural, para ello, esta se ejecutd bajo un
enfoque cuantitativo de tipo basica o fundamental, mediante un disefio descriptivo
correlacional con método deductivo; en este estudio se tomd como poblacion 38
estudiantes del mismo ciclo de estudios de diferentes instituciones educativas
contiguas a la institucién que sirviéo como muestra de trabajo, participaron en el
estudio 14 estudiantes de la institucién educativa 82443 a los mismos que se les aplicd
la Escala de Rosenberg para observar los niveles de autoestima — que no se hizo una
validacién particular, puesto que es un instrumento internacionalmente validado -y,
una Ficha Valorativa para observar la inteligencia social, la misma que fue evaluada
por juicio de expertos con una validacion de 96.3% y con una confiabilidad a = 0.80.
Los resultados indican que el 71.4% de estudiantes demuestran un nivel normal de
autoestima y 28,6% un nivel medio; en cuanto a la inteligencia social el 78.6% se
encuentran en un nivel de buenay el 21.4% en un nivel regular; finalmente se obtuvo
mediante la prueba de hipotesis de Rho de Spearmar un p-valor = 0.852 > 0.05,
permitiendo aseverar que no existe correlacién entre el nivel de autoestima y la
inteligencia social en los estudiantes de V ciclo de educacién primaria de la

institucion educativa 82443 de Cashaconga en Celendin.

Palabras clave: Autoestima, inteligencia social, habilidades sociales.



Abstrac

The objective of this research was to establish some type of association between
the variables level of self-esteem and social intelligence in students of the V cycle of
studies in primary education in a rural context, to this end, it was carried out under a
quantitative approach of a basic or fundamental type. through a descriptive
correlational design with a deductive method; in this study, 38 students from the same
cycle of studies from different educational institutions adjacent to the institution that
served as a work sample were taken as the population. 14 students from educational
institution 82443 participated in the study, to whom the Rating Scale was applied.
Rosenberg to observe the levels of self-esteem — which was not particularly validated,
since it is an internationally validated instrument — and an Assessment Sheet to
observe social intelligence, which was evaluated by expert judgment with a validation
of 96.3%. and with a reliability a = 0.80. The results indicate that 71.4% of students
demonstrate a normal level of self-esteem and 28.6% an average level; Regarding
social intelligence, 78.6% are at a good level and 21.4% are at a regular level; finally,
a p-value = 0.852 > 0.05 was obtained through Spearmar's Rho hypothesis test,
allowing us to assert that there is no correlation between the level of self-esteem and
social intelligence in the students of the V cycle of primary education of the

educational institution 82443. from Cashaconga in Celendin.

Vi



Tabla de contenido

PAQING 0 JUIAAOD.......ccviiieciieie ettt ettt et et e e e reebeeneenre s ii
Declaratoria de originalidad del ASESOr........ccccveiieiiiiieieeie e iii
=T [ To= U o] ¢ - ST \Y;
RESUIMEN..... et eb bt b e e br e e s br e e s beeesnnreeanneeen v
AADSTIAC ...ttt bt r e be et eant e nre e teereenreenre s vi
Ty oo [3Tod o] To ] ST Xii
Capitulo I Aspectos de la realidad problematica ............ccccoeveeveiieiicce e, 13
1.1. Descripcion de la realidad problematica.............cccccveveieeiiiie i, 13
1.2.  Formulacion del problema ..........cccoovviiiiieiice e 14
1.3.  Justificacion e importancia de la investigacion............ccoceveivrieneiicnerecnn, 14
L4, ODJELIVOS ..ottt 15
O O 1= o 1= - | USRS 15
1.4.2.  ESPECITICOS ...vveviceiicieece ettt 15

LT o 1070 ] (=T [ SRRSO 15
1.6. Delimitacion y alcances de la investigacion ...........cccccocvveveiieiieerecrieseennan, 16
Capitulo TT IMArCO tEOMCO. ... .ccuveeeiieieeie e e e ste e e et ae e e e reeaeanaenreas 17
2.1.  Antecedentes de 12 INVESLIGACION ........ccevierieiiiiieesee e 17
2.2, Sustento teOrico de 1a V1Y V2. ..ot 21
2.2.1.  Sustento tedrico acerca de la autoestima .........c.cceoevererenenenisieienen, 21
Abraham Maslow y 12 aUtOESTIMA .........covieiiiiiecc e 21

L@ AULOBSTIMA. ... bbbt sb e bbbt 23

Vi



NIVEIES 08 AULOESTIMA ...ttt e e e e e e eee e 24

Escalera de aUtOBSTIMA. .........oiiiiiiiieieie s 25
2.2.2.  Sustento teorico acerca de la inteligencia social............ccccooviiiinnnnen, 27
INTEIIGENCIA ...t 27
Teoria de las inteligencias MUILIPIES .........cccooeiiiiiiiiiii e 28
INtElIgENCIA SOCIAL ......ccvieiiice e e 30
Medicion de la inteligencia SOCIal ..........ccccceiviiiiicie e 31
Inteligencia social Y NEUFOCIENCIA.........coueiverieeiesiesie e 32
Relacion de la autoestima y la inteligencia social ............ccocovviiiiiiiiiiiicice, 34
2.3.  Definicion de terminos DASICOS ........cccvveieiieriiie s, 34
Capitulo 11 Marco metodolOgiCO .........ccoeiriririeiriiee e 37
K T/ |V 1< (oo [o] [0 | - USSR 37
3L ENTOQUE ..o s 37
3.1.2.  Tipo de iNVESIQACION........ccueiieiiieiicie st 37
3.1.3. Meétodo de iNVESTIGACION .......ccvevveiiciecieee e 37
3.1.4.  Disefio de iNVESHIGACION ........ccocirrieeieieese e 38
3.2.  Poblacion y muestra de eStudio..........cooeirereieeneiese e 39
321, PODIACION. ... 39
3.2.2. IMIUBSEIA ..ttt 39
3.3.  Técnicas e instrumentos de recoleccion de datos..........ccccoveveveienviineennn, 39
3.4, Tratamiento eStAdiSTICO ......ccveiveririiieieie e 40
3.5.  Operacionalizacion de variables............cccocveviiieiienie e 41



3.6. Validacion y confiabilidad de inStrumentos...........cccoevevievi i, 44

3. L1 ValidACION ..o 44
3.1.2.  Confiabilidad........ccooviieiieii e 44
Capitulo 1V Resultados de 1a iINVeStigacion .............coevviiiieineneseseees e 47
4.1, MALFIZ A8 AALOS....c.eiivie ettt nne s 47
4.2. Tratamiento estadistico e interpretacion de datos ...........cccceveveeveieerieeiennnn, 50
4.2.1. Tratamiento estadistico de la variable 1 (autoestima).............ccccccevenen. 50
4.2.2.  Tratamiento estadistico de la variable 2 (inteligencia social) ................ 52

4.3.  Pruebas de NIPOLESIS .........ccooiiiiiiiiee e 56
4.3.1. Comprobacion de las hipétesis por dimensiones..........cccccecvvveveveeenn, 56
4.3.2.  Comprobacion de la hipotesis general ...........ccoooiieinieieneisicneieee, 59

4.4.  Discusion de reSUltatos. .........ccveieieieneie e 60
CONCIUSIONES ...t bbbttt b et sb et esbeenbesnee b 62
RECOMENUACIONES .....ovveviiieiietieie ettt bbbt r ettt sttt beeneene e e 63
RETEIENCIAS. ...ttt bbbttt bbbt e et 64



Indice de tablas
Tabla 1 Poblacion de alumnos del V ciclo — distrito de Celendin.......ccvvvvveeeviinnnn... 39

Tabla 2 Muestra de alumnos del V ciclo de la IE. N° 82443 del caserio de

LOF ] = Too o [0 T- USSR SUOUPSRRP 39
Tabla 3 Operacionalizacion de la variable autoestima (V1) ......cccccovveviiieiieieiiennn, 41
Tabla 4 Operacionalizacion de la variable inteligencia social (V2) ........ccccceeveienen. 42
Tabla 5 Validacion del instrumento de recojo de informacion.............cccccecveveiiennen. 44
Tabla 6 Matriz de la prueba Piloto..........cccooviiiiiiic e 45

Tabla 7 Matriz de datos observacion de la autoestima de los estudiantes de V Ciclo
de 1a InsStitucion eduCativa 82443..........cccviieeeie s 47
Tabla 8 Matriz de datos observacién de la inteligencia social en los estudiantes de V
Ciclo de la institucion educativa 82443...........cccooeieiiiinieneeee s 49
Tabla 9 Niveles de autoestima en los estudiantes de V ciclo institucion educativa

(OF 1 g Toto] o - TSP OPRTP 50
Tabla 10 Nivel de empatia de los estudiantes V ciclo institucion educativa

(OF 1 g Toto] o - SO P PP PRT P 52
Tabla 11 Nivel de habilidades bésicas de los estudiantes V ciclo institucion educativa
(OF 1 0T ot o - SRRSO 53
Tabla 12 Nivel de inteligencia emocional de los estudiantes V ciclo institucion
eduCatiVa CaShACONGA. .......ceeiiiiie ettt nae s 54

Tabla 13 Nivel de inteligencia social de los estudiantes V ciclo institucion educativa

(OF: 1 g Toto] o - SRS OPTP 55
Tabla 14 Correlacion entre nivel de autoestima y nivel de empatia...........cccccvevenee. 56
Tabla 15 Correlacion entre autoestima y habilidades basicas...........c.ccccoovvveieiinnnn, 57
Tabla 16 Correlacion entre autoestima e inteligencia emocional ............c.ccccccvvienen. 58
Tabla 17 Correlacion entre nivel de autoestima y nivel de inteligencia social........... 59

X



indice de figuras
Figura 1 Niveles de 1a aUtOBStIMA..........cccveiiiiiieiicce e 22
Figura 2 Escalera de 12 aUtOEStIMA ........c.ccveiiiiieiieic e 27
Figura 3 Niveles de autoestima en los estudiantes de V ciclo institucion educativa
LOF ] T oo [0 T- USSR OURPSRRP 50
Figura 4 Nivel de empatia de los estudiantes V ciclo institucion educativa
LOF ] 1 T- oo o [0 T- SO URSUOUPSRRP 52
Figura 5 Nivel de habilidades basicas de los estudiantes V ciclo institucion educativa
LOF ] = Too o [0 T- PSS SRTSUPSRRP 53
Figura 6 Nivel de inteligencia emocional de los estudiantes V ciclo institucion
educativa CashaCONQa........cccuiiiiiiii et 54
Figura 7 Nivel de inteligencia social de los estudiantes V ciclo institucion educativa

(OF 1 g Lot o - SRRSO 55

Xi



Introduccion

Aquel nifio que tiene una buena autoestima, un buen autoconcepto, confianza
y seguridad en si mismo es capaz de vencer miedos e inseguridades, elegir libremente,
tener un sentido critico, toma conciencia de sus decisiones y se hace mas responsables
de si mismo, abriéndose espacio en el contexto social de manera autbnoma de acuerdo
a las circunstancias y situaciones diversas sin necesidad del acompafiamiento de un
adulto; por otro lado, en el incremento de las interacciones del nifio en ambito social
del jardin requiere de buenas formas de comunicacion con empatia y de manera
asertiva sabiendo autorregular las emociones, es decir, tener inteligencia social. Estos
aspectos, tanto la autoestima como la inteligencia social son de suma importancia para
el desenvolvimiento y aprendizaje de los nifios, por lo que es necesario conocer cOmo
esta su desarrollo y observar si estas tienen algun tipo de relacion; es en ese sentido
que esta investigacion ha abordado esta tematica desde una indagacién correlacional,

cuyos resultados se presentan organizados en cuatro capitulos:

En el capitulo I, se considera la descripcion de la realidad problematica,
formulacién del problema, justificacion e importancia de la investigacion, objetivos,
hipotesis, delimitacion y alcances de la investigacion. En el capitulo 1, se ha
considerado los antecedentes de la investigacion, el sustento tedrico y la definicion de
términos basicos. En el capitulo 111, se ha considerado la metodologia de la
investigacion, poblacion y muestra de estudio, técnicas e instrumentos de recoleccion
de datos, operacionalizacién de variables, validacion y confiabilidad de instrumentos.
En el capitulo 1V, se considera la matriz de datos y el tratamiento estadistico, prueba
de hipdtesis y discusion de resultados. Y, como parte final se incluye las conclusiones,

recomendaciones y las referencias.

xii



Capitulo |

Aspectos de la realidad problematica
1.1. Descripcion de la realidad problematica

Entenderse como una persona valiosa y capaz es fundamental para poder
desenvolverse con seguridad y confianza dentro del grupo social, asi como saber
interactuar con los demas es fundamental para todo nifio, aspectos que corresponden a
la autoestima y a la inteligencia social que en los centros educativos deben
desarrollarse y afianzarse; sin embargo, existen evidencias que la salud mental y
emocional esta siendo afectada, tal como se evidencia en un informe de la
Organizacion Mundial de la Salud (OMS, 2022), se remarca que alrededor de mil
millones de personas en todo el mundo, entre ellas el 14% de adolescentes muestran
una afectacion a la salud mental, mientras que, el Ministerio de Salud del Peru
(Minsa, 2021), dio a conocer, entre otros datos, que el 36.5% de nifios de 1 a 5 afios
evidencian riesgos de padecer algun problema conductual y de atencion.

Otros estudios particulares, como el de Novoa & Romero (2020), en relacion a
niveles de autoestima en estudiantes de 7° grado ha podido encontrar en cuanto a la
dimension afectiva, por ejemplo, 13.3% en nivel baja, 46.7% en nivel media; en el
nivel cognitivo 23.3% en nivel baja y 20% en nivel media; en el componente
conductual 10% en nivel bajo y 40% en nivel medio y en relacion a la variable
autoestima el 16.7% bajo y en el nivel medio al 40%. Y en cuanto a las habilidades
sociales, dimensién agresion verbal, el 50% responde de la misma manera; en cuanto
a la agresion psicoldgica, el 43.3% responde de la misma manera; en cuanto a la
agresion fisica el 33.3% reacciona de misma manera; en cuanto a la dimension

reaccion a ofensas el 26.7% responde de la misma manera; en la dimensidn reaccién
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frente a peleas el 43.3% se retira del sitio; en cuanto a la forma de trabajo el 50%
prefiere trabajar individualmente.

Por otro lado, estudios realizados por Mosqueda Valqui (2023), en Chachapoyas
con estudiantes de primero a sexto grado de educacion primaria, quien determind que
el 16.4% tienen una baja autoestima, el 21.8% tiene una tendencia a la baja
autoestima, el 7.3% presentan una autoestima en riesgo y; en cuanto a las relaciones
interpersonales el 45% estan en un nivel medianamente adecuado y el 3.6% en un
nivel inadecuado. Asimismo, estudios de Iman Mendez (2019), realizado con
estudiantes de sexto grado de primaria en el Callao, en relacion a las habilidades
sociales, en cuanto a la dimension primeras habilidades sociales el 20% se ubican en
un nivel bajo, el 40% en el nivel medio; en la dimensién habilidades sociales
avanzadas el 25% se ubican en el nivel bajo, el 40% en el nivel medio y; en forma
general en cuanto a las habilidades sociales el 30.8% se ubican en el nivel bajo y el
48.3% en el nivel medio.

1.2. Formulacion del problema

¢Existe alguna relacion entre el nivel de la autoestima y la inteligencia social en
los estudiantes del V ciclo de la IE N° 82443 Cashaconga Celendin - 2022?

1.3. Justificacidon e importancia de la investigacion

El estudio se justifica desde el aspecto tedrico porque se realizd teniendo en
cuenta las principales teorias de Maslow, Gardner, Goleman, Coopersmith, que
ayudaron a comprender aspectos concernientes a la autoestima y la inteligencia social
o también conocida como las habilidades sociales que a la vez permiten sistematizar
informacidn con los nuevos hallazgos para incrementar el conocimiento en tan
importantes aspectos. Desde el aspecto practico esta investigacion se justifica por

cuanto se ha indagado acerca una tematica real y existente, buscando describir si
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existe alguna relacion entre la autoestima y la inteligencia social en este grupo de
estudiantes de una institucion educativa de zona rural.

Metodol6ogicamente se justifica porque los resultados se obtuvieron siguiendo el
proceso metodoldgico de la investigacion cientifica con instrumentos de recojo de
informacidn debidamente validados lo cual permite afirmar que los resultados son
confiables y; desde el aspecto social se justifica porque los resultados pueden servir
de fuente de informacion para los docentes, otros profesionales o personas interesadas
en el tema de autoestima e inteligencia social.

1.4. Obijetivos
1.4.1.General

Determinar la relacion que existe entre el nivel de la autoestima y el nivel de la
inteligencia social de los estudiantes del V ciclo de la IE N° 82443 Cashaconga

Celendin — 2022.

1.4.2. Especificos
- Determinar la relacion entre el nivel de autoestima y la dimension empatia en
los estudiantes del V ciclo de la institucion educativa 82443 Cashaconga - Celendin.
- Determinar la relacion entre el nivel de autoestima y la dimension habilidades
bésicas en los estudiantes del V ciclo de la institucion educativa 82443 Cashaconga -
Celendin.
- Determinar la relacion entre el nivel de autoestima y la dimension inteligencia
emocional en los estudiantes del V ciclo de la institucion educativa 82443
Cashaconga - Celendin.
1.5. Hipotesis

Existe relacién directa positiva entre el nivel de la autoestimay la inteligencia

social de los estudiantes del V ciclo de la IE N° 82443 Cashaconga Celendin — 2022.
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1.6. Delimitacion y alcances de la investigacion

Esta investigacion se limit6 a observar los niveles de la autoestima y la
inteligencia social en estudiantes del quinto ciclo de educacion basica de la institucion
educativa 82443 del caserio de Cashaconga en el distrito de Celendin en la region
Cajamarca, investigacion que se llevd a cabo con 14 estudiantes, seleccionados
mediante un muestreo no probabilistico por conveniencia, por lo que, los resultados
de este estudio correlacional no son generalizables a otros contextos, pero si pueden

servir de antecedentes para otros estudios.
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Capitulo 11

Marco tedrico
2.1. Antecedentes de la investigacion
Internacionales

Rojas & Pilco (2023), de la Universidad Nacional de Chimborazo — Ecuador,
en su estudio denominado “Autoestima y habilidades sociales en adolescentes”, que
tuvo como proposito determinar la relacion entre autoestima y habilidades sociales en
un grupo de adolescentes de entre 13 a 17 afios, desarrollado mediante una
investigacion de corte cuantitativo, no experimental, de alcance correlacional
comparativo transversal, participaron en el estudio 150 estudiantes, a los mismos que
se les aplicé la Escala de Autoestima de Rosenberg y la Escala de Habilidades
Sociales; el estudio obtuvo un p-valor = 0.00, mediante la prueba estadistica de
Shapiro-Wilk, lo que permite arribar a la conclusién que existe una relacién
significativa estadisticamente entre la autoestima y las habilidades sociales, es decir, a

mayor nivel de autoestima mayor nivel de habilidades sociales.

Zapata Sarabia (2023), de la Universidad Técnica de Ambato de Ecuador, en
su estudio “Las habilidades sociales t las relaciones interpersonales de los
estudiantes de octavo afio de EGB de la Unidad Educativa 'Vicente Leon' de la
ciudad de Latacunga ”, que tuvo como objetivo analizar la influencia de las
habilidades sociales en las relaciones interpersonales, investigacion desarrollada
mediante un enfoque mixto, con disefio no experimental, de alcance exploratorio
descriptivo correlacional, participaron en el estudio 109 estudiantes del octavo de
EGB a los mismos que se les aplico la Escala de habilidades sociales de Goldstein, los

resultados indican r = -0.013, lo que indica una correlacion negativa muy bajay, un p-
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valor = 0,894, resultado estadistico mayor al nivel de significancia tomado como
referencia (0.005), lo que le permiti6 al investigador concluir que no existe

correlacion entre las habilidades sociales y las relaciones interpersonales.

Novoa & Romero (2020), de la Universidad Cooperativa de Colombia, en su
estudio “Fortalecimiento de la Autoestima y las Habilidades Sociales de Estudiantes
de Secundaria de la Institucion Educativa San José Para el Mejoramiento de la
convivencia escolar”, que tuvo como objetivo fortalecer la autoestima, basado en el
aprendizaje cooperativo para el mejoramiento de la convivencia escolar, desarrollado
bajo un enfoque cualitativo de investigacidn accion, de alcance descriptivo;
participaron en el estudio 30 estudiantes del sétimo grado a los mismos que se les
aplico un cuestionario, el test de Escala de Rosenberg y diarios de campo, los
resultados finales después de la intervencion indican que el 96.7% tienen un nivel alta
de autoestima y solo un 3.3% se ubican en el nivel medio y que existe evidencia
suficiente que las conductas y actuaciones desagradables tienen relacion con los

niveles de autoestima y las habilidades sociales.

Gonzélez y otros (2020), de la Universidad Autonoma de México, en su
estudio denominado “Habilidades sociales y autoestima en nifios escolarizados
mexicanos. Su relacion con prdcticas parentales”, que tuvo como objetivo conocer el
grado de desarrollo y relacion de las habilidades sociales y la autoestima, en nifios de
educacion primaria, investigacion de tipo no experimental descriptivo correlacional,
participaron en esta investigacion 318 estudiantes de entre 8 a 13 afios, a 1os mismos
que se les aplico la Escala de Practicas Parentales para adolescente, la Escala de

Conducta Asertiva para nifios y el inventario de Autoestima de Coopersmith para
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nifios, el estudio pudo evidenciar que existen bajos niveles de aptitud social, patrones
de conducta pasiva y algunas conductas agresivas, en consecuencia las practicas y
paternas se asocian con bajos niveles estadisticos con la habilidad social y la

autoestima.

Nacionales

Tandazo Delgado (2023), de la Universidad César Vallejo, en su tesis
“Habilidades sociales y autoestima de los estudiantes de sexto grado de una
institucion educativa, Piura 2023, que tuvo como proposito establecer la relacion
entre las habilidades sociales y la autoestima en los estudiantes del grupo de la
muestra de estudio, desarrollado mediante una investigacion no experimental, con
disefio descriptivo correlacional asociativo, para dicho estudio se utilizaron
cuestionarios de escala ordinal, los mismos que se les aplicd a 31 estudiantes de sexto
grado de educacion primaria; en los resultados del estudio menciona que los valores
estadisticos de correlacion superan al 0.05 requerido como nivel de significancia, por
lo que se concluye que no existe relacion entre las habilidades sociales y la autoestima

en el grupo de estudiantes observados.

Chuco Ventocilla (2023), de la Universidad Continental, en su tesis
“Autoestima y habilidades sociales post pandemia en estudiantes de una institucion
educativa estatal del distrito de Junin, 2022, que tuvo como objetivo determinar la
relacion entre la autoestima y las habilidades sociales en estudiantes de primero a
quinto grado de educacion secundaria, participaron en el estudio 220 estudiantes,
investigacion con enfoque cuantitativo, de tipo basica, de alcance correlacional, con

disefio no experimental, transversal correlacional; como instrumentos se utilizaron el
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cuestionario de Autoestima de Coopersmith y la escala de Habilidades Sociales de
Gismeo, los resultados de la investigacion demostraron que el 93.2% de estudiantes
presentan un nivel mayor al promedio de habilidades sociales y el 76.4%
sobrepasaron el nivel de autoestima esperado; la investigacion concluye que existe
relacion directa media entre la autoestima y las habilidades sociales en los estudiantes

de la muestra de estudio (sig=0.000 y rs = 0.700).

Mosqueda Valqui (2023), de la Universidad Nacional Toribio Rodriguez de
Mendoza de Amazonas, en su tesis “Autoestima y relaciones interpersonales en
escolares de la institucion educativa N° 18003 Santa Rosa, Chachapoyas - 2022 ",
que tuvo como propasito establecer la relacion entre la autoestimay las relaciones
interpersonales en los estudiantes de primero a sexto grado en educacion primaria,
desarrollado mediante una investigacion de enfoque cuantitativo, de nivel asociativa
observacional, prospectivo, transversal; participaron en el estudio 89 estudiantes a los
mismos que se les aplicd el Test de Autoestima y el Cuestionario de relaciones
interpersonales, en los resultados se obtuvieron un p-valor = 0.000004, valor que es
mucho menor que 0.05 tomado como referencia para la comprobacion de hipétesis, lo
que permite concluir estadisticamente que existe una relacion significativa entre la

autoestima y las relaciones interpersonales en los alumnos del grupo de estudio.

Damianno Oscco (2020), de la Universidad Auténoma de Ica, en su tesis
“Nivel de autoestima en estudiantes de educacion primaria de San Jerdnimo,
Apurimac-2021" (Sic.), que tuvo como objetivo determinar los niveles de autoestima
en estudiantes de tercer y cuarto grado del nivel primaria; investigacion de acuerdo a

su propésito, de tipo basica, con disefio descriptivo simple, se trabajé con una muestra
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de 81 estudiantes, se utilizé el Inventario de Autoestima de Coopersmith de 58 items;
la investigacion encontrd que los estudiantes de cuarto ciclo el 39.19% se encuentran

en un promedio alto y el 60.81% en promedio bajo.

2.2. Sustento tedricode laV1y V2

2.2.1.Sustento tedrico acerca de la autoestima

Abraham Maslow y la autoestima

Abraham Maslow fue un psicologo humanista que desarrollo la teoria de la
jerarquia de necesidades, y aunque no se centro especificamente en la autoestima en
sus primeras obras, sus ideas han influido en la comprension de la autoestima'y el
desarrollo personal (Madero Gomez, 2023). La jerarquia de necesidades de Maslow
consta de cinco niveles, y las necesidades de autoestima se encuentran en la cuarta
capa, justo por encima de las necesidades sociales y de pertenencia y justo por debajo
de las necesidades de autorrealizacion (Pérez Villalobos, 2019).

La teoria de Abraham Maslow se presenta en una piramide dividido en cinco
niveles, los cuales se describen de la siguiente manera:

- Necesidades bésicas. n el nivel mas bajo de la jerarquia se encuentran las
necesidades fisiologicas basicas, como la alimentacion, el agua, el suefio y la
respiracion. Estas son necesidades esenciales para la supervivenciay el
funcionamiento biol6gico (Panesso & Arango, 2017).

- Necesidades de seguridad y proteccion. Después de satisfacer las
necesidades fisiologicas, las personas buscan seguridad y estabilidad. Esto incluye la
seguridad fisica (refugio, proteccion), la seguridad emocional y la estabilidad en la
vida cotidiana (Bucay, 2023).

- Necesidades de afiliacion y afecto. Esta categoria se sitla en el tercer nivel

de la jerarquia, se refiere al deseo fundamental de establecer y mantener relaciones
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sociales, de pertenecer a grupos y de experimentar conexiones afectivas con otras
personas (Rodriguez et al., 2023).

- Necesidades de estima. En este nivel, Maslow incluy6 dos tipos de
necesidades: la estima de uno mismo y la estima de los demas. La autoestima se
refiere al aprecio y al respeto que uno tiene por si mismo, mientras que la estima de
los demas implica el reconocimiento y el respeto de los demas (Aguilar et al., 2023).

- Autorrealizacion o autoactualizacion. En la cima de la jerarquia se
encuentran las necesidades de autorrealizacion, que implican el deseo de alcanzar el
méaximo potencial personal, la busqueda de la creatividad, la autosatisfaccion y el

logro de metas significativas (Panesso & Arango, 2017).

Figura 1 Niveles de la autoestima
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La Autoestima

En la idea de Sigiienza et al. (2019), la autoestima es la valoracion, percepcion y
aprecio que una persona tiene de si misma. Es la evaluacion subjetiva que una persona
hace acerca de su propio valor, competencia y dignidad, esto influye en la forma en
gue NOS vemos a nosotros mismos, en nuestras creencias sobre nuestras capacidades y
en como enfrentamos los desafios de la vida.

Para Bustos y Vasquez (2022), una autoestima saludable implica tener una
imagen positiva de uno mismo, confiar en nuestras habilidades y sentirnos valiosos
como individuos. Por otro lado, una baja autoestima puede estar asociada con
sentimientos de inseguridad, autoexigencia excesiva, temor al fracaso y una tendencia
a compararse negativamente con los demas.

La autoestima se forma a lo largo de la vida y puede ser influenciada por
diversas experiencias, interacciones sociales, logros personales y factores ambientales
(Diaz et al., 2018). Fomentar una autoestima positiva es importante para el bienestar
emocional y la capacidad de enfrentar los desafios de la vida de manera mas efectiva.

Autoimagen como parte de la autoestima

Segun Buitrago y Sdenz (2021), la autoimagen es la representacion mental y
emocional que una persona tiene de si misma. Es la percepcion subjetiva y la
evaluacion que una persona hace de su propio ser, incluyendo aspectos fisicos,
cognitivos, emocionales y sociales. La autoimagen influye en la forma en que nos
Vemos a nosotros mismos y en cOmo nos sentimos acerca de nuestra identidad.

Paramo Morales (2021), explica que la autoimagen no se limita simplemente a
la apariencia fisica; también incluye la autoevaluacion en términos de habilidades,

logros, roles sociales, personalidad y otras caracteristicas personales. Puede ser
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influenciada por experiencias pasadas, interacciones sociales, mensajes culturales y
autoevaluaciones constantes.

Ademas, una autoimagen saludable implica tener una percepcidn positiva y
realista de uno mismo, lo que puede contribuir a la confianza, la autoestima y el
bienestar emocional. Por otro lado, una autoimagen negativa puede estar asociada con
la falta de confianza, la inseguridad y problemas emocionales (Buitrago & Saenz,
2021).

Niveles de autoestima

Segun Coopersmith (como se citd en Rupay et al., 2022), “plantea que existen
tres niveles de autoestima (bajo, medio y alto) y cada persona reacciona de diferente
manera segun la situacion y se fundamenta en la teoria conductual. Por ello cada
persona reacciona diferente ante situaciones similares; teniendo expectativas
desiguales ante el fututo y disimiles reacciones y auto conceptos” (p. 760).

a. Alto nivel de autoestima

- Se caracteriza por una autoevaluacion positiva.

- La persona tiene una percepcion positiva de sus habilidades y valia personal.

- Tiende a aceptarse a si mismay a tener una actitud positiva hacia sus logros y
caracteristicas personales.

b. Nivel medio de autoestima.

- Refleja una autoevaluacion equilibrada.

- La persona tiene una vision realista de sus habilidades y limitaciones.

- Puede experimentar fluctuaciones en la autoestima dependiendo de las
circunstancias.

c. Bajo nivel de autoestima.

- Se caracteriza por una autoevaluacion negativa.
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- La persona tiende a tener una percepcion negativa de si misma, dudar de sus
habilidades y cuestionar su valia personal.

- Puede experimentar inseguridad y autocritica excesiva.

Importancia de la autoestima

La autoestima desempefia un papel fundamental en la vida de las personas,
afectando diversos aspectos de su bienestar y desarrollo (Perales Garza, 2021). Una
autoestima saludable proporciona una base solida para el bienestar emocional,
permitiendo que las personas enfrenten los desafios de la vida con resiliencia 'y
confianza, asi lo sefiala.

Rodriguez et al. (2020), sefialan que mantener una buena autoestima resulta
importante porque contribuye a las relaciones interpersonales positivas y saludables
basadas en el respeto mutuo, lo cual esta asociado al logro académico y profesional,
ya que las personas con una percepcion positiva de si mismas tienden a perseguir
metas con determinacion y a enfrentar desafios con mayor éxito.

Para Silva y Mejia (2015), cuidar y fortalecer la autoestima es crucial, ya que
una baja autoestima puede tener efectos perjudiciales en la salud mental, conduciendo
a la ansiedad, la depresion y la dificultad para enfrentar desafios cotidianos. Esto
indica, que las personas con una autoestima negativa pueden experimentar
dificultades en las relaciones interpersonales, ya que pueden sentirse incapaces de
establecer conexiones saludables debido a la falta de confianza en si mismas. Ademas,
una autoestima baja puede limitar el progreso académico y profesional al minar la
confianza en las propias habilidades y la capacidad para perseguir metas ambiciosas.

Escalera de autoestima

La escalera de autoestima es una metafora que a menudo utiliza, Rodriguez

como se citd en Arias Arias, 2014) para describir los diferentes niveles o pasos en el
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proceso de construccion y desarrollo de la autoestima. Cada escaldn representa un
aspecto o una fase en la mejora de la percepcidn que una persona tiene de si misma.

- Autoconocimiento. se refiere al conocimiento y la comprensién que una
persona tiene de si misma. Incluye la conciencia de las propias emociones,
pensamientos, caracteristicas de personalidad, valores, fortalezas y debilidades. El
proceso de autoconocimiento implica explorar y reflexionar sobre la propia identidad
para obtener una comprension mas profunda de quién se es realmente (Calandin,
2020).

- Autoconcepto. Es la percepcién que una persona tiene de si misma en
términos de caracteristicas fisicas, habilidades, roles sociales, asi como la imagen
mental que cada individuo tiene sobre si mismo, basada en la evaluacion de sus
propias experiencias y la retroalimentacion recibida de los demas (Palacios &
Coverias, 2019).

- Autoevaluacion. Implica la valoracion y la evaluacion critica de uno mismo
en diferentes areas de la vida, como el rendimiento académico, laboral, las relaciones
interpersonales, entre otras. Puede ser un proceso continuo de reflexion personal que
permite a una persona identificar sus logros, areas de mejora y establecer metas para
el crecimiento y el desarrollo personal (Arias Arias, 2014).

- Autoaceptacion. Se acepta a si misma tal como es, con todas sus
peculiaridades, fortalezas y debilidades. Se trata de dejar de lado la autocritica
excesiva y aprender a amarse a uno mismo (Caicedo & Gallardo, 2021).

- Auto respeto. La persona aprende a establecer limites saludables y a exigir
respeto en sus relaciones y situaciones. Se trata de mantener el respeto propio y no
comprometer los valores fundamentales por el bienestar de los demas (Aguayo

Westwood, 2017).
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- Autoestima. (Arias Arias, 2014) considera que es la fase mas importante de
todas las etapas, lo que implica que “si una persona se conoce, esté en la posibilidad
de construir su propia escala de valores positivos, para si mismos y para los demas,
construye un concepto adecuado de si misma, acepta sus cualidades y aspectos por
mejorar” (p. 93). Es decir, la persona vera la forma de cambiar aspectos de su vida

para mejorarlos y lograr su bienestar.

Figura 2 Escalera de la autoestima
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2.2.2.Sustento tedrico acerca de la inteligencia social

Inteligencia

De acuerdo a (Carbonell et al., 2023) la inteligencia es una capacidad mental
compleja y multifacética que involucra la capacidad de aprender, razonar, resolver

problemas, adaptarse al entorno y utilizar eficazmente el conocimiento adquirido. Es
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una cualidad que va mas alla de la simple adquisicién de informacion, incluyendo
aspectos como la comprensién, la creatividad, la toma de decisiones y la capacidad
para aprender de la experiencia.

Segun manifiesta (Aparicio Gomez, 2023), la inteligencia también puede
entenderse como la capacidad de comprender y aprender de la experiencia, de manera
que una persona pueda adaptarse exitosamente a su entorno y enfrentar eficazmente
los desafios que se presentan en la vida cotidiana. Es importante destacar que hay
diferentes teorias sobre la inteligencia, como la teoria de las inteligencias maltiples de
Howard Gardner o la teoria de la inteligencia emocional de Daniel Goleman, que
reconocen distintas dimensiones de la inteligencia mas alla de las habilidades
cognitivas tradicionales (Ruiz & Velasquez, 2023).

Teoria de las inteligencias multiples

En la idea de Gil y Morales (2019) la inteligencia es una capacidad mental
compleja y multifacética que involucra la capacidad de aprender, razonar, resolver
problemas, adaptarse al entorno y comprender conceptos complejos. Sin embargo,
Castillero Mimenza (2016) menciona que, a lo largo del tiempo, se han propuesto
diferentes definiciones y teorias sobre la inteligencia. Uno de los enfoques mas
conocidos es el propuesto por Howard Gardner, quien desarroll6 la teoria de las
inteligencias multiples, argumentando que la inteligencia no se puede evaluar en una
Unica capacidad, sino que existen diferentes formas de inteligencia, tenemos a:

- Inteligencia linguistica. Es la capacidad de utilizar el lenguaje de manera
efectiva, ya sea en la expresion oral o escrita, la comprension, la interpretacion y la
manipulacion de la informacién verbal, con la palabra, la escritura creativa, la
expresion oral persuasiva, la comprension profunda de textos y la apreciacion de la

estructura y el significado del lenguaje (Garcia & Macias, 2022).

28



- Inteligencia l6gica — matematico. Se centra en la resolucion de problemas, el
razonamiento légico y la comprension de conceptos matematicos para analizar
patrones, establecer conexiones logicas y abordar problemas (Inga et al., 2017).

- Inteligencia espacial. Es una capacidad cognitiva que se centra en la
percepcion y manipulacién del espacio visual, muestran habilidades para visualizar y
comprender la disposicion espacial de objetos, reconocer patrones visuales, interpretar
mapas Y representaciones graficas (Pérez et al., 2022).

- Inteligencia corporal y kinestésica. Se refiere a la habilidad para utilizar el
cuerpo de manera habil y expresiva como la coordinacion motora, destreza fisica, y
una conciencia precisa del propio cuerpo, como el deporte, la danza, la actuacion o
cualquier actividad que implique un control preciso del movimiento corporal (Araque
etal., 2022).

- Inteligencia intrapersonal. Capacidad de comprender y regular las
emociones, asi como tener una profunda conciencia de uno mismo (Vasquez et al.,
2022).

- Inteligencia interpersonal. Es la habilidad para comprender y relacionarse
efectivamente con los demas y se manifiesta en habilidades como la comunicacién
efectiva, la resolucion de conflictos, la negociacion y la capacidad para trabajar
colaborativamente en grupo (Amaro et al., 2022).

- Inteligencia naturalista. Es una capacidad cognitiva relacionada con la
observacién, comprension y categorizacion de los elementos presentes en la
naturaleza (Gil & Morales, 2019).

- Inteligencia musical. Concebida como la capacidad de percibir, entender,
crear y expresar patrones musicales de manera significativa (Castillero Mimenza,

2016).
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Inteligencia social

El tema de la inteligencia social se viene desarrollando desde hace muchos afios
atras, el primero en definirlo fue Thorndike como una capacidad fundamental y
necesaria en la vida del ser humano para poder vivir. Ademas, son diversos los
autores como Goleman, Barraca, Wawra y Morgado quienes definen a la inteligencia
social como la manera positiva, empatica y respetuosa de una persona para
relacionarse con otros y en cualquier contexto (Villavicencio et al., 2022).

Para Ramirez et al. (2021), la inteligencia social se refiere a la capacidad de
comprender, gestionar y navegar de manera efectiva en las complejidades de las
interacciones sociales. Implica habilidades emocionales y sociales que permiten a una
persona interpretar y responder adecuadamente a las emociones y comportamientos de
los demas, asi como establecer relaciones interpersonales positivas.

De acuerdo a Albrecht como se cit6 en (Villavicencio et al., 2022), la
inteligencia social se divide en tres dimensiones:

- La apreciacion personal. Segun (Diaz et al., 2018), es considerada como una
capacidad de tener conciencia y comprensién de uno mismo, incluyendo la
autoconciencia emocional, la autoaceptacion y la capacidad de reflexionar sobre las
propias experiencias y motivaciones; asi como definir a otras personas y que éstos
cometarios influyan de manera positiva.

- Las habilidades sociales. Segun (Garcia & Macias, 2022) las habilidades
sociales son consideradas competencias para interactuar eficazmente con los demas.
Incluye habilidades de comunicacion, empatia, escucha activa, resolucion de
conflictos, autenticidad, claridad y la capacidad para establecer relaciones

interpersonales positivas.
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- El estilo de interaccion. Es la forma en que una persona se relaciona y se
comunica con los demas. Implica el uso de un estilo de comunicacion efectivo,
adaptandose a diferentes contextos sociales y siendo capaz de influir de manera
positiva en las interacciones (Buitrago & Saenz, 2021).

Muy aparte de ello Garcia Ancira (2019), explica que desarrollar la inteligencia
social es esencial para construir relaciones saludables, trabajar en equipo, liderar
eficazmente y contribuir positivamente a la dindmica social en diversos entornos y se
destaca la importancia de estas habilidades en la vida cotidiana y en el éxito tanto
personal como profesional.

Medicién de la inteligencia social

La medicion de la inteligencia social puede ser un desafio debido a su
naturaleza compleja y multifacética. Sin embargo, (Camacho De Jesus, 2020) ha
desarrollado diversas herramientas, métodos y enfoques para evaluar diferentes
aspectos de la inteligencia social.

- Cuestionarios y escalas de autoinforme. Se utilizan cuestionarios y escalas en
los que los individuos evallan sus propias habilidades sociales y emocionales. Estos
instrumentos a menudo incluyen preguntas sobre la percepcion emocional, la empatia,
la teoria de la mente y la competencia social. Un ejemplo es el "indice de
Competencia Social" (SCI, por sus siglas en inglés) (Cruz et al., 2019).

- Evaluaciones de pares. En lugar de depender Gnicamente de la
autoevaluacion, algunos enfoques incluyen evaluaciones realizadas por los
comparieros. Estas evaluaciones pueden proporcionar una perspectiva externa sobre
las habilidades sociales de un individuo y minimizar posibles sesgos (Nassi Calg,

2017).
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- Tareas experimentales. Se pueden disefiar tareas experimentales que evallen
habilidades especificas relacionadas con la inteligencia social. Estas tareas a menudo
implican la interpretacion de expresiones faciales, la toma de decisiones sociales, la
resolucion de conflictos o la colaboracidn en situaciones grupales (Hernandez et al.,
2022).

- Mediciones fisiologicas. Algunos estudios utilizan medidas fisioldgicas, como
la respuesta de la frecuencia cardiaca o la actividad cerebral, para evaluar las
reacciones emocionales y las respuestas sociales en situaciones especificas (Mejia &
caceres, 2020).

- Escaneo cerebral (neuroimagen). Las técnicas de neuroimagen, como la
resonancia magnética funcional (fMRI), se utilizan para investigar la actividad
cerebral durante tareas relacionadas con la inteligencia social. Esto proporciona
informacidn sobre las regiones cerebrales involucradas en procesos sociales y
emocionales (Cruz et al., 2019).

Para Camacho De Jesus (2020) es importante la inteligencia social sea
considerada como un concepto amplio y que ninguna medida Unica puede capturar
completamente todas sus dimensiones. Por lo tanto, a menudo se utilizan multiples

enfoques y herramientas en conjunto para obtener una evaluacion mas completa.

Inteligencia social y neurociencia

La inteligencia social se refiere a la capacidad de una persona para interactuar
de manera efectiva con los demés, comprender y gestionar sus propias emociones, asi
como interpretar y responder de manera apropiada a las emociones de los demas. Esta
habilidad es esencial para establecer relaciones exitosas y llevar a cabo interacciones
sociales de manera positiva (Pino & Granja, 2022). La neurociencia ha contribuido

significativamente a nuestra comprensién de la inteligencia social al estudiar como el
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cerebro procesa la informacion social y emocional. De acuerdo a Garcia Andrade
(2019) se establecieron areas claves de interés en la interseccion de la inteligencia
social y la neurociencia:

- Circuitos cerebrales sociales. La investigacion ha identificado areas
especificas del cerebro que estan involucradas en procesos sociales. Por ejemplo, la
corteza prefrontal, la amigdala y el surco temporal superior son regiones cerebrales
que desempefian un papel crucial en la percepcidn, interpretacion y respuesta a las
sefiales sociales y emocionales (Roca V. , 2020).

- Teoria de la mente. La teoria de la mente es la capacidad de comprender las
creencias, intenciones y emociones de los demas. La neurociencia ha investigado
cémo el cerebro procesa la informacion relacionada con la teoria de la mente y como
se desarrolla esta capacidad a lo largo del tiempo (Zapata et al., 2021).

- Empatia. Es la capacidad de comprender y compartir los sentimientos de los
demas. Estudios neurocientificos han identificado regiones cerebrales, como la insula
y la corteza cingulada anterior, que estan asociadas con la empatia y la capacidad de
sintonizar emocionalmente con los demas (Zegarra & Chino, 2017).

- Espejeo neuronal. Se ha observado que las neuronas espejo juegan un papel
importante en la comprension de las acciones y emociones de los demas. Estas
neuronas se activan tanto cuando una persona realiza una accién como cuando
observa a otra persona realizando la misma accidn, lo que sugiere una base neuronal
para la comprension empatica (Pino & Granja, 2022).

- Desarrollo social. La neurociencia también ha investigado como se desarrolla
la inteligencia social a lo largo de la vida, desde la infancia hasta la edad adulta,
identificando cambios en la actividad cerebral y la conectividad entre regiones

cerebrales asociadas con las funciones sociales (Garcia Andrade, 2019).
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En ese sentido Pino y Granja (2022), destaca que la inteligencia social y la
neurociencia proporcionan una perspectiva integral para entender cbmo nuestro
cerebro procesa la informacion social, cbmo desarrollamos habilidades sociales y
cdmo estas habilidades impactan nuestras interacciones cotidianas. Esta comprension
puede tener aplicaciones en areas como la psicologia, la educacion y la terapia para
mejorar las habilidades sociales y emocionales de las personas.

Relacion de la autoestima y la inteligencia social

La autoestima y la inteligencia social estan intrinsecamente relacionadas en la
formacion de relaciones saludables y el bienestar emocional. Una autoestima positiva,
que implica la valoracién y aceptacion de uno mismo, puede proporcionar una base
emocional s6lida para la inteligencia social. La confianza en las propias habilidades y
una imagen positiva de uno mismo facilitan la participacion efectiva en situaciones
sociales (Arroyave et al., 2023).

2.3. Definicion de términos basicos

- Adaptabilidad social. Es la capacidad de un individuo que modifica y regula
sus patrones de conducta y comportamiento para responder y ajustarse a las normas
de comportamiento al contexto social en el que se mueve (Mamani Ruiz, s.f.)

- Autoconfianza. Es la apreciacion que uno tiene de nuestras propias
capacidades para alcanzar metas y éxitos determinados (Gandara, 2021).

- Autocontrol. “Capacidad emocional que posee una persona para manejar los
sentimientos de manera adecuada [es decir la] habilidad para administrar las
respuestas que se originan dentro de los componentes cognoscitivos, experimentales,
comportamentales, de expresion fisica y bioquimica en las personas, Brenner y

Salovey (como se cit6 en Serrano & Garcia, 2010).
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- Autoimagen. Es la imagen que se tiene de uno mismo, la manera como uno se
ve y se siente, o también es la representacion mental de nuestro cuerpo como totalidad
y de sus partes, como lo vemos y como creemos que los demas lo ven, ademas como
sentimos, es decir, satisfaccion, insatisfaccion, etc. (Calvache Jiménez, s.f.)

- Autonomia. Se refiere a la capacidad que la persona tiene para darse normas
sin influencia ni presion alguna, se opone a la heteronomia (Educacién Navarra, s.f.)

- Autovaloracion. Es la percepcion o juicio que uno tiene de si mismo, junto a
los ideales, las metas y propdsitos que posibilitan la autorregulacion y que se
convierten en directrices para la conduccion de la vida en un determinado contexto
sociocultural (Cuevas & Covarrubias, 2018).

- Comportamiento prosocial. Es la manifestacién de comportamientos e
intentos de ayuda hacia al otro con la finalidad de ayudarle a satisfacer sus
necesidades fisicas y emocionales o también son aquellas conductas de voluntariado y
asistencia que se adopta para ayudar a otros (tomado de varios autores citados en
(Auné y otros, 2014)

- Habilidades sociales. Son conductas observables, asi como también
pensamientos y emociones que ayuda a la persona a mantener buenas relaciones
interpersonales respetando los derechos de los demas y haciendo prevalecer el nuestro
(RocaE., 2014)

- Inteligencia emocional. “Es una habilidad para percibir, asimilar comprender
y regular las propias emociones y las de los demas, promoviendo un crecimiento
emocional e intelectual [que se puede utilizar] para guiar nuestra forma de pensar y
nuestro comportamiento”, Mayer (como se Citd en Creative Commons Attribution-

Share Alike 3.0, s.f.)
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- Inteligencia relacional. Es la capacidad para expresar la emocion con que uno
vive y busca tener buenas relaciones para vivir y convivir con los demas, esta se
construye desde la infancia en el seno familiar y dura hasta que uno deja de existir,
existe diferentes tipos de relaciones, tales como la relacion de pareja, con los hijos,
con los padres, con las amistades, con el aprendizaje, la relacion laboral, con la

naturaleza, con las culturas (Garcia & Manga, 2013).
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Capitulo 111

Marco metodoldgico
3.1. Metodologia
3.1.1. Enfoque
La ejecucion de una investigacion aplicando un enfoque cuantitativo implica
entender que es:
Aproximacion que refleja la necesidad de medir y estimar magnitudes de los
fendmenos... Utiliza la l6gica deductiva y se basa en un proceso secuencial.
Pretende describir, confirmar, predecir y explicar los fendmenos o problemas
bajo estudio. Estad fundamentado en la prueba de hipétesis. Recolecta datos
numéricos con instrumentos estandarizados para analizarlos estadisticamente.
(Hernandez y otros, 2014, p. 7)
Caracteristicas que se tomaron en cuenta para poder encontrar la relacion entre
las variables autoestima e inteligencia social.
3.1.2. Tipo de investigacion
Esta investigacion busca generar nuevos conocimientos a partir del recojo de
informacién de la realidad (fendmeno, asunto o problema) con el propdsito de
conocerla y entenderla mejor, no tiene como objetivo la aplicacién practica de
conocimientos anteriormente adquiridos, sino enriquecer el conocimiento cientifico,
en tanto que, esta investigacién solo observo los niveles de autoestima y la
inteligencia social y se busco algun tipo de asociacion entre ellas, pertenece al tipo de
investigacion basica, pura o fundamental (Sanchez & Reyes, 2017).
3.1.3. Método de investigacion
Para ejecutar esta investigacion correlacional, se aplicé el método deductivo,

puesto que, se partio de un razonamiento general (formulacién de una hipétesis) con
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el propdsito de comprobarlo mediante la observacion particular en cada uno de los
integrantes del grupo de la muestra de estudio (Bernal Torres, 2010). En este caso
determinar si existe o no una relacién entre los niveles de autoestima y la inteligencia
social. Asimismo, se aplicé el método analitico-sintético, porque éste “[parte] de la
descomposicion del objeto de estudio en cada una de sus partes para estudiarlas en
forma individual (analisis), y luego integra dichas partes para estudiarlas de manera
holistica e integral” (Moran & Alvarado, 2010), tal como se hizo con la
descomposicion de las variables en dimensiones y estos en indicadores para poder
recoger evidencias de cada una de estas.
3.1.4. Disefio de investigacion

Esta investigacion tuvo como propoésito encontrar el nivel de correlacion entre
las variables: autoestima — inteligencia social, por lo que, se ha aplicado el Disefio de
Investigacion Correlacional, el mismo que ““se orienta a la determinacion del grado de
relacion existente entre dos 0 mas variables de interés en una misma muestra de
sujetos o el grado de relacion existente entre dos fendmenos o eventos observados”.

(Sanchez & Reyes, 2017, p.119). Cuyo diagrama es el siguiente:

Ox

En donde:

M: Estudiantes de quinto ciclo de la institucién educativa 82443 Cashaconga.
O: Observacion

x: Nivel de autoestima

y: Inteligencia social

r: Relacion de variables.
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3.2. Poblacion y muestra de estudio
3.2.1. Poblacion

Tabla 1

Poblacion de alumnos del V ciclo — distrito de Celendin

Institucion Educativa Seccion H M Total
82443 del caserio Cashaconga Unica 10 4 14
82399 del caserio Molinopampa Unica 6 3 9
82435 del caserio Pilco Unica 4 5 9
82441 del caserio Chuclalés Unica 5 1 6
Total 25 13 38

Nota. Los datos de las subpoblaciones se las ha tomado de las ndminas de matricula-
2023

3.2.2. Muestra

Tabla 2

Muestra de alumnos del V ciclo de la IE. N° 82443 del caserio de Cashaconga

Institucion Educativa Seccion H M Total
N° 82443 del caserio ;
Unica 10 4 14
Cashaconga
Total 10 4 14

Nota. El dato se ha tomado de las ndbminas de matricula-2023

3.3. Técnicas e instrumentos de recoleccion de datos

En esta investigacion, para recoger informacion de los niveles de autoestima se
utilizo la técnica de la encuesta, el instrumento que se utilizo fue el Test de
Autoestima de Rosenberg, el mismo que consta de diez items, cinco con una
tendencia positiva y cinco con una tendencia negativa, cada indicador debe ser
valorado en cuatro categorias: muy en desacuerdo (1), en desacuerdo (2), de acuerdo

(3) y muy de acuerdo (4).
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Para recoger informacion de la variable inteligencia social se utilizé una ficha
de observacién valorativa, la misma que consta de 20 indicadores, los seis primeros
corresponden a la dimension empatia, los nueve subsiguientes recogen informacion
correspondiente a la dimension habilidad social y, los cinco finales corresponden a la
dimension inteligencia emocional. Cada indicador se valora en cuatro categorias:
Dificilmente (1), Ocasionalmente (2), Casi siempre (3) y Siempre (4).

3.4. Tratamiento estadistico

Los datos recolectados fueron organizados, procesados y analizados mediante la
estadistica descriptiva, los mismos que se presentan en tablas y graficos estadisticos
con sus respectivas interpretaciones; para la comprobacion de hipétesis se aplico la

estadistica inferencial, especificamente la prueba de Rho de Spearman.
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3.5. Operacionalizacién de variables

Tabla 3

Operacionalizacion de la variable autoestima (V1)

Variable

Autoestima

Definicion conceptual Definicion Dimensiones Indicadores Instrumento
operacional

Es la predisposicion de  Esta variable se Autoestima  -Siento que soy un nifio digno de aprecio,  Test de

la persona para “saberse  observa aplicando el altaonormal  tant los demé Autoestima de
p p p anto como los demas Rosenberg

apto para laviday para  Test de Autoestimade (entre 30 a -Tengo cualidades positivas

satisfacer las propias Rosenberg que consta 40 puntos) -Adopto siempre una actitud positiva

necesidades, el sentirse  de diez proposiciones, hacia mi mismo(a)

competente para cinco enunciados son  Autoestima

afrontar los desafios
que van apareciendo y
merecedor de felicidad,
[esta tiene] dos aspectos
fundamentales: la
autoeficacia y la auto
dignidad... la falta de
cualquiera de ellas la
deteriora”. (Pérez
Villalobos, 2019, p. 22)

positivos y cinco son
enunciados negativos,
se valoran mediante
cuatro categorias: muy
en desacuerdo, en
desacuerdo, de
acuerdo y muy de

acuerdo.

media (entre
26229

puntos)

Autoestima
baja (menos
de 25 puntos)

-Me siento bien y satisfecho conmigo
mismo

-Siento que soy capaz de las cosas tan
bien como la mayoria de nifios

-Me siento a veces un nifio fracasado

-Siento que no tengo mucho de qué
sentirme orgulloso

-Me gustaria poder tener mas cuidado de
mi mismo

- A veces siento que soy intil

- A veces pienso que no sirvo para nada
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Tabla 4

Operacionalizacion de la variable inteligencia social (V2)

Variable Definicion conceptual Definicion Dimensiones Indicadores Instrumento
operacional
Inteligencia  Es “la capacidad de una La observaciony Empatia -Presta atencion a la otra persona cuando Ficha de escala
social persona para medicion de la conversa valorativa
comunicarse y variable se realizd -Hace preguntas para aclarar a|go
relacionarse con otros ~ mediante la utilizacion -Responde de manera reflexiva
en forma empatica y de una ficha valorativa -Ofrece apoyo y consuelo al otro
asertiva. Esta capacidad que se operativiza ~Comprende los estados emocionales de
parte de conocerte asi  mediante tres los demés
mismo y tener una dimensiones y 20 _Sabe pedir disculpas
buena gestién de indicadores, con - - e -
9 Habilidad - Capacidad de trasmitir ideas y mensajes
emociones, por esto [Se  categorias: siempre - .
P [ g P béasica - Demuestra una escucha activa

dice] que esta muy
ligada a la inteligencia
emocional, pero no son
exactamente la misma
cosa... parte de la

introspeccion y cubre

(4), casi siempre(3), - Expresa opiniones de manera asertiva

ocasionalmente(2),
difilamente(1).

- Ajusta su estilo de comunicacién al
contexto

- Utiliza el lenguaje no verbal de forma
adecuada

- Sabe formular preguntas
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aspectos como la - Maneja situaciones de conflicto

conciencia emocional y - Demuestra capacidad de liderazgo

la aplicacién de - Capacidad de establecer metas
emociones en el Inteligencia - Reconoce sus propias emociones
proceso cognitivo para emocional - Autorregula y controla sus emociones
resolver problemas”. - Capacidad de mantener animo positivo
(Garcia-Bullé, 2019) - Mantiene relaciones sociales saludables
parr. 2-3 - Capacidad de resiliencia

Nota. La tabla fue elaborada por los investigadores con informacién del sustento teérico
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3.6. Validacion y confiabilidad de instrumentos
3.1.1.Validacion

Tabla 5

Validacion del instrumento de recojo de informacién

Validadores valoracion
Validador 1 96%
Validador 2 97%
Validador 3 96%
Valor promedio 96.3%

Nota: Estos datos pertenecen a la valoracion porcentual de cada uno de los expertos
validadores.
En la valoracion promedio del instrumento por parte de los expertos se obtuvo

96.3 %, lo que da un indicativo de estar en un nivel bueno.

3.1.2.Confiabilidad
La confiabilidad del instrumento se determin6 mediante la aplicacion de una
prueba piloto a ocho estudiantes de quinto ciclo de una institucion educativa primaria

multigrado y luego se aplico la prueba estadistica de Alfa de Cronbach.

Solo se realizé el proceso de confiabilidad para la ficha valorativa de la
inteligencia social, puesto que el Test de Rosenberg, para determinar los niveles de
autoestima, es un instrumento validado internacionalmente y aplicado en diversas

investigaciones y ya no se hizo necesario tal proceso.

Coeficiente de Cronbach

Formula:

a=——1-

k %S¢
k—1 s2
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Donde:

« : Coeficiente de alfa de Cronbach

K: Es el nimero de items

¥ SZ: Sumatoria de las varianzas de los items
S%: La varianza de la suma de los items

Tabla 6

Matriz de la prueba piloto

items 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 13 14 15 16 17 18 19 20 SL(ija
e

Nifios items
D1 4 4 3 3 3 3 3 3 4 3 3 4 4 4 4 4 4 3 4 4 71
D2 3 4 4 3 3 2 3 3 4 3 4 4 4 3 4 4 3 3 3 3 67
D3 4 3 3 3 3 3 3 3 3 4 2 4 3 3 4 3 2 3 4 3 63
D4 4 4 4 4 3 3 3 4 3 3 3 3 4 3 4 4 4 3 4 3 70
Ds | 4 | 4 | 3 a4 a4l a4 a3 3| a3 a] a3 a3 a]a]a]a 74
D6 3 4 4 4 4 3 3 3 Z 3 2 4 3 3 3 4 3 3 4 3 63
D7 4 | a4 | a3 3 a3 a4 a] a3 a] aa] al 3] a]a]a]a 75
D8 4 | 3 | 3 a4 a | a3 3| 3] 4| a|a] a|la] al]a]a] sz a]3 73

VARP | 0.19 | 0.19 | 0.25 | 0.25 | 0.23 | 0.44 | 0.11 | 0.19 | 0.24 | 0.25 | 0.50 | 0.11 | 0.19 | 0.23 | 0.11 | 0.23 | 0.50 | 0.19 | 0.11 | 0.23 | St?:
Nota: Datos que corresponden a la muestra del grupo piloto.
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K =20
Y 5% =4.74
SZ=19.50

Reemplazando en la formula se tiene

20 ) 4.74
T 20—-1 19.50

a

a=0.80

Interpretacion: El coeficiente de alfa de Cronbach alcanz6 un o =0.80,

estadistico que indica que instrumento esta dentro de un nivel de alta confiabilidad

alta.
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4.1. Matriz de datos

Tabla7

Resultados de la investigacion

Capitulo 1V

Matriz de datos observacion de la autoestima de los estudiantes de V Ciclo de la institucion educativa 82443

Z
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13 3 2 4 3 2 3 4 2 2 4 29 2
14 3 4 4 4 4 4 4 2 4 4 37 3

Nota. Los datos corresponden a las respuestas del Test de Autoestima de Rosenberg, en el que, de la proposicion 1 al 5, los valores indican:
muy en desacuerdo (1), en desacuerdo (2), de acuerdo (3) y muy de acuerdo (4); mientras que para las proposiciones 6 al 10, los valores son

inversos: muy en desacuerdo (4), en desacuerdo (3), de acuerdo (4) y muy de acuerdo (1). Los niveles indican: 3= autoestima buena, 2 =
autoestima media y 1 = autoestima baja.
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Tabla 8

Matriz de datos observacion de la inteligencia social en los estudiantes de V Ciclo de la institucion educativa 82443

Empatia Habilidades bésicas Inteligencia Emocional
N° FUNEL: Nivel
1 2 3 4 5 6 Pj 7 8 9 10 11 12 13 14 15 Pt. 16 17 18 19 20 Ptj. Total
1 3 3 3 2 3 2 1% 3 3 3 3 3 3 3 3 4 26 4 3 4 4 3 18 62 3
2 4 3 3 4 4 4 22 3 3 4 3 4 3 4 4 4 32 3 3 4 3 4 17 71 3
3 4 4 4 3 3 3 22 2 3 3 3 3 3 3 2 3 25 4 3 4 4 3 18 64 3
4 4 4 3 3 3 3 20 4 3 4 3 3 4 4 4 4 3B 4 4 3 4 4 19 72 3
5 2 3 3 3 2 3 16 4 3 4 3 4 3 4 3 4 32 4 3 2 3 3 15 63 3
6 4 3 3 2 3 3 18 4 3 3 4 3 4 4 3 4 32 3 2 3 4 3 15 65 3
7T 4 4 4 3 3 3 21 4 4 3 3 3 4 4 3 4 32 4 4 4 4 3 19 72 3
8 4 4 3 4 4 3 22 2 2 1 2 2 2 2 2 2 177 3 4 3 4 3 17 56 2
9 3 4 4 4 4 3 2 3 3 3 3 3 3 4 3 3 25 4 3 4 4 3 18 68 3
10 4 4 4 3 3 3 20 3 4 4 4 3 3 4 4 4 33 3 2 3 4 3 15 69 3
117 4 3 3 4 4 3 22 3 3 3 4 4 4 4 4 4 33 4 4 3 4 3 18 72 3
2 3 3 4 3 4 3 20 3 3 4 3 4 3 4 3 4 31 4 4 4 4 3 19 68 3
13 4 3 4 4 3 2 20 2 3 2 3 3 2 2 3 2 2 3 4 4 4 3 18 60 2
14 2 3 2 2 2 1 12 4 3 3 4 3 4 4 3 3 3 2 2 1 2 3 10 53 2

Nota. Los datos corresponden a la observacion de la inteligencia social, en el que, los valores indican: dificilmente (1), ocasionalmente (2),
casi siempre (3) y siempre (4). Los niveles indican: 3= buena, 2 = regular y 1 = deficiente.
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4.2. Tratamiento estadistico e interpretacion de datos
4.2.1. Tratamiento estadistico de la variable 1 (autoestima)

Tabla 9

Niveles de autoestima en los estudiantes de V ciclo institucion educativa Cashaconga

Niveles de autoestima f %
Autoestima alta/normal (30-40) 10 71.4
Autoestima media (26 - 29) 4 28.6
Autoestima baja (menos de 25) 0 0.0
Total 14 100.0

Nota. Los datos de la tabla corresponden a los niveles de autoestima del grupo de
estudiantes observados.

Figura 3

Niveles de autoestima en los estudiantes de V ciclo institucion educativa Cashaconga
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30.0

20.0

10.0
0.0
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Autoestima alta/normal (30-40) Autoestima media (26 - 29) Autoestima baja (menos de 25)

Nota. La representacion grafica se realiz con informacion de la tabla 9
Descripcion. En cuanto a los niveles de autoestima de los estudiantes del quinto ciclo
de la muestra de estudio, en la tabla 9 y figura 1, se muestra que la mayoria de ellos

(71.4%) tienen un nivel de autoestima normal, mientras que el 28.6% tienen una
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autoestima media, no encontrando ningun estudiante con autoestima baja. Este dato

permite inferir que la mayoria de estudiantes se valoran a si mismos.
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4.2.2. Tratamiento estadistico de la variable 2 (inteligencia social)

Tabla 10

Nivel de empatia de los estudiantes V ciclo institucion educativa Cashaconga

1. Empatia f %
Buena (19 - 24) 9 64.3
Regular (13 - 18) 4 28.6
Deficiente (6 - 12) 1 7.1
Total 14 100.0

Nota. Los datos de la tabla corresponden a los niveles de autoestima del grupo de
estudiantes observados

Figura 4

Nivel de empatia de los estudiantes V ciclo institucion educativa Cashaconga
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Nota. La representacion grafica se realizé con informacion de la tabla 10
Descripcion. La tabla 10 y la figura 2, en cuanto a los niveles de empatia en el grupo
de estudiantes se observa que el 64.3% de ellos se encuentran en un nivel bueno, el
28.6% en un nivel regular y en un nivel deficiente el 7.1%. De estos se desprende que
la mayoria de estudiantes presta atencion a los interlocutores, realiza preguntas con
fines aclarar aquello que no entiende, demuestra capacidades para ponerse en el lugar

de otro y sabe pedir disculpas cuando el caso lo requiere.
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Tabla 11

Nivel de habilidades basicas de los estudiantes V ciclo institucion educativa
Cashaconga

2. Habilidades bésicas f %
Buena (28 - 36) 11 78.6
Regular (19 - 27) 2 14.3
Deficiente (9 - 18) 1 7.1
Total 14 100.0

Nota. Los datos de la tabla corresponden a los niveles de habilidades basicas del grupo
de estudiantes observados

Figura 5

Nivel de habilidades basicas de los estudiantes V ciclo institucion educativa
Cashaconga
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Nota. La representacion grafica se realizd con informacion de la tabla 10
Descripcion. La tabla 11 y la figura 3, en cuanto a las habilidades basicas se aprecia
gue una gran mayoria de estudiantes (78.6%) tienen un buen nivel de habilidades
sociales, el 14.3% demuestran un nivel regular y un 7.1% muestran un nivel
deficiente. De esto se desprende que la mayoria de estudiantes pueden expresar ideas
y mensajes de forma asertiva, habilidad de escucha activa, formular preguntas y

manejo de situaciones de conflicto.
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Tabla 12

Nivel de inteligencia emocional de los estudiantes V ciclo institucion educativa
Cashaconga

3. Inteligencia emocional f %
Buena (16 - 20) 10 71.4
Regular (11 - 15) 3 21.4
Deficiente (5 - 10) 1 7.1
Total 14 100.0

Nota. Los datos de la tabla corresponden a los niveles de inteligencia emocional del
grupo de estudiantes observados

Figura 6

Nivel de inteligencia emocional de los estudiantes V ciclo institucion educativa
Cashaconga
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Nota. La representacion grafica se realizé con informacion de la tabla 10
Descripcion. La tabla 12 y la figura 4, se observa que el 71.4% de estudiantes tienen
un buen nivel de inteligencia emocional, mientras que el 21.4% demuestran un nivel
regular y el 7.1% un nivel deficiente. De ello se desprende que la mayoria de
estudiantes puede reconocer sus propias emociones, autorregula y controla sus
emociones, capacidad de resiliencia y son capaces de mantener relaciones sociales

saludables.
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Tabla 13

Nivel de inteligencia social de los estudiantes V ciclo institucion educativa
Cashaconga

Inteligencia social f %
Buena (61 - 80) 11 78.6
Regular (41 - 60) 3 214
Deficiente (20 - 40) 0 0.0
Total 14 100.0
Figura7

Nivel de inteligencia social de los estudiantes V ciclo institucion educativa
Cashaconga
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Nota. La representacion grafica se realizé con informacion de la tabla 10
Descripcion. La tabla 13y la figura 5, se muestra que el 78.6% de estudiantes tienen
un buen nivel de inteligencia social, mientras que el 21.4% muestran un nivel regular
en esta habilidad. De estos datos se pude inferir que la gran mayoria de estudiantes del
grupo de observacion muestran habilidades de empatia, de habilidades sociales e

inteligencia emocional.
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4.3. Pruebas de hipotesis
a. Nivel de significancia
Las hipotesis se comprobaran asumiendo un nivel de significancia de 5% = 0.05.
b. Eleccion de la prueba estadistica
En esta investigacion las observaciones se han realizado a variables medidas en
escalas ordinales, por lo que, se aplicé la prueba de correlacion no paramétrica, Rho
de Spearman, porque se ha buscado la asociacion entre nivel de autoestima y las
dimensiones de la inteligencia social y el propio nivel de la inteligencia social.
4.3.1. Comprobacion de las hipotesis por dimensiones
Autoestima y empatia
a. Formulacién de hipétesis
Ha: Existe relacién directa positiva entre la autoestima y el nivel de empatia en
los estudiantes del V ciclo de la institucion educativa 82443 Cashaconga Celendin,
2022.
Ho: No existe relacién entre la autoestima y el nivel de empatia de los
estudiantes del V ciclo de la institucion educativa 82443 Cashaconga Celendin, 2022
b. Estimacion del p-valor

Tabla 14

Correlacion entre nivel de autoestima y nivel de empatia

Correlaciones

Nivel de Nivel de

autoestima empatia
Rho de Spearman Nivel de autoestima Coeficiente de correlacion 1,000 -,246
Sig. (bilateral) . ,397
N 14 14
Nivel de empatia Coeficiente de correlacion -,246 1,000

Sig. (bilateral) ,397

N 14 14
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c. Toma de decisiones
Segun el nivel de significancia encontrado en el estudio, p-valor = 0.397, valor
muy superior a 0.05 del asumido para la comprobacion de hipétesis, por lo que, se
rechaza la H1 y se asume que no existe relacion entre el nivel de autoestima y el nivel
de empatia en los estudiantes del V ciclo de educacion primaria la institucion

educativa 82443 Cashaconga — Celendin.

Autoestima y habilidades sociales
a. Formulacion de hipotesis
Ha: Existe relacion directa positiva entre la autoestima y las habilidades basicas
en los estudiantes del V ciclo de la institucion educativa 82443 Cashaconga Celendin,
2022.
Ho: No existe relacion entre la autoestima y las habilidades basicas de los

estudiantes del V ciclo de la institucion educativa 82443 Cashaconga Celendin, 2022

b. Estimacion del p-valor

Tabla 15

Correlacion entre autoestima y habilidades basicas

Correlaciones

Nivel de
Nivel de habilidades
autoestima basicas
Rho de Spearman Nivel de autoestima Coeficiente de 1,000 ,027
correlacion
Sig. (bilateral) ,926
N 14 14
Nivel de habilidades Coeficiente de ,027 1,000
béasicas correlacion
Sig. (bilateral) ,926
N 14 14
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c. Toma de decisiones

Segun el nivel de significancia encontrado en el estudio, p-valor = 0.926, valor

muy superior a 0.05 del asumido para la comprobacion de hipétesis, por lo que, se

rechaza la H1 y se asume que no existe relacién entre el nivel de autoestima y el nivel

de habilidades sociales en los estudiantes del V ciclo de educacion primaria la

institucion educativa 82443 Cashaconga — Celendin.

Autoestima e inteligencia emocional

a. Formulacion de hipotesis

Ha: Existe relacién directa positiva entre la autoestima y la inteligencia

emocional en los estudiantes del V ciclo de la institucion educativa 82443 Cashaconga

Celendin, 2022.

Ho: No existe relacién entre la autoestima y la inteligencia emocional de los

estudiantes del V ciclo de la institucion educativa 82443 Cashaconga Celendin, 2022

b. Estimacion del p-valor
Tabla 16
Correlacion entre autoestima e inteligencia emocional

Correlaciones

Nivel de
Nivel de inteligencia
autoestima emocional
Rho de Spearman Nivel de autoestima Coeficiente de 1,000 -,396
correlacion
Sig. (bilateral) ,161
N 14 14
Nivel de inteligencia Coeficiente de -,396 1,000
emocional correlacion
Sig. (bilateral) ,161
N 14 14
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c. Toma de decisiones
Segun el nivel de significancia encontrado en el estudio, p-valor = 0.161, valor
que es superior a 0.05 del asumido para la comprobacion de hipotesis, por lo que, se
rechaza la H1 y se asume que no existe relacién entre el nivel de autoestima y el nivel
de inteligencia emocional en los estudiantes del V ciclo de educacion primaria la

institucion educativa 82443 Cashaconga — Celendin.

4.3.2. Comprobacion de la hipotesis general
a. Formulacién de hipoétesis
Ha: Existe relacién directa positiva entre la autoestima y la inteligencia social de
los estudiantes del V ciclo de la institucion educativa 82443 Cashaconga Celendin,
2022.
Ho: No existe relacién entre la autoestima y la inteligencia social de los

estudiantes del V ciclo de la institucion educativa 82443 Cashaconga Celendin, 2022.

b. Estimacion del p-valor

Tabla 17

Correlacion entre nivel de autoestima y nivel de inteligencia social

Correlaciones

Nivel de
Nivel de inteligencia
autoestima social
Rho de Spearman Nivel de autoestima Coeficiente de 1,000 ,055
correlacion
Sig. (bilateral) . ,852
N 14 14
Nivel de inteligencia Coeficiente de ,055 1,000
social correlacion
Sig. (bilateral) ,852
N 14 14
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c. Toma de decisiones
Segun el nivel de significancia encontrado en el estudio, p-valor = 0.852, valor
muy superior a 0.05 del asumido para la comprobacion de hipétesis, por lo que, se
rechaza la H1 y se asume que no existe relacion entre el nivel de autoestima y la
inteligencia social en los estudiantes del V ciclo de educacién primaria la institucion

educativa 82443 Cashaconga — Celendin.

4.4. Discusion de resultados
Los resultados de la investigacion han logrado demostrar en referencia a la

relacion entre los niveles de la autoestima y la inteligencia social (habilidades
sociales) en estudiantes de quinto y sexto de educacion primaria (V ciclo) en una
institucion educativa rural de Celendin, segun la prueba estadistica de Rho de
Spearman se ha determinado en cuanto a la relacién de la autoestima con las
dimensiones de la inteligencia social, asumiendo un valor de significancia de 0.05; en
la relacién autoestima y empatia se obtuvo un p-valor = 0.397 > 0.05, valor que indica
la no existencia de una relacion entre estas variable; en la relacion autoestima y
relaciones sociales, se obtuvo un p-valor = 0.926 > 0.05, indica también la no
existencia de alguna relacion entre las variables mencionadas; en la relacion
autoestima e inteligencia emocional se obtuvo un p-valor = 0.161 > 0.05 lo que
también permitio determinar que no existe relacion entre estas variables y; finalmente
en cuanto a la relacion autoestima e inteligencia social, se obtuvo un p-valor = 0.852 >
0.05, lo que permitié concluir en no existe relacion entre estas dos variables en
observacion.

Los resultados de esta investigacién concuerdan con los encontrados por

Tandazo Delgado (2023), realizado en Piura con estudiantes de sexto grado en el que
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mediante la prueba de comprobacion de hipotesis determind que los valores
estadisticos de correlacion superan al 0.05, lo cual les permitio concluir que no existe
relacion entre las habilidades sociales y la autoestima en el grupo de estudiantes
observados.

Sin embargo, existen otros estudios como los de Chuco Ventocilla (2023),
realizado en Junin con estudiantes de primer a quito grado de educacion secundaria
concluye que existe relacion directa media entre la autoestima y las habilidades
sociales (sig=0.0009); asimismo, el estudio de Mosqueda Valqui (2023) realizado en
Amazonas con estudiantes de primer a sexto grado de educacién primaria, determind
mediante la prueba de hipotesi un p-valor = 0.000004 < 0.05 tomado como referencia
de significancia, lo cual le permiti6 concluir estadisticamente que existe una relacion
significativa entre la autoestima y las relaciones interpersonales y; finalmente la
resultados de la asociacion de las variables autoestima e inteligencia social obtenidos
por Rojas & Pilco (2023) realizado en Ecuador con estudiantes de entre 13 a 17 afios,
mediante la prueba estadistica de Shapiro-Wilk, encontré un p-valor = 0.00, que les
permitié concluir la existencia una relacion significativa entre la autoestima y

habilidades sociales.
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Conclusiones

- Mediante la prueba de Rho de Spearman en cuanto a la relacion nivel de
autoestima y empatia, como parte de la inteligencia social, se ha determinado que no
existe correlacion alguna, puesto que p-valor = 0.397 > 0.05.

- En cuanto a la relacién nivel de autoestima y habilidades bésicas se ha determinado,
mediante la prueba estadistica de Rho de Spearman un p-valor = 0.926 que es mucho
mayor que 0.05 tomado como valor de significancia, en consecuencia, se determind
gue no existe asociacion alguna de estas variables en observacion.

- En la observacion de la relacion del nivel de autoestima y la inteligencia
emocional se obtuvo un p-valor = 0. 161 < 0.05, lo cual indica que no existe relacion
entre estas dos variables evaluadas.

- En cuanto a la observacion de las variables principales del nivel de
autoestima y el nivel de inteligencia social, aplicando la prueba estadistica Rho de
Spearman se ha demostrado que no existe correlacion alguna entre estas variables en
los estudiantes del V ciclo de educacion primaria de la institucion educativa rural
82443 Cashaconga-Celendin, puesto que se obtuvo un p-valor = 0.852 > 0.05 tomado

como nivel de significancia para la comprobacion de hipotesis.
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Recomendaciones

- A los comparieros estudiantes de la Escuela que sigan profundizando estudios
en relacion a la autoestima e inteligencia social sobre todo en estudiantes de los
contextos rurales para conocer mejor estos aspectos importantes del ser humano y
ayude a tomar decisiones que mejoren su formacion integral y su desarrollo personal.

- A las y los docentes de educacidn primaria presten mayor interés en el
desarrollo y afirmacion de la autoestima y las habilidades sociales de los estudiantes
porque ayuda en el desarrollo de la personalidad del futuro ciudadano.

- A los docentes de la Escuela Pedagogica que apoyen y asesoren para el
desarrollo de los trabajos de investigacion y no tener dificultades en la elaboracion de

los proyectos y los informes.
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Resolucion Licenciami -RMN° 265-2020-MINEDU
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RESOLUCION DIRECTORAL INSTITUCIONAL N° 256 — 2022 — DRE — CAJ — IESPP” ARISTIDES
MERINO MERINO” /DG

Celendin, 03 de noviembre de 2022

Es politica Educativa de la Escuela de Educacion Superior Pedagégica Publica “Aristides
Merino Merino” la promocion permanente de la cultura investigativa en la comunidad educativa
para la mejora continua de los procesos académicos.

Asi mismo, realizar diferentes procesos de gestién formalizada mediante resolucién, con la
finalidad de garantizar el desarrollo de las implicancias que puedan tener, permitiendo determinar
responsabilidades y no afectar a los intereses personales e institucionales, para lo cual debe brindar
las diferentes facilidades que el caso requiera de acuerdo a la normatividad vigente. Dentro de este
contexto administrativo es importante considerar todos los fundamentos necesarios que
garanticen el desarrollo de los procesos amparados por dichas resoluciones.

VISTO:

El expediente N° 866 — 2022, que solicita aprobacién de Proyecto de Investigacién; el Informe
N° 02 — 2022 — EESPP. “AMM” — C/JUI de la Unidad de Investigacién con opinién favorable para su
aprobacion, y;

CONSIDERANDO:

. Constitucidn Politica del Peru.

° Ley General de Educacion N° 28044.

. Ley N° 30512, Ley de Institutos y Escuelas de Educacién Superior y de la carrera Publica de
sus Docentes y su Reglamento aprobado por DS. N° 010 — 2017 — MINEDU.

° Ley N° 28740 — Ley del Sistema Nacional de Evaluacion, Acreditacién y Certificacién de la

Calidad Educativa.

. RM. N° 118 - 2018 — MINEDU.

. RM. N° 265 — 2020, Otorga Licenciamiento a la Escuela de Educacién Superior Pedagégica
Publica “Aristides Merino Merino”.

® Resolucién Ministerial N° 441 — 2019 — MINEDU que Aprueba los Lineamientos Académicos
Generales para las Escuelas de Educacién Superior Pedagdgica publicas y privadas.
Resolucion de Revalidacién N° 186 — 2016 MINEDU/VMGP — DIGEDD/DIFOIT.
RSG. N° 075 -2017 — MINEDU

. RD. N° 165 — 21 — 010 — ED — Aprobar los disefios Curriculares Basicos Nacionales para las
Carreras Profesionales Pedagodgicas.

. DS. N° 039 - 85 — ED, Reglamento especial para docentes de Educacién Superior.

. Reglamento Institucional 2022 de la Escuela de Educacién Superior Pedagdgica Publica

Aristides Merino Merino” de Celendin.

Institucién Acreditada RPCDAH N° 120-2016-SINEACE/CDAH-P
Institucion Revalidada RD N° 186-2016-MINEDU/VMGP/DIGEDD/DIFOID
Direccion: Prolongacion Dos de Mayo Cdra. 15

Pégina Web: www.iesppamm.edu.pe
Central Telefénica: 076-639214
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o Reglamento de Investigacién y su Protocolo de la Escuela de Educacién Superior Pedagogica
Publica “Aristides Merino Merino”.
PEI — EESPP “AMM” — 2022.
Plan de Trabajo Anual 2022 del IESPP “AMM”.
Resolucion de Acreditacion N° 120 — 2016 — SINEACE/CDAH-P.

SE RESUELVE:

ARTICULO 1°: APROBAR el Proyecto de Investigacion denominado: AUTOESTIMA E INTELIGENCIA
SOCIAL EN ESTUDIANTES DEL V CICLO DE LA IE CASHACONGA — CELENDIN 2022.

ARTICULO 2°: RECONOCER como integrantes y responsables del presente trabajo de investigacion,
a los estudiantes del IX ciclo del Programa de Estudios de Educacién Primaria:

° RAMIREZ RODRIGUEZ, IDELSO

® REYES SILVA, JOSE CARLOS

ARTICULO 3°: RECONOCER Y RESPONSABILIZAR al Profesor Mg. César Enrique Ledn Muguerza en
el asesoramiento y orientacién durante la ejecucién del mencionado proyecto.

Registrese y Comuniquese y Archivese

NVCL/Sec.Gral
Celendin/2022
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Anexo 2

Reporte de similitud
NOMBRE DEL TRABAJO AUTOR
Autoestima e Inteligencia Social.docx Idelso Ramirez Rodriguez
RECUENTO DE PALABRAS RECUENTO DE CARACTERES
13750 Words 77794 Characters
RECUENTO DE PAGINAS TAMARO DEL ARCHIVO
75 Pages 913.2KB
FECHA DE ENTREGA FECHA DEL INFORME
May 16, 2024 3:11 PM GMT-5 May 16, 2024 3:12 PM GMT-5

@ 13% de similitud general

El total combinado de todas las coincidencias, incluidas las fuentes superpuestas, para cada
base de datos.

» 12% Base de datos de Internet « 1% Base de datos de publicaciones
» Base de datos de Crossref » Base de datos de contenido publicado de
Crossref

» 8% Base de datos de trabajos entregados

@® Excluir del Reporte de Similitud

 Material bibliografico « Coincidencia baja (menos de 15 palabras)

Resumen
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heroicas batallas de Junin y Ayacucho”

Acta ordinaria de verificacién de los porcentajes de similitud
En Celendin, siendo las tres horas once minutos del dia dieciséis de mayo del afio dos mil
veinticuatro, reunidos en la oficina de la Jefatura de la Unidad de Investigacion de la Escuela de
Educacién Superior Pedagdgica Publica Aristides Merino Merino:
Jefe de Unidad de Investigacién : MSc. Segundo Ramos Diaz Luicho

Estudiantes : RAMIREZ RODRIGUEZ, Idelso
REYES SILVA, José Carlos

Docente asesor : MSc. César Enrique Leén Muguerza

con la finalidad de realizar la verificacion de la integridad académica del trabajo de investigacion:
“AUTOESTIMA E INTELIGENCIA SOCIAL EN ESTUDIANTES DEL V CICLO DE LA IE CASHACONGA -
CELENDIN 2022”; el mismo que es sometido al andlisis del software Turnitin, a través del cual se
determinard los porcentajes de similitud, para ello, se tendra en cuenta el literal c) del Articulo 26 del
Reglamento de Investigacién, el cual sefiala que “La Escuela acepta 0% de plagio y hasta el 30% de
similitud en los proyectos de investigacién e informes de trabajos de investigacion y tesis y, 25% en
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Luego de haber ingresado el trabajo a la plataforma de Turnitin, el reporte global indica 44 %, luego
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RAMIREZ RODRIGUEZ, Idelso
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MSc. César E Leén Muguerza
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Titulo: Autoestima e inteligencia social en estudiantes del V ciclo de la IE Cashaconga-Celendin 2022.

Anexo 3

Formulacién Objetivos Hipotesis Variables Indicadores Técnicas e Metodologia
del problema instrumentos
General Existe Variable 1: ] e Técnica: Tipo de estudio:
relacion Autoestima |~ Sento que soy un nifio digno de Descriptivo
¢Existira Determinar la directa aprecio, tan_to como IO_S_ demas. Encuesta
alguna relacion que existe | positiva entre Tengo cualidades positivas.
relacion entre | entre el nivel de el nivel de la Adopto siempre una actitud positiva
el nivel de autoestima y la autoestima y hacia mi mismo(a). Instrumento: Disefio:
autoestimay | inteligencia social | la Me siento bien y satisfecho conmigo Correlacional
la inteligencia | de los estudiantes inteligencia mismo. Variable 1:
social de los del V ciclode laIE | social de los Siento que soy capaz de las cosas tan ox
estudiantes N° 82443 estudiantes bien como la mayoria de nifios. Test de M '
del V ciclo de | Cashaconga del V ciclo Me siento a veces un nifio fracasado. Autoestima de Oy
la IE N° Celendin — 2022. de laIE N° Siento que no tengo mucho de qué Rosenberg
82443 82443 sentirme orgulloso.
Cashaconga | Especificos Cashaconga Me gustaria poder tener mas cuidado
Celendin - - Determinar | Celendin — de mi mismo.
20227 re?aiggnr: r;a;]rtr: o | 2022 A veces siento que soy indtil. Poblacion:
nivel de A veces pienso que no sirvo para nada _ _ Estudiantes del V
; Variable 2: Variable 2: ciclo de las L.E.
autoestimay la . . Presta atencion a la otra persona cercanas a la IE
i i Inteligencia .
d|men§|on - cuando conversa. Ficha de N°82443
empatia en IOSI socta Hace preguntas para aclarar algo. observacion Cashaconga-
estudiantes del V Responde de manera reflexiva. valorativa Celendin.

ciclode la IE N°
82443
Cashaconga
Celendin — 2022.

Ofrece apoyo y consuelo al otro.

Comprende los estados emocionales
de los demas.
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- Determinar la
relacion entre el
nivel de
autoestima y la
dimensién
habilidades
basicas en los
estudiantes del V
ciclode la IE N°
82443
Cashaconga
Celendin — 2022.

- Determinar la
relacion entre el
nivel de
autoestima y la
dimensién
inteligencia
emocional en los
del V ciclo de la
IE N° 82443
Cashaconga
Celendin — 2022.

Sabe pedir disculpas.
Capacidad de trasmitir ideas y
mensajes.

Demuestra una escucha activa.

Expresa opiniones de manera asertiva.

Ajusta su estilo de comunicacion al
contexto.

Utiliza el lenguaje no verbal de forma
adecuada.

Sabe formular preguntas.

Maneja situaciones de conflicto.
Demuestra capacidad de liderazgo.
Capacidad de establecer metas.
Reconoce sus propias emociones.

Autorregula y controla sus emociones.

Capacidad de mantener animo
positivo.

Mantiene relaciones sociales
saludables.

Capacidad de resiliencia

Muestra:

14 nifios del V
ciclode la IE.
N°82443
Cashaconga -
Celendin.

Nota. La tabla fue elaborada por los investigadores con informacion del sustento teérico.




Anexo 4

Instrumento de recojo de informacion para la variable 1

Test Autoestima de Morris Rosenberg

Instrucciones. Lee detenidamente cada una de las proposiciones, luego marca la opcién

que creas te identifica de mejor manera. Recuerda no hay respuestas buenas ni malas.

N° Proposiciones Muy en En De | Muyde
desacuerdo desacuerdo | acuerdo | acuerdo

1 | Siento que soy un nifio digno de aprecio, tanto

como los demas

2 | Tengo cualidades positivas

3 | Adopto siempre una actitud positiva hacia mi

mismo(a)

4 | Me siento bien y satisfecho conmigo mismo

5 | Siento que soy capaz de las cosas tan bien como la

mayoria de nifios

6 Me siento a veces un nifio fracasado

7 | Siento que no tengo mucho de qué sentirme

orgulloso

8 | Me gustaria poder tener mas cuidado de mi mismo

9 | A veces siento que soy intil

10 | A veces pienso gque no sirvo para nada

Nota. El instrumento fue elaborado por los investigadores con informacion del
sustento teorico.



Instrumento de recojo de informacion para la variable 2

FICHA DE OBSERVACION VALORATIVA PARA LA INTELIGENCIA
SOCIAL

Objetivo. Observar evidencias que implica la inteligencia social en estudiantes de

quinto ciclo de educacion basica.

N° Indicadores Dificil- Ocasional- Casi Siempre

mente mente siempre
Empatia

Presta atencidn a la otra persona cuando conversa

Hace preguntas para aclarar algo

Responde de manera reflexiva

Ofrece apoyo y consuelo al otro

Comprende los estados emocionales de los demas

o0 | W N

Sabe pedir disculpas

Habilidades sociales

Capacidad de trasmitir ideas y mensajes

Demuestra una escucha activa

Expresa opiniones de manera asertiva

10 | Ajusta su estilo de comunicacion al contexto

11 | Utiliza el lenguaje no verbal de forma adecuada

12 | Sabe formular preguntas

13 | Maneja situaciones de conflicto

14 | Demuestra capacidad de liderazgo

15 | Capacidad de establecer metas

Inteligencia emocional

16 | Reconoce sus propias emociones

17 | Autorregulay controla sus emociones

18 | Capacidad de mantener &nimo positivo

19 | Mantiene relaciones sociales saludables

20 | Capacidad de resiliencia

Nota. El instrumento fue elaborado por los investigadores con informacion del
sustento tedrico.



