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RESUMEN DE LA TESIS

PERCEPCION DEL ESTUDIANTE MAESTRO DE HITORIA ACERCA DE
SU DESEMPENO AL CULMINAR LA PRACTICA DOCENTE

Pedro Paul Guzman Roldan

Directora de la tesis: Claudia X. Alvarez Romero, Ph.D.

El presente trabajo de investigacion exploro la percepcion de un grupo
de tres estudiantes maestras de la concentracion de Historia acerca de su
desempeifio al término del periodo de practica docente. Las colaboradoras
fueron alumnas de la facultad de Educacion de la Universidad de Puerto
Rico, Recinto de Rio Piedras, que realizaron la practica docente durante el
segundo semestre del afio académico 2010-2011.

La metodologia que se utilizé en esta tesis fue la cualitativa con el
empleo del disefio de Estudio de Caso Mdltiple. El acopio de informacion se
obtuvo de las entrevistas semiestructurada a las estudiantes maestras, asi
como a sus respectivos maestros(a) cooperadores(a) y al supervisor
universitario.

De los hallazgos de este estudio sobresale el que las participantes
mejoraron su desempefio docente, en todos los aspectos, a medida que
tuvieron mayores horas de contacto con sus alumnos. Este hallazgo es afin a

la literatura revisada.
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CAPITULO |

INTRODUCCION

Las sociedades occidentales actualmente estan insertas en procesos
de transformacion politica, econdmica, social y cultural caracteristicos de la
sociedad del conocimiento en la que vivimos (Marcelo, 2007b). Por eso, en
palabras del mencionado autor (p. 28), “hemos entrado en una sociedad que
exige de los profesionales una permanente actividad de formacion y
aprendizaje”. Estos cambios advertidos, por los autores citados, no deberian
sorprendernos, ya que incluso desde la década del sesenta investigadores
como Melby (1966) nos advertia que el mundo confrontaria una explosion en
el conocimiento cientifico y técnico, fruto de la era nuclear, que planteaba a la
educacion el reto de desarrollar nuevas dimensiones tanto en las formas de
aprender como en las de ensefiar.

Por eso, la educacion actualmente se concibe como un servicio
primordial al que se le debe prestar total interés en su problematica si es que
se pretende acortar la brecha que separa a los paises desarrollados de los
paises en vias de desarrollo (Mufioz, 2006). De igual forma Malagén (2004)
reconoce que el conocimiento, y por tanto la educacion, seran el fundamento
del nuevo orden social que comenzara a configurarse, acompafnando el
devenir del presente milenio. Por lo tanto, si los gobiernos priorizan el tema
educativo, éste redundara en beneficios de orden estatal, al posibilitar
sociedades mas democraticas, justas, desarrolladas, inclusivas y présperas

para la mayor cantidad de habitantes.



Asi, en consecuencia con el contexto social descrito anteriormente, la
escuela de nuestros tiempos afronta los desafios provenientes de estos
cambios en su funcion de institucion formadora de futuros ciudadanos. En
tanto que debe preparar a los estudiantes en los nuevos requerimientos que
se le demandaréan en la era del conocimiento, debido a que el conocimiento
es uno de los principales valores que esta etapa de la humanidad requiere de
sus ciudadanos.

Por ello, los maestros, profesionales del proceso de ensefanza-
aprendizaje, deben afrontar y resolver los desafios que se les plantean en la
sociedad del conocimiento en la que vivimos. Entre esos desafios Marcelo
(2007b) sefiala la incorporacién y orientacion en el empleo de las
Tecnologias de la Informacion y Comunicacion (TICs) en la practica
profesional de los maestros, debido a que los estudiantes acceden faciimente
a este recurso y frecuentemente limitan su potencialidad educativa al no estar
debidamente orientados en su uso. Esto ha de requerir que los maestros,
desde su formacion y en el ejercicio mismo de su funcioén profesional, estén:
debidamente capacitados y actualizados en el uso y manejo de las nuevas
tecnologias, dejen de lado la funcion de trasmisor de conocimiento para
reorientarla por la de generador de conocimiento e innovador de la
ensefianza de competencias, seleccionen conocimientos relevantes a las
necesidades de los alumnos, y equiparen el conocimiento disciplinar con el
conocimiento pedagdgico; consiguiendo con ello potenciar su rol educativo.
Los puntos planteados, a partir de las ideas de Marcelo (2007b), no le son

ajenos a la ensefianza de la Historia como disciplina escolar. De ahi que su



ensefianza en la escuela venga afrontando situaciones dificiles con respecto
a la integracion de las TICs. En un estudio que realizara Martinez et al
(2004), éstos concluyeron gque el empleo de las TICs en la ensefianza de
Historia Contemporanea en el Bachillerato de la Comunidad Auténoma de
Murcia fue inexistente.

Asimismo, De Amézola (2002) muestra que una de las principales
causas del fracaso de la reforma educativa argentina del afio 1993, en este
caso en la disciplina de Historia, fue la falta de preparacion de los docentes
en términos de conocimientos didacticos suficientes para poder materializar
los cambios metodolégicos en la ensefianza.

Planteamiento del problema

La situacion de la ensefianza de la Historia, caracterizada por el
desinterés de los estudiantes hacia esa disciplina (Villaquiran, 2008), el poco
uso de las tecnologias de la informacién y comunicaciéon (Martinez et al,
2004) y la escasez de trabajos de investigaciones encontrados en Puerto
Rico, respecto a la percepcion que tiene el estudiante maestro de Historia
sobre su desempefio al culminar su periodo de practica docente, motivaron a
esta investigacion a explorar este campo tan importante en la formacion del
futuro maestro, debido a que en esta fase de preparacion el estudiante
maestro se inserta en las actividades que le seran propias durante su vida
profesional. Entre los trabajos que se aludid, solamente se han hecho en
Puerto Rico dos tesis que estudian el tema de la ensefianza de la Historia en
el &mbito escolar, éstas son las de: Diaz, I. (2007) La paleografia como

estrategia a intercalar en la ensefianza de historia colonial de Puerto Rico



durante los siglos XVI al XVII y Santiago, A. (1974) La ensefianza de la
Historia en la escuela secundaria puertorriquefia; tales trabajos si bien
discurren en un curso comun como es el de la ensefianza de Historia en el
ambito escolar, no se enfocan en como el estudiante maestro o el maestro en
ejercicio percibe su desempefio en el aula de clases.

Berliner (2000), citado en Marcelo (2007a), y el informe de la
Organizacion para la Cooperacion y el Desarrollo Econémico (OCDE) del
afio 2005, citados por el Instituto Nacional para la Evaluacion de la Educaciéon
en México (2005), indican que la insercidén es una de las etapas mas
importantes en la formacion continua de maestros. Debido a que éste
periodo, en la formacion de maestros, permite trasmitir la cultura docente
(entendida ésta como los conocimientos, modelos, valores y simbolos de la
profesion), asi como la adaptacién al entorno social en el que el estudiante
maestro llevara su practica docente. Estas experiencias de campo le
permitiran al estudiante maestro familiarizarse con las funciones propias de la
profesién que en un futuro cercano desempefiara. Por ello, concerniente a la
practica docente este trabajo considerd que se requieren investigaciones que
den cuenta de como los estudiantes maestros juzgan las experiencias que
tuvieron con sus alumnos, debido a que esto mostrara sus aciertos y
falencias mas destacados y permitira al sistema educativo contar con
maestros exitosos. Esto ha de propiciar que se genere informacion sobre la
relevancia de los aspectos disciplinarios y pedagdégicos adquiridos durante su

formacion y que pusieran en practica con sus alumnos.



Justificacion

La Oficina de Practica Docente de la Universidad de Puerto Rico,
Recinto de Rio Piedras define la practica como la experiencia culminante de
los programas de preparacion de maestros de la Facultad de Educacion.
Durante este periodo el estudiante maestro sera supervisado y apoyado por
un profesor universitario, un maestro cooperador y el director de la escuela
donde desarrolle su practica docente.

La praxis educativa es una actividad social que se apoya en las
perspectivas de un determinado momento histérico, que tienen que ver con
usos, tradiciones, conocimientos, habilidades y valores preponderantes en un
sistema educativo, segun palabras de Angulo y Carr, citados en De Rivas,
Martin y Venegas (2003). Es asi que debido a la dificultad y complejidad de la
praxis educativa, esta se desarrolla durante el Ultimo semestre académico de
la formacion de maestros. Entre las dificultades que conlleva el proceso de
enseflanza-aprendizaje, se sefiala los resultados que obtuvo Nosei (2007)
respecto a los saberes previos de escolares argentinos de la ciudad de Santa
Rosa en la disciplina de Historia; este investigador encontrd que de 211
alumnos entrevistados, de tercer afio de primaria, mas del 90% se hallaba en
estado de maximo riesgo pedagdgico, entendido éste como aquel que atenta
seriamente contra la posibilidad de una construccién significativa del saber.

Marcelo (2007a) cita la publicacion de la OCDE (2005) titulada
“Teachers matter: attracting, developing and retaining effective teachers” (Los
docentes cuentan: atraer, desarrollar y retener a profesores eficaces), para

destacar la importancia de los maestros en la mejora de la calidad de



ensefanza que reciben los alumnos. Por tal razon, resulta necesario explorar
y analizar las concepciones que tienen los estudiantes maestros sobre su
desempefio en el aula ya que esto contribuye a mejorar su practica, y dotara
al sistema educativo en un plazo breve, de maestros reflexivos capaces de
responder a las demandas de la sociedad. Lo anterior toma relevancia puesto
gue la mayoria de estudiantes de educacion de la Universidad de Puerto
Rico, Recinto de Rio Piedras piensan ejercer su profesion, tal como lo
manifestaron el 89.5% de los133 estudiantes maestros de la UPRRP
encuestados el segundo semestre del afio académico 2007-2008, quienes se
visualizaron en los proximos dos afios ensefiando en una escuela (Bonilla 'y
Ramirez, 2009).

El informe de la OCDE, citado por Instituto Nacional para la Evaluacion
de la Educacién (2005), manifiesta la vision de aprendizaje a lo largo de la
vida del profesorado, por tal razén privilegia la insercion (periodo de practica)
y desarrollo profesional en detrimento de la formacion inicial del profesorado
(entiéndase como las experiencias académicas en los centros de formacion
de maestros). Por eso, si se desea contar con un sistema educativo capaz de
responder a las demandas sociales que actualmente se imponen a éstos, es
imprescindible la preparacién de los maestros para el aprendizaje y el
perfeccionamiento continuo.

Sobre el tema de la formacién magisterial De Amézola (2002) también
resalta que una de las principales causas del fracaso de la reforma educativa

argentina del afio 1993, en la disciplina de Historia, es la falta de preparacion



de los docentes en términos de conocimientos didacticos suficientes para
poder materializar los cambios metodoldgicos de ensefianza.
Propoésito de la investigacién

El propdsito de esta investigacion fue describir la percepcién que
tienen los estudiantes maestros de Historia de la Universidad de Puerto Rico,
Recinto de Rio Piedras, acerca de su desempefio al culminar su experiencia
de practica docente. Para ello se analizé la experiencia de campo de tres
estudiantes maestras a la luz de las competencias que el programa de
practica docente dispone evaluar. Competencias delimitadas en el Marco
Conceptual de los programas profesionales de la Facultad de Educacion

(2008, p. 20-24).

Preguntas de investigacion

Para cumplir con el propdésito de esta tesis, se plante6 una pregunta
central, la cual se complementd con cuatro (4) preguntas especificas.
La pregunta central de investigacion fue:

¢,Como el estudiante maestro del programa de Historia de la
Universidad de Puerto Rico, Recinto de Rio Piedras, percibe su desempefio
docente al término de su periodo de practica docente?
En tanto que, las preguntas especificas de investigacion fueron:

1 ¢Cbomo el estudiante maestro de Historia percibe los conocimientos

disciplinarios adquiridos a través del programa de formacion de

maestros para su desempefio como practicante?



2 ¢Como el estudiante maestro de Historia percibe los conocimientos
de los procesos pedagodgicos adquiridos a través del programa de
formacion de maestros para su desempefio como practicante?

3 ¢Como el estudiante maestro de Historia describe las experiencias
gue se le presentaron en la planificacion, ejecucion y evaluacién de las
clases que brindé durante su practica docente?

4 ¢ Qué aspectos considera sobresalientes el estudiante maestro de

Historia en cuanto a su actuaciéon docente con sus alumnos?

Definiciones

Las definiciones operacionales son:
Conocimientos disciplinarios: esta clase de conocimientos aluden a
los saberes especificos del contenido de cada disciplina, en esta
investigacion concierne a la de Historia (Shulman, 2005).
Conocimientos pedagdgicos: estos conocimientos abarcan los
principios y estrategias generales y especificos del manejo y
organizacion de la clase que trasciende el ambito de la asignatura
(Shulman, 2005).
Estudiante maestro: alumno(a) de la Facultad de Educacion de la
Universidad de Puerto Rico, Reciento de Rio Piedras que se encuentra
realizando la practica docente (Manual de Practica Docente de la
Facultad de Educacion de la Universidad de Puerto Rico, Recinto de
Rio Piedras, 2010). Al cual, ademas, se le llamé en este trabajo

practicante o maestra practicante.



Percepcidn: sensacion interior que resulta de una impresion material
hecha en nuestros sentidos (Encyclopedia of Qualitative Research
Methods, 2008).

Practica docente: experiencia culminante del programa de
preparacion de maestros de la facultad de educacion de la Universidad
de Puerto Rico, Reciento de Rio Piedras que se lleva a cabo durante
el ultimo semestre (Manual de Practica Docente de la Facultad de
Educacion de la Universidad de Puerto Rico, Recinto de Rio Piedras,

2010).

Aportaciones de la investigacion

Los hallazgos de la presente investigacion describieron las situaciones
relevantes de la experiencia de practica docente de las tres estudiantes
maestras que colaboraron en este trabajo. Se resaltaron aspectos
destacados de ésta experiencia en las reflexiones y conclusiones, y se
ofrecieron recomendaciones.

Asimismo, el presente trabajo permitira a los estudiantes maestros de
Historia familiarizarse con actividades y retos que se les pudieran presentar
durante el periodo de practica docente.

Finalmente, los hallazgos que se presentaron en esta investigacion,
constituyen evidencia del nivel de preparacion de las estudiantes maestras de
Historia de la Facultad de Educacion de la Universidad de Puerto Rico,

Recinto de Rio Piedras que participaron en ésta tesis.
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Limitaciones

La principal limitacion que se presentd en este trabajo fue lo genérico
de la informacion brindada por el supervisor universitario. Ello conllevo a que
el proceso de triangulacion limitara, en cierta medida, la riqgueza del andlisis
de las percepciones de los(as) participantes.

Otra de las limitaciones del trabajo consistio en los escasos recursos
con los que se conto en esta investigacion. Ello produjo el reducido nimero
de participantes, ademas de que circunscribio este estudio a un semestre de

practica especifico.



CAPITULO Il
REVISION DE LITERATURA
Introduccién

Esta investigacion abordé la percepcion del estudiante maestro de
Historia acerca de su desempefio al término del periodo de préctica docente.
El propésito de la misma fue describir la percepcion que tienen los
estudiantes maestros de Historia respecto a su desempefio. La pregunta
central de investigacion que guié esta investigacion fue: ¢ Cémo el estudiante
maestro del programa de Historia de la Universidad de Puerto Rico, Recinto
de Rio Piedras, percibe su desempefio docente al término de su periodo de
practica docente?

Los apartados que se desarrollaron en este capitulo son: definicién de
practica docente, disposiciones legales que regulan la practica docente,
caracteristicas de las labores de la practica docente, concepciones
epistemolodgicas del docente, conocimientos que intervienen en la practica
docente, momentos de reflexion en la practica pedagdgica, identidad del
maestro con su profesion, desafios en el desempenfio de la funcién docente,
importancia de la labor docente e investigaciones realizadas.

Practica docente

Definicion de practica docente

La practica docente suele ser, en muchas instituciones universitarias,
la dltima experiencia formativa de los futuros docentes; se caracteriza por ser
una actividad eminentemente empirica, donde los futuros maestros plasman

cotidianamente los conocimientos y destrezas, de indole disciplinar y

11
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pedagdgico, que han adquirido durante su formacion profesional. En el
Manual de Practica Docente de la Universidad de Puerto Rico, Recinto de
Rio Piedras (2010, p. 5) se define la practica docente como:
La experiencia culminante de los programas de preparacion de
maestros de la Facultad de Educacion. Es un curso universitario que
requiere que el estudiante se ubique en un escenario real en el que

se lleva a cabo la ensefianza y el aprendizaje.

En dicho Manual se estipula que el estudiante maestro realizara las tareas
propias de un maestro durante un semestre académico (300 horas
aproximadamente) y pondra en practica los conocimientos y competencias
adquiridas durante sus estudios preparatorios, tanto desde la dimension de
contenido disciplinar como desde el area metodoldgica o desde su didactica
especifica. Este proceso requiere la supervision directa de un profesor
universitario y la participacion activa de un maestro cooperador, asi como la

del director de la escuela que sirva como centro de préctica.

En Puerto Rico, las distintas instituciones formadoras de maestros
implantan sus curriculos de manera autonoma. Esta autonomia la podemos
observar en la forma en que disponen que sus alumnos desarrollen las
experiencias de practica docente. Asi, por ejemplo, la Universidad
Interamericana, establece que dicha experiencia de campo se lleve a cabo
desde el primer afio de la formacion de los futuros maestros, comprendiendo

desde visitas de observacion hasta la conduccién de clases (Padin, 2004).
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Disposiciones legales que regulan la practica docente

La Carta Circular Num. 10 2004-05 del Departamento de Educacién de
Puerto Rico, informa que el Programa de Practica Docente se encuentra
adscrito a la Subsecretaria de Asuntos Académicos del Departamento de
Educacion y que es uno de los componentes bésicos relacionados al
Proyecto Puertorriquefio para el Siglo XXI, en el cual se plantea desarrollar,
junto a las universidades, un plan estratégico de formacion profesional de
maestros, asi como un plan de incentivos para atraer a los mejores

estudiantes al magisterio.

Seguidamente se indican las normas para la seleccién, organizacion e
implantacion efectiva de la practica docente que se sefalan en la referida

carta circular del Departamento de Educacion:

Seleccién de los centros de préctica.

Los centros de practica seran elegidos en virtud de la integracién e
implementacion de los estandares y de la nueva politica pedagdgica
establecida por el Departamento de Educacion. Ademas, estos centros
deberan contar con un programa de desarrollo profesional para el maestro
cooperador y el estudiante maestro, asi como permitir a los referidos
estudiantes observaciones periédicas de clases y otras experiencias de pre

practica.

Seleccién de los maestros cooperadores: los maestros cooperadores que
se escogeran deberan propiciar la participacion del estudiante maestro,

conocer e implementar la reforma curricular en el aula de clases, contar con
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certificacion del area y nivel en el que se desempefia, poseer como minimo
dos afos de experiencia profesional, haber aprobado el curso preparatorio
para maestro cooperador de cuarenta y cinco horas, conocer el perfil y los
estandares profesionales del maestro, poseer competencia profesional,
poseer la capacidad de comunicarse efectivamente mediante la lengua oral y
escrita y propiciar el desarrollo de valores.

Funciones del superintendente de escuela: el superintendente de escuela
debera enviar a las universidades la lista de nombres de los directores y
maestros cooperadores cualificados de cada centro educativo, coordinar con
el director del centro educativo la participacion del maestro cooperador en
actividades realizadas por la universidad u otras instituciones y realizar junto
con el director de la escuela actividades tendientes a mejorar los centros de
préactica.

Funciones de los directores de los centros de practica docente: los
directores de los centros de practica docente deberan participar con los
superintendentes de escuelas y coordinadores de practica docente de la
universidad en la seleccidén de los maestros cooperadores, inducir al
estudiante maestro a la escuela, brindar facilidades para el desarrollo del
estudiante maestro, atender adecuadamente el programa de practica
docente, observar al estudiante maestro en sus labores escolares y analizar
con él o ella su desempenio, preparar los informes requeridos por el programa
de practica docente del Departamento de Educacion y por las instituciones
universitarias que representan los estudiantes maestros, preparar y someter

a tiempo los informes requeridos para procesar los pagos de bonificaciones.
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Funciones del maestro cooperador: el maestro cooperador debera
capacitarse constantemente para mejorar su desempenfo al orientar, guiar y
coordinar con el estudiante maestro aspectos sobre sus labores en la escuela
y aspectos legales que regulan la profesién; brindarle la oportunidad de
observar, identificar y solucionar problemas; proveerle evidencia sobre su
ejecutoria; e inducirlo(a) en la organizacion y servicios que brinda la escuela.

Como se puede observar, las cinco pautas que el Departamento de
Educacién de Puerto Rico dispone para la seleccion, organizacion e
implementacion efectiva de la practica docente, estan dirigidas a que el
estudiante maestro cuente con el centro educativo, maestro cooperador y
director méas cualificado al momento de llevar a cabo su experiencia de
practica docente.

En tanto que la Facultad de Educacion de la Universidad de Puerto
Rico, Recinto de Rio Piedras dispone, en consonancia con los lineamientos
del Departamento de Educacion, los de la National Council for Accreditation
of Teacher Education, y los de su Marco Conceptual, que la experiencia de
practica docente se llevara a cabo en el ultimo semestre de preparacion del
estudiante de la Facultad de Educacion, previo cumplimiento de los requisitos
gue estipula. En ella, el futuro maestro evidenciara el dominio de las diez
capacidades en las que fue preparado y en las que sera evaluado, formativa
y sumativamente, por el maestro cooperador y el supervisor universitario, a
fin de proveer a la sociedad en un corto tiempo de un maestro eficaz que

atienda los requerimientos de la poblacion.
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Caracteristicas de las labores de la practica docente

La labor docente se circunscribe a funciones intelectuales y sociales,
caracterizadas por la complejidad, la pluridimensionalidad, el dinamismo, la
inmediatez, la incertidumbre y la imprevisibilidad del trabajo docente.

Seguidamente en este trabajo se abordd dos aspectos que se
considerd de suma importancia para profundizar sobre las caracteristicas de
la practica docente.

Complejidad

Para Angulo y Carr, citados en De Rivas, Martin y Venegas (2003), la
practica docente es una actividad social compleja que se apoya en las
perspectivas de un determinado momento histérico, que tienen que ver con
los usos, tradiciones, conocimientos, habilidades y valores preponderantes en
un sistema educativo. A su vez ésta se ve condicionada por la estructura
social e institucional en la que se desarrolla, y por opciones de caracter ético

y moral del maestro.

Por ello la praxis docente es una actividad social compleja para todo
maestro, mayor en maestros noveles y mucho mas en estudiantes maestros,
debido a que deben acomodar aspectos de orden politico, econémico, social,
cultural, histérico, geografico, institucional y cognoscitivo a las necesidades
gque la sociedad le requiere satisfacer en los alumnos que atiende durante su
funcién educativa; estos aspectos determinan la complejidad y el dinamismo
de su labor. Avalos (2009) en su estudio sobre insercién de maestros noveles
manifiesta que la llegada de un nuevo profesor a una escuela significa una

experiencia de insercién Unica, debido a las condiciones (politicas,
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econdmicas, sociales, culturales, geogréaficas e institucionales) propias de
cada centro educativo. Si bien la practica que realizan los estudiantes
maestros no es en si una experiencia de insercion profesional propiamente
dicha como se da en la fase de reclutamiento formal de los docentes, si
comparte con ésta el noviciado e inexperiencia del maestro principiante.
Sobre el aspecto de la complejidad de la funcién docente De Rivas,
Martin y Venegas (2003, p.30) manifiestan que “la practica docente es una
practica social, compleja, incierta, imprevisible, dinamica, contextualizada y
condicionada por factores objetivos como lo politico, econémico, cultural,
pero también por factores subjetivos como la formacién previa, la experiencia,

las expectativas y la motivacion, entre otras...”

En tanto que Sacristan, citado en De Rivas, Martin y Venegas (2003),
manifiesta que la practica docente es una actividad que se desarrolla en
escenarios singulares, apoyada en comportamientos didacticos, politicos,
administrativos, econdmicos y “esquemas practicos”, en los que subyacen

teorias parciales, supuestos y creencias.

Multidimensionalidad

La labor que desempefia el maestro practicante, como manifiestan
Sacristan y Rivas; Martin y Venegas, citados en De Rivas, Martin y Venegas
(2003, p.30), estda marcada por la multidimensionalidad. Esto debido a que
en la labor del estudiante maestro intervienen simultaneamente labores
pedagogicas, administrativas, psicoldgicas, socioldgicas y antropologicas en

su desempefio cotidiano. Ademas, estas labores se presentan
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simultaneamente requiriendo atencién inmediata; por lo que la simultaneidad
agrega el componente de inmediatez, dinamismo y diversidad que el profesor
debe atender inmediatamente en el aula. Sobre éste particular Jackson
(1991) citado en De Rivas, Martin y Venegas (2003, p.30) expresa: “...la
inmediatez de los acontecimientos en el aula es algo que nunca podra olvidar
cualquiera que haya estado a cargo de una clase llena de estudiantes. Existe

una exigencia del aqui y el ahora”.

Conocimientos que intervienen en la practica docente

Al ser la practica docente la experiencia culminante de los programas
profesionales de la Facultad de Educacion de la Universidad de Puerto Rico,
Recinto de Rio Piedras, ésta requiere que el estudiante maestro demuestre
gradualmente, en el aula de clases, solvencia y dominio en los conocimientos
de indole de formacion general, disciplinar y pedagogico que utiliza con sus
alumnos. Para asi armonizar y lograr la mision de de la Facultad en materia
de perfil profesional, cabe decir, en palabras del Marco Conceptual de los
programas profesionales de la Facultad de Educacién (2008), “formar
educadores lideres, que posibiliten la transformacion de la educacion
puertorriqueia en el contexto del mundo pluralista e intercultural del Siglo

XXI”.

De Rivas, Martin y Venegas (2003) concluyeron que los alumnos de
pedagogia del cuarto afio de una universidad argentina (de las
especialidades de Filosofia, Sicologia y Educacion Especial) que participaron

en su investigacion opinaron que los conocimientos que el profesor pone en
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juego al momento de ensefiar son basicamente de tipo cientifico y cotidiano.
El primero, alude al conocimiento académico de indole disciplinar y
pedagdgico que el maestro adquiere en su formacion profesional, asi como
en su formacién continua; en tanto que el segundo, se refiere al conocimiento
cotidiano que se adquiere en la adaptacién al medio donde se desempefia,
es el conocimiento del ambiente (institucional, social, econémico, entre otros)
donde desarrolla su profesion. Los alumnos manifestaron que la fusion de los

dos tipos de conocimiento es lo que augura el éxito laboral del docente.

Como sefiala De Rivas, Martin y Venegas (2003), para el desempefio
eficiente del maestro no sélo basta con poseer una sdlida formacion
académica (pedagodgica y disciplinar), sino que al conocer las condiciones del
ambiente laboral donde se desempefia, también afiade valiosa informacion
gue le permite al docente reconfigurar a los escenarios propios del trabajo los

conocimientos académicos y por consiguiente la practica educativa.

Concepciones epistemologicas del docente

Las concepciones epistemoldgicas que poseen los docentes inciden,
consciente o inconscientemente, en la postura que asumira en su desempefio
laboral. Cuando me refiero a concepciones epistemolégicas del maestro,
procuro resaltar el apoyo y base tedrica desde la cual el maestro fundamenta
su campo disciplinar o area de especialidad, a partir de los rasgos que la
definen: teoria, estructura, método e historia. No obstante la importancia de la

epistemologia en el desempeiio del profesorado, las autoridades educativas
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han descuidado este aspecto en la mejora de la calidad educativa y s6lo han

enfatizado en el factor pedagogico.

Peralta y Gonzalez (2005) consideran que en la forma como los
maestros conciben el conocimiento e interpretan su papel en la educacion,
pueden estar los fundamentos de una practica educativa mas consciente,
reflexiva, cuestionadora y de mayor trascendencia. Asimismo, De Rivas,
Martin y Venegas (2003), sostienen que el profesor a través de sus
concepciones epistemoldgicas, en su funcion docente, se constituye en un
agente mediador entre la cultura exterior, el conocimiento escolar y los

alumnos.

Por su parte, Peralta y Gonzéalez (2005), sefialan que las iniciativas
para mejorar las practicas educativas se han centrado en aspectos
metodoldgicos y técnicos y han menoscabado, por decirlo de alguna forma, la
perspectiva epistemolégica del docente. Dicha perspectiva del maestro
determina la postura que éste presenta en el desempefio de su profesion,

incidiendo, a su vez, en la criticidad que tiene sobre su carrera.

Momentos de reflexion en la practica pedagodgica

La reflexion es un ejercicio importante en cualquier accidn o practica
gue se realiza, permite analizar y vislumbrar mejor las acciones que uno
desempefia con el propdsito de superar las limitaciones y potenciar los
aciertos. Por ello, la practica frecuente de este ejercicio en los estudiantes
maestros que cursan la practica docente es de suma importancia debido a

gue se encuentran realizando actividades que le son en cierta medida
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inciertas, dado su noviciado, y que necesitan reflexionarse para encaminar
mejor las acciones que realizaran en el aula de clases.

De Rivas, Martin y Venegas (2003) manifiestan, basado en los aportes
de Jackson, que el maestro durante su practica realiza una reflexion
permanente, la cual se puede dividir en tres momentos diferentes: preactivo
(caracterizado por la reflexion sobre sus alumnos, el qué y el como ensefiar y
cuando hacerlo), interactivo (signado por la reflexion en la accion, didlogo
con la situacion problematica) y postactivo (distinguido por la reflexién sobre
la accion y sobre la reflexion en la accion, es decir sobre nuestro propio
conocer, nuestros procesos, estrategias). Lo que manifiesta Jackson es de
suma importancia inculcar en el estudiante maestro, debido a que la reflexiéon
sobre su desemperio en la practica docente es una actividad que contribuye a
percibir su actuar. Permitiéndole mejorar, luego de reflexionar, sus falencias y

potenciar sus aciertos.

Identidad del maestro con su profesién

La identidad es un proceso que se configura y reconfigura a través de
la formacion y el desempefio profesional del docente, la misma puede sufrir
vaivenes en una mayor o menor identificacion del maestro con su profesion

debido a las presiones y demandas a las que esta sujeta esta profesion.

Los Estandares de Excelencia elaborados por el Departamento de
Educacion (2000, p. 130), definen identidad como “un sentido de conciencia

de que se pertenece a un conjunto humano con el cual se comparten
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visiones, sentimientos, preceptos morales, estéticos, religiosos y formas de

vivir la vida”.

Viscaino (2006) representa la identidad como procesos enmarcados
en las relaciones con los semejantes, en las matrices identificatorias que se
generan, entre los sujetos insertos en un espacio sociocultural comdn. Se van
configurando durante el fluir de la vida, en un movimiento signado por
permanencias y novedades que no es posible enmarcar en un camino Unico y

lineal, en un punto de llegada final. Se trata mas que de "ser", de "ir siendo".

Los estudios sobre insercion e induccion de Avalos (2009), Viscaino
(2006), Gonzélez et al (2005), Padin (2004) y Lopez (1994) concluyen que el
logro de la identidad del maestro novel con su profesion, se ve favorecido
cuando éste cuenta con un entorno favorable para desarrollarse

profesionalmente.

Vaillant (2009) manifiesta que en Latinoamérica la fragilidad de las
politicas educativas, la vulnerabilidad de las reformas educativas (en materia
de implementacién) y la excesiva rotacién de ministros de educacion (como el
caso de Republica Dominicana que tuvo seis ministros de Educacién entre
1991 y 2000) generan que la calidad de los sistemas educativos se vea
seriamente limitada. Evidenciandose esta situacion en los magros resultados
gue obtienen los estudiantes en evaluaciones internas y externas, como es el
caso de las pruebas PISA, generandose con ello campafias politicas ciclicas
de desprestigio al magisterio, difundidas por los medios de comunicacién

masiva en las que se atribuye toda la responsabilidad del fracaso escolar al
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maestro, lo que propicia la desacreditacion y desvalorizacion profesional de

los maestros.

Avalos (2009) manifiesta que a medida que el maestro novel se
inserta en su trabajo, reconfigura constantemente su identidad profesional (la
cual penso haber definido en su formacion inicial) fruto de las multiples
relaciones a las que se expone diariamente (con los alumnos, colegas,
padres de familia, autoridades y con su entorno de amistades).

Asi, un maestro identificado con su profesion, se inclinara a
desarrollarse profesionalmente de manera competitiva, denotando
compromiso con las funciones propias de su ocupacion, debido a que se
sentira parte de una comunidad profesional que cumple funciones que la

sociedad demanda.

Importancia de la labor docente

En el articulo titulado “Reproduciendo la reproduccion: La politica del
encasillamiento” que escribieran en 1990 Henry Giroux y Peter McLaren,
deslizan la idea referente a la oportunidad que tiene el docente, en la practica
de sus labores pedagdgicas cotidianas, de lograr el cambio social hacia la
igualdad, como producto de la educaciéon democratica y emancipadora de sus
alumnos. En oposicion a las funciones y desafios que se le asignany
presentan en el sistema escolar, consecuencia de la politica educativa
imperante, la cual califican como antidemocratica y reproductora del

encasillamiento.
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En dicho articulo, manifiestan que la politica educativa de los Estados
Unidos de Norteamérica esta marcada por lo que ellos denominan la “politica
del encasillamiento”, la cual mantiene el “statu quo” y no permite la puesta en
practica de una educacion democrética que brinde a todos los estudiantes las
mismas oportunidades de desarrollo escolar y posteriormente social.

Los reconocidos pedagogos estadounidenses sefialan como los
educadores neoconservadores, entre los que destacan la obra de Oakes,
tratan de legitimar la politica educativa estadounidense desde la perspectiva
de un sistema educativo que mantiene la homogeneidad con el afan de
mantener la “unidad” de la sociedad norteamericana. Descalificando las
propuestas de los educadores pospositivistas en implementar la
heterogeneidad, el reconocimiento de la etnicidad, el bilinglismo y la
pluriculturalidad de la educacién de la sociedad estadounidense; pues para
ellos eso seria incentivar el separatismo y la divergencia de los ciudadanos.

De la misma manera, Giroux y McLaren (1990) aluden que la “politica
del encasillamiento” fruto del modelo reproduccionista, basado a su vez en el
modelo de produccion industrial, juzga el quehacer educativo en funciéon de la
rendicion de cuentas y eficiencia del mismo (a modo de control de calidad en
la produccién fabril) en lugar de abordar de manera democratica las
diferencias en los resultados que se dan en las escuelas que componen el
sistema educativo publico como producto de la heterogeneidad de las
condiciones sociales de las personas que reciben el servicio educativo.

Todo lo expuesto en éste apartado indica que el maestro es, si es que

toma consciencia de la importancia y trascendencia de su rol en la sociedad,
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agente activo en la verdadera trasformacion de ésta. Entendida mas alla de lo
gue pregona el sistema educativo oficial.
Desafios en el desempefio de la funcion docente

Me remito a estudios hechos sobre insercion e induccion de maestros
principiantes (aquellos que tienen menos de tres afios en el ejercicio de su
profesion) realizados por Avalos (2009), Viscaino (2006), Gonzalez et al
(2005), Padin (2004) y Lopez (1994); por presentar esta poblaciéon
caracteristicas similares a la de los estudiantes de educacion durante su
practica docente, respecto a su noviciado en el desempefio de las funciones
propias de un docente.

Avalos (2009) sostiene que el docente novel visualiza su trabajo como
mision o tarea, sintiéndose mas capacitado en unas areas que en otras y con
una confianza relativa sobre su formacion inicial (formacion adquirida antes
de la graduacién). La autora manifiesta (p. 46) que “la llegada de un nuevo
profesor a una escuela significa una experiencia de insercion Unica, debido a
las condiciones (geograficas, econémicas, sociales, culturales e
institucionales) propias de cada centro educativo”.

Gonzalez et al (2005) manifiestan que la calidad de insercion del
maestro novel depende de dos grandes factores: una es la preparacion inicial
y la otra el tipo de organizacion escolar a la cual se integra el nuevo docente.
Si bien los autores no se refieren a la experiencia de practica del estudiante
maestro, en la calidad de esta experiencia también estan presentes los dos
factores sefalados. Un aspecto destacable que los autores manifiestan sobre

la practica docente (p.54) es que “se ha comprobado que el sistema de
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practicas tempranas y progresivas acorta positivamente el periodo de
induccién profesional”.

Viscaino (2006) comunica que el maestro que ingresa a la docencia
busca el amparo de otro miembro de su clase para sentirse identificado al
grupo al cual pertenece. Por ello, no es de extrafiar que el maestro
practicante cuente con el apoyo de un maestro cooperador y de un profesor
supervisor durante su practica.

Como se ha podido observar, los tres autores aluden a la importancia
de la formacién inicial como elemento catalizador del buen desempefio de los
docentes. Pero, también manifiestan que el mejor desempefio del maestro
novel es progresivo, en la medida que cuente con una adecuada insercion e
induccion a sus funciones. Esta mejora en el desempefio también es cdnsona
al estudiante maestro y se prevé, en el Marco Conceptual de la Facultad de
Educacion, al evaluar formativamente y atender las dificultades que se le
presentan al estudiante maestro, propias del inicio de la insercion, en su
experiencia de practica docente. Para, al final de la practica docente, evaluar
sumativamente su actuacion en la escuela.

Investigaciones realizadas

Al indagar sobre el tema de este estudio lo que se encontré fueron
trabajos que desarrollan el tema de insercion e induccion del maestro
principiante, entre estos puedo referirme a los estudios realizados por Avalos
(2009), Viscaino (2006), Gonzalez et al (2005), Padin (2004), Lépez (1994), y
las aportaciones tedricas del holandés Vonk, citadas en el trabajo de Vaillant

(2009). Todos estos investigadores concuerdan que el proceso de insercién e
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induccion del maestro novel esta signado por las diversas caracteristicas del
centro educativo donde se desempeinia, el sistema educativo en el cual se
desarrolla y las particularidades de la sociedad en la cual trabaja (aspectos
politicos, econémicos, sociales, culturales, historicos y geogréficos); ademas
es consona en todos estos trabajos la vision de desconexion entre la
preparacion inicial (formacion disciplinar y pedagoégica) y las demandas
especificas de la profesion. Por todo ello, concluyen que se deben revisar los
curriculos de formacion de maestros e instaurar un programa de induccion a
los maestros noveles debido a las dificultades que presentan al momento de
insertarse en el mundo laboral.

Otras investigaciones como las de Marcelo (2007a), Padin (2004), De
Rivas, Martin y Venegas (2003), Negrin (2003) y Lépez (1994) abordan la
desconexion entre los conocimientos y destrezas adquiridas durante la
formacion inicial del maestro y los conocimientos y destrezas que se les
demandan en el cumplimiento de sus funciones en el aula de clases;
exponen gue los conocimientos y destrezas que los estudiantes de
pedagogia adquieren en las entidades de formaciéon son eminentemente
tedricos y desconectados de los requerimientos de la sociedad. Marcelo
(2007b) va un poco mas alla y plantea la reformulacién de funciones del
maestro y la escuela dado que nos encontramos en plena sociedad del
conocimiento y, segun su posicion, los maestros y las escuelas no se han
adaptado a los requerimientos de la referida etapa histérica.

Por ultimo, las investigaciones de Marcelo (2007b) y Martinez et al

(2004) abordan la escasez del empleo de la tecnologia en la ensefianza. En
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éstas, se sefiala el exiguo uso de las Tecnologias de la Informacién y
Comunicacion (TICs) por parte de los maestros; incluso se sefala el caso de
la Comunidad Autonoma de Murcia para ejemplificar la inexistencia del uso
de las TICs en la ensefianza de Historia.

Todos los hallazgos concernientes a la disciplina de Historia
relacionados a las dificultades de los maestros noveles para su ensefianza, el
escaso interés de los alumnos hacia esta disciplina y el exiguo empleo de las
TICs como herramientas de apoyo fundamentaron la necesidad de estudiar la
percepcion que poseen los estudiantes maestros de Historia de la
Universidad de Puerto Rico, Recinto de Rio Piedras sobre su desempefio al
término del periodo de practica docente. Con ello se contara con informacion
gue permitird al futuro estudiante maestro de Historia, familiarizarse con los
posibles desafios que se le podrian presentar durante la practica docente y
servir ademas como un documento para adoptar medidas personales e
institucionales que conduzcan a la elevacion de su desempefio durante el

periodo de practica.



CAPITULO Il
METODO
Introduccién

Esta investigacion abordé la percepcion que tiene el estudiante
maestro de Historia sobre su desempenio al término del periodo de practica
docente. El proposito de la misma fue explicar la percepcion que tienen los
maestros practicantes de Historia respecto a su desempefio. La pregunta que
guio esta investigacion fue ¢ Como percibe el estudiante maestro de Historia
de la Universidad de Puerto Rico, Reciento de Rio Piedras, su desempefio
docente al término de su periodo de préactica docente?

Se abord6 este trabajo desde la perspectiva cualitativa de
investigacion, utilizandose el Estudio de Caso Multiple como disefio de
investigacion. Por ello, los apartados que se desarrollaran en este capitulo
seran: metodologia, poblacién, participantes, estrategias de recopilacion de
datos, permisos, andlisis de datos, aspectos éticos y limitaciones, segun se
describen a continuacion.

Metodologia

Para llevar a cabo este estudio y cumplir con el propésito que se
plantea en el mismo, se utilizo el enfoque cualitativo de investigacion debido
a la profundidad, flexibilidad y riqueza metodoldgica que posee, lo cual
permite indagar y describir a profundidad un determinado fendmeno para
lograr una comprension mas amplia del mismo (Lucca y Berrios, 2009). Las

caracteristicas, aludidas, de la metodologia cualitativa coinciden con el
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propésito de ésta investigacion, el cual es indagar y describir la precepcién
del maestro practicante en Historia sobre su desempefio docente.

Sobre la pertinencia del uso de la metodologia cualitativa, Grinnell
citado en Hernandez, Fernandez y Baptista (2006, p. 8), nos dice que “el
enfoque cualitativo, a veces referido como investigacion naturalista,
fenomenoldgica, interpretativa o etnogréfica, es una especie de paraguas en
la cual se incluye una variedad de concepciones, visiones, técnicas y
estudios no cuantitativos”. Esa particularidad metodoldgica permite la
indagacion cientifica que propicia el desarrollo de diversas aproximaciones
desde distintas perspectivas, lo cual abre el abanico de miradas a través del
cual podemos acercarnos a un tema.

Lucca y Berrios (2009), Creswell (2007), Valles (2003) y Patton (2002);
sefialan que la investigacion cualitativa se trata de un enfoque de
investigacion que produce datos o informacion de tipo textual o narrativa
mediante procedimientos no matematicos que persiguen la descripcién a
profundidad de un hecho o evento para posibilitar su comprension. Asimismo,
Lucca y Berrios (2009, p. 21) afiaden que la investigacion cualitativa “busca
examinar minuciosamente la cualidad de las relaciones, los procesos, las
actividades, las situaciones o los contenidos”. Esto, a su vez, conlleva a que
la narrativa o descripcion que se produzca se remita a la diversidad de las
dimensiones que se puedan considerar en una investigacion a partir del
analisis que hagamos de sus respectivas relaciones: sujetos, procesos,

situaciones, instancias de poder, momento histdrico, entre otras.
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Disefio

El disefio que se adoptd para éste trabajo fue el de Estudio de Caso
en su variante Caso Mdltiple (Yin, 2003), debido a que se estudi6 a
profundidad la percepcion que tuvieron las estudiantes maestras de Historia
sobre su desempefio docente. El empleo de este disefio permitié describir
detalladamente las experiencias de las participantes e interpretarlas desde su
perspectiva, adentrdndonos en sus pensamientos y sentimientos sobre
eventos y procesos ocurridos en su periodo de practica.

Stake (2007) manifiesta que un Estudio de Caso abarca la complejidad
de una particularidad de interés muy especial en si mismo, buscando el
detalle de la interaccidén con sus contextos. El Estudio de Caso propicia el
examen e investigacion de la particularidad y de la complejidad de un caso
singular, para llegar a comprender su actividad en ciertas circunstancias. De
la misma manera Yin (2003) sefiala que un Estudio de Caso es un método de
investigacion que estudia a profundidad y en contexto un fenémeno
contemporaneo. Estudia algo especifico, complejo y en funcionamiento.

El disefio de Estudio de Caso prevé la utilizacién de unidades de
analisis segun Yin (2003), en este trabajo dicha unidad esta constituida por
maestros practicantes de Historia de la Facultad de Educacion de la
Universidad de Puerto Rico, Reciento de Rio Piedras; los cuales proveyeron
informacion sobre la percepcién que tuvieron de su desempefio docente. Yin
(2003) agrega que las fuentes de evidencia que son mayormente usadas en
el Estudio de Caso son: documentos, archivos, entrevistas, observacion

directa, observacién participativa, y artefactos fisicos. Por tanto, este disefio
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permite el empleo de multiples estrategias de recopilacién de informacion, lo
cual amplia la vision del fenébmeno que se estudia, permitiendo al investigador
una triangulacién con mayores variantes de contrastacion.

Poblacién y escenario

La poblacion del estudio la constituyeron los estudiantes maestros de
Historia de la Facultad de Educacion de la Universidad de Puerto Rico,
Recinto de Rio Piedras, que culminaron la practica docente en el segundo
semestre del afio académico 2010-2011.

Se eligi6 esta poblacion por el interés de describir la percepcion que
poseen estos estudiantes maestros acerca de su desempefio al término de la
practica docente, debido a la importancia de la Historia como disciplina social
encargada de la formacion y afirmacion de la identidad y civismo de los
estudiantes que estan préximos a asumir la ciudadania, ya no como un mero
concepto, sino mas bien en el ejercicio practico de su rol como ciudadano(a).

Es en armonia a ese tenor que, el Marco Curricular del Programa de
Estudios Sociales dirige sus esfuerzos a lograr, a través de su oferta
curricular, que las transformaciones que se produzcan en la sociedad
puertorriquefia se den en el contexto de una reflexion ética de la realidad
histérica y social del pueblo de Puerto Rico. De igual forma, se procura que el
norte de las mas nobles aspiraciones del pueblo de Puerto Rico se dirija al
logro de una sociedad mas justa, en la que se afirmen y cultiven dia a dia los
valores nacionales, y en la que se identifiquen las estrategias y los recursos

para promover el desarrollo social que el pueblo puertorriquefio anhela para
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construir los espacios que propicien alcanzar la felicidad plena (Marco
Curricular de Estudios Sociales, 2003, p. 5).
Seleccion de los participantes

Las participantes que aceptaron colaborar en este estudio fueron tres
estudiantes maestras de Historia de la Facultad de Educacion de la
Universidad de Puerto Rico, Recinto de Rio Piedras, que culminaron el
periodo de practica docente en el segundo semestre del afio académico
2010-2011, asi como sus respectivos maestros(a) cooperadores(a) y
supervisor universitario.

Las participantes de este estudio fueron seleccionadas
intencionadamente debido a que contaron con el perfil que se necesito en
esta investigacion y a su disposicion de colaborar en la misma, ello ayudé a
maximizar los recursos con los que contd. La seleccion intencionada de
participantes es un concepto que Creswell (2002) denomina muestreo
intencionado; este autor sefiala que con este tipo de muestreo el
investigador(a) selecciona intencionalmente individuos que le permitan
aprender o entender el fendmeno central que investiga.

Con respecto al muestreo intencionado, McMillan y Schumacher
(2005, p. 446) manifiestan que la seleccién de las personas empieza con una
descripcion de las cualidades o perfil deseado de las personas que poseen
conocimiento sobre el tema en cuestion.

En cuanto al nimero de participantes en un Estudio de Caso Mdltiple,
Yin (2003) propone que éstos oscilan de dos (2) a diez (10) y que a mayor

namero de participantes mayor sera el entendimiento del fenémeno
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estudiado, pero advierte que el nUmero de casos mas bien depende de los
recueros econdémicos y del tiempo con que disponga el investigador.
Siguiendo las recomendaciones de Yin (2003) sobre los recursos del
investigador, en este estudio se consideraron tres experiencias de practica
docente.
Estrategias de recopilacion de datos

Para recopilar informacién acerca de la percepcion del desempefio que
tuvieron las estudiantes maestras cuando cursaron la practica docente, se
recurrio al empleo de la entrevista semiestructurada. Esta se realiz6 tanto a
las estudiantes maestras seleccionadas para el estudio como a sus
respetivos maestros(a) cooperadores(a) y supervisor universitario. A la
informacion recopilada en las entrevistas se sumara la proveniente de los
documentos que se describen mas adelante.

Entrevista

Se utilizo la entrevista semiestructurada debido a que esta modalidad
de entrevista permite la elaboracion de un bosquejo previo a la realizacion de
la misma, sirviendo de guia y posibilitando la obtencion de respuestas
profundas de los participantes al flexibilizar su desarrollo. Sobre éste tipo de
entrevista Lucca y Berrios (2009, p. 325) sefialan provee una mayor
flexibilidad respecto al intercambio verbal, de modo que se obtiene una gran
cantidad de informacion con mayor facilidad que con otros tipos de entrevista.
Para este estudio se utilizaron tres (3) protocolos de entrevista que

posibilitaron conocer las experiencias de las estudiantes maestras, los
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maestros(a) cooperadores(a) y el supervisor universitario; los mencionados
documentos aparecen en los apéndices A, B y C respectivamente.

Revisién de documentos

La revision de documentos incluyo el Proyecto de Renovacién
Curricular, el Marco Curricular del Programa de Estudios Social y los
Estandares de Excelencia del Programa de Estudios Sociales elaborados por
el Departamento de Educacion de Puerto Rico, el Manual de Préactica
Docente y el Marco Conceptual de los programas profesionales de la
Facultad de Educacion de la Universidad de Puerto Rico, Recinto de Rio
Piedras, y los criterios de evaluacion de la practica docente elaborados por la
agencia acreditadora National Council for Accreditation of Teacher Education
(NCATE); con lo cual se obtuvo informacion que posibilité tener una idea mas
certera de los lineamientos y naturaleza de lo que se espera que el maestro
practicante plasme en su praxis docente cotidiana. Esto facilitd la formulacién
de preguntas que se realizaron a los(as) colaboradores(as) de esta
investigacion.

Con los documentos, mencionados anteriormente, se obtuvo
conceptos que permitieron analizar la informacién que brindaron los(as)
participantes del estudio.

Permisos

Para poder materializar lo que se planted en esta investigacion, se
recurrié al Comité Institucional para la Proteccién de los Seres Humanos en
la Investigacion (CIPSHI) de la Universidad de Puerto Rico, Recinto de Rio

Piedras, a fin de que admita y apruebe los lineamientos que se plantearon en
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este trabajo, ademas de dar el visto bueno a la hoja de Consentimiento
informado que firmaron los(as) participantes. Esta Institucion cuidd que los
derechos de los participantes no fueran vulnerados y que su participacion en
el estudio no conlleve ningun dafio. En la seccién de apéndices se
encontraran la autorizacion de CIPSHI y las hojas de Consentimiento
Informado; los citados documentos aparecen como apéndices D, E, Fy G
respectivamente.

Estrategias de analisis de datos

Para la presente investigacion se utilizé el modelo descripcion, analisis
e interpretacion de Wolcott (1994); enfatizadndose en el aspecto descriptivo. Al
llevar a cabo el analisis, debido a la gran cantidad de informacién que se
obtuvo, como en toda investigacion de corte cualitativo, se crearon categorias
gue permitieron puntualizar los aspectos relevantes de la informaciéon que se
obtuvo; el analisis fue simultaneo a la recoleccidn de informacion tal como lo
sefialan Hernandez, Fernandez y Baptista (2006) y McMillan y Schumacher
(2005). Ademas, el analisis no fue estandarizado dado que cada
investigacion cualitativa requiere de un esquema propio.

Respecto a las categorias, Corbin y Strauss (2008) consideran que
son conceptos de alto nivel que permiten la agrupacion de otros conceptos
gue comparten similitudes, a veces se les suele llamar temas; representan un
fendmeno relevante y permite reducir y combinar los datos. Estos autores
definen analisis como un proceso que consta de: recopilacién de datos
(observaciones, entrevistas, videos, revision de documentos), analisis de

datos (creacién de memos; diagramas para la codificacién abierta, axial y



37

selectiva), conceptualizacion (identificar ideas contenidas en los datos que
revelan los participantes del estudio) y creacién de categorias (denotan lo
gue un grupo de conceptos esta sefialando).

Respecto al modelo de descripcion, analisis e interpretacion de Wolcott
(1994), éste permite enfatizar en una de sus tres fases. De ahi que en este
trabajo se enfatiz6 la descripcion, entendida como el relato de sucesos
criticos o sobresalientes que capturan la esencia del conjunto de la
informacion recabada y no los detalles de la misma.

Aspectos éticos de la investigacion

La confidencialidad y anonimato de los participantes en este estudio
se garantizé con la firma de la hoja de Consentimiento informado que se les
entreg0. Este documento antes de ser administrado fue entregado al Comité
Institucional para la Proteccion de los Seres Humanos en la Investigacion
(CIPSHI) para su revisidon y aprobacion, garantizandose de esta forma que
los derechos de los colaboradores de la investigacién no fueran vulnerados.

La hoja de Consentimiento informado especifica la confidencialidad y
anonimato de los participantes. Respecto a la confidencialidad, ésta se
garantizé al ser el investigador y la directora de tesis los Unicos que tienen
acceso a la informacién recogida, la cual fue archivada. Ademas, al cabo de
tres (3) afios esta informacién sera destruida. Sélo en el caso de que la
informacion dada por los(as) informantes ponga en riesgo la seguridad
nacional, ésta sera reportada a las autoridades pertinentes. En cuanto al
anonimato de los(as) participantes se logré este cometido al archivarse la

informacion proporcionada mediante cdédigos huméricos.
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Limitaciones

La principal limitacion que se presentd en este trabajo provino de la
informacién brindada por el supervisor universitario, la misma ofrecio,
basicamente, una descripcidn de caracter general sobre el desempefio de las
tres estudiantes maestras. Ello propicié que el proceso de triangulacion
restringiera, en cierta medida, la riqueza del analisis de las percepciones de
los(as) participantes; debido a que con la informacion aportada por el
supervisor universitario, solo se logro individualizar algunos aspectos del
desempefio de las practicantes.

La escasez de recursos con los que se contd en esta investigacion
propicioé que la misma se circunscribiera a un numero reducido de
participantes y al periodo correspondiente al segundo semestre del afio
académico 2010-2011. Ello, tal como sefiala Yin (2003), restringio el
entendimiento de la percepcién del estudiante maestro de Historia, debido a

gue se limité a un semestre de practica docente especifico.



CAPITULO IV

ANALISIS Y DISCUSION DE RESULTADOS

Esta investigacion abordd la percepcidn que tiene el estudiante
maestro de Historia sobre su desempefio al término del periodo de practica
docente. El propésito de la misma fue describir la percepcidon que tienen los
maestros practicantes de Historia respecto a su desempefio. La pregunta que
guib esta investigacion fue: ¢ Como percibe el estudiante maestro de Historia
de la Universidad de Puerto Rico, Reciento de Rio Piedras, su desempefio
docente al término de su periodo de practica docente?

Los aspectos que se expondran en este capitulo presentan el andlisis
y discusion de los hallazgos obtenidos en los tres casos de estudio. Para ello
se analizaran las percepciones de los participantes desde dos perspectivas
complementarias. La primera atafie a la presentacion de cada caso y la vision
del desempefio docente del estudiante maestro desde su Optica, la del
maestro(a) cooperador y la del supervisor universitario. En tanto que el
segundo acercamiento se cifie a la integracion de los hallazgos acerca de la
percepciéon de desempefio docente de los participantes por preguntas de
investigacion, cabe decir que se compararon las percepciones de los
participantes de los tres casos pertenecientes a la misma categoria. Se
utilizaron nombres ficticios para los estudiantes, sus maestros(as)
cooperadores(as) y el supervisor universitario en el relato de los hallazgos de

la investigacion.
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Categorias de analisis

Luego de analizar los distintos casos de esta investigacion y de
desarrollar una aproximacion a lo que se ha investigado y publicado sobre el
tema que nos ocupa, surgieron las siguientes categorias y subcategorias que

a continuacion se presentan.

A) Conocimientos disciplinarios
B) Conocimientos pedagdgicos
C) Experiencias de campo, la cual presenta las siguientes sub categorias:
Planificacion
Ejecucion
Evaluacion
Aplicacion de estandares
Tecnologias de la informacion y comunicacion
Desempefio docente
D) Aspectos relevantes, la cual presenta las siguientes sub categorias:
Aspectos sobresalientes

Aspectos retantes
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Analisis del Caso 1. Adriana.

Adriana, realiz6 su practica docente en una escuela superior del area
metropolitana. Es de personalidad calmada, proyecta tranquilidad y paz;
fisicamente se la percibe menor a la edad que tiene. Adriana relaté que el
grupo de alumnos con los que realizo su practica se mostraron contrariados y
renuentes hacia su persona, debido a que en el semestre anterior al cual ella
hizo su practica tuvieron como maestra a su maestra cooperadora. Teresa, la
maestra cooperadora de Adriana le sugirid que tomara otro grupo, pero ella
no se amiland y siguié con ellos hasta que pudo revertir la situacion inicial de

rechazo y consiguié su adhesion.

La entrevisté en un ambiente tranquilo que solicité a la Universidad con el
proposito de tener cierta confidencialidad al momento de conversar. Me contd
gue mientras hizo la practica docente se encontraba en proceso de gestacion
de su primer bebé y llevaba algunos cursos en la Universidad, por tales
motivos me dijo en una de las preguntas que le hice que hubiera podido dar

mas de si en su practica si no hubiera tenido estas dos situaciones a cuesta.

Tuvo como maestra cooperadora a Teresa, maestra que dijo que
estuvo muy comprometida con el rol de cooperadora que le tocé cumplir con
Adriana. Conocedora de sus funciones, debido a sus afios de experiencia en
la escuela, a pesar de no ser una persona muy mayor, la ayudé en todo
momento a superar las dificultades que evidencié. Ella destac6 mucho de
Adriana como fue su actitud conciliadora por el hecho de que siempre se

mostro dispuesta a dialogar y aceptar las recomendaciones que le hizo.
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Jaime, fue el profesor universitario que tuvo a su cargo la supervision
de la practica docente de las tres estudiantes maestras objeto de esta
investigacion. Lleva varios afios desempefiandose en esta funcion y desde
fines de la década de los 80’s como profesor universitario en diferentes
recintos de la Universidad de Puerto Rico. Para fines de esta investigacion, el
investigador considera pertinente y necesario antes de empezar a analizar
en detalle la informacion que brindo, que se refirié al desempefio pedagogico
de sus practicantes en términos generales, evitando en todo momento
particularizar sus respuestas; por ello en este trabajo su percepcién sera
comparada con la que brind6 cada estudiante maestra y maestro(a)

cooperador(a) en cada caso.

Conocimientos disciplinarios

Sobre esa categoria Adriana refiere que utilizé en el momento de su
practica docente todas las asignaturas del componente de especialidad que
curs@. Asimismo catalog6 estas asignaturas de excelentes y de mucha

utilidad para su desempefio como practicante.

Manifestd que sélo en una asignatura del componente de especialidad
el profesor no desarrollé la misma de acuerdo a sus expectativas, pues
enfatiz6 mucho en un tema. Sobre ese particular, la practicante dijo “hay
algunos cursos que cogi, pero como que al profesor le faltaba explicar mas
cosas, como que se quedoé en un tema y no se pudo desarrollar ese curso

bien”.
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Asimismo, sefialé que debido a la flexibilidad del curriculo omiti6é asignaturas
adicionales de Geografia, que le hubieran sido de provecho durante su
practica. Remarco que ese detalle no socavo la excelencia de los cursos de

especialidad que llevo.

Teresa consider6 que Adriana estuvo bien preparada en cuanto a los

conocimientos de Historia, la observé “bastante bien”.

En tanto que Jaime consider6 que Adriana fue muy buena en cuanto a
sus conocimientos en Historia, indicé que estuvo muy bien cualificada y
dominaba el conocimiento en términos de Historia. No mostraba vacios en
cuanto a la Disciplina. Cito lo referido por el supervisor “yo te diria que
particularmente esa, esa no los tenia. Puede ser que otras tal vez, otros
estudiantes puedan tener vacios en algunas areas, eh pero esta joven

particularmente no los tenia, gracias a Dios”.
Conocimientos pedagdgicos

Adriana manifiesta que los cursos del componente Pedagdgico que tomo en
la Universidad fueron buenos, pero no excelentes ni tan relevantes como los
del componente de Especialidad. Debido a que debieron de tener mas horas
de laboratorio, mas visitas a las escuelas y mas investigaciones, llevandolas

a la par con esos cursos.

Ademas, también afadiria al componente de Educacion un curso de

preparacion de planes porque ese aspecto le fue muy retante y lo supero
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gracias a la ayuda de su maestra cooperadora, al respecto sefialo lo

siguiente:

La maestra cooperadora estuvo conmigo, pero yo diria que deberia ser
un curso de planes o entrar mas en ese tema porque no se entra
cuando uno esta cogiendo las prepracticas, no se entra de lleno en
ese tema; ya uno lo va aprendiendo cuando uno esta en la préctica, si,

y se le hace mas dificil a uno.

La maestra cooperadora indicé que en cuanto a la metodologia
Adriana fue mejorando paulatinamente. Teresa la ayudo en cuanto al
desarrollo de examenes y la integracion de la tecnologia. Sobre este

particular dijo:

Pues a pesar de que ella habia acabado recientemente la Universidad,
pensé que la iba a tener mas presente [la tecnologia], pero hubo
clases gue la aconsejé, y ya que habia proyector y todo la preparo [la
clase], preparar algunas clases usando proyector, o sea, no todo
porque yo se que hacer todas las clases usando el proyector crea

monotonia, pero una que otra pues es valiosa.

Un aspecto gue se resalté fue el de la indisciplina de los alumnos con los que
interactué Adriana, la cooperadora refiere que fue un grupo dificil en el tema
de la disciplina, presentando un rechazo inicial hacia la practicante atribuible
a los prejuicios de éstos por haber empezado el afio con una maestray a
mitad cambiar a otra, a la juventud de la practicante y a su caracter

conciliador que fue interpretado por los alumnos como sintoma de igualdad y
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debilidad; pero con el trascurso del tiempo, con la modificacion del caracter y
la dedicacién de la practicante, la simbiosis maestra-estudiantes funcion6

muy bien. Teresa manifesto:

Pues pienso que la personalidad de ella, al ser una persona bastante
tranquila templada, a lo mejor ellos, los estudiantes tienen sus
prejuicios,... como yo habia comenzado con ellos en el primer
semestre y ella los cogi6 en el segundo semestre, pues ellos
acostumbran mucho al maestro que esta. Entonces al traer una
persona diferente,... y verla a ella bien jovencita, esta el factor que ella
se ve mucho mas joven de lo que es, pues ellos a lo mejor la veian,
como casi una, igual a ellos y a lo que ella fue cogiendo la forma de
demostrar que ella no es igual a ellos, este y eso al principio fue lo que
pienso yo chocdé un poquito, y la fuerza de su caracter ir sacandola
porque no fue que lo mostré asi de primera intencién, pero una vez lo
fue sacando y desarrollando durante el proceso el grupo funcioné
mucho mejor. Pero lo logré y para mi eso es lo mas importante, que si
se hubiese terminado la préactica y ella no lo hubiera logrado, pues ahi
uno hubiese visto [sus falencias], pero para hacer su primera
experiencia en el campo, como uno dice pues, fue un reto, considero

gue fue un reto.

El supervisor universitario calific6 de muy adecuada la preparacion de
Adriana en cuanto a sus conocimientos del area profesional. Ello se lo

atribuyo a que durante su formacion universitaria curso las asignaturas de
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Métodos en Historia, Fundamentos Psicologicos, Fundamentos Filosoficos y

Fundamentos Sociales.

Experiencias de campo

Planificacion

Adriana cont6 que el proceso de Planificacion le fue dificil al principio,
pero conforme elaboraba mas planes de clase la tarea se hizo mas facil y
pudo afadirle mas variedad al dar la clase. La destreza de elaborar los
planes de clase sin mucha dificultad la adquirié a la mitad de practica y se lo
debid en gran medida al apoyo de su maestra cooperadora, pues ella estuvo
en todo momento ayudandola a alinear los objetivos. Al respecto la

practicante dijo:

Ya como que pude desenvolverme mejor haciendo esos planes, pude
poner actividades [variadas],... y diferentes evaluaciones a mitad de
practica. Ademas,...a mi maestra cooperadora [le estuvo agradecida],
pues ella me ayudé mucho a corregir. Que tenia que alinear los

estandares con los objetivos, ella me ayudé mucho.

Teresa dijo que al principio tuvo que corregirle varios aspectos, sobre
todo la accion observable del objetivo, una accion observable no la unia al
objetivo. Explica, la maestra, que muchas veces Adriana escribio objetivos y
no los vio accionar ni desarrollar en la clase, pero esas falencias las
discutieron en las reuniones que tuvieron y las supero paulatinamente. Sobre

las falencias de Adriana, Teresa explico:
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Bueno..., era mas bien quiz& en el uso de los verbos, como te dije en
una accion observable pues como que no la sabia unir al objetivo,
hacer esa conexion se le hacia dificil, mas establecer los tres
objetivos... muchas veces escribia el objetivo y yo no lo veia accionar
en la clase, esto es, ti me escribiste este objetivo pero no adverti que
lo cumplieras, o sea, no noté que desarrollaste, en esta parte de aqui
donde vas a cumplir con ese objetivo que escribiste ¢De qué manera?

Eso fue lo que fuimos cuadrando”.

Jaime resalté que a pesar de que en la Universidad se le ensefio el
modelo de planificacion de Bloom, el cual se usa por afios, supo adaptarse al
modelo de planificacion planteado por el Departamento de Educacion. Que
basicamente es el modelo de Bloom, con algunas variantes, gracias a la
colaboracion de su maestra cooperadora. Indicé que a mediados de practica
ella logré desenvolverse adecuadamente en la planificacién de clases, y al
final estaba totalmente integrada, en ese aspecto, como una maestra

cualquiera del sistema educativo.

Ejecucion

Adriana consider6 que la implementacién del proceso de ensefianza-
aprendizaje con sus alumnos fue buena y que a mitad del periodo de préactica
su desenvolvimiento mejor6 considerablemente debido a que conocié mejor a
sus estudiantes en cuanto a sus requerimientos académicos y actitudes

personales. Sobre su mejor desempefio refirio:
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Yo diria a mitad [de préactica] porque ya uno va conociendo a los
estudiantes en sus actitudes, en lo que a ellos les gusta. Pues ya a la
mitad ya, yo conocia mejor lo que a ellos les gustaba y yo ahi podia

adaptar las cosas, las actividades que yo queria con ellos.

Sin embargo, cree que si hubiera estado mejor preparada en la redaccion de

planes de clase, antes de la préctica, hubiera dado mas a sus estudiantes.

Teresa cuenta que al principio de su practica Adriana recibio el
rechazo de los alumnos y pensé que la estudiante maestra se iba a rendir,
pero nunca expresé deseos de no continuar con ellos, por el contrario
mantuvo la calma y siguioé adelante; en ese momento se pensoé que ya estaba
preparada para hacerle frente a cualquier grupo de alumnos de la Isla. Sobre

ese particular la maestra cooperadora dijo:

...En ninglin momento me dijo quiteme el grupo, yo creo que no
puedo con este grupo; sinceramente ella nunca me dijo eso, en ningun
momento me lo pidio, ni me lo expreso, por lo menos no me lo expreso
y siguio adelante y en eso la admiro, la admiro porque para mi ese
grupo es una realidad bastante comun en las escuelas publicas de
Puerto Rico, y yo decia dentro de mi que si ella puede con ese grupo

va a poder con lo que venga.

Asi que su mayor reto en cuanto a la implantacion del proceso de ensefianza
aprendizaje estrib6 en la indisciplina, la cual mejor6 ostensiblemente a

mediados de practica.
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Jaime recalco la dificultad de la implantacion del proceso de
enseflanza-aprendizaje por parte de Adriana, debido a que los conocimientos
tedricos impartidos durante cuatro afios en la Universidad (de Puerto Rico)
deben materializarse a un grupo de alumnos sui géneris pertenecientes a un
entorno escolar especifico que no conoce y el cual estuvo signado por los
problemas de indisciplina de los estudiantes. El supervisor refirio sobre la

dificultad de este proceso:

No es lo mismo ir a hacer unas observaciones que pararse frente a un
grupo de estudiantes, al pararse frente a un grupo de estudiantes
obviamente se ponen nerviosas porque es un proceso normal, pero
segun va evolucionando el tiempo se van adaptando a la escuela, se
van adaptando a los estudiantes, no es lo mismo la teoria que pararse
frente a 30 estudiantes y dar una clase que decimos jes facil!, pues no

es facil.

Manifesté que antes de mediados de préactica, Adriana evidencié dominio en
la ejecucioén de la clase; ello se debié en gran medida a la ayuda recibida por
parte de su maestra cooperadora, ademas de mejorar sus destrezas en
cuanto a la planificacion de clases, a los cursos que anteriormente tomé en la
Universidad y la ayuda que le brindé. Sin embargo el tema de la indisciplina
fue lo que mas trabajo le dio cuando desarroll6 sus clases. En ello, la figura
de la maestra cooperadora fue crucial, debido a que su experiencia y
conocimiento del grupo permitié asesorar, de la mejor manera, a la

practicante para lidiar con ese inconveniente que logro superar
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satisfactoriamente. Sobre la valia de la experiencia de Teresa dijo “ella al
tener la experiencia asesord: mira tienes que bregar de esta manera con este
estudiante porque es una maestra con afos de experiencia; que la

experiencia no es que te ensefie todo, pero te ensefa mucho y te ayuda”.

Evaluacion

Adriana consider6 que las experiencias de evaluacién que propuso a
sus estudiantes fueron muy buenas debido a la variedad y especificidad de
estas, atendieron los requerimientos y las destrezas cognoscitivas de sus
alumnos; claro que eso se pudo dar en la medida que los conocid y eso le
tomao, un poco de tiempo, como hasta mediados de practica. Por eso, ella

dijo:

Cada uno aprende diferente [en alusidn a sus alumnos]..., que si a uno
le gustaba la masica hacia una actividad con musica o si a uno le
gustaba hacer manualidades pues haciamos algo. Y yo los evaluaba
en eso a cada uno porque uno hace esos tipos de evaluacion cuando
ya conoce a los estudiantes. Porgue a veces... cuando yo veia que
ellos no respondian a un proyecto, yo decia voy a darles un examen u

otra cosa o0 una manualidad o vamos a poner musica, cosas asi.

Teresa sefalé que Adriana mejord paulatinamente la aplicacion de los
meétodos de evaluacion, tanto los que habia aprendido en la Universidad
como los que le sugirié. Sefialé que ya para finales de practica Adriana se
desenvolvié muy bien en ese aspecto, cito lo expresado por la maestra

cooperadora sobre el particular:
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En el Gltimo tercio de su periodo de practica, ella disefié una actividad
gue yo no tenia esa actividad para nada, fue algo que surgi6 de ella
totalmente y evalud, ella hizo una rabrica y todo de la actividad, ahi fue
gue consideré que, cdmo salié totalmente de ella la actividad y el

meétodo evaluativo lo hallé como un logro muy positivo hacia ella.

El supervisor preciso, en términos generales, que la estudiante
maestra propuso e implemento bastante bien sus estrategias de evaluacion,
utilizando variedad en las mismas. Sobre la diversidad en la evaluacion el
supervisor dijo “uso rubricas para evaluar, informes, examenes, informes
orales, yo creo que uso bastantes técnicas y pudo evaluar a sus estudiantes
lo mas adecuado posible”. Esta variedad y dominio en cuanto a las formas de

evaluar la evidencié a mediados de practica.

Aplicacién de los estandares

Adriana aplicé los estandares de excelencia de Historia elaborados por
el Departamento de Educacion en sus clases, manifesté que fueron los
estandares intermedios porque el nivel de los alumnos era intermedio. Valoro
el hecho de que la maestra cooperadora siempre estuvo pendiente de que
aplicara los estandares en clase y retroalimentaba ese ejercicio al final de la

clase.

En tanto la maestra cooperadora refirié que la estudiante maestra
manejé desde el principio bastante bien los estandares de excelencia,

plasmandolos en sus planes de clase y aplicandolos con sus alumnos.
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Jaime puntualizé que la estudiante maestra si aplicé los estandares de
excelencia, por la sencilla razon de que su uso es casi obligatorio en las
escuelas puertorriqueiias debido a que la viabilidad de una escuela, en
términos de seguir brindando servicios educativos, depende del desempefio
satisfactorio de sus estudiantes en las Pruebas Puertorriquefias de
Aprovechamiento Académico, las cuales miden si se cumplié con las

destrezas planteadas en los estandares.

Tecnologias de la informacién y comunicacion

La estudiante maestra dijo que utilizé las TICs en sus clases. Sobre
este tema sefal6 “trabajé con computadora, video, radio e internet, no lo hice
muy seguido debido a que los estudiantes no estaban muy acostumbrados y
se cansaban si abusaba en su uso”. La estudiante maestra comparte una

experiencia en el empleo de las TICs:

Una vez tuvimos un proyecto de Latinoamérica, teniamos que escoger
un pais de Latinoamérica e investigar. Entonces en la misma clase
algunos estudiantes buscaron en el internet y buscaron el tipo de
comida, musica tipica y esas cosas Yy fue en la clase en donde ellos
buscaron esa informacién... La experiencia en el uso de las TICs fue

gratificante porque se mostraron avidos de aprender”.

Teresa sefalé que Adriana fue utilizando las TICs paulatinamente. Al
principio de la practica no lo hacia, se lo dije y comenzé a utilizarlas, hasta

gue suplié esa falencia inicial.



53

El supervisor califico el aspecto tecnoldgico de la estudiante maestra
como bueno porque utilizé las TICs de forma alternada y variada, con lo cual
logro la atencion de sus estudiantes. También dijo que las destrezas en
cuanto al uso de las TICs durante su practica las fue mejorando debido al
proceso de aprendizaje tripartito compuesto por los conocimientos
aprendidos en la Universidad, los provenientes de su maestra cooperadora y
los de su experiencia personal; todo ello le sirvié para que ya a mediados de
practica evidenciara un buen dominio en el uso de las TICs en el salén de
clases. Ademas, aclaré que la utilizacion de las TICs es un proceso de
adaptacion a los requerimientos tecnoldgicos de los estudiantes y a la

infraestructura de la escuela.

Desempefio docente

Adriana calific6 su desempefio docente a lo largo de toda su practica
como bueno, ello debido a su proceso de gestacion y a que aun tomaba
algunas clases en la Universidad. Ello, segun refiere, le absorbié tiempo que
hubiese querido destinar a su préactica, pues creyo que la pudo hacer de

manera excelente.

Teresa consideré muy bueno el desempefio de Adriana, se mostré
muy comprometida con sus funciones de practicante y supero el problema
inicial de indisciplina, que era el gran reto a superar. Sobre su desempefio la

maestra cooperadora literalmente dijo:

Lo considere muy bueno. Por eso, porgue nadie nace sabiendo y es

un proceso como todo en la vida; y ella llevo, diria yo, bien. Habia
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algunas cosas en el camino que se fueron corrigiendo y ella lo pudo
superar, asi que consideré que fue un proceso normal en el

desempeifio de ella.

Jaime manifestd que producto de la practica, la estudiante maestra
guedo expedita para integrarse sin ninguna dificultad al sistema educativo.

Sobre ello dijo:

Yo te diria que sali6 una maestra completa, que puede dar clase en
cualquier escuela, obviamente adaptandose al proceso de cambio que
requiere cada escuela, pero creo que salié ya una maestra lista para ir
al sistema que es lo que nosotros pretendemos en la Universidad [de

Puerto Rico].

Aspectos relevantes

Aspectos sobresalientes

La practicante record6 que lo mas importante de su préactica fue el
reconocimiento a su labor por parte de sus alumnos, de ello dijo “... Que mis
estudiantes me dijeran que yo fui una buena maestra, eso fue lo méas

impactante asi que yo pude recordar”.

Ese reconocimiento se lo atribuy6 a la buena relacién que llevé con sus
alumnos, a pesar de los problemas iniciales de indisciplina, al mostrarse

flexible, comprensiva y comprometida con ellos. Asi, sefial6:

Yo con ellos bregaba, si ellos no traian un trabajo yo les daba

oportunidad, pues porque yo entiendo que ellos tienen situaciones
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[personales que a veces no les permitié cumplir con sus asignaciones].
Para que ellos pudieran [desarrollarlas] les daba més tiempo para que
ellos pudieran traer los trabajos, si necesitan ayuda en alguna
asignacion en un examen pues Yo les ayudaba, pues eso parece que
ellos vieron esa actitud mia y se dieron cuenta que podian contar

conmigo.

La maestra cooperadora destacdé como lo mas valioso de la practicante
su personalidad sencilla, humilde, receptiva, flexible y abierta al dialogo, lo
cual permitio tanto a los estudiantes como a mi persona hacer mas llevadero

el proceso de practica. Sobre su personalidad dijo:

Sencilla, humilde, o sea, que fue receptiva, una persona que le puedes
dialogar que le puedes sugerir, es abierta al didlogo. Y yo pienso que
eso es bien importante para uno poder mejorar. Y el grupo, pues ella lo
escuchaba, es una persona que escucha y pienso que eso le ayudé
para ganarselo, y al ellos ver la bondad de ella'y cémo los fue
buscando, pues eso fue una pieza clave para que su desempefio fuera

bueno.

En tanto el supervisor destaco la planificacion como el aspecto mas

destacable de Adriana durante su desempefio en la préactica.
Aspectos retantes

El tener control de grupo, en el aspecto de disciplina, sobre ellos fue lo

mas retante para Adriana. Ese desafio se lo atribuyd, en parte, al proceso de
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adaptacién hacia mi, debido a que en el semestre pasado mi maestra
cooperadora fue su maestra. La practicante sefialé sobre la adaptacién de los
estudiantes hacia su persona y sobre la disciplina “Al principio... es dificil
porque ellos estan con esa maestra y adaptarse con uno, ese fue como un
reto para mi, poderles tener control de grupo, fue un reto, fue un reto para

73y

mi-.

El controlar la disciplina de los estudiantes fue lo mas retante que ella tuvo

durante su practica. Sobre eso, la maestra cooperadora dijo:

Pues aplicar la disciplina, el control del grupo al principio no fue muy
bueno, al ella hacer de esa forma [calmada], pues eso confunde... Esa
parte de la disciplina y el control de grupo fue lo que se tuvo que
trabajar un poquito mas para qué ella la superara... por un lado
ayudaba su calma, vez su forma de ser, pero por otro lado la
malinterpretaban y a lo que ellos pudieran darse cuenta que no, que
no era una persona para cogerla de lo que no es como uno dice acéa

cologuialmente.

Jaime refirié que el mayor inconveniente que tuvo Adriana fue en
cuanto a la indisciplina de los alumnos. Al respecto dijo “en lo mas que tuvo
inconvenientes fue en la conducta (de los alumnos), lidiar con problemas de

conducta en el salén de clases”.

El supervisor indicé que ese problema es muy frecuente en los practicantes y

se debe en gran medida en la complejidad de materializar los conocimientos
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tedricos 0 modelos de disciplina, ya que pertenecen a contextos y situaciones

distintas a las que afrontan. Sobre el control de la disciplina dijo:

Porque eso hay que enfatizarlo mas en la escuela, lo que pasa es que
no es lo mismo decirle mira en un salén puede haber un estudiante
gue te funcione de esta forma y manera y tu debes bregar de esta
forma y manera, yo lo puedo explicar pero no lo va a internalizar ni ver

en la forma més clara hasta que te enfrentes con esa situacion.

Como hemos observado en este primer caso objeto de analisis, tanto
el testimonio de la estudiante maestra, como el de su maestra cooperadora y
el del profesor universitario que superviso la practica, nos presentan un
cuadro de elementos comunes. No se observaron discrepancias mayores en
lo narrado cada uno. Esto propicioé una reconstruccién de la experiencia en el
contexto de aproximacion positiva, esto es, coincidente en juicios,

apreciaciones y valoraciones.
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Andlisis del Caso 2. Angie.

Angie realiz6 su practica docente en una escuela que expreso tanto
ella como su maestro cooperador fue retante, debido al hecho de que el
plantel educativo tenia un serio problema en cuanto al ausentismo de sus
alumnos, sumado a los problemas de indisciplina. Ante ello, la estudiante
maestra conocedora de antemano del escenario donde se iba a desempefiar,
no se desalentd y por el contrario se motivéd por el hecho de ponerse a
prueba en un entorno, anticipadamente, no muy favorable para el desarrollo
de las destrezas pedagodgicas que la practica docente requiere. Ella relato
gue superd los problemas de los alumnos que anticipadamente conocia,
realizando una practica que a su entender fue muy buena debido a que
consiguio, con sus alumnos, los objetivos educativos que se habia trazado,

confirmando con ello sus destrezas como maestra.

Carlos fue el maestro cooperador de Angie, es una persona amable y
comprometida con sus funciones de maestro, denoté atributos profesionales
muy favorables por lo hablado en la entrevista. Lleva en el sistema educativo
puertorriquefio mas de 25 afios y a pesar de ello se vislumbra en él su
conviccion y vocacion hacia la mejora de la calidad educativa, ello a pesar de
sus limitaciones que conscientemente acepta. Al referirse a su estudiante
maestra expreso su admiracion hacia su desemperfio, atribuyéndole a ello las
vivencias personales de Angie. La destaco por encima de los otros
practicantes que tuvo en afos anteriores y se mostro muy satisfecho por su

desempeiio, al punto que llego a expresar de ella seria un gran aporte al
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sistema educativo de Puerto Rico. Destac6 de Angie su empatia inmediata y
duradera con los alumnos a lo largo de toda la practica y el hecho de que
ellos estuvieran dispuestos a trabajar, resaltando que ella se mostro flexible

ante las situaciones de ausentismo y manejo de la mejor manera ese asunto.

Como se dijo, en el caso de Adriana, el supervisor universitario fue el
mismo. La entrevista que concedi6 para el presente trabajo de investigacion
se llevo a cabo en un aula de la Facultad de Educacion, la misma se efectuo
en los mejores términos y en un clima favorable y propicio tanto para él como
para el investigador. Duré aproximadamente 45 minutos y en ese espacio de
tiempo el supervisor se refirid de forma general sobre las tres estudiantes
maestras que tuvo que supervisar, evitando referirse particularmente sobre el

desempeiio de cada una de ellas.

Conocimientos disciplinarios

Angie al referirse sobre la utilidad de los cursos del componente de
Historia dijo que ellos le ayudaron muchisimo, tanto en sus funciones
docentes como practicante. Recalco la importancia puntual de algunos cursos
al momento de la realizar la practica; destacando el de Geografia Humana,
sobre el cual dijo que le ayudé para poder explicar a sus estudiantes sobre el
entendimiento general de la geografia, sociedad y cultura de algin pais en
particular; asi como también hablé de los cursos de Historia de Puerto Rico |
y Il, Historia de Estados Unidos, Historia de Hispanoamérica y Problemas del

Mundo Contemporaneo, en los cuales recalco la interconexion temética que
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encontraba y de como esto enriquecio la clase al momento de explicar los

contenidos a los alumnos.

Refiriéendose a la utilidad de los cursos expuesto en el primer fragmento del
parrafo anterior, Angie dijo “... me ayudaron bastante para poder ejercer, Si
no hubiera tenido estos cursos no hubiera tenido una base para poder ofrecer
a los estudiantes, para ir al pasado, compararlo con el presente, me ayudoé

bastante”.

Carlos resalté como el bagaje cultural de Angie, fruto de sus
experiencias de vida, ademas de su formacion universitaria, la ayudé a
desempefiarse correctamente con los alumnos. Sobre ese particular

manifesto:

Me sorprendi6 el que ella estuviese expuesta fisicamente porgue ella
ha tenido la oportunidad de viajar, quiere decir que no es tan sélo el
conocimiento que ella tenia era del libro y de la interrelaciéon con otras
personas sino que también tuvo la oportunidad de estar presente en

paises de Europa, y siendo de Historia creo que eso le ayudd mucho.

La opinion de Jaime coincidié con la de Angie y Carlos en lo referente
al dominio que la estudiante maestra mostré dominio en cuanto a sus

conocimientos en Historia, resaltando su cualificacion en la Disciplina.

Conocimientos pedagdgicos

Angie, la estudiante maestra, manifesto la importancia y cabalidad de

los cursos del componente profesional del area de educacion que llevo en la
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Universidad. Dijo que fueron bastante completos y que le permitieron atender
la diversidad cognitiva de cada estudiante, aplicando estrategias
personalizadas para cada caso; afiadié que gracias a esos cursos, en
especial el de Crecimiento y Desarrollo Humano, pudo entender las
particularidades de aprendizaje de sus alumnos. Sobre los cursos del
componente pedagdgico que cursé en la Universidad y que le fueron mas
relevantes cuando realizo la practica docente, destacd, ademas del
mencionado anteriormente, el de Fundamentos Filosoficos de la Educacion,

sobre el cual dijo:

Yo diria que me ayudé bastante Fundamentos Filoséficos de la
Educacioén. Aparte de la Filosofia de un teorico yo podia entonces
bregar con los estudiantes en ver sus dificultades individuales,
entonces cogia un tedrico y podia hacer un plan bien estructurado,
ademas atender la necesidad de ese estudiante. Lo individualizaba un
poquito porque hay una gama de diversidad y con los Fundamentos
Filoséficos podia entonces coger estos tedricos y poder ir practicando
eso [sus aportes a la Pedagogia], lo que dejaron ellos. Me ayudo
bastante, muchisimo diria yo, sin eso no podia hacer mis planes, asi

gue me ayudaron bastante [los cursos del componente pedagogico].

El maestro cooperador consideré muy buena la preparacion de Angie
en cuanto a los cursos de Pedagogia. Sefialé que al compararla con otros ex
estudiantes maestros que tuvo a su cargo, ella estaba por encima en cuanto

a su desempefio y atribuy0 esto a que quizas ella tuvo experiencias de vida
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que la enriguecieron al momento de hacer la practica y por ello su mejor

desenvolvimiento con los alumnos. Sobre ello manifesto:

Tengo las experiencias con otros comparieros estudiantes maestros y
cuando los comparo me doy cuenta de que ella estaba un poquito por
encima de los demas, quizas porque también ella tenia otras
experiencias en la vida. O sea, ella no es tan sélo una estudiante que
salié de la escuela superior y entré de lleno en la Universidad sino que
ella también tenia experiencia de trabajo antes de ser estudiante
practicante. Quiere decir que todo eso también influye, eso le
proporcioné mas experiencia en el campo y le ayudo de forma positiva

[en la practica docente].

Al igual que Angie y Carlos, Jaime, el supervisor universitario, califico

la preparacion pedagdgica de la estudiante maestra como muy buena.

Experiencias de campo

Planificacion

La practicante record6 que al comienzo de la practica estaba
desorientada en cuanto al proceso de planificacion, que su maestro
cooperador la ayudo al principio a elaborar los planes de clase. Luego las
charlas que ofrecio el Departamento de Educacion, cuando empezé la
practica, referente a planificacion la ayudaron a desenvolverse con facilidad y

propiedad en cuanto a la planificacion de una sesion de clase. Sobre sus
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primeros recuerdos en cuanto a planificacion, la ayuda del maestro

cooperador y las charlas que brindé el Departamento de Educacion dijo:

Bueno, al principio estaba un poco perdida,... los primeros dias yo
estaba en observacion [las primeras semanas], el maestro cooperador
gue estaba evaluandome me dejé que yo me tranquilizara un poquito,
gue observara mucho. Estuve casi dos semanas observando, al
principio él me estaba ayudando a hacer los planes, pero también me
parece que hubo una semana que el Departamento de Educacién de
Puerto Rico llevo unas charlas a los maestros con el nuevo plan
estructurado del Departamento de Educaciéon y eso me ayudd

muchisimo también.

En cuanto a como percibié el mejoramiento de sus destrezas de planificacién
dijo “yo creo que como en la hora 95 de las 300 que tuve que hacer
aproximadamente [desarroll6 la destrezas de planificacion]. Y sobre su

incertidumbre inicial manifesto:

Fue al principio, las primeras dos semanas en las que yo no sabia
muy bien qué hacer con los estudiantes porque es una escuela bien
animada [con problemas de ausentismo e indisciplina]. Los estudiantes
son muy vivos, despiertos y animados, que hay que buscar que hacer
para los estudiantes. La primera semana fue bien fuerte, pero después

ya supe como agilizar el paso con los estudiantes.

El maestro cooperador declaré que debido al problema de ausentismo

de la escuela, la planificacion tuvo que estar acorde con esa caracteristica y
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adaptarse al escenario donde se desarrolld. Ante esto la estudiante maestra
respondio acertadamente, pues su actitud fue positiva cuando el maestro
cooperador le manifesto las adaptaciones que tuvo que hacer al momento de
planificar su clase, integrando muy bien las sugerencias. Sobre el ausentismo
y las expectativas académicas del Departamento de Educacion, el maestro
cooperador dijo “yo tendria mucho conflicto con los jévenes en el sentido de
gue ellos no podrian progresar como se espera [Departamento de Educacion]
planificadamente el progreso académico de los estudiante y eso se debe

basicamente al alto ausentismo en la escuela”.

Jaime al no particularizar sus respuestas en la entrevista, hablé de
manera general sobre lo que recordaba de sus estudiantes maestras
supervisadas. Por ello, no puntualiz6 en los retos que se le presentaron a
Angie en materia de planificacion, limitAndose a reconocer el desfase que
existe en este aspecto entre la preparacién que brinda la Universidad y lo que

requiere el trabajo en el sal6n de clases.

Ejecucion

Angie record6 que su desempefio en el proceso de ejecucion de la
clase fue muy bueno. Manifest6é que la empatia con sus alumnos fue buena
desde el principio, esto creo que se debi6 en parte a su actitud democrética
para con sus alumnos, consultaba y tomaba en cuenta los requerimientos de

ellos. Sobre lo expresado cito algunas frases que mencioné:

iHay tu tienes que ser mi maestra!, estaban locos porque diera la

clase, eso me ayudo un montén o sea que me fue bien desde el primer
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momento en mi primera clase. Después de esas dos semanas de
observacion los estudiantes estaban curiosos porque yo hablara, diera
mi opinidn, que los pusiera a trabajar, ... me recibieron muy bien y yo

pude retribuirles aportandole mucho material a ellos.

Le preguntaba a ellos que quieren aprender, eso también lo cogia
[sugerencias de los alumnos] para ponerlo en mi plan, veia las
dificultades y las consideraba en mis planes, pero también le pedia a
ellos un poco de su ayuda para que estén mas de mi lado y entonces
poder continuar con una clase animada; me fue muy bien, yo diria que
me fue bien, no tengo una mala experiencia de la escuela, no tuve
ningun roce [incidente o altercado conflictivo] con ningan estudiante,

me recibieron bien.

El maestro cooperador percibié que Angie exhibid, durante toda su
practica docente, un nivel de desempefio sobresaliente en cuanto a como
llevo el proceso de ensefianza-aprendizaje, el cual estuvo acorde a lo que se

esperaba de ella en su condicién de practicante. Sobre su desempefio dijo:

Llevé a cabo el plan y lo llevo dentro del salén de clases. Quiere decir
gue por ese lado lo llevé bien como tenia que llevarlo. Realmente
siempre noté que desde que empezd, empezd bien. Yo creo que se

mantuvo basicamente al mismo nivel desde el principio hasta el fin.

La opinidn que dio Jaime sobre el proceso de implementacion de
enseflanza-aprendizaje de Angie diverge diametralmente con la percepcion

gue tuvo ella y Carlos. Tanto la estudiante maestra como su maestro
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cooperador recalcaron la facilidad y pericia que ella tuvo en la ejecucion de
las clases que condujo, lo cual contradice la opinién de Jaime quien expreso
la dificultad de su estudiante maestra en la implementacion del proceso de
ensefanza-aprendizaje. El supervisor atribuy¢ las dificultades en la ejecucion
de la clase a los problemas de indisciplina, que si bien fue una constante en
la escuela, fue una situaciéon ajena al contexto del aula donde Angie se

desempefio.

Evaluacion

Angie manifesto que siempre utilizé rdbricas al momento de evaluar, al
momento de utilizarlas se lo comentd y explicé a sus alumnos para que todos
entendieran que era lo que tenian que hacer. También contd que al principio
evalué de una forma severa, ello segun aludié porque como eran estudiantes
préximos a terminar la etapa escolar y en muchos casos empezar una nueva
etapa académica (educacion superior) evalud su ortografia, pero conforme
avanzo el tiempo de su practica flexibilizé su rigidez evaluativa. Sobre lo

anterior dijo:

Al principio fui un poquito fuerte, brusca en cuanto a puntuaciones, o
sea, yo evaluaba no sélo lo académico sino también su ortografia,
guitaba puntitos por eso, estaba bastante fuerte, pero sin descuidar la
rabrica, o sea, yo le ensefiaba la rubrica y le decia tienes que hacer
esto, por esto se le da puntos, pero le hacia hincapié que su ortografia
tenia que mejorar porque si llegaron a este nivel tenian que tener un

conocimiento adecuado en el uso de su lengua materna y fui bien
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rigurosa, pero ya al final era un poquito més flexible con ellos, pero la

rdbrica siempre se mantuvo igual, o sea, la rdbrica nunca la cambié.

Sobre las rabricas afadio:

Siempre que entregué una rubrica la expliqué. Se la facilité en papel y
la dibujé en la pizarra 'y siempre la discutimos, no puse palabras
rebuscadas sino que traté de buscar una palabra precisamente
sencilla para que el que no fue a la clase y tenia el papel la pueda

entender, use siempre palabras bien sencillas.

Respecto al mejoramiento del proceso evaluativo Angie menciono que ese
aspecto se vio superado basicamente a mitad de practica debido a que el
ausentismo de los alumnos, caracteristica general de la escuela, imposibilitd
gue todos pudieran entender tempranamente su forma de evaluar mediante
rabricas. Por ello fue recién a mitad de practica que supero el problema de
entendimiento de las rubricas por parte de los estudiantes y se desempefio, a

su parecer, satisfactoriamente en cuanto a evaluacion.

En relacion al tiempo en el que Angie percibié un mejor desenvolvimiento en

cuanto al proceso de evaluacion refirio:

Yo diria que a mitad [del periodo de practica docente] porque para
muchos estudiantes, muchos sabian y entendia porque estaban todos
los dias ahi y otros estudiantes que no iban al salon de clase y cuando
llegaban no entendian la rabrica, de qué se trataba, pues el salon se

desbalanceaba. Algunos estudiantes estaban muy bien y otros



68

estudiantes a lo mejor estaban bien bajito [en cuanto a sus

calificativos], como los tenia que evaluar no entendian coémo se hacia
el trabajo, qué tenian que hacer, como evaluarlos, y para entenderlos
fue recién a mitad de practica que lo consegui porque los estudiantes

gue al principio faltaron, ya sabian como se hacia la rubrica.

En cuanto a las mejoras en la forma de evaluar la practicante dijo:

Mi rubrica yo la hacia de cuatro partecitas, o sea, lo que necesito es
esto, esto, esto y esto, mas nada. Cuando un alumno faltaba o hacia
mucho tiempo no pasaba por el salén, trataba de hablar con el
estudiante y decirle qué es lo que no entiendes del trabajo, o sea ya no
sentada con la rubrica para que no fuera algo como obligatorio para el
estudiante sino como algo mas individualizado, o sea ok tu puedes
hacer esto de tal manera, si se te hace mas cémodo no tienes que
hacer cinco paginas, con que hagas cuatro paginas [esta bien],
explicando mas sintetizado te lo puedo aceptar. Hice mucho
acercamiento con los estudiantes y fui un poquito flexible en la parte
de que no todos podian estar al dia, entonces tuve que sacarlos a
ellos adelante y con las situaciones que tenia también me toc6 que

bregar individualizadamente.

El maestro cooperador destaco el afan consultivo de Angie en cuanto a
la redaccién de examenes, puesto que ella discutia antes del examen el
instrumento con el que iba a evaluar, mostrandose dispuesta a aceptar

recomendaciones e incorporarlas en la evaluacion. Carlos recordo:
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Entonces cuando preparaba examenes o pruebas volvia y me
presentaba su idea y yo se la evaluaba, la discutiamos y si habia que
hacer algan cambio, alguna alteracion, se hacia sin ningun problema.

Se hacia el cambio y luego se aplicaba a la prueba.

En lo concerniente a la pericia que fue adquiriendo la practicante en el
proceso evaluativo durante su practica el maestro cooperador dijo que fue al
principio donde mostré algunas dificultades, pero al final de la practica

estaban superadas ampliamente. De la destreza evaluativa de ella dijo:

Al principio ahi si [tuvo dificultades al momento de evaluar]. Pues
obviamente como es nueva en el campo. Yo me acuerdo que los
cambios eran cuando comparas con el resto del periodo [de practica
docente], fue al principio [que tuvo dificultades]. Luego si habia algo
era una cosa tonta, era algo realmente que no era la gran cosa, pero al
principio es cuando fue mas fuerte porque me imagino que ella venia
con las ideas de la Universidad y ahi entonces con la experiencia que
ella habia tenido con la prepractica, pues me imagino que ella estaria
pensando en otro nivel, pero entonces yo tuve que modificarle alguna
cosita aqui y alla, pero rea