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INTRODUCCION

El desarrollo de las Tecnologias de la Informacion y Comunicaciones (TICs) en
los ultimos anos ha traido como consecuencia un replanteamiento disruptivo de
todas las actividades del quehacer humano, principalmente aquellas vinculadas
al comercio de bienes y servicios, asi como las relaciones entre el Estado y los
ciudadanos.

Para Ernesto Villanueva y Vanesa Diaz', “Las tecnologias de la informacién y
comunicaciones (TIC) estan modificando la forma en la obtencion,
procesamiento y generacion de datos. La revolucion tecnolégica ha permitido la

recopilacion, almacenamiento, procesamiento e intercambio de informacion

(.)

El desarrollo de las Tecnologias de la Informacién y Comunicaciones ha traido
consigo el surgimiento de lo que hoy se conoce como Sociedad de la
Informacién, entendida como un estadio social, econdmico, cultural, politico y
gubernamental que se basa en el uso de las tecnologias de la Informacion y

Comunicacion.

Este término que cuenta con casi dos décadas de uso fue difundido
mundialmente a través de las Cumbres de la Sociedad de la Informacion de
Ginebra (2003) y Tunez (2005), asi como la Union Internacional de
Telecomunicaciones (UIT), a través de una serie de lineamientos vy
recomendaciones para su incorporacidn en las politicas publicas de los
Estados?.

! Ernesto Villanueva y Vanessa Diaz, Derecho de las nuevas tecnologias (en el siglo XX derecho
informdtico. México. Oxford University Press. 2015. Pg. Xiii.

2 La Unidn Internacional de Telecomunicaciones de las Naciones Unidas al referirse a la Sociedad de la
Informacion sefiala: “La revolucidn digital en las tecnologias de la informacién y las comunicaciones (TIC)
ha creado una plataforma para el libre flujo de informacién, ideas y conocimientos en todo el planeta. Ha
causado una impresion profunda en la forma en que funciona el mundo. La Internet se ha convertido en
un recurso mundial importante, que resulta vital tanto para el mundo desarrollado por su funcién de
herramienta social y comercial, como para el mundo en desarrollo por su funcién de pasaporte para la
participacion equitativa y para el desarrollo econdmico, social y educativo. El objetivo de la Cumbre
Mundial sobre la Sociedad de la Informacidn es garantizar que estos beneficios sean accesibles para todos



Posteriormente, paises de la region, entre ellos el Peru, han expresado su
adhesion a lo establecido en las mencionadas cumbres mundiales, a través de
la Suscripcion de la Carta Iberoamericana de Gobierno Electrénico de 20073,
comprometiéndose en reducir la brecha digital y convertir la Sociedad de la
Informacién y el Conocimiento en una oportunidad para todos, especialmente

mediante la inclusién de aquellos que corren peligro de quedar rezagados.

La Carta subraya que la perspectiva desde la que se tiene que abordar el empleo
de las Tecnologias de la Informaciéon y comunicaciones en la gestion publica es
la del ciudadano y sus derechos. En tal sentido la Carta reconoce un derecho al
ciudadano que le abre multiples posibilidades de acceder mas facilmente a la

Administracion Publica.

Otros instrumentos internacionales regionales®, como la Declaracion de Rio de
Janeiro del 2013, sefialan que la innovacién y el uso de las TICs estan ayudando
a reinventar el gobierno de tal manera que los arreglos institucionales existentes
pueden ser reestructurados y nuevos arreglos innovadores pueden florecer,
allanando el camino para un gobierno de colaboracion, efectivo, incluyente,
transparente y responsable. En ese sentido, el gobierno electrénico puede

ayudar a los gobiernos a promover la gestion de recursos naturales eficaces, el

y fomentar ciertas ventajas especificas en algunos campos, como estrategias-e, negocio e, gobernanza e,
salud e, educacién, alfabetizacién, diversidad cultural, igualdad de género, desarrollo sostenible y
proteccion del medio ambiente. En la Cumbre de Ginebra de diciembre de 2003, los lideres mundiales
declararon: "nuestro deseo y compromiso comunes de construir una Sociedad de la Informacién centrada
en la persona, integradora y orientada al desarrollo, en que todos puedan crear, consultar, utilizar y
compartir la informacién y el conocimiento, para que las personas, las comunidades y los pueblos puedan
emplear plenamente sus posibilidades en la promocién de su desarrollo sostenible y en la mejora de su
calidad de vida, sobre la base de los propdsitos y principios de la Carta de las Naciones Unidas y respetando
plenamente y defendiendo la  Declaracién  Universal de Derechos Humanos". En:
https://www.itu.int/net/wsis/basic/fags_answer.asp?lang=es&faq id=102. Fecha de consulta: 08 de
enero del 2019.

3 En: http://old.clad.org/documentos/declaraciones/cartagobelec.pdf. Fecha de consulta: 08 de enero
del 2019.

4 El Compromiso de San Salvador y el Plan de accién sobre la sociedad de la informacién de América Latina
y el Caribe (eLAC2010) aprobados en El Salvador en febrero de 2008, la Declaracion de Lima y el Plan de
accion sobre la sociedad de la informacién y del conocimiento de América Latina y del Caribe (eLAC2015)
aprobados en Peru en noviembre de 2010, asi como la Declaracion de Montevideo aprobada en Uruguay
en abril de 2013, resaltan la importancia del uso de las tecnologias de la informacion por parte de los
Estados de la regidn para mejorar los servicios gubernamentales a favor de los ciudadanos.



https://www.itu.int/net/wsis/basic/faqs_answer.asp?lang=es&faq_id=102
http://old.clad.org/documentos/declaraciones/cartagobelec.pdf

crecimiento econdémico y la inclusién social, asi como la generacion de nuevos

empleos, una mejor salud y educacion®.

Como se puede apreciar, el gobierno electronico se constituye en un importante
componente y pilar de la Sociedad de la Informacién, poniendo a disposicién de
los estados el uso de las TICs, como una potente herramienta de desarrollo, que
permita mejorar y otorgar mayor alcance de los servicios publicos a los
ciudadanos.

De otro lado, la Sociedad de la Informacién y el impacto de las TICs también se
han visto reflejadas en el tratamiento en la gestion y el manejo archivistico de los
documentos, tema que sera desarrollado en el presente estudio de investigacion,
a través del analisis del sistema de microformas digitales en el Peru.

Entre las politicas del Gobierno Electronico (Hoy Gobierno Digital) aprobadas por
el Estado Peruano el 20188, se encuentra el tratamiento y preservacién de los
documentos y archivos fisicos a través de un sistema de digitalizacion
documental que permita la preservacion y tratamiento de los documentos
electronicos de manera segura, con el uso de la firmas y certificados digitales y
la intervencién de un depositario de Fe Publica denominado Fedatario

Juramentado con Especializacion en Informatica.

El Peru cuenta desde el afio 1991 con un ordenamiento juridico que regula el

proceso de digitalizacion documental con valor legal y probatorio.

El Decreto Legislativo No. 681: “Ley del Uso de Tecnologias Avanzadas en
Materia de Archivo de Documentos e Informacién, normas ampliatorias,

modificatorias y reglamentarias”, constituye la norma base y visionaria que regula

5 En: http://workspace.unpan.org/sites/Internet/Documents/UNPAN94005.pdf. Fecha de consulta: 14
de marzo del 2019.

6 Mediante Decreto Legislativo No. 1412 publicado el 13 de setiembre del 2018 en el diario Oficial El
Peruano, se aprueba la Ley de Gobierno Digital. Conforme establece el articulo 6 de dicho dispositivo, se
define al Gobierno Digital como “el uso estratégico de las tecnologias digitales y datos en la
Administracion Publica para la creacion de valor publico. Se sustenta en un ecosistema compuesto por
actores del sector publico, ciudadanos y otros interesados, quienes apoyan en la implementacién de
iniciativas y acciones de disefo, creacién de servicios digitales y contenidos, asegurando el pleno respeto
de los derechos de los ciudadanos y personas en general en el entorno digital. Comprende el conjunto de
principios, politicas, normas, procedimientos, técnicas e instrumentos utilizados por las entidades de la
Administracidon Publica en la gobernanza, gestion e implementacién de tecnologias digitales para la
digitalizacién de procesos, datos, contenidos y servicios digitales de valor para los ciudadanos.



http://workspace.unpan.org/sites/Internet/Documents/UNPAN94005.pdf

y otorga valor legal al proceso de digitalizacion documental. Esta norma que tiene
rango de ley instituye la figura juridica del Fedatario Juramentado con
Especializacion en Informatica, como pieza clave en el otorgamiento de la fe

publica y seguridad juridica al proceso de digitalizacion de documentos.

Es a través del presente trabajo de investigacidn que queremos demostrar la
importancia que desempefia el Fedatario Juramentado con Especializacion en
Informatica, como depositario de Fe publica, en el ambito de la generacion y
gestion de documentos electronicos con valor legal y probatorio, frente a la
ausencia de mecanismos de seguridad juridica que otorguen validez legal a los

documentos electrénicos que se generen en el Peru.

Para ello, en el primer capitulo, se explicaran el concepto del Fedatario
Juramentado con Especializacion en Informatica, los requisitos legales exigidos
para su nombramiento, las funciones que le corresponde y el marco normativo

que regula su intervencion.

También se analizara el concepto de Fe publica, sus caracteristicas, su
clasificacion de acuerdo con la doctrina existente y un analisis de los conceptos

de Fe Publica virtual, informatica y digital.

Se abordara también el concepto de seguridad en el intercambio de informacién
electronica en la contratacion electrénica y las competencias del Fedatario
Juramentado con Especializacion en Informatica para brindar un intercambio
seguro de dicha informacién, con el uso de la firma digital, redes privadas y la

biometria.

En el Segundo Capitulo se explicara el campo de desarrollo original del Fedatario
Juramentado con Especializacion en Informatica en las distintas modalidades de
digitalizacién; papel a digital y digital a digital, asi como su participacién en la
implementacion de las lineas de produccidon de produccidn de digitalizacion de
documentos. También se analizaran las labores adicionales que viene

desempeinando el Fedatario dentro de sus competencias.



En el Tercer Capitulo se plantearan algunas consideraciones sobre las normas
que regulan la capacitacion y ratificacion del Fedatario Juramentado con

Especializacion en Informatica.

Finalmente se expondran las conclusiones y recomendaciones que se lleguen

como consecuencia del presente estudio.

Se espera que la presente tesis constituya un aporte académico valioso y una
nueva perspectiva de analisis juridico del rol que cumple el Fedatario
Juramentado con Especializacion en Informatica en el ambito legal y tecnoldgico,
al otorgar seguridad juridica a los procesos de digitalizacion documental e

intercambio de informacioén electrénica.



CAPITULO PRIMERO

1. El Fedatario Juramentado con Especializacion en Informatica

1.1.Concepto

Al término Fedatario Juramentado con Especializacion en Informatica (En
adelante El Fedatario Informatico), podriamos conceptualizarlo bajo los

siguientes ambitos:

Por un lado, a) se define al Fedatario Informatico como institucion juridica y,
por otro lado, b) como el profesional del derecho que ejerce Fe Publica,
brindando certeza y seguridad en los procesos técnicos de digitalizacion,
siempre que en el ejercicio de sus funciones cuente con el Certificado de

Idoneidad Técnica vigente.
a. Como institucion juridica

Es una institucion del Derecho porque ha sido creada en virtud de un marco
normativo con rango de ley y de normas conexas’, que le otorga funciones
y competencias especiales, asi como la exigencia de una serie de requisitos
técnicos y formales previos y permanentes que le permitan encontrarse habil

para ejercer su funcion, entre ellos, su certificacion de idoneidad técnica.
b. Como profesional del Derecho

Como Profesional del Derecho, por cuanto el ejercicio de la Fedatacion
Informatica recae en los abogados.

7 El marco normativo que regula las microformas digitales esta regulado por el Decreto Legislativo No. 681
- Uso de tecnologias avanzadas en materia de archivo (Publicada en el diario Oficial El Peruano el dia 14
de octubre del 1991, asi como su norma reglamentaria aprobada por el Decreto Supremo 009-92-JUS,
publicada en el diario Oficial El Peruano el 27 de junio de 1992. Estos dispositivos seran analizados en el
primer capitulo.



Para Céspedes?, el Fedatario Informatico es “aquel profesional del derecho que
comprueba y autentica, es decir da fe, pero que, ademas de todo ello tiene la
especialidad de la Informatica, que es el tratamiento y procesamiento de la
informacion a través de los sistemas de computo que actualmente se vienen

desarrollando en un crecimiento audaz”.

Para el Dr. Julio Nuiiez®, “La objetividad e integridad del Fedatario Juramentado
es fundamental, debiendo en su condicion de profesional del Derecho encargado
de dar fe publica en los procesos y certificaciones reguladas por ley actuar en
concordancia con los principios de honorabilidad, imparcialidad, veracidad y
objetividad (...)".

El presente estudio suscribe lo que indican los citados autores, ademas
resaltamos que el Fedatario Informatico es el profesional del derecho con
conocimientos especializados en materia informatica que ejerce la fe publica con
objetividad e integridad para lo cual cuenta con una soélida formacion tecnoldgica,

juridica y sobre todo de una adecuada solvencia moral y ética.

La figura juridica del Fedatario Informatico se encuentra reconocida legalmente
por el Decreto Legislativo N° 681 — Ley del Uso de Tecnologias Avanzadas en
materia de generacidn, transmision y archivo de documentos e informacién

electronica de entidades publicas y privadas®.

El articulo 3 de la norma antes citada sefala que “son competentes para actuar

como funcionarios de la fe publica, conforme a los efectos de la ley:
a) Los notarios publicos.

b) Los fedatarios publicos y particulares juramentados”.

8 (Céspedes Babilon Edda Karen “El Fedatario Informdatico en el Perd”. En:
http://www.eldial.com/nuevo/congreso _iberoamericano/EL%20FEDATARIO%20INFORM%C3%81TICO%
20EN%20EL%20PER%C3%9A.pdf. Fecha de consulta: 11 de enero del 2019.

° Nufiez Ponce Julio. “Ponencia: Derecho Empresarial Informatico en Internet y el uso de la Microforma
Digital”. VII Congreso lberoamericano de Derecho Informatico. Lima, Del 24 al 29 de abril 2000.

10 Decreto Legislativo No. 681, publicado en el diario Oficial El Peruano el 14 octubre de 1991.



http://www.eldial.com/nuevo/congreso_iberoamericano/EL%20FEDATARIO%20INFORM%C3%81TICO%20EN%20EL%20PER%C3%9A.pdf
http://www.eldial.com/nuevo/congreso_iberoamericano/EL%20FEDATARIO%20INFORM%C3%81TICO%20EN%20EL%20PER%C3%9A.pdf

Estos profesionales se consideran depositarios de la fe publica y mantienen en
todo momento su independencia de las empresas a las que ofrecen sus

servicios.

La ley clasifica a los Fedatarios Juramentado en Informatica, conforme al
ejercicio de sus funciones, en dos tipos:

i. Los Fedatarios Juramentados Publicos

ii. Los Fedatarios Juramentados Particulares!’

Es asi que el Reglamento del Decreto Legislativo No. 6812, sefiala en su articulo
3 que los fedatarios juramentados, sean publicos o particulares, son funcionarios
de la fe publica y sus actos y certificaciones en las materias regidas por la ley

tienen el mismo valor que el de los notarios publicos 2.

El articulo 4 del citado reglamento precisa que son Fedatarios Publicos
Juramentados aquellos que actuan adscritos a una notaria publica; o que ejercen
en las empresas que ofrecen sus servicios al publico, y los Fedatarios
Particulares Juramentados son los que ofrecen sus servicios profesionales a una
0 mas de las empresas que organizan sus propios archivos. En todo momento
mantienen su independencia profesional y laboral de las empresas que los
contratan.

T pecreto Legislativo No. 681. Articulo 3.- Son competentes para actuar como funcionarios de la fe

publica, para los efectos de esta ley: a) Los notarios publicos. b) Los fedatarios publicos y particulares
juramentados comprendidos en el articulo 4. Estos profesionales se consideran depositarios de la fe
publica y mantienen en todo momento su independencia de las empresas a las que ofrecen sus servicios.

12 Decreto Supremo No. 009-92-JUS “Reglamento del Decreto Legislativo No. 681, sobre el uso de
tecnologias de avanzada en materia de archivos de las empresas”, publicado en el diario Oficial El Peruano
el 27 de junio del 1992.

13 Decreto Supremo No. 009-92-JUS. Articulo 3.- Los fedatarios juramentados referidos en el inciso b) del
Articulo 3 de la ley, sean publicos o particulares, son funcionarios de la fe publica y sus actos y
certificaciones en las materias regidas por la ley tienen el mismo valor que el de los notarios publicos.



Cabe mencionar que las normas en mencion no hacen restriccion o prohibicidon
alguna a que un Fedatario Juramentado pueda ejercer exclusivamente la
fedatacién publica o la privada, por lo que se entiende que el Fedatario
Juramentado con Especializacién en Informatica podria ejercer ambos tipos de

fedatacion Juramentada en simultaneo.

Se plantea si es factible si un fedatario Administrativo puede ejercer la funcién

de fedatacién informatica a que hace referencia el Decreto Legislativo No. 681.

Al respecto, resulta pertinente explicar la diferencia entre un Fedatario
Administrativo, con la figura del Fedatario Juramentado con Especializacion en

Informatica.

Sobre el particular, el articulo la Ley No. 27444 — Ley de Procedimiento
Administrativo General regula el régimen de los Fedatarios Administrativos, los
cuales ejercen principalmente una labor de comprobacién y autenticacion de
documentos fisicos, previo cotejo entre el documento original y su copia fisica, a

fin de asegurar su similitud .

Conforme lo sefiala Céspedes Babilon': “los fedatarios administrativos no
pueden autenticar copias de documentos publicos de ofras entidades,

entendiéndose por documentos publicos a los que son emitidos validamente por

14| EY 27444 - Ley de Procedimiento Administrativo General. Publicado el 10 de abril de 2001 en el diario
Oficial El Peruano - Régimen de fedatarios. Articulo 127.- “Cuando se establezcan requisitos de
autenticacion de documentos el administrado podrd acudir al régimen de fedatarios que se describe a
continuacion:

1. Cada entidad designa fedatarios institucionales adscritos a sus unidades de recepcion documental, en
numero proporcional a sus necesidades de atencion, quienes, sin exclusion de sus labores ordinarias,
brindan gratuitamente sus servicios a los administrados.

2. El fedatario tiene como labor personalisima, comprobar y autenticar, previo cotejo entre el original que
exhibe el administrado y la copia presentada, la fidelidad del contenido de esta ultima para su empleo en
los procedimientos de la entidad, cuando en la actuacion administrativa sea exigida la agregacion de los
documentos o el administrado desee agregados como prueba. También pueden, a pedido de los
administrados, certificar firmas previa verificacion de la identidad del suscriptor, para las actuaciones
administrativas concretas en que sea necesario.

3. En caso de complejidad derivada del cumulo o de la naturaleza de los documentos a autenticar, la
oficina de tramite documentario consulta al administrado la posibilidad de retener los originales, para lo
cual se expedird una constancia de retencion de los documentos al administrado, por el término mdximo
de dos dias hadbiles, para certificar las correspondientes reproducciones. Cumplido éste, devuelve al
administrado los originales mencionados.

4. La entidad puede requerir en cualquier estado del procedimiento la exhibicion del original presentado
para la autenticacion por el fedatario.”

15 Céspedes Babilén Edda Karen. Ob. Cit.



los organos de las entidades y la copia de cualquier documento publico goza de
la misma validez y eficacia que éstos, siempre que exista constancia de que es
auténtico. El rol de este tipo de fedatarios es simplemente de cotejo,
comprobacion y autenticacion. Este fedatario Administrativo no ejerce Fe
Puablica, simplemente los actos administrativos que realizan tienen efectos
administrativos, restringidos solo para la entidad publica a la que se encuentran

adscritos”.

Por lo explicado anteriormente y en concordancia con lo opinado por Céspedes
Babilon, el fedatario administrativo al que hace referencia la Ley de
Procedimiento Administrativo General no podria ejercer la funciona de fedatacion
informatica, toda vez que no esta investido de fe publica para el ejercicio de dicha

funcién.

1.2. Nombramiento

Para ser nombrado como Fedatario Juramentado con Especializacion en
Informatica, el profesional del derecho debe cumplir con una serie de exigencias

técnicas y de formacion previa.

Es asi que conforme al articulo 4 del Decreto legislativo No. 681, para ser

fedatario informatico se requiere:

a) Reunir las condiciones exigibles para postular a plaza de notario publico, y
acreditarlo ante el Colegio de Abogados de la jurisdiccion.

b) Haber obtenido el diploma de idoneidad técnica, de acuerdo a las pautas que
sefale el reglamento.

c) Inscribirse y registrar su firma en el Colegio de Abogados de la jurisdiccion.

d) Prestar juramento ante el Presidente de la Corte Superior o ante el
magistrado a quien éste delegue esta atribucion.

La norma indica que el unico requisito que deben cumplir los notarios publicos
para ejercer la funcion de fedatacion informatica debe contar con el diploma de
identidad técnica. Este diploma es otorgado por el Colegio de Abogados y tiene

caracter oficial.



El diploma de Idoneidad Técnica se inscribe en el Registro Nacional de
Fedatarios Juramentados con Especializacién en Informatica del Ministerio de
Justicia y Derechos Humanos, y tiene una vigencia de 5 afios renovables, tiempo
en el cual el Fedatario Informatico se encuentra habil para el ejercicio de sus

funciones.

Conforme lo sefiala el articulo 2 de la Ley No. 26612'°, los Fedatarios Publicos
y Particulares juramentados deberan, periédicamente, una vez obtenido el
certificado de idoneidad técnica, tener una capacitacion continua a través de
cursos, seminarios de actualizacion y especializacion que seran organizados por

el Colegio de Abogados y/o por el Colegio de Notarios de su jurisdiccion.

Esta obligacion debera ser cumplida en forma constante por los Fedatarios
Publicos y Privados y generara el puntaje que precise el reglamento de la ley,

para efectos de su ratificacion cada cinco anos.

La ratificacion sera realizada por el Colegio de Abogados y/o Notarios que emitid
el certificado de idoneidad técnica, previa evaluacion académica, conforme el

procedimiento precisado en el Reglamento.

Conforme senala ademas el articulo 6 del Decreto Supremo N° 009-92-JUS
modificado por el Decreto Supremo No. 001-2000-JUS, el Diploma de idoneidad
técnica, exigido por el inciso b) del Articulo 4 de la ley puede ser expedido con
caracter oficial para los efectos previstos en ella, por los colegios de abogados
y/o los colegios de notarios. Para estos efectos los funcionarios de los colegios
antes mencionados que suscriban estos certificados o diplomas lo deben hacer
previa verificacion del cumplimiento de los requisitos académicos de los cursos,
horas dictadas y demas requisitos legales bajo responsabilidad. Los cursos que
conforman el programa de especializacion y capacitacion para obtener el

diploma o certificado de idoneidad técnica deberan tener un minimo de veinte

16 L ey No. 26612. Ley que modifica el Decreto legislativo No. 681, mediante el cual se regula el uso de
Tecnologias avanzadas en materia de archivo documental e informacién. Publicada en el diario Oficial El
Peruano el dia 10 de mayo de 1996.



horas lectivas semanales en un periodo de dos semestres académicos, con una

duracién de quince semanas cada semestre (Subrayado es nuestro). Sefala el

citado dispositivo que el Ministerio de Justicia supervisa la realizacion de estos
cursos para otorgamiento del certificado de idoneidad técnica, asi como los
procesos de ratificacion cada cinco afios a partir de su otorgamiento, inscripciéon

y acreditacion mediante carné.

Entre los cursos a dictarse en los programas de especializacion y capacitaciéon
para obtener el diploma o certificado de idoneidad técnica, necesariamente
deben incluirse los siguientes: Derecho Informatico, Informatica Juridica aplicada
a los Fedatarios, Etica Informética, Comercio Electrénico, Firma Digital, Normas
Técnicas Peruanas sobre Micrograbacién, Archivistica Digital, Inglés Informatico
Juridico, Fe Publica Informatica, Seminario de investigacion aplicada con

sustentacion de trabajo final.

En cuanto a los programas de especializacion y capacitacion, se establece que
los colegios de abogados y/o notarios se encuentran facultados a organizar
programas de especializacidon y capacitacion para obtener el diploma o
certificado de idoneidad técnica, a cargo de profesionales expertos en la materia
debidamente calificados. Para este, dichas instituciones pueden coordinar y
celebrar convenios de cooperacién, sea con personas juridicas expertas en
estos conocimientos y tecnologias, sea con universidades, con escuelas de

postgrado y con institutos superiores que cuenten con personal docente idoneo.

Luego del andlisis de las normas, se puede concluir que se exige un alto grado
de exigencia académico y técnico al profesional del Derecho que desea ejercer
la funcidbn como Fedatario Informatico, inclusive se establece que cada cinco
afos debe solicitar su ratificacion, a diferencia a la funcién notarial que no exige
que la funcion notarial deba ratificarse periédicamente. Ese grado de exigencia
se manifiesta por el alto puntaje aprobatorio que debe alcanzar el Fedatario
Informatico para lograr la ratificacion, ademas de demostrar fehacientemente
una formacioén académica constante, experiencia profesional en los procesos de
digitalizacién y microarchivo, asi como labor académica e intelectual en el campo

del Derecho Informatico y la gestion documental.



Posteriormente, mediante Resolucion Ministerial 0192-2012-JUS" se establece,
entre otros puntos, que la Direccion de Sistematizacion Juridica y Difusion del
Ministerio de Justicia y Derechos Humanos, tendria como facultades vy
atribuciones autorizar y supervisar la realizacibn de los cursos de
especializacion, formacién y capacitaciones para los fedatarios juramentados,
asi como supervisar los procesos de ratificaciéon cada cinco afios, a partir de su
otorgamiento y llevar el registro Nacional de Fedatarios Juramentados con

Especializacion en Informatica’®

Asi mismo, este dispositivo regula los requisitos para la ratificacion de los
Fedatarios cada cinco afos, estableciendo el cumplimiento de una serie de
requisitos que debe cumplir el Fedatario Informatico, entre los cuales estan
indicar y demostrar la relacion de cursos de actualizacion y capacitacion,
experiencia laboral como fedatario, asi como las publicaciones, ponencias y/o
actividades académicas realizadas sobre la materia. De igual forma la nota

minima aprobatoria que se necesita para alcanzar la ratificacion®.

7 Resoluciéon Ministerial No. 0192-2012-JUS: “Aprueban Reglamento que norma las funciones que ejerce
el Ministerio de Justicia y Derechos Humanos con relaciéon a los cursos de Fedatarios Juramentados con
Especializacion en Informatica, el Registro Nacional de Fedatarios y la acreditacién de Asociaciones de
Fedatarios”. Publicado en el diario Oficial El Peruano el dia 02 de agosto del 2012.

18Resolucién Ministerial No. 0192-2012-JUS. De la Direccién de Sistematizacién Juridica y Difusidn.
Articulo 5.- Facultades y Atribuciones.- La Direccion de Sistematizacidn Juridica y Difusidn esta facultada
para: 5.1 Autorizar y supervisar, y en su caso suspender o denegar, la realizacion de cursos de
especializacidn, formacidn y capacitacion para el otorgamiento del certificado de idoneidad técnica para
Fedatario Juramentado con Especializacion en Informdtica, asi como supervisar los procesos de
ratificacion cada cinco afios a partir de su otorgamiento. 5.2 Llevar el Registro Nacional de Fedatarios
Juramentados con Especializacion en Informatica del Ministerio de Justicia y Derechos Humanos, asi como
incorporar e inscribir la ratificacion de los Fedatarios Juramentados con Especializaciéon en Informatica.
5.3 Proponer al Director General de Desarrollo y Ordenamiento Juridico las modificaciones normativas
correspondientes en materia de Fedatarios Juramentados con Especializacion en Informatica.

19 Resolucién Ministerial No. 0192-2012-JUS. De la Direccién de Sistematizacién Juridica y Difusidn.

Articulo 15.- Requisitos para la ratificacién.- 15.1 El fedatario juramentado con especializacién en
informatica que desee obtener su ratificacidén presentara una solicitud dirigida al Colegio correspondiente.
En la solicitud debera indicar, segun corresponda, lo siguiente: a) Nombre completo, documento de
identidad y nimero de registro del solicitante. b) Relacion detallada de los cursos de actualizacion y
capacitacion continla en la materia, en los que haya participado. c) Relacion detallada de las
publicaciones, ponencias, catedra y actividad académica en temas vinculados con la actividad del
Fedatario Juramentado. d) Relacidén detallada de la experiencia profesional de los ultimos cinco afios
vinculada con la actividad de fedatario juramentado con especializacion en informatica. e) Declaraciéon
jurada de no habérsele rechazado un pedido de ratificacion formulado frente a otro Colegio (...) Articulo
16.- Puntaje para la ratificacion.- 16.1 Para obtener la ratificacién se debera alcanzar un puntaje minimo
de 13 puntos y un maximo de 20 puntos. 16.2 El puntaje de ratificacion serd asignado de la siguiente



Recientemente, con la aprobacion del Decreto Supremo No. 013-2016-JUS?, se
han hecho modificaciones al Reglamento del Decreto Legislativo No. 681 (D.S.
009-92-JUS?"), respecto de las instituciones que pueden otorgar el diploma de
idoneidad técnica, incluyéndose a las universidades que cuenten con el debido
licenciamiento conforme a la Ley Universitaria, asi como los centros de
capacitacion, formacion o escuelas de las entidades publicas de alcance

nacional?2,

La norma en comentario ha dispuesto que, para obtener el diploma o certificado
de idoneidad técnica, el programa de especializacion y capacitacion para obtener
el diploma o certificado de idoneidad técnica, debe tener la siguiente duracion y

contenido?3:

manera: a) Dos (2) puntos por cada experiencia profesional vinculada con la actividad de fedatario
juramentado con especializacién en informatica, hasta un maximo de ocho (8) puntos. b) Dos (2) puntos
adicionales por cada publicacion en revistas y libros de la especialidad, hasta un maximo de seis (6) puntos.
c) Dos (2) puntos adicionales por cada curso de especialidad de un minimo de sesenta (60) horas lectivas,
hasta un maximo de seis (6) puntos. d) Dos (2) puntos adicionales por cada ciclo de docencia universitaria
sobre la especialidad, hasta un maximo de seis (6) puntos. e) Un (1) punto adicional por cada participacién
como ponente en eventos sobre la especialidad, hasta un maximo de seis (6) puntos. f) Medio (0.5) punto
adicional por cada participacién como asistente en seminarios y otros eventos académicos de la
especialidad, hasta un maximo de cinco (5) puntos. 16.3 El puntaje sefialado en el numeral precedente se
aplicara segln la prelacién establecida y dejara de incrementarse cuando la calificacion llegue al tope
maximo de 20 puntos.

20 Decreto Supremo No. 013-2016-JUS, que modifica el Reglamento del Decreto Legislativo No. 681,
sobre el uso de tecnologias de avanzada en materia de archivos de las empresas, de fecha 06 de octubre
del 2016. Publicado en el diario Oficial El Peruano el 10 de octubre del 2016.

21 Ob. Cit. Decreto Supremo No. 009-92-JUS

22 Decreto Supremo No. 013-2016-JUS. “Articulo 6. El diploma de idoneidad técnica. 6.1 El diploma de
idoneidad técnica, exigido por el inciso b) del articulo 4 de la ley, con caracter oficial, puede ser expedido
por las siguientes entidades: 1. Colegios de abogados. 2. Colegios de notarios. 3. Universidades que
cuenten con licencia o se encuentren en proceso de adecuacion, conforme a lo dispuesto en la Ley No.
30220, Ley Universitaria.4. Centros de capacitacidn, formacion o escuelas de las entidades publicas de
alcance nacional”. 6.2 Los funcionarios de las instituciones antes mencionadas que suscriban estos
diplomas o certificados lo deben hacer previa verificacién del cumplimiento de los requisitos académicos
de los cursos, horas dictadas y demas requisitos legales, bajo responsabilidad”.

23 Decreto Supremo No. 013-2016-JUS. “Articulo 6. El diploma de idoneidad técnica. 6.3 El programa de
especializacién y capacitacidon para obtener el diploma o certificado de idoneidad técnica, debe tener la
siguiente duracién y contenido: 1. Cuando se trate de abogados: Como minimo 150 horas lectivas por un
periodo no mayor de un semestre académico, es decir, quince semanas, siendo programadas un minimo
de 90 horas tedricas y 60 horas practicas las cuales deben referirse, entre otros aspectos, al proceso de
micrograbacidn. Asimismo, necesariamente deben contener los siguientes cursos: Derecho Informatico,
Informatica Juridica aplicada a Fedatarios, Etica informatica, Firma digital, Normas Técnicas Peruanas
sobre Micrograbacidn, Archivistica Digital, Fe Publica Informatica, Seminario de investigacidn aplicada con
sustentacion de trabajo final. 2. Cuando se trata de notarios: Como minimo 75 horas lectivas por un
periodo no mayor de medio semestre académico, es decir, ocho semanas, siendo programadas un minimo
de 45 horas tedricas y 30 horas practicas las cuales deben referirse, entre otros aspectos, al proceso de



1. Cuando se trate de abogados: Como minimo 150 horas lectivas por un periodo
no mayor de un semestre académico, es decir, quince semanas, siendo
programadas un minimo de 90 horas teodricas y 60 horas practicas las cuales
deben referirse, entre otros aspectos, al proceso de micrograbacion. Asimismo,
necesariamente deben contener los siguientes cursos: Derecho Informatico,
Informatica Juridica aplicada a Fedatarios, Etica informatica, Firma digital,
Normas Técnicas Peruanas sobre Micrograbacion, Archivistica Digital, Fe
Publica Informatica, Seminario de investigacién aplicada con sustentacién de

trabajo final.

2. Cuando se trata de notarios: Como minimo 75 horas lectivas por un periodo
no mayor de medio semestre académico, es decir, ocho semanas, siendo
programadas un minimo de 45 horas tedricas y 30 horas practicas las cuales
deben referirse, entre otros aspectos, al proceso de micrograbacion. Asimismo,
necesariamente deben contener los siguientes cursos: Derecho Informatico,
Firma digital, Normas Técnicas Peruanas sobre micrograbacion, Archivistica

Digital, Seminario de investigacion aplicada con sustentacion de trabajo final.

Como se puede apreciar, vemos con preocupacion que el citado dispositivo haya
reducido casi en un 50 % la duracion de los programas de capacitacion y
especializacion para la obtencion del diploma de idoneidad técnica, restando
mas horas en el dictado de cursos y haciendo que este tipo de programas sea

mas reducido.

Si bien podemos interpretar que la intencién de la norma es crear incentivos a
los profesionales del Derecho para que puedan seguir con esta especialidad,
consideramos que reducir la duracion de estos programas, la formacién e
informacion académica que se imparta no sera suficiente, si tomamos con
referencia las exigencias académicas que tuvieron las primeras promociones de
fedatarios informaticos, los cuales cursaron programas de especializacién no

menores a dos semestres del ano.

micrograbacidn. Asimismo, necesariamente deben contener los siguientes cursos: Derecho Informatico,
Firma digital, Normas Técnicas Peruanas sobre micrograbacién, Archivistica Digital, Seminario de
investigacion aplicada con sustentacion de trabajo final”.



En esta era de avances tecnoldgicos y adecuacion del Derecho a las tecnologias
de la informacion, se requiere que el Fedatario Informatico cuente con una sélida
formacion académica y técnica que lo prepare no solo para dirigir los procesos
de digitalizacién sino para consolidarlo como un especialista en Derecho
informatico. En ese sentido, resulta necesario que los niveles de exigencia, tanto
a nivel de curricular y experiencia profesional, no disminuya, de lo contrario
podria afectar la calidad del servicio de fedatacion informatica vy
consecuentemente no responder a las implicancias juridicas que puedan traer la
aplicacion de las tecnologias de la informacion en el campo de la digitalizacion y

gestion documental electrénica.

1.3. Funciones

Conforme sefiala el Nufiez Ponce?*, la funcion de los depositarios de la fe publica
contemplados en el Decreto Legislativo No. 681, entendida como el conjunto de
atribuciones que las normas les asignan, tiene como contenido principal la dacion
de fe publica. Esta es una atribucion central, alrededor de la cual giran otras que
coadyuvan a lograr a su objetivo (asesoramiento, direccion, archivo, etc.). Sefala
Nunez Ponce, que la funcién de tales personas reune las caracteristicas que

tiene la funciéon notarial, a saber:

e Es legal: pues se ejerce a partir de normas expresamente sancionadas
por el Estado.

e Es publica: porque la autoridad que ella implica esta contrapuesta al orden
privado.

e Altamente especializada: atafie al ambito informatico del Derecho
(Derecho Informatico)

e Es técnica: atafie a complejos procesos tecnoldgicos, que requieren

conocimientos extrajuridicos.

24 Nafiez Ponce Julio. “Ponencia: Derecho Empresarial Informatico en Internet y el uso de la Microforma
Digital”. Ob. Cit. pagina 490.



Adicionalmente a esta ultima caracteristica indicada por el Nunez Ponce,
consideramos que aparte del conocimiento de procesos tecnologicos, el
Fedatario Juramentado también debe contar con un conocimiento amplio en
normas y principios archivisticos, principalmente en los referidos a la clasificaciéon

documental, foliacién y eliminacion fisica de los documentos.

Tomando en consideracion las caracteristicas antes indicadas a continuacion
pasamos a mencionar las funciones que tiene el Fedatario Informatico y seran
luego analizadas en mayor detalle al explicar el proceso de micrograbacion en el

Capitulo 2.

Conforme lo dispone el Decreto Legislativo No. 681, su norma reglamentaria;
Decreto Supremo No. 009-92-JUS y normas modificatorias, le corresponde al

Fedatario Juramentado con Especializacion en Informatica:

a) Dirigir y responsabilizarse de los procesos de micrograbacion?® o conversion
de documentos fisicos o electronicos, desde el soporte papel o directamente
desde medios electronicos para la obtencidon de microformas, para lo cual
debe tomar tomas las medidas de seguridad, debida diligencia y control
respectivo. (Los conceptos y definiciones relacionadas a micrograbacion y

microformas seran desarrollados mas adelante en el presente estudio).

b) Expedir las respectivas actas de Apertura, Cierre, retoma y conformidad del

proceso mi micrograbacion?.

% Decreto Legislativo No. 681. Articulo 7.- Los procesos de micrograbacién se deben efectuar bajo la
direccién y responsabilidad de uno de los depositarios de la fe publica referidos en el articulo 3.

26 Decreto Legislativo No. 681. Articulo 7.- Los procesos de micrograbacién se deben efectuar bajo la
direccién y responsabilidad de uno de los depositarios de la fe publica referidos en el articulo 3. Durante
el procedimiento, se seguira las reglas que siguen: a) Al iniciarse el proceso de micrograbado, el
funcionario de la fe publica que lo supervisa deja constancia de ello en un acta, con los datos necesarios
para identificar la labor que se realiza y el archivo que se va a grabar. b) Cuando se termine de micrograbar
los documentos que colman la capacidad de la unidad del medio técnico que recibe y conserva las
microformas, el funcionario sienta otra acta en que deja constancia del numero de documentos
micrograbados y un indice sintético de ellos. También anota cualquier deficiencia o particularidad
observada durante la grabacion (...) d) Una vez procesada y lista cada grabacion, el notario o fedatario la
verifica; sienta acta de conformidad, en un libro ad-hoc; y entrega testimonio de ella al interesado.



c) De ser el caso, firmar digitalmente las imagenes digitales obtenidas en el

proceso de micrograbacion?’.

d) Generar microduplicados de las microformas?.
e) Expedir Testimonio de las actas que ha generado a los interesados?°.
f) Responsabilizarse del microarchivo®.

g) Certificar operaciones telematicas e intermediacion digital, que involucren el

uso de microformas, microduplicados o documentos contenidos en ellos®'.

h) Sustentar la validez legal de las microformas ante las autoridades
administrativos y/o jurisdiccionales en caso estas sean presentadas como

evidencia®?,

27 Decreto Legislativo No. 681. Articulo 5.- Los procedimientos técnicos empleados en la confeccién de las
microformas, sus duplicados y sus copias fieles deben garantizar los resultados siguientes: (...) e) Que las
microformas bajo la modalidad de documentos producidos por procedimientos informaticos y medios
similares tengan sistemas de seguridad de datos e informacién que aseguren su inalterabilidad e
integridad. Asimismo, cuando en esta modalidad de microformas se incluya signatura o firma informatica,
ésta debera ser inalterable, fija, durable y comprobable su autenticidad en forma indubitable; esta
comprobacion debera realizarse por medios técnicos idéneos.

28 Decreto Legislativo No. 681. Articulo 5.- Los procedimientos técnicos empleados en la confeccidn de las
microformas, sus duplicados y sus copias fieles deben garantizar los resultados siguientes: (...) c) Que los
microduplicados sean reproducciones de contenido exactamente igual a las microformas originales y con
similares caracteristicas.

2 Decreto Legislativo No. 681. Articulo 7.- (..) e) Las actas referidas en los incisos a) y b) serdn
micrograbadas como primera y Ultima imagen, respectivamente, de la unidad soporte de las microformas.
Las actas originales las conserva el notario o fedatario, quien las archiva y manda encuadernar
periédicamente. De estas actas otorga testimonio a los interesados.

30 Decreto Legislativo No. 681. Articulo 15.- Las empresas e instituciones que no cuenten con sistemas de
microarchivo propio, pueden recurrir a los servicios de archivos especializados, que se sujetan a las
siguientes normas: (...) b) Requieren contar con los servicios permanentes de una notaria autorizada o, al
menos, de dos fedatarios juramentados;

31 Decreto Legislativo No. 681. Articulo 13.- (...) Las microformas, los microduplicados y los documentos
contenidos en ellos pueden ser utilizados en la transferencia electrdnica de fondos, en la transferencia
electrdnica de datos informatizados (EDI) y otros servicios de valor afiadido, conservando para todos sus
efectos legales su valor probatorio.

32 Decreto Legislativo No. 681. Articulo 13.- Los microarchivos y los documentos contenidos en ellos son
validos para cualquier revisién de orden contable o tributario, asi como para examenes y auditorias,



Otra funcion que viene realizando el Fedatario Informatico es la de prestar
asesoramiento técnico legal para la implementacion de lineas certificadas para
la produccion de microformas y microarchivo, en base a las normas técnicas
correspondientes. Si bien esta labor no esta indicada expresamente como
funcién del Fedatario en el marco regulatorio de sus funciones, muchas
entidades publicas y privadas vienen solicitandole este tipo de asesorias debido
principalmente a los conocimientos y experiencia técnica-legal de los procesos

de micrograbacion y microarchivo.

Al respecto, las empresas privadas u organizaciones publicas que desean
implementar una linea de producciéon de microformas deben cumplir con una
serie de requisitos y requerimientos técnicos que establece la Norma Técnica
Peruana 392.030-2:20153%3, a fin de que puedan obtener su certificacion de

idoneidad técnica que les permitan producir microformas digitales3+.

publicas o privadas. Pueden ser exhibidos ante los inspectores, revisores, auditores y autoridades
competentes, directamente, mediante su presentaciéon en pantallas o aparatos visores, sin requerirse
copia en papel, salvo que tenga que ser presentados los documentos en algun expediente o en caso
similar.

33 Norma Técnica Peruana No. 392.030-2:2015: “MICROFORMAS. Requisitos para las organizaciones que
administran sistemas de produccion y almacenamiento. Parte 2: Medios de archivo electrénico. 32
Edicién. Reemplaza a la NTP 392.030-2:2005”, fue aprobada mediante RESOLUCION DIRECTORAL N2
016-2015-INACAL/DN de fecha 29 de diciembre del 2015, publicada en el diario Oficial El Peruano el 31
de diciembre del 2015.

34 Norma Técnica Peruana No. 392.030-2:2015. 1. Objeto. La presente Norma Técnica Peruana establece
los requisitos que deben cumplir las organizaciones que administran sistemas de produccién y
almacenamiento de microformas en medios de archivo electrénico, seglin corresponda. 2. Campo de
Aplicacién. 2.1 La presente Norma Técnica Peruana se aplica para establecer idoneidad técnica de:
2.1.1 Los sistemas de produccién y almacenamiento de microformas que administran las
organizaciones autoras o propietarias de documentos de archivo y de los administrados por las
empresas especializadas contratadas para proveer dichos servicios. 2.1.2 Los elementos de los
sistemas de produccidon y almacenamiento de microformas en medios de archivo electrénico
destinados a conservar y mantener con integridad, exactitud y fidelidad los documentos de archivo,
en formato digital. 2.1.3 Los sistemas de produccién de microformas a partir de documentos de archivo
en formatos fisicos o generados electrénicamente, identificados y elegidos por la organizacién
propietaria. 2.1.4 La estructura organizativa, personal, recursos, procesos, procedimientos vy
ambientes asociados al sistema de produccién y almacenamiento de microformas que administra una
organizacion (...).



Entre los requisitos que establece la norma técnica destacan: a) Que las
empresas cuenten con un manual del sistema de produccion y almacenamiento
de microformas, b) Se encuentren legalmente constituidas, c¢) Tengan una
estructura organizativa con la descripcién de las funciones de los responsables

y operarios, asi como la suscripcion de acuerdos de confidencialidad, entre otros.

El Fedatario Informatico cuenta con los conocimientos técnicos que le permite
asesorar a estas organizaciones en la implementacién de las lineas de
produccion de microformas digitales, asi como de su organizacion,

funcionamiento y recursos tecnolodgicos necesarios.

1.4. Intervencidn segun legislacion peruana

En este sub capitulo se analizara la regulacion respecto de la intervencion del
Fedatario Informatico en los procesos de digitalizacion y microarchivo

analizandose las funciones que estos dispositivos le confieren.

1.4.1. Decreto Legislativo No. 681

El Decreto Supremo No. 681, constituye la primera norma regulatoria del uso de
tecnologias avanzadas en materia de archivos de Documentos e Informacion en
el Peru (Posteriormente, se hicieron modificaciones a través de la Ley No.
266123%).

Entre sus considerandos el Decreto Legislativo establece:

“Que es conveniente para otorgar facilidades a las empresas, regular el

uso de tecnologias avanzadas en materia de archivos de documentos e

35 Ley No. 26612. “Modifican el D. Leg. No.681, mediante el cual se regula el uso de tecnologias avanzadas
en materia de archivo de documentos e informacién”. Publicada en el diario Oficial El Peruano el 21 de
mayo de 1996.



informacion tanto respecto a la elaborada en forma convencional cuanto

la producida por procedimientos informaticos en computadoras.

Que el reconocimiento del valor legal de los archivos conservados
mediante microformas, con procedimientos técnicos de micrograbacion o
microfilmacion permitira considerable ahorro de espacio y costos en las

empresas, colaborando a su eficiencia y productividad.

Que es preciso aprovechar debidamente los adelantos de la tecnologia,
en beneficio de las actividades empresariales, alentando asi las

inversiones y mejorando sus rendimientos”.
Respecto a estos considerandos, se concluye que el objetivo de esta norma es:

1) Regular el uso de las tecnologias en el campo de archivos documentales e
informacion producida tanto en forma convencional, entiéndase en soporte
papel, como aquella producida por procedimientos informaticos en
computadoras, entiéndase en soporte electronico o digital.

2) El otorgamiento de valor legal a los archivos conservados en microformas

obtenidos por proceso de micrograbacion.

Conforme indica Ochoa Reyes?, el Sistema de Microformas Digitales resulta un
novedoso sistema juridico-tecnoldgico que integra la institucion de la fe publica
surgida del Derecho Notarial e Informatico, con las tecnologias informaticas y de
comunicaciones (TIC) de elaboracion, administracion y gestién de imagenes,
convergentes hacia la problematica especifica del valor probatorio y efectos
legales plenos de documentos informaticos que han sido convertidos a imagenes
digitales inalterables e individualizables (microformas digitales), a través de
procesos de micrograbacioén, la intervencion de depositarios de la fe publica en
los procesos informaticos y la introduccion de medidas de seguridad tecnologicas
y juridicas. Dentro de los nuevos conceptos e instituciones creadas por el

régimen legal del Sistema de Microformas, destacan la de tres instituciones

36 Ochoa Reyes José. “Respuesta del Derecho Positivo Peruano al Reto de la Fe Publica en materia
Informatica”. VII Congreso lberoamericano de Derecho Informatico. Lima, Del 24 al 29 de abril 2000.



fundamentales, el de la 'Microforma digital”, el "Proceso Tecnologico |doneo”

y, el "Depositario de la Fe Publica Informatica”.

Se otorga "certeza juridico-tecnoldgica" a las imagenes convertidas en
"microformas digitales" utilizadas en materia de archivo de documentacion
e informacion elaboradas por medios informaticos y telematicos
almacenadas en "microarchivos", que se han confeccionado mediante
procesos tecnoldgicos idoneos de micrograbacion, con la participacion
del depositario de Fe Publica, en este caso el Fedatario Informatico, quien
otorga el valor juridico y probatorio a los documentos obtenidos, denominados
microformas, en los cuales han sido utilizados procesos informaticos y medidas

de seguridad tecnoldgicos seguros y confiables.

Se aprecia, conforme a lo indicado, que las microformas digitales resultan un
novedoso e innovativo sistema que otorga valor legal y probatorio a
documentos electronicos, dotandoles el caracter de documentos electronicos
publicos al intervenir en su confeccion el Fedatario Informatico, haciendo que
los mismos puedan ser utilizados con medios de almacenamiento seguro de

informacion y ademas susceptible de ser transferido por canales telematicos.

En el marco del Decreto Legislativo No. 681, los depositarios de la fe publica

intervienen en el proceso de micrograbacion, de la siguiente manera:

a) Al iniciarse el proceso de micrograbacion, el Fedatario Informatico debe
dejar constancias de ello en un acta, con los datos necesarios para
identificar la labor que se realiza y el archivo que se va a grabar.

b) Cuando se termine de micrograbar los documentos que colman la
capacidad de almacenamiento del dispositivo 0 medio técnico que recibe
y conserva las microformas, el funcionario debera expedir otra acta en
que deja constancia del numero de documentos micrograbados y un
indice sintético de ellos, anotando cualquier deficiencia o particularidad

observada durante la grabacion.



c) El Fedatario debe tomar todas las medidas y precauciones de
seguridad en caso de micrograbacién tomadas directamente de los

medios cibernéticos, asi como el procedimiento técnico para aplicarlas.

d) Una vez procesada y lista cada grabacion, el Fedatario Informatico
debe verificar cada una de las unidades de soporte donde se han grabado

las microformas.

De igual forma, debe emitir un acta de conformidad, y entrega testimonio
de ella al interesado.

f) Las actas de Inicio (Apertura y Cierre) seran también micrograbadas
como primera y ultima imagen, respectivamente, de la unidad soporte de
las microformas. Las actas originales las conserva el fedatario, quien las

archiva y manda encuadernar periddicamente.

g) Emite Testimonio de las actas que emite a los interesados.

h) Emitir y autentica copias fieles, en papel o soporte similar de las

microformas en forma presencial o telematica.

Por lo indicado precedentemente, la actuacion del Fedatario Informatico en los
procesos de micrograbacion se encuentra plasmadas en el otorgamiento y
suscriciéon de estas actas y testimonios que tienen la caracteristica de ser
considerados documentos publicos. Estos documentos publicos son otorgados
en pleno ejercicio de la funcion de depositario de fe publica por parte del
Fedatario Informatico.

1.4.2. Reglamento del Decreto Legislativo No. 681



Mediante Decreto Supremo No. 009-92-JUS se aprobd el Reglamento del
Decreto Legislativo No. 681, sobre el uso de tecnologias de avanzada en

materia de archivos de las empresas®’, en adelante el reglamento.

Esta norma reglamentaria otorga mayor detalle en las funciones e
intervencion del Fedatario Informatico como depositario de fe publica en los

procesos técnicos de digitalizacion.

El articulo 3 del Reglamento reconoce a los Fedatarios juramentados, ya sean
publicos o particulares, como funcionarios de la fe publica y sus actos y
certificaciones en las materias regidas por la ley tienen el mismo valor que el de

los notarios publicos®.

Lo importante de este articulo es que reconoce al Fedatario Informatico como:
Funcionario de la Fe Publica, otorgando el mismo valor legal a sus certificaciones
y actos a los que también otorga y realiza, respectivamente, los Notarios

Publicos.

Este dispositivo regula también disposiciones técnicas que debe cumplir el
Fedatario Informatico en sus actuaciones, tanto en los procesos de técnicos en

que participa, asi como en los documentos que debe elaborar y suscribir:

e Enlos procedimientos técnicos se debe asegurar que la imagen material
obtenida posea un alto poder de definicion, densidad uniforme y
durabilidad, conforme a las normas técnicas de calidad que se

adopten3d,

37 Decreto Supremo No. 009-92-JUS. “Reglamento del Decreto Legislativo No. 681, sobre el uso de
tecnologias de avanzada en materia de archivos de las empresas”. Publicado en el diario Oficial El Peruano
el 27 junio de 1,992.

38 Decreto Supremo No. 009-92-JUS. Articulo 3.- Los fedatarios juramentados referidos en el inciso b) del
Articulo 3 de la ley, sean publicos o particulares, son funcionarios de la fe publica y sus actos y
certificaciones en las materias regidas por la ley tienen el mismo valor que el de los notarios publicos.

39 Decreto Supremo No. 009-92-JUS. Articulo 11.- Los procedimientos técnicos que se usen para la
micrograbacion, conforme al Articulo 5 de la ley deben asegurar que la imagen material obtenida en la



e Las copias fieles que expida el fedatario informatico pueden ser
confeccionadas en un tamafo diferente al documento original, sea
ampliandolo o reduciéndolo. En todo caso, deben ser nitidas y
perfectamente legibles*°.

e Las actas que emite el fedatario se redactan bajo los formatos que se

incluyen en el propio reglamento*’.

e El Fedatario debe establecer una codificacion de identificacién, con
numeraciones correlativas, de las diversas actas que suscriben
conforme, precediendo a la numeracion se insertan las iniciales del

notario o fedatario*.

e De otro lado, en caso de que por cualquier razén deje de actuar un
fedatario juramentado, sus archivos de actas seran entregados a otro
fedatario juramentado en ejercicio de sus funciones, para su
conservacion y administracion, quien sera designado por el juez civil
competente o por la Asociacion de fedatarios juramentos acreditada ante

el Ministerio de Justicia. Una vez utilizadas las actas para efectuar las

microforma posee alto poder de definicidn, densidad uniforme y durabilidad, conforme a las normas
técnicas de calidad que se adopten, segin precepto del Articulo 6 de la ley.

40 pecreto Supremo No. 009-92-JUS. Articulo 12.- Las copias fieles a que se refiere el inciso c) del Articulo
5 de la ley pueden ser confeccionadas en un tamafio diferente al documento original, sea ampliandolo o
reduciéndolo. En todo caso, deben ser nitidas y perfectamente legibles. El material en que realizan las
reproducciones puede ser papel comun o especial; o bien cualquier otro material adecuado que provea
la industria.

41 Decreto Supremo No. 009-92-JUS. Articulo 16.- El acta de apertura de una micrograbacion, referida en
el inciso a) del Articulo 7 de la ley se redacta con arreglo al formato que se adjunta como ANEXO B de este
reglamento. Articulo 17.- El acta de cierre a que se alude en el inciso b) del Articulo 7 de la ley observa el
formato que aparece en el adjunto ANEXO C de este reglamento.

42 Decreto Supremo No. 009-92-JUS. Articulo 18.- Los notarios y fedatarios deben establecer una

codificacion de identificacion, con numeraciones correlativas, de las diversas actas que suscriben
conforme a este reglamento. Precediendo a la numeracidn se insertan las iniciales del notario o fedatario.



grabaciones, el fedatario recaba y retira los originales de ellas y las

archiva en su oficina, bajo su responsabilidad*3.

e E| Fedatario expedira un acta de retoma en caso de deficiencias

presentadas en los procesos técnicos en que participe*.

e E| Fedatario una vez terminado el proceso técnico de micrograbacion, y
sin que haya sido necesario expedir el acta de retoma, emitira el acta de
conformidad. El Fedatario expedira testimonio de todas las actas a los

interesados?°.

43 Decreto Supremo No. 009-92-JUS. Articulo 19.- En todo caso de que por cualquier razén deje de actuar
un fedatario juramentado, sus archivos de actas serdn entregados a otro fedatario juramentado en
ejercicio de sus funciones, para su conservacién y administracién, quien serd designado por el juez civil
competente o por la Asociacidn de fedatarios juramentos acreditada ante el Ministerio de Justicia. Para
éstos y todos los efectos legales, la asociacidon de fedatarios juramentados acreditada ante el Ministerio
de Justicia, llevara un registro centralizado conectado telematicamente, de las actuaciones y actas
suscritas por los fedatarios juramentados a nivel nacional, debidamente autorizados. Corresponde a los
fedatarios juramentados proporcionar en forma obligatoria dichas actuaciones y actas a la asociacion
anteriormente mencionada, bajo responsabilidad, en caso de no adoptar esta medida."

4 Decreto Supremo No. 009-92-JUS. Articulo 23.- Las deficiencias a que se refiere el inciso b) del Articulo
7 de la ley, tratandose de micrograbaciones en rollos, no deben ser de tal magnitud o importancia que
afecten la fidelidad o la exactitud de la grabacién de mas del uno por ciento de los documentos que
componen el rollo empleado como soporte. En caso de que el nimero de documentos afectados supere
tal porcentaje, se anula y destruye la grabacidn del correspondiente soporte y se repite la operacion de
grabacién. Si los documentos afectados por deficiencias no superan el uno por ciento, puede optarse,
estando conformes en ello el notario o fedatario que interviene y la empresa titular de los documentos,
por mantener la validez de la micrograbacién correspondiente, en la parte no afectada por deficiencias,
en cuyo caso se procedera en la forma que sigue: a) Se extendera un acta de retoma, segun el formato
que se incluye como ANEXO CH de este reglamento. Se anotara en el acta referida qué imagenes de
documentos quedan invalidadas. b) Los documentos cuya micrograbacidn sea anulada seran vueltos a
micrograbar, en un rollo o seccidn de rollo, en que se colocara como primera imagen el acta de retoma.
¢) Como ultima imagen de la retoma se incluira el acta final seglin el formato que aparece en el ANEXO D.
El rollo de la retoma se adherira al rollo principal. En la diligencia de retoma sélo esta legitimado para
intervenir y dar fe el mismo notario o fedatario que lo hizo en la micrograbaciéon correspondiente, objeto
de la retoma. d) En caso de presentarse deficiencias en la retoma, ésta debe repetirse integramente. No
se admite sub retoma. No se admite retomas en las grabaciones en microfichas u otros soportes. Si se
producen deficiencias, se anula y destruye el soporte que las tenga y se repite integramente la toma.

4 Decreto Supremo No. 009-92-JUS. Articulo 24.- En caso de que no se requiera retoma, o una
vez realizada ésta, el notario o el fedatario, extenderd el acta de conformidad referida en el Articulo 7,
inciso d), de la ley, siguiendo el modelo que aparece en el ANEXO E. Una vez otorgada el acta de
conformidad, el notario o el fedatario otorgaran a los interesados los testimonios de todas las actas,
conforme alosincisos a), b), d) y e) del Articulo 7 de la ley, para su archivo de conformidad con lo dispuesto
en el inciso f) del mismo dispositivo legal.



e El Fedatario debe tomar las providencias razonables para la supervision
del proceso técnico de micrograbacion verificando los resultados de
dicho proceso con los métodos que considere suficientes. No tienen
obligacion de estar presentes durante todo el procesamiento técnico de
la grabacion; pero hara las comprobaciones necesarias para dar fe de lo
actuado y emitir las actas de conformidad. Pueden emplear para el

efecto ayudantes técnicos“.

e Las copias fieles que otorgue el Fedatario deben hacerse mediante un
sello ad hoc, de acuerdo al modelo que indica el reglamento, el cual debe

suscribir y coloca su signo y sellos propios*”.

Segun lo expuesto, se aprecia una serie de exigencias formales que el Fedatario
Informatico debe cumplir en sus actuaciones, en aras de brindar seguridad

juridica al proceso de micrograbacion.

Estas actuaciones del Fedatario Informatico, conforme se han descrito, quedan
evidenciadas a través de la emision y suscripcion de las actas y testimonios
correspondientes, los cuales deben ser resguardados y preservados de manera
sistematica por el propio depositario de fe publica, ya que estos constituyen
evidencia de su participacion en los procesos de micrograbacion, ademas de que
estan puedan ser presentadas ante cualquier 6rgano administrativo o
jurisdiccional con la intencion de sustentar la validez legal de las microformas

digitales.

1.4.3. Normas adicionales

46 Decreto Supremo No. 009-92-JUS. Articulo 26.- Los notarios y fedatarios tomaran las providencias
razonables para la supervisién del proceso de micrograbacion. No tienen obligacién de estar presentes
durante todo el procesamiento técnico de la grabacion; pero haran las comprobaciones necesarias para
dar fe de lo actuado y emitir las actas de conformidad. Pueden emplear para el efecto ayudantes técnicos.
En todo caso, la correccion y fidelidad de la documentacion es de responsabilidad exclusiva de la empresa
dueia de los archivos; y la correccion y fidelidad de su grabacion es de responsabilidad solidaria de la
empresa que presta el servicio de micrograbacion y de la empresa duefia de los archivos. El notario y el
fedatario verifican, con los métodos que consideren suficientes, los resultados de las micrograbaciones; y
suscriben las actas referidas en la ley y en el reglamento.

47 Decreto Supremo No. 009-92-JUS. Articulo 28.- Las copias fieles a que se refiere el Articulo 9 de la Ley
se autentican mediante un sello ad hoc, de acuerdo al modelo que aparece en el Anexo 7, bajo el cual
suscribe el notario o fedatario juramentado y coloca su signo y sellos propios, que deben incluir firma
protegida con signatura informatica que incluye la firma digital. Igual tratamiento se debe aplicar a las
copias fieles obtenidas telematicamente.



Existen también otras normas complementarias al Decreto Legislativo No. 681
que amplian su alcance y hacen referencia a las funciones e intervencion del

Fedatario Informatico en los procesos técnicos idéneos.

Es el caso del Decreto Legislativo No. 82748, el cual amplia el alcance de lo
dispuesto en el Decreto Legislativo No. 681 a las entidades publicas
comprendidas en el Gobierno Central, Consejos Transitorios de Administracion
Regional de los Gobiernos Regionales, Gobiernos Locales, Organismos
Descentralizados Auténomos, Instituciones Publicas Descentralizadas y
Sociedades de Beneficencia Publica.

La norma bajo analisis, indica como argumento considerativo: “Desarrollar un
proceso de modernizacion integral en la organizacion de las entidades que la
conforman, en la asignacion y ejecucion de funciones y en los sistemas
administrativos, con el fin de mejorar la gestion publica, para lo cual debe
modernizarse el sistema de archivos oficiales de las entidades publicas, a
efectos de incrementar la eficiencia y productividad en el servicio, otorgandole

mayor seguridad al sistema registral”.

La Exposicion de Motivos que sustenta este dispositivo*® indica que “como parte
del proceso de modernizacion de las entidades publicas es conveniente
optimizar el sistema de archivos oficiales de las mismas, a efectos de
incrementar su eficiencia y productividad., lo que se traduciréa en un mejor
servicio a la sociedad, y consecuentemente, en una mayor seguridad juridica al

sistema”.

También senala que “los archivos oficiales de las mencionadas entidades
publicas podran ser convertidos a microarchivos siempre que la misma cuente

con un local idéneo y equipos técnicos o servicio técnico contratado idoneo para

48 Decreto Legislativo No. 827. “Amplian los alcances del Decreto Legislativo No. 681 a las entidades
publicas a fin de modernizar el sistema de archivos oficiales”. Publicada en el diario Oficial El Peruano el
05 junio de 1996.

49 Exposicidn de Motivos del Decreto Legislativo No. 827. En
http://spij.minjus.gob.pe/Graficos/Peru/1996/Junio/05/EXP-DL-827.pdf. Fecha de consulta 15 de enero
del 2019.



http://spij.minjus.gob.pe/Graficos/Peru/1996/Junio/05/EXP-DL-827.pdf

el desarrollo de dicha tarea. Para garantizar la seguridad juridica de los
microarchivos se faculta a las entidades publicas a nombrar a dos fedatarios

Jjuramentados que certifiquen los referidos archivos”™.

Sobre el particular, el articulo 2 de la norma sefala que los archivos oficiales de
las entidades publicas podran ser convertidos al sistema microarchivos, con

sujecion a las siguientes disposiciones:

a) La conversion de los archivos oficiales al sistema de microarchivos, debera
aprobarse por Resolucidon Viceministerial o por Resolucion del funcionario de

mayor jerarquia de la Entidad.

b) La dependencia publica debe contar con un local adecuado, dotado con los
equipos técnicos idoneos aprobados por el INDECOPI o, en su defecto, contar
con el servicio técnico contratado con una empresa especializada y calificada
debidamente autorizada de conformidad con lo dispuesto por el Decreto

Legislativo No. 681, sus normas modificatorias y Reglamentarias.

Posteriormente, con el objeto de perfeccionar las normas que regulan el uso de
tecnologias avanzadas en materia de archivo de documentos e informacion,
tanto respecto a la elaborada en forma convencional, como la producida por
procedimientos informaticos en computadoras, para que sean de aplicacion tanto
a entidades publicas como a las privadas, es que se aprueba el Decreto Supremo
No. 001-2000-JUS®%: Reglamento sobre la aplicacion de las normas que regulan
el uso de tecnologias avanzadas en materia de archivo de documentos e

informacioén a entidades publicas y privadas.

El citado reglamento, regula el uso de la firma o signatura informatica como
mecanismo de seguridad indicando que los datos informatizados de las
entidades publicas y privadas deberan tener los sistemas de seguridad e

integridad que garanticen su inalterabilidad e integridad la cual puede incluir uso

*0Decreto Supremo No. 001-2000-JUS. “Aprueban el Reglamento sobre la aplicacién de normas que
regulan el uso de tecnologias avanzadas en materia de archivo de documentos e informacion a entidades
publicas y privadas”. Publicado en el diario Oficial El Peruano el 26 de marzo del 2000.



de firma o signatura informatica. Se establece que la firma digital sera
unicamente utilizada por el depositario de la fe publica para autenticar procesos
de micrograbacion en la obtencion de microformas con valor probatorio y efecto

legal®.
Este tema sera desarrollado con mayor precision en el siguiente capitulo.

En cuanto al uso de Uso de Microformas como medio de conservaciéon de
expedientes administrativos, se establece que las entidades publicas que hayan
adoptado el sistema de microformas, de acuerdo con lo establecido en la ley,
podran utilizarlos para la conservacion de los expedientes administrativos. Sin
perjuicio, deben conservar los expedientes originales en tramite por lo menos 12
meses de terminado el expediente. El expediente se considerara concluido a
partir de que exista una resolucién definitiva o consentida o, en su caso, a partir

de la fecha en que haya operado el abandono del procedimiento®2.

En cuanto al valor probatorio y efecto legal de las microformas en los
procedimientos administrativos y transmisién telematica, el Decreto Supremo
No. 001-2000-JUS senala que los documentos archivados por las entidades
publicas a través de medios portadores de microformas, obtenidos con arreglo a

las normas del Decreto Legislativo No. 681, tienen pleno valor probatorio y efecto

1 Decreto Supremo No. 001-2000-JUS. De la Firma o Signatura Informatica. Articulo 2.- Seguridad e
Integridad de Datos. Los datos informatizados de las entidades publicas y privadas deberdn tener los
sistemas de seguridad e integridad que garanticen su inalterabilidad e integridad la cual puede incluir uso
de firma o signatura informatica. Articulo 3.- Uso de la Firma o Signatura Informatica. Entiéndase tanto
para su uso en las entidades publicas, como en las privadas que la firma o signatura informatica a que se
refiere el Articulo 5 inciso e) de la ley, incluye la firma digital, la cual sera Unicamente utilizada por el
depositario de la fe publica para autenticar procesos de micrograbacién en la obtencién de microformas
con valor probatorio y efecto legal.

52 Decreto Supremo No. 001-2000-JUS. Articulo 5.- Uso de Microformas como medio de conservacién de
expedientes administrativos. Las entidades publicas que hayan adoptado el sistema de microformas, de
acuerdo a lo establecido en la ley, podran utilizarlos para la conservacion de los expedientes
administrativos. Sin perjuicio de ello y de conformidad con lo establecido en el Articulo 3 del Decreto
Legislativo No. 827, deben conservar los expedientes originales en tramite por lo menos 12 meses de
terminado el expediente. El expediente se considerara concluido a partir de que exista una resolucién
definitiva o consentida o, en su caso, a partir de la fecha en que haya operado el abandono del
procedimiento.



legal para su uso en procedimientos administrativos y para su transmisién

telematica®s.

1.5. Terminologia técnica vinculada a la funcién del Fedatario Juramentado

con Especializacién en Informatica.

A fin de poder complementar y entender con mayor precision la funcion del
Fedatario Juramentado con Especializacion en Informatica resulta pertinente
explicar terminologia y conceptos vinculados a su quehacer, los mismos que se
encuentran regulados por las normas, asi como las normas sobre firmas y

certificados digitales que seran analizadas en el siguiente capitulo.

A continuacién, hemos procedido a clasificar la terminologia en dos categorias,

a fin de poder entender la funcion del fedatario:

e Terminologia vinculada a los procesos técnicos idoneos en los que
interviene el Fedatario Juramentado.

e Terminologias vinculadas a la firma digital y seguridad informatica.
Terminologia vinculada a los procesos técnicos idoneos

Resulta importante mencionar los conceptos a que hace referencia el Decreto
Legislativo No. 681, modificada por la Ley 26612 y que se encuentran

relacionados con la funcién del Fedatario Juramentado:

MICROFORMA: Imagen reducida y condensada, o compactada, o
digitalizada de un documento, que se encuentra grabado en un medio
fisico técnicamente idoneo, que le sirve de soporte material portador,

mediante un  proceso fotoquimico, informatico, electrénico,

53 Decreto Supremo No. 001-2000-JUS. Articulo 6.- Valor Probatorio y Efecto Legal de las Microformas en
los Procedimientos Administrativos y su transmision telemdtica. Los documentos archivados por las
entidades publicas a través de medios portadores de microformas, obtenidos con arreglo a las normas del
Decreto Legislativo No. 681, tienen pleno valor probatorio y efecto legal para su uso en procedimientos
administrativos y para su transmisién telematica.



electromagnético, o que emplee alguna tecnologia de efectos
equivalentes, de modo que tal imagen se conserve y pueda ser vista y
leida con la ayuda de equipos visores o métodos analogos; y pueda ser
reproducida en copias impresas, esencialmente iguales al documento

original.

Estan incluidos en el concepto de microforma tanto los documentos
producidos por procedimientos informaticos o telematicos en
computadoras 0 medios similares como los producidos por
procedimientos técnicos de microfilmacion siempre que cumplan los

requisitos establecidos en la presente ley.

MICRODUPLICADO: Reproduccién exacta del elemento original que
contiene microformas, efectuada sobre un soporte material idoneo similar,
en el mismo o similar formato, configuracion y capacidad de

almacenamiento; y con efectos equivalentes.

MICROGRABACION: Proceso técnico por el cual se obtienen las
microformas, a partir de los documentos originales en papel o material
similar; o bien directamente de los medios o soportes electromagnéticos,
digitales u otros en que se almacena informacion producida por

computador u ordenador.

MICROARCHIVO: Conjunto ordenado, codificado y sistematizado de los
elementos materiales de soporte o almacenamiento portadores de
microformas grabados, provisto de sistemas de indice y medios de
recuperacion que permiten encontrar, examinar visualmente y reproducir

en copias exactas los documentos almacenados como microformas.

ACTA DE APERTURA: Documento publico que suscribe el Fedatario
Juramentado, en el cual deja constancia del inicio del proceso de

micrograbacion.

ACTA DE CIERRE: Documento publico que suscribe el Fedatario
Juramentado en el cual deja constancia de la finalizacién del proceso de

micrograbacion.



ACTA DE RETOMA: Documento publico que suscribe el Fedatario
Juramentado, el cual tiene como objetivo dejar constancia de la no
validacion de una o mas imagenes obtenidas en el proceso de

micrograbacion, como consecuencia de algun error o defecto presentado.

COPIA CERTIFICADA: Documento publico con valor probatorio que
expide el Fedatario Juramentado, en formato papel, que reproduce la
imagen de una microforma y que contiene la firma manuscrita y sellos del
fedatario. A través de este documento el Fedatario Juramentado certifica

que dicha reproduccién fisica proviene de una microforma.

CERTIFICADO DE IDONEIDAD TECNICA: Es el documento de
naturaleza publica que acredita que un profesional del Derecho se
encuentra apto para ejercer la funcion de Fedatario Juramentado con
Especializacion en Informatica. Este certificado también se otorga cada
cinco anos luego del proceso de ratificacion y siempre que el Fedatario

Juramentado haya alcanzado el puntaje aprobatorio correspondiente.

REGISTRO NACIONAL DE FEDATARIOS JURAMENTADOS CON
ESPECIALIZACION EN INFORMATICA: Es el Registro de naturaleza
administrativa cuya competencia le corresponde al Ministerio de Justicia
y Derechos Humanos. Contiene la relacion de todos Fedatarios
Juramentados con Especializacion en Informatica del pais que se

encuentran habiles o no para el ejercicio de sus funciones.

NORMAS TECNICAS PERUANAS (NTP’s): Son documentos que
establecen especificaciones técnicas de calidad de los productos,
procesos y servicios. Estas normas forman parte del Sistema Nacional

para la Calidad y son aprobadas por el Instituto Nacional de Calidad -
INACALS4,

> Mediante Ley No. 30224, publicada en el diario Oficial El Peruano el 11 de julio del 2014, se crea el
Sistema Nacional para la Calidad y el Instituto Nacional de Calidad. En la citada ley se dispone que el
Instituto Nacional de Calidad - INACAL, es un Organismo Publico Técnico Especializado, adscrito al
Ministerio de la Produccidn, con personeria juridica de derecho publico, con competencia a nivel nacional
y autonomia administrativa, funcional, técnica, econdmicay financiera; ademas es el ente rector y maxima
autoridad técnico-normativa del Sistema Nacional para la Calidad. Se dispone que las actividades de



NORMA TECNICA PERUANA (NTP) No. 392.030-2:2015: Es la norma
técnica que regula los requisitos para las organizaciones que administren
sistemas de produccién y almacenamiento de microformas®. Los

propésitos de esta Norma Técnica Peruana son los siguientes:

a) Establecer los requisitos que deben cumplir las organizaciones
que administran sistemas de produccidon y almacenamiento de

microformas.

b) Brindar a las organizaciones que operan sistemas de produccion
y almacenamiento de microformas, una guia para desarrollar sus
propias politicas y procedimientos particulares de operacién, para

satisfacer sus requerimientos fundamentales.

c) Establecer los requisitos de almacenamiento de las microformas
generadas conforme a las especificaciones establecidas en la

presente Norma Técnica Peruana

d) Establecer las especificaciones técnicas requeridas cuando los

servicios de intermediacién digital concluyen en microformas.

Terminologias vinculadas a la firma digital y seguridad informatica

Estas definiciones estan vinculadas a los elementos tecnolégicos que sirven de
soporte y seguridad a la funcién del Fedatario Juramentado con Especializacion

en Informatica.

Normalizacién se realizan sobre la base del Codigo de Buena Conducta para la Adopcién, Elaboracién y
Aprobacion de Normas. El numeral 19.1 del articulo 19 de la citada Ley establece que el érgano de linea
responsable de la materia de normalizacion del INACAL, es la autoridad competente en materia de
normalizacién, y puede delegar parte de las actividades de normalizacion en otras entidades, reservando
para si la funcién de aprobacion de Normas Técnicas Peruanas; asimismo, el numeral 19.5 sefiala que, el
organo de linea a través del Comité Permanente de Normalizacidn, aprueba las Normas Técnicas Peruanas
y textos afines.

%5 Norma Técnica Peruana No. 392.030-2:2015: “MICROFORMAS. Requisitos para las organizaciones que
administran sistemas de produccidon y almacenamiento. Parte 2: Medios de archivo electrdnico. 32
Edicion. Reemplaza a la NTP 392.030-2:2005”, fue aprobada mediante RESOLUCION DIRECTORAL N2 016-
2015-INACAL/DN de fecha 29 de diciembre del 2015, publicada en el diario Oficial El Peruano el 31 de
diciembre del 2015.



ARCHIVO ELECTRONICO: Conjunto de registros que guardan relacion.
También es la organizacion de dichos registros.

CERTIFICADO DIGITAL: Es el documento credencial electrénico
generado y firmado digitalmente por una Entidad de Certificacion que
vincula un par de claves con una persona natural o juridica confirmando

su identidad.

CLAVE PRIVADA: Es una de las claves de un sistema de criptografia
asimétrica que se emplea para generar una firma digital sobre un
documento electronico y es mantenida en reserva por el titular de la firma

digital.

CLAVE PUBLICA: Es la otra clave en un sistema de criptografia
asimétrica que es usada por el destinatario de un documento electronico
para verificar la firma digital puesta en dicho documento. La clave publica

puede ser conocida por cualquier persona.

CRIPTOGRAFIA ASIMETRICA: Es la rama de las matematicas aplicadas
que se ocupa de transformar documentos electronicos en formas
aparentemente ininteligibles y devolverlas a su forma original, las cuales
se basan en el empleo de funciones algoritmicas para generar dos
“claves” diferentes, pero matematicamente relacionadas entre si. Una de
esas claves se utiliza para crear una firma numérica o transformar datos
en una forma aparentemente ininteligible (clave privada), y la otra para
verificar una firma numérica o devolver el documento electronico a su
forma original (clave publica). Las claves estan matematicamente
relacionadas, de tal modo que cualquiera de ellas implica la existencia de
la otra, pero la posibilidad de acceder a la clave privada a partir de la

publica es técnicamente infima.

DOCUMENTO: Es cualquier escrito publico o privado, los impresos,
fotocopias, facsimil o fax, planos, cuadros, dibujos, fotografias,
radiografias, cintas cinematograficas, microformas tanto en la modalidad
de microfiim como en la modalidad de soportes informaticos, y otras

reproducciones de audio o video, la telematica en general y demas objetos



que recojan, contengan o representen algun hecho, o una actividad
humana o su resultado. Los documentos pueden ser archivados a través

de medios electronicos, opticos o cualquier otro similar.

DOCUMENTO ELECTRONICO: Es la unidad basica estructurada de
informacion registrada, publicada o no, susceptible de ser generada,
clasificada, gestionada, transmitida, procesada o conservada por una
persona o una organizacion de acuerdo a sus requisitos funcionales,

utilizando sistemas informaticos.

EVIDENCIA DIGITAL: Es cualquier valor probatorio de la informacion
almacenada o transmitida en formato digital de tal manera que una parte
o toda puede ser utilizada en el juicio.

FIRMA DIGITAL: Es aquella firma electrénica que utilizando una técnica
de criptografia asimétrica, permite la identificacion del signatario y ha sido
creada por medios que éste mantiene bajo su control, de manera que esta
vinculada unicamente al signatario y a los datos a los que refiere, lo que
permite garantizar la integridad del contenido y detectar cualquier
modificacion ulterior, tiene la misma validez y eficacia juridica que el uso
de una firma manuscrita, siempre y cuando haya sido generada por un
Prestador de Servicios de Certificacion Digital debidamente acreditado
que se encuentre dentro de la Infraestructura Oficial de Firma Electronica,
y que no medie ninguno de los vicios de la voluntad previstos en el Titulo
VIII del Libro IV del Cédigo Civil.

INFRAESTRUCTURA OFICIAL DE FIRMA ELECTRONICA (IOFE):
Sistema confiable, acreditado, regulado y supervisado por la Autoridad
Administrativa Competente, provisto de instrumentos legales y técnicos
que permiten generar firmas digitales y proporcionar diversos niveles de
seguridad respecto de: 1) La integridad de los documentos electrénicos;
2) La identidad de su autor, lo que es regulado conforme a Ley. El sistema
incluye la generacion de firmas digitales, en la que participan entidades
de certificacién y entidades de registro o verificacion acreditadas ante la

Autoridad Administrativa Competente incluyendo a la Entidad de



Certificacion Nacional para el Estado Peruano, las Entidades de
Certificacion para el Estado Peruano, las Entidades de Registro o
Verificacion para el Estado Peruano y los Prestadores de Servicios de

Valor Ahadido para el Estado Peruano.

INTERMEDIACION DIGITAL: Servicio provisto por un tercero neutral, que
interviene en la comunicacion de un emisor y receptor con la finalidad de
grabar, almacenar y enviar los documentos electronicos, para lo cual debe
proveer una solucion de firma digital para que los emisores garanticen

legalmente los documentos electrénicos emitidos y/o enviados.

MEDIOS ELECTRONICOS: Son los sistemas informaticos o
computacionales a través de los cuales se puede generar, procesar,

transmitir y archivar de documentos electronicos.

MEDIOS ELECTRONICOS SEGUROS: Son los medios electrénicos que
emplean firmas y certificados digitales emitidos por Prestadores de
Servicios de Certificacion Digital acreditados, donde el intercambio de

informacion se realiza a través de canales seguros.

MEDIOS TELEMATICOS: Es el conjunto de bienes y elementos técnicos
informaticos que en union con las telecomunicaciones permiten la
generacion, procesamiento, transmisién, comunicacion y archivo de datos

e informacion.

NIVELES DE SEGURIDAD: Son los diversos niveles de garantia que
ofrecen las variedades de firmas digitales, cuyos beneficios y riesgos
deben ser evaluados por la persona, empresa o institucion que piensa
optar por una modalidad de firma digital para enviar o recibir documentos

electronicos.

NO REPUDIO: Es la imposibilidad para una persona de desdecirse de sus
actos cuando ha plasmado su voluntad en un documento y lo ha firmado
en forma manuscrita o digitalmente con un certificado emitido por una
Entidad de Certificacion acreditada en cooperacion de una Entidad de

Registro o Verificacion acreditada, salvo que la misma entidad tenga



ambas calidades, empleando un software de firmas digitales acreditado,

y siempre que cumpla con lo previsto en la legislacion civil.

PRESTADOR DE SERVICIOS DE VALOR ANADIDO: Es la entidad
publica o privada que brinda servicios que incluyen la firma digital y el uso
de los certificados digitales. Conforme al Reglamento de la Ley de Firmas

y Certificados Digitales®®, hay dos modalidades:

a. Prestadores de Servicio de Valor Afnadido que realizan
procedimientos sin firma digital de usuarios finales, los cuales se
caracterizan por brindar servicios de valor anadido, como Sellado de
Tiempo que no requieren en ninguna etapa de la firma digital del usuario

final en documento alguno.

b. Prestadores de Servicio de Valor Anadido que realizan
procedimientos con firma digital de usuarios finales, los cuales se
caracterizan por brindar servicios de valor afiadido como el sistema de
intermediacion electrénico, en donde se requiere en determinada etapa
de operacién del procedimiento la firma digital por parte del usuario final

en algun tipo de documento.

2. Fe publica

Tal como explicamos en el capitulo anterior, el Fedatario Juramentado con

Especializacion en Informatica es el funcionario de la fe publica que interviene

%6 Decreto Supremo Np. 052-2008-PCM. Reglamento de la Ley de Firmas y Certificados Digitales. Articulo
34.- De las modalidades del Prestador de Servicios de Valor Afiadido. Los Prestadores de Servicios de Valor
Afadido pueden adoptar cualquiera de las modalidades siguientes: a) Prestador de Servicios de Valor
Afadido con firma digital del usuario final. En este caso, se requiere en determinada etapa del servicio de
valor afiadido la firma digital del usuario final en el documento. b) Prestador de Servicios de Valor Afiadido
sin firma digital del usuario final. En ninguna parte del servicio de valor afiadido se requiere la firma digital
del usuario final. En cualquiera de los casos, el Prestador de Servicios de Valor Afiadido puede contar con
los servicios de un notario o fedatario con diploma de idoneidad técnica registrado ante su
correspondiente colegio o asociacién profesional, de conformidad con lo establecido en el Decreto
Legislativo N2 681, para los casos de prestacion de servicios al amparo de lo sefialado en el articulo 35
inciso a) del presente Reglamento.



en los procesos técnicos idéneos, mas conocidos como micrograbacion,

destinados a generar microformas.

Sin embargo, resulta necesario explicar en este capitulo el concepto de fe
publica, sus caracteristicas, clases, determinando el tipo de fe publica que ejerce

el Fedatario Juramentado.

Como primer punto, el concepto de fe publica tiene distintas acepciones que
hacen referencia, por un lado, a un acto subjetivo de creencia o confianza, y por

otro a un concepto de seguridad que emana de un documento.

Para Carral y de Teresa®’, sefiala que en el caso de la fe publica “no estamos en
presencia de un acto juridico de fe, sino de afirmaciones que objetivamente
estamos obligados a aceptar como verdaderas los miembros de la sociedad civil,
en acatamiento de los preceptos legales que asi lo ordenan”.

Para Ochoa Reyes®®, "La fe publica es una institucion juridica sustantiva de
nuestro Derecho. En el ambito privado se encuentra relacionada con la seguridad
juridica que se requiere para propiciar el dinamico y moderno crecimiento de las
fuerzas econdmicas que se desenvuelven en el libre mercado, cumpliendo un rol
fundamental al otorgar la certeza que requieren los agentes econémicos en sus
transacciones, propiciando el desarrollo del derecho en la normalidad al evitar
que tengan que acudir y sobrecargar al oneroso Sistema judicial. Pero, de ser el
caso la fe publica debe crear en los jueces la conviccidn de lo realmente ocurrido,
contribuyendo de esta forma a facilitar y abaratar el proceso litigioso que estos
conflictos implican. La fe publica tradicional aplicada a los contratos donde las
partes contratantes estan frente a frente, en presencia fisica, es superada por
los que prescinden de ello. Hoy en dia existen cada vez mas transacciones en el
libre mercado que se forman y perfeccionan por medios electronicos, que se
caracterizan porque no hay intervencion persona al entre las partes, ni existe el
ambito territorial, factores de horarios o tiempos, sino que la operacion se

perfecciona informaticamente y en tiempo real sin la intervencién personal de las

57 Carral de Teresa, Luis. “Derecho Registral y Notarial”. 12ma. Edicién. México. Porria. 1993. Pag. 54.
8 Ochoa Reyes, José. Ob. Cit. pag. 315



partes contratantes. La fe publica tiene que responder a esta nueva realidad
adecuando con eficiencia su certeza a las particulares caracteristicas que

presenta la informatica."

Para Couture®, el concepto de fe publica se asocia a la funciéon notarial de
manera mas directa que a cualquier otra actividad humana. El escribano “da fe”
de cuanto ha percibido y el Derecho “hace fe” de todo lo que él asegura haber
percibido. También sefiala que la fe publica es un estado de convicciéon impuesto
por la autoridad. Para Pérez Montero®, “la fe notarial es una especie dentro del
género de la fe publica, con caracteristicas especiales referente a la persona que
gjerce dicha funcion, ya que es un profesional juridico privado y que la ejerce en
el campo extrajudicial, o mas bien, no contencioso. Para este autor, la diferencia
entre la fe notarial y otras es que, en éstas, el poder fedante lo tiene el 6rgano y
no el funcionario que certifica, por tanto, la responsabilidad recae sobre el Estado
u organo publico al que pertenece el funcionario involucrado en el documento
autorizado. En cambio, la fe notarial es personal y directa y la tiene el notario por
mandato de la ley. La responsabilidad es personal, directa e ilimitada a cargo del

agente de la funcion notarial”.

Tal como indican los mencionados autores, el concepto de fe publica se

encuentra profundamente ligada la funcion notarial.

Sobre el particular, el Peru tiene por tradicion juridica que el depositario de fe

publica por excelencia es el ejercido por el Notario Publico.

Al respecto, el articulo 2 de la Ley de Notariado®', define al Notario y le atribuye

funciones de la siguiente manera:

59 Couture, Eduardo J. “Introduccién al Estudio del Derecho Notarial. Publicaciones Oficiales del Facultad
de Derecho y Ciencias Sociales de Montevideo. Montevideo, 1954.

60 pérez Montero, Hugo. “Eficacia judicial y extrajudicial del documento notarial”. X Jornada Notarial
Iberoamericana. Valencia, octubre de 2002. Pag. 13.

61 Decreto Legislativo No. 1049. “Decreto Legislativo del Notariado”. Publicado en el diario Oficial El
Peruano el 26 de junio del 2008.



“El Notario es el profesional del Derecho que esta autorizado para dar fe
de los actos y contratos que ante él se celebran. Para ello formaliza la
voluntad de los otorgantes, redactando los instrumentos a los que confiere
autenticidad, conserva los originales y expide los (traslados
correspondientes. Su funcion también comprende la comprobacion de
hechos y la tramitacion de asuntos no contenciosos previstos en la Ley de

la materia”.

Consideramos que la fe publica es la atribucion que el Estado otorga a
determinadas personas en virtud de la cual se consideran como ciertos y veraces
las manifestaciones o actos que estas expresan u realizan, respectivamente,
produciendo los efectos juridicos que el Derecho les otorga. La fe publica
descansa en una presuncion iuris et jure de veracidad y certeza de estas

manifestaciones o actos.

2.1.1. Caracteristicas

Para Moreno Lara®?, la fe publica tiene las siguientes caracteristicas:

a. Unica: Ya que, al no existir ningtin ente por encima del Estado, este la
delega a sus funcionarios u otros sujetos particulares para que en su
nombre y representacion den fe y crédito de los actos y hechos que le
interesan al Estado. Todo con el fin de dar seguridad juridica a los

particulares.

b. Obligatoria: Es decir, no depende de la voluntad de los individuos en
particular, la sociedad y el mismo poder publico tiene el deber de creer

en ella.

62 Moreno Lara. “La Fe Publica como atribucidon exclusiva de la Federacién”. Tesis. Agosto 2006. En
http://www.academia.edu/27101588/LA FE PUBLICA COMO_ ATRIBUCION EXCLUSIVA DE LA FEDER
ACION .doc. Fecha de consulta 18 de enero 2019.



http://www.academia.edu/27101588/LA_FE_PUBLICA_COMO_ATRIBUCION_EXCLUSIVA_DE_LA_FEDERACION_.doc
http://www.academia.edu/27101588/LA_FE_PUBLICA_COMO_ATRIBUCION_EXCLUSIVA_DE_LA_FEDERACION_.doc

c. Autentica: la fe publica es esencialmente autentica de hechos. Es
decir, cumple con la funcién de comprobar y determinar los actos y

hechos juridicos para enlazar sus consecuencias juridicas.

2.1.2. Clases

Mengual y Mengual, citado por Ochoa Reyes®, clasifica a la fe en dos
categorias: La fe sobrenatural o divina, y la fe natural o humana. La fe
sobrenatural o divina, es aquella fe relativa a la creencia de las verdades
reveladas de manera sobrenatural o por Dios. La fe humana es la creencia
que prestamos al dicho o al hecho de otros hombres. Esta fe puede ser
otorgada por hombres revestidos de autoridad por las leyes, y por hombres
que no estan revestidos de aquélla. Cuando hombres que no estan
revestidos de autoridad para dar fe, testimonian algun acto u hecho, la fe
sera privada, porque no constituye prueba plena, sino, prueba testifical y
documental privada. Pero, cuando hombres revestidos de autoridad por la
Ley para dar fe la otorgan, esta se convierte en publica y se constituira en
prueba plena de lo autenticado, facilitando de esta manera la vida en
normalidad de las personas y de sus distintas relaciones econdémicas y

juridicas.

Ochoa Reyes®* sefiala también que “existen dos clases fundamentales de fe
publica, la judicial y la extrajudicial o privada, que con algunas excepciones
esta reservada casi exclusivamente a los profesionales del derecho”. Sin
embargo, sefida Ochoa Reyes, que, ‘en determinadas circunstancias, se ha
otorgado atribucion fedante a determinados funcionarios en los casos en que,
por la frecuencia y especializacién de las relaciones a proteger, aconsejan
acudir a los servicios de otros fedatarios”, como en el caso de los
fedatarios administrativos.

La certeza en el campo privado se produce a través de la fe publica otorgada
por determinados funcionarios publicos investidos de facultad fedante dentro

del ambito de su competencia. Deben facilitar con su fe, los medios

83 Ochoa Reyes, José. Ob. Cit. Pag. 315.
64 Reyes Ochoa, José. Ob. Cit. Pag.315



convenientes para la prueba en caso de que sobrevenga la anormalidad. Esta
fe publica puede ser otorgada por los notarios o cualquier otro funcionario que,
por disposicion expresa de la Ley, tiene potestad y atribuciones como
depositario de la fe publica en un ambito de competencia, teniendo como

denominacién genérica la de "Fedatarios".

Tal como se menciond lineas atras, nuestra la legislacion peruana, al tener
raices latinas, tiene como institucion principal de la fe publica a la funcion

notarial, por ello, el sistema es denominado como del "Notariado Latino".

No obstante, como también indica el Ochoa Reyes®®, el sistema juridico
peruano también permite la existencia de otros funcionarios con capacidad
fedante en determinados ambitos de competencia, previa autorizacién por
Ley. Existen diversas leyes que otorgan a entidades del Estado, en el ambito
de sus relaciones de derecho privado, la facultad de contar con Fedatarios (No
Notariales), conocidos como Fedatario Administrativos, que autentican y

confieren fe publica a los documentos extendidos por esas instituciones.

Estos Fedatarios, tienen otraforma de actuaciéon 'Fedante"”, mas inspirados en
el sistema anglosajon, cuya orientacion legal da preferencia al testimonio
verbal o credibilidad de lo actuado por las personas, sustituyendo en gran
parte al documento notarial. El sistema permite trasladar la funcion de
depositarios de la fe publica a personas que no necesariamente tienen que ser
profesionales del derecho, pero con funciones mucho mas limitadas que las

notariales.

Siendo la fe publica regulada por normas con rango de Ley, en el Peru no
existe un sistema univoco de actuaciéon fedante, sino que se ha establecido
un sistema mixto aplicable a las relaciones juridicas de derecho privado,
donde el Notario representa al sistema latino, y los demas Fedatarios,
representan de alguna forma, la practicidad del sistema anglosajon. En esta
clasificacion mencionada por el Dr. Ochoa, consideramos que el Fedatario
Juramentado con Especializacién en Informatica tiene mas equivalencia

funcional a la del Notario Publico, dado que sus actuaciones y certificaciones

5 Ochoa Reyes, José. Ob. Cit. Pag. 316



tienen el mismo valor juridico que el del notario publico, en virtud de lo indicado

en el articulo 3 del Reglamento del Decreto Legislativo No. 68166 .

No obstante, los distintos tipos de fe publica antes descritos y frente al avance
tecnolégico e informatico, ha surgido una necesidad de otorgarle valor legal,
autenticidad y certeza a los actos o documentos que se generen como
consecuencia del uso de las Tecnologias de la Informacién. Por ello, surge la
necesidad de instituir de fe publica a ciertas personas para que puedan dar
seguridad y certeza de los actos que se generen a través de los medios

tecnoldgicos.

2.1.3. ¢Fe publica virtual o informatica o digital?

El surgimiento de la Internet, asi como el vertiginoso avance de la informatica y
su fusion con las telecomunicaciones (Creando la telematica), sumado a todo
ello, las redes sociales, el almacenamiento en nube (Cloud computing), asi
como la inteligencia artificial, entre otros desarrollos tecnolégicos, ha traido
como consecuencia huevos modelos econdmicos, y sobre todo nuevas formas
de contratacion, creando problemas a los agentes econdmicos y generando a
su vez grandes retos a los operadores del Derecho y legisladores por
implementar un marco regulatorio idoneo que puede prever los problemas que
surjan de este imparable avance tecnoldgico frente a la ausencia de
instituciones juridica que puedan darle validez legal a las actos juridicos que se
generen mediante el uso de las tecnologias de la informacion, asi como la
ausencia de profesionales del derecho que puedan dar solucion y certeza de la

veracidad y fiabilidad de dichos actos.

% Decreto Supremo No. 009-92-JUS. Reglamento del Decreto Legislativo No. 681. Art. 3.- Los fedatarios
juramentados referidos en el inciso b) del Articulo 3 de la ley, sean publicos o particulares, son
funcionarios de la fe publica y sus actos y certificaciones en las materias regidas por la ley tienen el mismo
valor que el de los notarios publicos.



Para el caso de la Internet, Ochoa Reyes®’ sefiala que el problema que se les
presenta a los agentes econdmicos es el conocer con certeza la fiabilidad de la
informacion que circula por la Red. El tema de la Informacién que circula por la
Red cobra relevancia cuando se ven involucrados intereses con relevancia

econdmica o juridica de empresas o0 gobiernos.

Por su parte, Nufiez Ponce®® sefiala que “el uso indebido de la red puede
originar problemas juridicos que es necesario proveer para Ssolucionarlos
adecuadamente. Dentro de los problemas juridicos en Internet sefiala: Libertad
irrestricta de los menores de edad para acceder a la informacion indecente o
pornografica, infracciones del derecho de autor de las creaciones intelectuales
incluidas en las paginas web, vulneracion del derecho a la intimidad, darios
producidos por virus informaticos, valor probatorio de los documentos
informaticos contenidos en Internet, estafas electronicas, libertad de

informacion basada en informacion inexacta, entre otros".

Ochoa Reyes®® sefiala que todos estos problemas con trascendencia juridica
devienen en nuevas areas de solucién para el Derecho y, donde la fe publica

debe ingresar para otorgar una certeza de la que carece hoy en dia.

Para el caso de la Informatica, Ochoa Reyes’® menciona que necesariamente
hay que hacer referencia a "procesos", sean estos informaticos, electronicos
o de otras tecnologias equivalentes, por lo que se ha requerido de una
adaptacién y reestructuracion de los principios rectores que regulan la fe
publica desde la perspectiva tradicional hacia su integracion al interior de
estos procesos tecnoldgicos.

Para que la fe publica produzca certeza en materia informatica, es necesaria su
integracion eficiente con las tecnologias de informacion a través de nuevas
instituciones surgidas del "Derecho Informatico". El Derecho Informatico es la
rama especializada del Derecho que tiene por objeto de estudio a la

67 Ochoa Reyes, José. Ob. Cit. Pag. 319

8 Nufiez Ponce, Julio, “Derecho Informéatico: Nueva Disciplina Juridica para una sociedad Moderna”.
Lima, Peru. Ed., s.v. pag. 3, De Informatica y Derecho, Frossini, Vittorio.

8 Ochoa Reyes, José. Ob. Cit.

70 Ochoa Reyes, José. Ob. Cit. Pag. 320



informatica y los nuevos problemas juridicos que le plantea al Derecho su uso

masivo y cada vez mas trascendente en todo tipo de relaciones humanas.

Ochoa Reyes’! también sefiala que el procesamiento, transmisién vy
almacenamiento de la informacion y el uso que de ella se esta realizando
masivamente - no soélo cuantitativa, sino también cualitativamente-, a través
de la informatica y las telecomunicaciones, enfrenta al Derecho Informatico
con el acuciante problema de encontrar soluciones practicas y modernas
para el otorgamiento de una adecuada fe publica para otorgar certeza a estas
operaciones informatizadas con relevancia juridica, sin que por ello, se

atente contra la inmediatez y dinamica propias de estas operaciones.

Ochoa Reyes’? indica que existen tres grandes retos que la informatica le
plantea al Derecho Informatico con relacion a la fe publica, para que éste,
haciendo uso de instituciones propias, los resuelva con creatividad e

innovacion:

"a) Otorgar certeza a la contratacion electronica y en la transmision de

informacion por medios telematicos.

b) La de otorgar certeza a los procesos informaticos, dirigiendo y
responsabilizandose de la adecuada utilizacion de las herramientas
que le proporciona la informatica juridica para convertir los archivos

tradicionales "pasivos" en archivos digitales "interactivos”.

c) La de servir de agente promotor en la reduccion de costos
operativos y administrativos al interior de las organizaciones
econémicas y propulsor de la eficiencia y competitividad

empresarial."

En el caso del Perd podemos afirmar que se ha recogido la institucion de fe
publica informatica, la cual se encuentra plasmada en las normas que han

sido ya explicadas en el presente capitulo y que estan constituidas por el

1 Ochoa Reyes, José, Ob. Cit. Pag. 320

2 Ochoa Reyes, José, Ob. Cit. Pag. 320



Decreto Legislativo No. 681, su Reglamento el D.S. 009-92-JUS, la Ley
26612, el Decreto Legislativo No. 689, su Reglamento el D.S. 002-2000-
JUS y demas normas modificatorias y reglamentarias, que crean la
institucion juridica del Fedatario Juramentado con Especializacion en
Informatica, reconociéndolo como funcionario de la fe publica, asignandole
la responsabilidad de dirigir el proceso técnico idoneo denominado

micrograbacion.

El Fedatario Juramentado se encuentra con la potestad legal de otorgar
certeza juridica y tecnoldégica a documentos electrénicos convertidos en
imagenes inalterables e individualizables denominadas microformas

digitales.

Estas microformas tienen caracteristicas de inalterabilidad, confiabilidad,
autenticidad e individualidad suficientes que hacen que estos documentos
electronicos puedan ser presentados ante cualquier autoridad jurisdiccional,
arbitral o administrativa como pruebas plenas.

De igual forma existen procesos tecnolégicos e informaticos donde el
Fedatario Juramentado también ejerce la fe publica informatica, como en el
caso del microarchivo o Sistema de almacenamiento de las microformas,
micrograbacion de documentos electronicos producidos por Intermediacién
digital, Intercambio Electrénico de Datos (EDI), Comercio Electrénico y otros

Servicios de Valor Afadido que seran explicados mas adelante.

A partir de lo explicado anteriormente. ;Se podria hablar de una fe publica
digital o virtual?

En ese caso deberiamos analizar si, a parte de la fe publica informatica que
ejerce el fedatario juramentado, también incluye una fe publica digital y/o

virtual.

Para ello, resulta pertinente nuevamente revisar la definicion legal de

micrograbacion:

‘MICROGRABACION: Proceso técnico por el cual se obtienen las
microformas, a partir de los documentos originales en papel o



material similar; o bien directamente de los medios o soportes
electromagnéticos, digitales u otros en que se almacena informacion

producida por computador u ordenador”.

Asi mismo, a fin de complementar esta definicidon, analizaremos el numeral
6.1.1 de la Norma Técnica Peruana No. 392.030-2:201573: a fin de identificar
a partir de qué tipo de documentos de archivos se pueden generar

microformas, segun el soporte en que se encuentran contenidos.

Al respecto el citado numeral indica que pueden generarse microformas,

entre otros, a partir de:

f) Medio Cibernético (Internet, Portales institucionales, otros

similares),

Si consideramos este medio indicado en la Norma Técnica, podriamos
afirmar que el proceso de micrograbacion también implicaria que el
depositario de fe publica intervenga en procesos de micrograbacion a fin de
convertir documentos digitales que se encuentran en medios virtuales como
la Internet, portales y otros similares, a microformas digitales. En tal sentido,
el alcance de estos medios seria cualquier otro tipo de medio de
almacenamiento cibernético como una pagina web, e inclusive la nube,

entendida como cloud computing.

Frente a ello, la funcion publica que ejerce el Fedatario Informatico no solo
estaria circunscrita a otorgar fe publica en procesos de micrograbacién de

documentos electronicos provenientes de computadores u ordenadores,

73 Norma Técnica Peruana No. 392.030-2:2015: “MICROFORMAS. Requisitos para las organizaciones que
administran sistemas de produccidon y almacenamiento. Parte 2: Medios de archivo electrdnico. 32
Edicién. Ob. Cit. Numeral 6.1.1: “La organizacién debe asegurar y documentar la cantidad y clase de
documentos de archivo que seran convertidos en microformas, indicando si provienen de uno o mas de
los siguientes soportes: a) Impresos en papel, (Textos, expedientes, planos, otros similares), b)
Microformas con valor probatorio y efecto legal, c) Pelicula (microfilm, microficha, rollos de pelicula, otros
similares), d) Medio dptico (CD, DVD, CD-R, DVD-R, ROM, Blu Ray, otros), e) Medio magnético (Cintas
magnéticas, video, audio, disco duro, memoria de PCs, memoria de servidores, dispositivos USB, otros),
f) Medio Cibernético (Internet, Portales institucionales, otros similares), g) Informacidn transmitida con
firma electroénica o digital, h) Informacion resultante de servicio de intermediacion digital”.



sino que la funcion de fe publica del fedatario tendria un mayor alcance ya
que incluiria su participacion en procesos de micrograbacion de
documentos electronicos contenidos en medios de almacenamiento
virtuales, como la Internet, una pagina web o la nube, haciendo que el
concepto de fe publica informatica trascienda a niveles de fe publica virtual
y digital, en las cuales el Fedatario Juramentado daria fe en la conversion a
microformas a partir de documentos digitales y/o electronicos contenidos en

medios virtuales y digitales.

Asi, por ejemplo, se podria convertir en microformas digitales el contenido
de una pagina web en Internet. Para ello, el Fedatario estaria presente y
daria fe del inicio del proceso de micrograbacién a partir de la suscripcion
de su acta de apertura y posteriormente firmando digitalmente esa imagen
digital proveniente de la pagina web, ademas de suscribir los demas
instrumentos publicos que le competen (actas de cierre, conformidad, acta

de ingreso al microarchivo, etc.)

En ese caso, el Fedatario Informatico estaria ejerciendo su funcion de fe
publica en el proceso de micrograbacion de un documento contenido
electrénico contenido en un medio virtual distinto a un computador u
ordenador, por lo que el concepto de fe publica no solo estaria limitada al

ambito informatico, sino también al ambito virtual.



CAPITULO SEGUNDO

1. Campo de desarrollo original del Fedatario juramentado con especializacion

en informatica

En el presente capitulo se desarrollara, en base al marco regulatorio del
Sistemas de Microformas Digitales y la Norma Técnica Peruana No. 392.030-
2:20157* (en adelante la Norma Técnica), la participacién del Fedatario

Informatico en las distintas modalidades de los procesos de Micrograbacion.

Desde un punto de vista tecnoldgico, considero que el proceso de
Micrograbacion es un proceso de digitalizacion que tiene elementos propios que
lo diferencia de cualquier otro tipo de proceso de digitalizacion que pudiera
realizar cualquier empresa o persona natural a través de un instrumento de

captura a imagenes digitales, como un escaner.

En, el quehacer cotidiano cualquier persona u organizacion podria proceder con
digitalizar un documento fisico (en formato papel), contando para ello con un
escaner que se encuentre conectado a una computadora y que ambos
dispositivos cuenten con las aplicaciones informaticas (software) que permitan
el escaneado respectivo. Muchos de los escaneres comerciales vienen con sus
aplicaciones que permiten instalar dichos dispositivos en cualquier

computadora.

Situacion distinta surge en los procesos de Micrograbacién, en el cual se exige
el cumplimiento de una serie de requisitos técnicos, tecnolégicos, infraestructura
y de seguridades reguladas en la Norma Técnica para las organizaciones que
ejecuten dicho procedimiento.

74 Norma Técnica Peruana No. 392.030-2:2015: “MICROFORMAS. Requisitos para las organizaciones que
administran sistemas de produccion y almacenamiento. Parte 2: Medios de archivo electrénico. 32
Ediciéon. Reemplaza a la NTP 392.030-2:2005", Ob. Cit.



Es asi que, conforme a la Norma Técnica y al marco regulatorio del Sistema de
Microformas Digitales, se requiere la intervencion de dos componentes
técnicos-juridicos en dichos procesos:

a. Una organizacion con personeria juridica (que pueda ser publica o privada),
que cuente con el Certificado de Idoneidad Técnica vigente para generar
microformas, que indique el alcance o modalidad del proceso de
Micrograbacion al cual esta autorizado a realizar.

Este Certificado de Idoneidad Técnica se otorga previo cumplimiento de los
requisitos legales, técnicos y de infraestructura y seguridad informatica que

establece la citada Norma Técnica Peruana.

b. En el Peru, quien otorga este Certificado de ldoneidad Técnica es la
prestigiosa empresa certificadora internacional: SGS (Société Générale de
Surveillance’®), quien verifica, certifica y audita el cumplimiento de la Norma
Técnica Peruana en mencion. El Fedatario Juramentado con
Especializacion en Informatica o Notario Publico, que cuente con Certificado
de ldoneidad Técnica vigente. El cual, como se ha explicado, es el
depositario de fe publica y ejerce la direccibn del proceso de

Micrograbacion.

Estas dos instituciones técnico-juridicas diferencian al proceso de
Micrograbacion de cualquier otro proceso de digitalizacion que pueda efectuar
una persona u organizacion que empleen solamente un medio de captura de

imagenes.

El resultado de los procesos de Micrograbacion es la microforma digital, que se

constituye como un documento electrénico que cuenta con valor legal y que

7> SGS es una empresa internacional que brinda servicios de inspeccién, verificacién, analisis y
certificacion. Esta considerada como principal referente mundial en calidad e integridad. Cuenta con una
red de 2.600 oficinas y laboratorios en todo el mundo. Tiene presencia en el Perd a través de su
subsidiaria: SGS del Peru SAC., quien se encuentra autorizada por INACAL para el otorgamiento de
Certificados de Idoneidad Técnica a empresas que brinden servicios de Micrograbacidn y microarchivo.



puede ser presentado como medio probatorio ante cualquier érgano

administrativo o jurisdiccional’®.

Respeto a sus modalidades, los procesos de Micrograbaciéon o llamados
coloquialmente, Procesos de digitalizacion con valor legal, presentan las

siguientes:

a. Micrograbacion o digitalizacion con valor legal a partir de documentos en
soporte papel a documentos digitales (De Papel a Digital): Esta modalidad
consiste en digitalizar documentos que se encuentren contenidos en
soportes de papel y que puedan estar conformados por distintos tipos
documentales fisicos como: Expedientes, cartas, oficios, contratos,
facturas, boletas, resoluciones, planos, fotografias, y cualquier tipo de

documento fisico, ya sean documentos publicos o privados, vy

b. Micrograbacion o digitalizacion con valor legal a partir de documentos
electronicos contenidos en soporte digital, electronicos, informaticos o
cibernéticos, a documentos digitales (De Digital a Digital): Esta modalidad
consiste en micrograbar documentos electrénicos o digitales que se
encuentren almacenados en soportes informaticos (discos duros, diskettes,
USBs), medios analdgicos (casetes, microfiims), o soportes virtuales

(paginas web, correos electronicos, redes sociales)

En ambas modalidades, la intervencion del Fedatario Informatico resulta
relevante en el otorgamiento del valor legal y probatorio de las microformas
digitales resultantes.

76 Decreto Legislativo No. 681. “Articulo 8.- Los medios portadores de las microformas, obtenidos con
arreglo a lo dispuesto en esta Ley, sustituyen a los expedientes y documentos originales micrograbados
en ellos, para todos los efectos legales (...)".

“Articulo 9.- Para la utilizacidn en juicio o fuera de él de los documentos archivados conforme al articulo
8, el notario o fedatario expiden copias fieles de las correspondientes microformas, en papel o material
similar que permita técnicamente su reproduccién exacta; y autentican estas copias con su signo y firma,
mediante sello ad-hoc, previa comprobacién de que el medio fisico soporte de la microformas es
auténtico y no ha sido alterado.



Si bien la Norma Técnica establece los requisitos técnicos, tecnolégicos, de

infraestructura y seguridad, que no son materia de analisis del presente estudio,

también hace una descripcion de las etapas que conforman los procesos de

Micrograbacion en general, tanto en su modalidad de Papel a Digital como de

Digital a Digital.

A continuacion, se detallan las etapas que tienen los procesos técnicos de

Micrograbacion:

a)

Recepcion de documentos: La empresa u organizaciéon que realiza el
proceso de Micrograbacion procede con la recepcion los documentos’’. Se
verifica la cantidad y estado de los documentos, asi como la fecha de
recepcion. Esta informacion es registrada en los formatos de control
respectivos que lleve para dicho efecto la organizacion encargada de
efectuar la Micrograbacién. Esta primera etapa tiene como objetivo
evidenciar y registrar el ingreso de los documentos que van a ser materia
de micrograbacion en la linea de produccion de microformas. En esta etapa
se deja constancia de la cantidad de documentos que se reciben, el tipo o

clase documental y la situacion fisica de los mismos.

Proceso de preparacion: Para el caso de la digitalizacion de documentos en
formato papel, se procede a retirar las grapas o clips de los documentos,
desdoblar las esquinas, pegar con cinta los documentos rotos y retirar todo
aquello que pueda afectar el paso de los documentos por el escaner’®. El
objetivo de esta etapa es preparar los documentos para puedan ingresar a
los medios de captura o escaner sin algun elemento extrafio que pueda

danar dicho equipo.

77 Norma Técnica Peruana No. 392.030-2.2015. MICROFORMAS. Requisitos para las organizaciones que
administran sistemas de produccion y almacenamiento. Parte 2: Medios de archivo electrénico. 6.4.4.
Se debe controlar y mantener los registros que asegure que la integridad de los documentos de archivo
se preserva durante todos los procesos de produccién (...)

78 Ob. Cit. 6.4.1. En cada linea de produccién, dependiendo del tipo de documento de archivo, la
organizacion debe documentar el procedimiento de preparaciéon de los documentos de archivo,
estableciendo las especificaciones necesarias que aseguren la integridad de los documentos, respecto a
propiedad, procedencia, cantidad y formatos (...)



c)

Loteo de documentos: Consiste en agrupar los documentos por Lotes para
facilitar la manipulacion y seguimiento de los documentos que se van a
digitalizar’®. El lote es una cantidad especificada de documentos,
informacion, datos o imagenes de caracteristicas similares o que han sido
producidos, colectados, ordenados o transmitidos bajo procesos o
condiciones esencialmente uniformes, que se someten a procesamiento e
inspeccion como un conjunto unitario.

Estos lotes tienen una numeracion correlativa con la cual se puede llevar el

control de los documentos.

Acta de Apertura: El Fedatario Informatico procede a elaborar y suscribir el
acta de apertura, en el cual consta el inicio del proceso, en este documento
se indica la fecha de inicio, el tipo de documento que se ve a micrograbar,
el estado de estos, los datos del titular de los documentos, asi como la
informacion relativa a la organizacion que va a proceder con la
Micrograbacion®. Esta acta también es suscrita por el responsable de la
linea de Micrograbacién y también por el titular o duefio de los documentos.
El Acta de Apertura tienen la naturaleza de documento publico y en ella se

evidencia el inicio del proceso de micrograbacion.

Digitalizacion o escaneo de documentos: Se procede a configurar el
escaner para asegurar la calidad de las imagenes, luego se escanean los
documentos®!, revisando que pasen correctamente por el escaner. Se
utiliza una tarjeta de calibracién o mira de resolucién del escaner con la

finalidad de registrar los parametros técnicos de las imagenes que se

7% Ob. Cit. 6.4.2. Cuando sea posible, los documentos de archivo deben ser agrupados en lotes para
facilitar el control de calidad de los mismos.

8 Ob. Cit. 6.4.3. Los responsables del proceso de preparacion de documentos de archivo en soporte
papel deben describir en el acta de apertura las irregularidades que destaquen respecto a la integridad,
calidad del papel, la legibilidad de los textos, configuracién de los lotes, o unidades documentales,

dimensiones de los formatos u otros defectos previamente identificados.

81 Ob. Cit. 6.5.1. Para documentos de archivo en papel, el equipo de captura de imagenes debe ser
configurado en resolucién, modo de digitalizacion y formato considerando el tipoy peso del papel, el
estado fisico, la legibilidad de los detalles mas finos a reproducir, utilizando para ello el folio o los
folios que contengan los elementos mas criticos y el patrén de resolucidon que contenga la mira de

resolucidon establecida



consideraran en el proceso de Micrograbacion, tanto al inicio del proceso de
digitalizacién (Con la primera que se digitalice) y otra al final del proceso,

considerando la ultima imagen que se digitalice.

Sobre el particular la Norma Técnica Peruana® sefiala que a fin de asegurar
la legibilidad de los documentos que son materia de digitalizacion,
principalmente aquello en soporte de papel, debe utilizarse una mira de
resolucidn del escaner o tarjeta de calibracion, la cual consiste en una tarjeta
fisica que contiene una serie de caracteres y datos alfanuméricos que se
utilizan para registrar los parametros de la calidad de los documentos
materia de la digitalizacion, a través de cotejar la imagen impresa de la

tarjeta con el original en fisico de esta.

Las miras de resolucion o tarjetas de calibracion que se usan son la tarjeta
de calibracion identificada como “PM 1897, principalmente para documentos
en formato papel que contiene texto y que son escaneados en blanco y
negro o escalas de grises. Asi mismo se utiliza la tarjeta de calibracion
denominada “Gamut chart’, para documentos que contengan dibujos o

imagenes a color.

82 Ob. Cit. 6.2.1 Para asegurar la legibilidad de documentos impresos la organizacién debe indicar los
caracteres mas pequefios y los trazos mas finos de los documentos de archivo, que deben ser
reproducidos en las copias impresas a partir de las imagenes contenidas en las microformas, utilizando
para dicho efecto la mira de resolucion ISO N° 2 de la NTP ISO 3334 o de la ISO 12653. “6.2.2 Para
asegurar la calidad y legibilidad de firmas, sellos, logos, colores, la organizacién debe especificar el
o los elementos de mayor importancia e indicar los patrones de referencia.
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f) Control de calidad de la digitalizacion: Se procede a verificar y cotejar la
nitidez y legibilidad de las imagenes digitalizadas con su correspondiente
documento fisico®.

Los procesos de control de calidad en la digitalizacion o escaneo de
documentos tienen como finalidad verificar cualquier tipo de error que pueda
presentarse al momento del escaneado. Los errores mas comunes son
imagenes borrosas, recortadas, con dobleces, sombreadas, oscuras o
descuadradas. Estos errores se presentan por defectos en la configuracién
del escaner o también por errores por parte del operador responsable al no
configurar de manera eficiente los parametros del escaner, en funcién al tipo
documental, el color o tamafo de las imagenes a digitalizar, o quizas por
colocar de manera equivocada los documentos en el sistema o bandeja de
alimentacion del dispositivo de captura. Es por dicha razén, que el control
de calidad en esta etapa resulta necesario a fin de cubrir este tipo de

defectos o fallas en la captura de las imagenes.

g) Proceso de indizacion: Se procede a relacionar las imagenes digitalizadas
con su data correspondiente (metadata), con el fin de poder ubicar los
documentos con facilidad®. El proceso de indizacion tiene como finalidad
la generacion de indices que permitan la ubicacién de los documentos que
sean materia de la micrograbacion. Estos indices pueden ser: i) informacién
numerica, como por ejemplo el numero de un expediente, numero de
resolucion o el numero de un documento de identidad,; ii) Informacién de tipo
alfabética como por ejemplo: el nombre completo de una persona, su estado
civil o la descripcion o resumen del contenido del documento; iii) Informacién

de tipo alfanumérica: Un codigo, el tipo de sangre, etc.

8 Ob. Cit. 5.1.4. El Manual debe contener la siguiente informacion: (...) n) Descripcién de los registros
utilizados para controlar los parametros de calidad de cada proceso del sistema de produccién y
almacenamiento de microformas.

8 Ob. Cit. 6.6.3. La metodologia de indizacién debe considerar especificaciones definidas por la
organizacion, cuando, de acuerdo a sus necesidades funcionales, se requiera registrar numeracién
correlativa o secuencia de recepcion, de los documentos de archivo recibidos tanto en formatos fisicos,
como electrénicos, asegurando la integridad en la recuperacién de bibliotecas, colecciones, series
documentales, expedientes, legajos, planillas, documentos, informacién, datos individuales o en
conjunto, tratados como unidades



h) Proceso de control de Calidad de la indizacion: Se procede a verificar los
indices (metadata) que permitira ubicar el documento digitalizado®. Al igual
que en el proceso de digitalizacion, la finalidad en esta etapa es verificar
que la informacion generada como indices haya sido generada o digitada
de manera correcta. Los errores que se presentan son indices mal escritos
o digitados, espacios en blanco, colocacion de indices que no corresponden

al documento digitalizados, entre otros.

i) Revision del Fedatario: El Fedatario procede a revisar tanto las: imagenes

digitalizadas como la metada. En caso detecte errores, tanto el Fedatario
como sus asistentes técnicos® podran solicitar el reproceso de la imagen o
data colocada como indice.
El Fedatario Informatico, como depositario y responsable del proceso de
micrograbacion, debe tomar todas las medidas y provisiones especiales que
le permita verificar la calidad de las imagenes digitalizadas asi los indices
generados. Estas revisiones las hace a todos los documentos que son
digitalizados con el apoyo de sus asistentes, quienes se encuentran
capacitados para efectuar esta delicada tarea que implica una revision
exhaustiva de cada una de las imagenes.

j) Firma digital del Fedatario: De ser el caso, tanto en procesos de
digitalizacién de documentos en formato papel (en donde el titular de los
mismos solicite la firma digital del fedatario) o en la Micrograbacion a partir
de documentos electronicos contenidos en medios informatico, electronicos

o virtuales, el fedatario, procedera con firmar digitalmente cada una de las

& Ob. Cit. 5.1.4.

8 Decreto Supremo No. 009-92-JUS. Reglamento del Decreto Legislativo N2 681, sobre el uso de
tecnologias de avanzada en materia de archivos de las empresas. "Articulo 26.- Los notarios y fedatarios
tomardn las providencias razonables para la supervision del proceso de micrograbacién. No tienen
obligacién de estar presentes durante todo el procesamiento técnico de la grabacidn; pero hardn las
comprobaciones necesarias para dar fe de lo actuado y emitir las actas de conformidad. Pueden emplear
para el efecto ayudantes técnicos.



microformas digitales®’. Para ello, el fedatario utilizara un software de firma
digital debidamente acreditado ante el INDECOPI y contara con un
certificado digital vigente debidamente reconocido ante la entidad
indicada®®.

La firma digital del Fedatario Informatico tiene como finalidad garantizar la
autenticidad de la microforma ademas de evitar cualquier tipo de cambio y
modificacion de la misma. La firma digital al ser puesta en un documento
digital sirve como un mecanismo de seguridad permitiendo verificar
cualquier tipo de alteracion, cambio o modificacion en el documento

electronico.

k) Acta de Cierre: El Fedatario Informatico procede a elaborar y suscribir el
acta de cierre del proceso de Micrograbacién, indicando la fecha de término
del proceso, el numero de archivos electronicos generados. Esta acta
también es suscrita por el responsable de la linea de Micrograbacion vy
también por el titular o dueno de los documentos. Al igual que en el Acta de
Apertura, el Acta de Cierre es un documento publico mediante el cual se
constata y deja asentado la finalizacidon del proceso de micrograbacion, En
dicho documento se consigna el numero de archivos e imagenes resultantes
obtenidos de la micrograbacion y que se a grabar en los discos Opticos

correspondientes. Se van a expedir tantas Actas de Cierre como numero de

87 Ob. Cit. “Articulo 25.- En las micrograbaciones tomadas directamente de medios cibernéticos, a que se
refiere el inciso c) del Articulo 7 de la ley se adoptaran las siguientes precauciones:(...)

¢) Mediante una forma fija sobrepuesta se grabard en cada imagen de la microforma la firma del notario
o fedatario juramentado protegida por signatura informatica que incluye la firma digital”.

8 Decreto Supremo N2 052-2008-PCM - Reglamento de la Ley de Firmas y Certificados Digitales. “Articulo
4.- Los documentos electrdénicos firmados digitalmente dentro del marco de la Infraestructura Oficial de
Firma Electrdénica deberdn ser admitidos como prueba en los procesos judiciales y/o procedimientos
administrativos, siempre y cuando la firma digital haya sido realizada utilizando un certificado emitido por
una Entidad de Certificacion acreditada en cooperacién con una Entidad de Registro o Verificacidn
acreditada, salvo que se tratara de la misma entidad con ambas calidades y con la correspondiente
acreditacidon para brindar ambos servicios, asimismo debera haberse aplicado un software de firmas
digitales acreditado ante la Autoridad Administrativa Competente. Esto incluye la posibilidad de que a
voluntad de las partes pueda haberse utilizado un servicio de intermediacion digital”.



discos Opticos que contengan los documentos digitalizados, dependiendo

de la capacidad de almacenamiento de los mismos.

) Proceso de preparacion de medios virtuales: Con las imagenes
digitalizadas y los indices respectivos se van organizando en el software del
sistema de microformas digitales a fin calcular el tamafio de las imagenes
gue seran grabadas en uno o mas medios de soporte no regrabables (CD,

DVD o BLU RAY), conforme a la capacidad que tengan estos®.

m) Proceso de Grabacidn en soportes no regrabables: Se procede con efectuar
el proceso de grabacion o quemado de las microformas digitales obtenidas
los medios de soporte electromagnético o discos 6pticos no regrabables.
En el disco también se incluyen las imagenes de las actas de apertura y
cierre, asi como un indice de todas las imagenes que contiene el medio.
También se incluyen las imagenes de la tarjeta de calibracion del escaner
utilizado (La imagen de la tarjeta al inicio del proceso y otra imagen de la

misma tarjeta al finalizar el proceso).

n) Proceso de control de soportes no regrabables: El Fedatario procede con
revisar el contenido de cada uno de los discos generados (soporte no
regrabable), asegurandose que la informaciéon ha sido grabada en su
integridad. De igual forma procede a efectuar las pruebas tanto de descarga

de imagenes como de su impresion®0,

8 pPor cada medio de soporte se generara un acta de cierre.

% Decreto Supremo No. 009-92-JUS. Reglamento del Decreto Legislativo N2 681, sobre el uso de
tecnologias de avanzada en materia de archivos de las empresas. ” Articulo 26.- Los notarios y fedatarios
tomaran las providencias razonables para la supervision del proceso de micrograbacion (...).El notario y el
fedatario verifican, con los métodos que consideren suficientes, los resultados de las micrograbaciones; y
suscriben las actas referidas en la ley y en el reglamento”.

Norma Técnica Peruana No. 392.030-2.2015. MICROFORMAS. Requisitos para las organizaciones que
administran sistemas de produccidén y almacenamiento. Parte 2: Medios de archivo electrénico. “6.12.2.-
La grabacion debe proceder previa comprobacion y registro que la integridad de los documentos se
mantiene inalterable durante todos los procesos desde la captacién de las imagenes, o la generacién o
recepcion de los documentos electrdnicos; sea mediante la revision de los reportes automadticos del
sistema (log files o audit trail) y/o de ser el caso la verificacion de la integridad usando las propiedades de
la firma digital asociada.



0) Proceso de Rotulado del soporte no regrabable: Se procede con rotular el
disco con los datos del proceso de Micrograbacion, indicandose el nombre
del titular de los documentos, el cédigo del Fedatario Informatico, el tipo de
documento micrograbado, el nombre de la organizacion que ha efectuado
la Micrograbacion, el codigo del soporte, el codigo de fabricacidon del soporte

y la fecha de grabacion®.

p) Fin del proceso: Acta de Conformidad: El Fedatario Informatico procede a
elaborar el acta de conformidad indicando la numeracion de las actas de
apertura y cierre, el numero de imagenes que han sido micrograbadas, la
codificacion interna del acta en el registro del fedatario, los cddigos de

fabricacion de los medios de soporte y la fecha de grabacion®?.

1.1. Procesos de digitalizacion de papel a digital

Como se ha explicado anteriormente, el Fedatario Informatico interviene en los

procesos de Micrograbacion presencialmente y con el apoyo de asistentes

%1 Norma Técnica Peruana No. 392.030-2.2015. MICROFORMAS. Requisitos para las organizaciones que
administran sistemas de produccion y almacenamiento. Parte 2: Medios de archivo electrénico. “6.13.1 .-
Las microformas originales y duplicadas deben ser rotuladas, directamente sobre la superficie no
grabable o sobre el envase que la contiene para el caso de discos encapsulados, incluyendo como
minimo la siguiente informacion: a) Nombre de la organizacién propietaria de los documentos de
archivo, o informacion concordante con los derechos de autor, b) Titulo o identificacién del contenido, c)
Transcripcidn del nimero de serie del medio de soporte, d) Cédigo de identificacion del medio de soporte
que contiene las imagenes correspondientes a los documentos de archivo, e) Identificacion de la
organizacién o empresa de servicios responsable de la produccion, f) Cédigo vigente de identificacion
del representante de la fe publica, asignado por la autoridad competente, conforme a lo establecido en
la normatividad legal aplicable, g) Fecha de grabacidn, h) Identificacion de Original o Duplicado.

%2 Decreto Supremo No. 09-92-JUS. “Articulo 24.- En caso de que no se requiera retoma, o una
vez realizada ésta, el notario o el fedatario, extenderd el acta de conformidad referida en el Articulo 7,
inciso d), de la ley, siguiendo el modelo que aparece en el ANEXO E. Una vez otorgada el acta de
conformidad, el notario o el fedatario otorgaran a los interesados los testimonios de todas las actas,
conforme alosincisos a), b), d) y e) del Articulo 7 de la ley, para su archivo de conformidad con lo dispuesto
en el inciso f) del mismo dispositivo legal”.



técnicos®, efectuando el control de las imagenes e indices que se vienen
generando, ademas de firmar digitalmente las microformas digitales, y de
elaborar las actas correspondientes, principalmente las de apertura, cierre y

conformidad.

Respecto al proceso de Micrograbacion o digitalizacién con valor legal a partir
de documentos en soporte papel a documentos digitales (De Papel a Digital),
en el siguiente cuadro se puede apreciar el flujo de dicho proceso técnico,
ademas de mostrarse el momento en que el Fedatario emite y suscribe las actas

mencionadas, asi como de firmar digitalmente las imagenes:

PROCESO DE DIGITALIZACION DE PAPEL A DIGITAL®:
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Cada una de las etapas ya ha sido explicada anteriormente. El grafico ayuda a

entender mejor el flujo del proceso. Si bien en esta modalidad de

% Ob. Cit.
9 Alvarez del Villar de Aliaga Alfonso. La microforma digital y la labor del Fedatario Informatico. En:

https://slideplayer.es/slide/1665093/. Consultado el 01 de marzo del 2019.



https://slideplayer.es/slide/1665093/

Micrograbacion, el marco regulatorio no obliga a que el fedatario firme
digitalmente las microformas, se ha incluido la firma digital del fedatario a fin de
ilustrar el momento en que el fedatario procede con firmar digitalmente las
imagenes electrénicas generadas, en caso el cliente o titular de los documentos

solicite, en forma adicional, la firma digital del depositario de fe publica®.

Son varias organizaciones publicas que cuentan con la certificacion de
idoneidad técnica para generar microformas de sus documentos que se
encuentran en formato en papel. Asi por ejemplo la Superintendencia Nacional
de Aduanas y de Administracion Tributaria — SUNAT, cuenta con su propia linea
de produccion de microformas para la digitalizacion con valor legal de los
documentos fisicos (en formato papel) que forman parte de sus archivos
fisicos%. Estos documentos estan constituidos principalmente por expedientes
administrativos, resoluciones coactivas, notificaciones, entre otros. Estos
procesos de micrograbacion cumplen cada una de las etapas técnicas descritas
anteriormente. En dicho proceso participa un Fedatario Informatico en su

calidad de depositario de fe publica.

El proceso de micrograbacion de los documentos en Sunat, empieza con el
ingreso de los documentos fisicos a la linea de micrograbacion. En la primera
etapa, se recepcionan los documentos, por parte del operador recepcionista, el
cual verifica la integridad de los documentos y los datos relacionados a los
documentos recibidos.

Posteriormente, los documentos son entregados al area de preparaciéon en la
cual se van a separas de los documentos a procesar, los elementos extrafios

que no permitan la correcta digitalizacion tales como: ligas, clips, grapas y otros.

% La firma digital que se incluye en una microforma obtenida a partir de un documento en formato papel
constituye una medida adicional de seguridad, ademas coadyuva a la inalterabilidad e integridad de las
microformas que sean transmitidas en los procesos de intercambio electrdnicos de datos - EDI

9% Mediante Resolucion de Superintendencia RS No. 244-2014/SUNAT, que modifica la Resolucién de
Superintendencia No. 010-2003/SUNAT que autoriza conversién de archivos oficiales de la SUNAT
a sistemas de microarchivos, designa responsables del proceso y establece disposiciones para el
procesodeconversion. Publicado en el diario Oficial El Peruano el 31dejulio del 2014.



Asimismo, separa los elementos no necesarios o aquellos que no sean parte de
la serie documental a procesar (hojas de resumenes, sobres, félder, entre otros)
que contiene cada paquete; teniendo como resultado solo los documentos a

procesar con su caratula de identificacion respectiva.

En esta etapa se prepara el Acta de Apertura del proceso de micrograbacion,
indicandose en ella, el estado de los documentos recibidos. Esta acta es firmada
por el Fedatario Informatico, conjuntamente por el responsable de la linea de

produccion de microformas y el responsable del archivo.

Una vez preparados los documentos se procede a remitirlos al médulo de
digitalizacién o escaneo. En este mddulo el operador responsable procede a
configurar el escaner y digitalizar la respectiva tarjeta de calibracién, ademas de
configurar la velocidad, modo y tipo de captura, resolucién y las propiedades del
scanner, considerando el tipo y gramaje del papel, el estado fisico del
documento y la legibilidad de los detalles mas finos a reproducir. Con todo ello,
se procede con la digitalizacion de los documentos. Realizada la digitalizacién,
el operador de control de calidad procede a verificar si la digitalizacion se hizo
de manera correcta comparando la imagen escaneada con el documento fisico.
Se advertirse errores registra los mismos y solicita al operador del escaner que

vuelva a digitalizar el documento.

Una vez terminada la digitalizacion, se procede con la indizacion de las
imagenes. En este médulo, una vez que se tenga la imagen visualizada en la
pantalla, el operador responsable, efectua la digitacion de los datos o indices
que permitiran la ubicacion de las imagenes digitalizadas. Al terminar de la
indizacion también se procede con el control de calidad de los indices
generados a fin de detectar cualquier tipo de error al momento del digitado. De

ser asi, se procede con la correccién del mismo.

Posteriormente, le corresponde al Fedatario Informatico controlar la calidad de
la digitalizacion y de la indizacion, aprobandolas o rechazandolas. En esta
revision, el Fedatario cuenta con el apoyo de sus asistentes técnicos quienes

revisan la totalidad de las imagenes y los indices generados, comparandolos



con los documentos fisicos, a fin de detectar cualquier error o incongruencia
entre las imagenes. En el caso de detectar alguna incidencia, ordenara el
reproceso en el escaneo de alguna de las imagenes o la correccion en el

digitado de los indices, de ser el caso.

Posteriormente, se procede con la preparaciéon de los medios virtuales, una vez
que exista una cantidad de documentos electronicos seleccionados y
almacenados en los servidores, que sea suficiente como para llenar uno o mas

medios portadores o discos 6pticos no regrabables.

El Fedatario Informatico emite el Acta de Cierre, la cual es suscrita por el

responsable del archivo y el responsable de la linea de micrograbacion.

Finalmente, se procede con la grabacién en los medios portadores fisicos.

Para la grabacion de microformas se usan como medios portadores fisicos
aquellos que posean cualidades de fijeza y durabilidad de igual o superiores
propiedades que los documentos de archivo. Se incluyen los discos 6pticos tipo
CD-R, DVD-R, BLU RAY u otros soportes fisicos de iguales o superiores

propiedades.

El Controlador de Calidad realiza un control de calidad de la grabacion de los
medios portadores fisicos definitivos, aprobandolos o rechazandolos. De igual
forma, brinda instrucciones al Operador Informatico en relacion a los defectos
en la grabacion, a fin de que los corrija. Asimismo, el fedatario hace su propio
control de la calidad respecto de la grabacion de los medios portadores fisicos
definitivos.

Cuando el fedatario considera que los procesos se han realizado
satisfactoriamente hasta este punto, da su aprobacion final mediante la emision
y firma del Acta de Conformidad, la misma que es firmada ademas por las

personas autorizadas, terminando asi el proceso de micrograbacion.



1.2. Procesos de digitalizacion de digital a digital

En el siguiente cuadro se aprecia el flujo del proceso de Micrograbacion bajo la

modalidad de Digital a Digital:

PROCESO DE DIGITALIZACION DE DIGITAL A DIGITAL®:
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Como ya se ha mencionado, y conforme a lo dispuesto en el sistema regulatorio
de las microformas digitales, en esta modalidad de Micrograbacion, resulta
obligatorio que el Fedatario Informatico firme digitalmente cada una de las
imagenes. Tal como se indicd en el capitulo anterior, la firma digital constituye
un instrumento tecnoldgico juridico que garantiza tres aspectos de seguridad

que complementan la seguridad del sistema de microformas digitales:

% Ob. Cit.



a) ldentidad, que implica poder atribuir de forma indubitada al
firmante, en este caso al Fedatario Informatico, como garante y
responsable de la microforma obtenida en el proceso de

Micrograbacion.

Cabe mencionar que el Fedatario Informatico es el responsable de
la direccion del proceso de micrograbacion asegurando que dicho
proceso técnico se realice en cumplimiento del marco normativo
que regula el Sistema de Microformas Digitales y la Norma
Técnica Peruana No 392.030-2 2015. El Fedatario no da fe del
contenido de la microforma sino del proceso de micrograbacion,
responsabilizandose que el documento obtenido como
consecuencia del proceso de micrograbacion sea similar al
original, ademas que la microforma obtenida tenga caracteristicas

de inalterabilidad e integridad.

b) Integridad, que implica la certeza de que la microforma firmada

digitalmente por el Fedatario Informatico no ha sufrido alteracion.

c) No repudiaciéon o no rechazo en origen, que implica que el
Fedatario Informatico firmante de la microforma digital no pueda

negar en ningun caso su responsabilidad en el proceso.

La Superintendencia de Banca, Seguros y AFPs, cuenta con certificado de
idoneidad técnica para la generacion de microformas a partir de documentos

electronicos.

Conforme su manual de produccion®, en este tipo de procesos el documento

electronico que va a hacer materia de micrograbacion ingresa la linea de

% Mediante Resolucién SBS No. 02220-2018-SBS del Superintendente Adjunto de Administracién General
de fecha 05 de junio del 2018, se aprueba la duodécima versidon del Manual Técnico No. SBS-MTC-SGE-
463-12 “Sistema de Produccion y Almacenamiento de Microformas (SPM)”.



produccion. El operador encargado de la recepcion del documento recibe los
documentos originales electronicos que estuvieran grabados en medios
portadores fisicos (medios de soporte electrénicos como discos opticos CD-R,
DVD-R, o en medios de soporte magnéticos como USB) y firma el cargo
correspondiente que le presenta el remitente. En el registro de recepcion se
indica la magnitud en bytes y la extension del archivo. El remitente de dicha
informacion sefiala en el formato en el que deben ser reproducidas. El
Recepcionista preparador prepara los documentos originales electrénicos con
ayuda de un Operador Informatico, copiando en el sistema informatico los
documentos originales electrénicos provenientes de medios portadores fisicos.
El Recepcionista preparador controla la integridad de los documentos de archivo

recibidos, su propiedad, procedencia, cantidad y formatos.

En la etapa de indizacion, se procede a generar los respectivos indices para la
busqueda de los documentos electréonicos, usando los criterios que la
Superintendencia ha establecido para cada tipo de documento. Estos criterios
son: el numero del documento, fecha, emisor, destinatario, materia, serie

documental y/u otros.

En la etapa de control de calidad, el Controlador de Calidad controla la calidad
de la preparaciéon y de la indizacién, aprobandolas o rechazandolas. El
Controlador de Calidad devuelve los lotes de produccion o medios de soporte
fisico, de ser el caso, que contengan uno o mas documentos electrénicos con
preparacion o indizacion rechazadas, a fin de que se proceda al reproceso

respectivo.

Durante esta modalidad, el depositario de la Fe Publica controla la calidad de la
preparacion y de la indizacion, aprobandolas o rechazandolas. Una vez que
procede con la revision de los documentos electréonicos procede con firmar

digitalmente cada una de las imagenes.

Posteriormente, se procede con la preparaciéon de los medios virtuales, una vez
que exista una cantidad de documentos electronicos seleccionados y

almacenados en los servidores, que sea suficiente como para llenar uno o mas



de dichos medios portadores virtuales en los respectivos medio de soporte o

discos.

El Fedatario Informatico emite las Actas de Apertura y Cierre, las cuales son
suscritas por el responsable de la linea de micrograbacion asi como el jefe del
archivo. Luego, el Operador Informatico se encarga de que sean digitalizadas y
las incluye en los medios portadores virtuales.

A su vez, el Fedatario Informatico controla la calidad de la firma digital, de la
preparacion de los medios portadores virtuales y de la inclusion de las actas de
apertura y cierre. En caso de advertir defectos solicita, o realiza, segun el caso,

el reproceso respectivo.

Finalmente, se procede con la grabacién en los medios portadores fisicos.

Para la grabacion de microformas se usan como medios portadores fisicos
aquellos que posean cualidades de fijeza y durabilidad de igual o superiores
propiedades que los documentos de archivo. Se incluyen los discos 6pticos tipo
CD-R, DVD-R, BLU RAY u otros soportes fisicos de iguales o superiores

propiedades.

El Controlador de Calidad realiza un control de calidad de la grabacion de los
medios portadores fisicos definitivos, aprobandolos o rechazandolos. De igual
forma, brinda instrucciones al Operador Informatico en relacion a los defectos
en la grabacion, a fin de que los corrija. Verifica, ademas, la vigencia del
certificado de la firma digital del Fedatario Informatico. Asimismo, el fedatario
hace su propio control de la calidad respecto de la grabacion de los medios

portadores fisicos definitivos.

Cuando el fedatario considera que los procesos se han realizado
satisfactoriamente hasta este punto, da su aprobacion final mediante la emision
y firma del Acta de Conformidad, la misma que es firmada ademas por las

personas autorizadas, terminando asi el proceso de micrograbacion.



1.3. Consultoria en la implementacion de lineas de produccion de digitalizacion

de documentos.

Si bien el marco normativo que regula el sistema de microformas digitales
establece una serie de funciones que le compete al Fedatario Informatico dentro
de los procesos de micrograbacion, las mismas que ya han sido explicadas en
el desarrollo del presente estudio, en la actualidad empresas y/o organizaciones
publicas que desean implementar una linea de micrograbacion acuden a los
Fedatarios Informaticos para que los puedan asesorar en la implementacion de
las mismas, conforme a la Norma Técnica Peruana. Ya se puede apreciar en el
mercado que cada vez hay mas fedatarios expertos en asesorar en la
implementacion de estas lineas de micrograbacion, tomando en consideracion

su amplia experiencia en el Sistema de Micrograbacion.

Sobre el particular, debemos indicar que, conforme a la Norma Técnica, las
organizaciones deben cumplir una serie de requisitos técnicos y formales a fin
de que puedan obtener su certificado de idoneidad técnica. Entre los requisitos

generales, la Norma Técnica sefiala los siguientes:

a) Manual del sistema de produccion de microformas®: Las organizaciones

publicas o empresas deben contar con un manual de produccién de

% Norma Técnica Peruana No. 392.030-2.2015. MICROFORMAS. Requisitos para las organizaciones que
administran sistemas de produccion y almacenamiento. Parte 2: Medios de archivo electrénico. “5.1.1.-
La organizacion debe establecer y mantener un manual que incluya el alcance del sistema de produccién
y almacenamiento de microformas”.

5.1.4.- El Manual debe contener la siguiente informacion: a) Nombre y cargo de los responsables de
su elaboracidn, revisidon y aprobacidn, b) Indicar la fecha de su aprobacidn y el nimero de edicidn, c)
Indicar el alcance del sistema de produccion y/o almacenamiento de microformas tomando en cuenta
la naturaleza del medio de soporte del cual procede el documento de archivo, segun lo indicado en el
apartado 6.1.1 de la presente Norma Técnica Peruana, d) De igual forma respecto a los procesos del
sistema de produccion de cada linea de produccion, la organizacién debe indicar: procesos en los cuales
se incluye la firma digital, configuracion de red: abierta o privada, la cobertura de la red: Red local LAN,
(Local Area Net), Red Metropolitana MAN (Metropolitan Area Net) o Red Mundial WAN (Worlwide
Area Net), e) las estaciones emisoras y receptoras que forman parte del sistema de produccién de
microformas en caso de incluir el proceso de transferencia electrénica de documentos y en caso de
realizar intermediacién digital, f) la condicion de la organizacion respecto a sus responsabilidades, sea
como administradora, contratante, o como proveedora de los sistemas y/o servicios especializados
siguientes: Sistema de produccion de microformas, Sistema de almacenamiento de microformas,



microformas, que incluya el alcance del sistema de produccion de
microformas. Entre las informacion que debe tener el manual destaca: la
descripcion de la estructura administrativa y los responsables del sistema
de produccion de microformas, funciones de los responsables de la
direccién y de la produccion, el inventario actualizado de la tecnologia a
utilizar, los equipos principales y de soporte, software y el medio de archivo
electronico a utilizar para contener la informacion y datos digitalizados, los
procesos de evaluacion del sistema de produccion, incluidas las auditorias
informaticas, descripcién de los registros utilizados para controlar los
parametros de calidad de cada proceso del sistema de produccion, asi
como la participacion del Fedatario Informatico, entre otros.

b) La constitucion legal de la organizacion o empresa: La Norma Técnica exige
que las empresas privadas que brinden este servicio deben contar con
personeria juridica debidamente inscrita en el Registro de Sociedades de
los Registros Publicos, asi como del Registro Unico de Contribuyente (RUC)
ante las autoridad fiscal y licencia municipal de funcionamiento, que incluye
la certificacion de la seguridad de sus instalaciones, emitida por la autoridad

competente 90,

Servicio de intermediacidn digital, g) La organizacion debe describir la estructura administrativa y los
responsables del sistema de produccidn y almacenamiento de microformas, h) Indicar la ubicacion de
la(s) linea(s) de produccion de las microformas y lugar(es) del almacenamiento de las microformas, i)
Las funciones de los responsables de la direccidn y de la produccién de cada linea de produccién de
microformas, o de ser el caso hacer referencia al documento normativo interno que describa dichas
funciones, j) El inventario actualizado de la tecnologia a utilizar, los equipos principales y de soporte,
software y el medio de archivo electrdnico a utilizar para contener la informacién y datos digitalizados,
k) Los procesos de cada linea de produccién del sistema de produccion desde la generacidon de los
documentos de archivo, digitalizacion, hasta la eliminacién de los mismos, incluyendo los procesos
de produccién, almacenamiento y uso de las microformas, 1) Indicar la participacion de los
representantes de la fe publica. Véase 6.17, m) Los procesos de evaluacion del sistema de produccion y
almacenamiento de microformas en cada linea de produccidn, incluidas las auditorias informaticas, n)
Descripcion de los registros utilizados para controlar los parametros de calidad de cada proceso del
sistema de produccién y almacenamiento de microformas.

100 Norma Técnica Peruana No. 392.030-2.2015. MICROFORMAS. Requisitos para las organizaciones que
administran sistemas de produccién y almacenamiento. Parte 2: Medios de archivo electrénico. “5.2.-
De acuerdo al tipo de organizacion, la constitucion legal de la organizacion se debe demostrar
como minimo con la siguiente informacion:

5.2.1 Organizaciones del sector publico; a) Dispositivo legal de creacidn, b) Registro ante la autoridad
competente en materias de tributacion, conforme a las normas legales aplicables, c) Domicilio legal,
Certificacion de la seguridad de sus instalaciones, emitida por la autoridad competente.

5.2.2. Organizaciones del sector privado: a) NUmero de registro ante la autoridad de registro de sociedades



En el caso de entidades publicas, estas deben contar con el acto
administrativo de autorizacion para implementar la linea de produccién de
microformas, asi como la descripcion de la ley o norma de creacion de la
organizacion. De igual forma debe contar con todos los documentos

indicados en el parrafo precedente.

c) La descripcion de las funciones de los operarios dentro de la linea de
produccion: Las empresas u organizaciones publicas deben tener un
sistema organizativo, que incluya personal, procedimientos y responsables
de los procesos de disefio de soluciones informaticas, control y

evaluacion191,

d) La capacidad e idoneidad de los operarios que laboren en las lineas de
produccion de microformas: La organizacion debe disponer de
procedimientos para asegurar que su personal guarde la confidencialidad
de la informacién que sea materia de micrograbacion. De igual forma debe
asegurar que el personal esté libre de cualquier presion comercial,
financiera o conflicto de interés que pueda afectar la calidad de su trabajo.

Este personal debe mantenerse permanente capacitado92.

e) Contar con un sistema de produccion de microformas: Cada empresa u

organizacion publica, de ser el caso, debe definir y aprobar el sistema de

competentes, b) Registro ante la autoridad competente en materias de tributacién, conforme a las
normas legales aplicables, c) Domicilio legal, d) Licencia municipal de funcionamiento, que incluye la
certificacion de la seguridad de sus instalaciones, emitida por la autoridad competente”.

101 Norma Técnica Peruana No. 392.030-2.2015. MICROFORMAS. Requisitos para las organizaciones que
administran sistemas de produccién y almacenamiento. Parte 2: Medios de archivo electrénico. “5.3.3.-
Las empresas especializadas que brinden los servicios de producciéon, o de almacenamiento de
microformas o ambos servicios, deben: a) Tener un sistema organizativo, que incluya personal,
procedimientos y responsables de los procesos de disefio de soluciones informaticas, control y
evaluacion (...)”

102 Norma Técnica Peruana No. 392.030-2.2015. MICROFORMAS. Requisitos para las organizaciones que
administran sistemas de produccién y almacenamiento. Parte 2: Medios de archivo electrénico. “5.4.1.-
La organizacién debe disponer de procedimientos para asegurar que su personal esté libre de
cualquier presién comercial, financiera u otra que pueda afectar adversamente la calidad de su
trabajo, tanto en el proceso de seleccion, durante el ejercicio de sus funciones y posteriormente segun
plazos establecidos. NOTA: Estan comprendidas las disposiciones contenidas en reglamentos internos,
codigos de ética, términos contractuales u otros acuerdos de confidencialidad.



produccion que aseguren que cubre las necesidades de sus actividades,
respaldo de informacion, evidencia de sus actos y de rendicion de

cuentas’93,

Se puede apreciar que las funciones del Fedatario Informatico no solo se limitan
a las asignadas por el marco normativo que regula el sistema de microformas
digitales, que son principalmente las de dirigir y expedir sus respectivas actas
(Apertura, Cierre y Conformidad), sino también, en brindar asesoria para la
implementacién de lineas de produccion de microformas en las distintas

modalidades ya explicadas.

2. Labores adicionales en el campo de desarrollo del fedatario juramentado

con especializacion en informatica en los ultimos anos.

El fedatario juramentado con especializacion en informatica, mejor conocido
como Fedatario Informatico, con el continuo desarrollo de las Tecnologias de la
Informacién, se ha convertido en el profesional del Derecho que no solo se
constituye como el depositario de fe publica en los procesos de micrograbacion
de documentos, sino ademas se ha convertido en un experto legal que cuenta
con conocimientos tecnologicos que permite determinar la validez legal y fuerza
probatoria de documentos electronicos, microformas, sistemas de

intermediacién digital, firmas y certificados digitales.

No obstante, como se ha mencionado anteriormente, el surgimiento del
comercio electronico, la contratacion electrénica y el desarrollo de lo que hoy se
conoce como Gobierno Digital, ha hecho que el Fedatario asuma otras

funciones que se comentaran a continuacion.

103 Norma Técnica Peruana No. 392.030-2.2015. MICROFORMAS. Requisitos para las organizaciones que
administran sistemas de produccion y almacenamiento. Parte 2: Medios de archivo electrdnico. “5.5.1.-
La alta direccion de la organizacidon debe definir y aprobar el sistema de produccién y almacenamiento
de microformas que aseguren que cubre las necesidades de sus actividades, respaldo de informacion,
evidencia de sus actos y de rendicién de cuentas”.



2.1. Intercambio electrénico de documentos (EDI)

Como se ha menciond lineas arriba, el comercio electronico ha traido como
consecuencia que los modelos de contratacion se apoyen en las tecnologias de
la informacion, principalmente para garantizar que las transacciones
electronicas sean mas seguras, evitando cualquier tipo de intromisién o
afectacion de los canales de comunicacién y envio de informacion, ademas de
evitar cualquier tipo de suplantacién de la identidad digital de una o mas partes

qgue intervengan en una transaccion electronica.

Ya nos hemos referido en el capitulo anterior al concepto de contratacion
electronica y como el Peru cuenta con un marco regulatorio que permite darle

validez juridica a esta modalidad de contratacion.

Cabe senalar que una forma de contratacion electrénica se presenta en aquellos
contratos que se celebran mediante intercambio electronico de datos o EDI, por

sus siglas en inglés: Electronic Data Interchange.

De Miguel Asensio' sefiala que el “EDI o Electronic Data Interchange
(transferencia electronica de datos) viene a ser un circuito cerrado o una red
cerrada, por lo general usada en el comercio electronico entre empresarios
(B2B). Por lo general, esta precedido por un acuerdo de intercambio de datos,
en el cual se determinan las reglas técnicas y juridicas que haran vinculantes
las declaraciones. “(..). La adopcion de un acuerdo de este tipo fomenta la
sequridad juridica al pactar el régimen de cuestiones carentes con frecuencia
de regulacion en los ordenamientos nacionales, al tiempo que recoge el
compromiso de las partes de que el intercambio electronico de datos es una via
para la formacion entre ellas de contratos con la misma eficacia que los

concluidos por medio del intercambio de documentos de papel (...).”

104 DE MIGUEL ASENSIO, Pedro Alberto. Derecho Privado de Internet. Civitas, Madrid, 2002, p. 296.



Para Claver Cortes'®, “los sistemas EDI (Electronic Data Interchange /
Intercambio Electrénico de Datos) son un tipo de SIOs (Sistemas de Informacion
Inter organizativos) que han aumentado considerablemente su presencia en el
mundo de los negocios en los dltimos anos. Tanto es asi que han pasado de
considerarse fuente de ventajas competitivas a un imperativo, sobre todo en
ciertos sectores econémicos, por lo que muchas grandes empresas, (...) se

niegan a hacer negocios con ofras que no cuenten con ED/”.

Segun este autor, los beneficios del EDI se pueden traducir en:

a. Calidad de la informacion: Se logra mayor exactitud de la informacion,

reduciendo los errores, por evitar la reentrada de datos.

b. Mejora en la organizacion del trabajo y la reduccién de tiempo: La
transmision de informacion entre organizaciones es mas agil; mejora el
cash-flow, a través de la gestion electrénica del efectivo y la transferencia
electronica de fondos; se puede trabajar independientemente de los
tiempos de apertura de los socios comerciales; el ciclo de ventas-

facturas-pagos se agiliza.

c. Mejora de las relaciones comerciales: El sistema favorece dichas
relaciones, al disminuir los tiempos para atender a la clientela y ofrecer a
ésta mejor informacion, por ejemplo, en el momento de mostrar catalogos

de productos y precios.

d. Reduccion de costos: Aumenta la productividad, lo que se traduce en
la eliminacién de muchos trabajos relacionados con recoger, enviar y
recibir informacién; se aminora el flujo de papel entre empresas y
descienden los costes de fax, correo y teléfono. Muy importante es, asi

mismo, la reduccion de inventarios y los costos derivados, al disminuir o

105 Claver Cortés, Enrique. EL INTERCAMBIO ELECTRONICO DE DATOS: pautas para su implantacion y
factores criticos. BOLETIN DE ESTUDIOS ECONOMICOS. Universidad de Alicante. Vol. LIl = No. 163 - abril
1998 (Paginas 67-82)



incluso desaparecer los tiempos necesarios para llevar a cabo las

ordenes.

Frente a las bondades del EDI principalmente en la seguridad en la transferencia
electronica de datos, el sistema de microformas digitales permite que las
microformas puedan ser utilizadas para la transmision electronica de fondos,
transferencia electrénica de datos informatizados y otros servicios de valor

afadido, conservando su valor probatorio y efecto legal'%.

Eso se traduce que si se micrograba un documento, ya sea a partir de un
documento que se encuentre en soporte de papel o digital, y el resultado de ello
sea una microforma digital, esta microforma puede ser enviada o remitida a
través de un sistema de transferencia electronica de datos, sin que esto afecte

el valor juridico de la microforma, y conservando su valor probatorio%”.

La aplicacion de las microformas digitales a los sistemas de trasferencia
electrénica de datos o EDIs, puede ser de mucha utilidad tanto para el sector
privado como para el sector publico, principalmente en el ambito de la seguridad

de la informacion.

El documento micrograbado es un documento electrénico con valor probatorio

y tiene el mismo valor legal que su original’®. A diferencia de cualquier

106 | ey N° 26612 - Modifican el Decreto Legislativo N2 681, mediante el cual se regula el uso de tecnologias
avanzadas en materia de archivo de documentos e informacidn. Articulo 9.- Afiddase al articulo 130 del
Decreto Legislativo No 681, el siguiente parrafo: "Las microformas, los microduplicados y los documentos
contenidos en ellos pueden ser utilizados en la transferencia electrénica de fondos, en la transferencia
electrdnica de datos informatizados (EDI) y otros servicios de valor afiadido, conservando para todos sus
efectos legales su valor probatorio."

107 Ob. Cit.

108 Decreto Legislativo No. 681. “Articulo 8.- Los medios portadores de las microformas, obtenidos con
arreglo a lo dispuesto en esta Ley, sustituyen a los expedientes y documentos originales micrograbados
en ellos, para todos los efectos legales (...). Articulo 9.- Para la utilizacidén en juicio o fuera de él de los
documentos archivados conforme al articulo 8, el notario o fedatario expiden copias fieles de las
correspondientes microformas (...). Articulo 10.- Las copias autenticadas de instrumentos privados
aludidas en el articulo 9 son iddneas para el reconocimiento judicial de su contenido y firma, con los
mismos procedimientos y alcances que los documentos originales. Los mandatos judiciales de exhibicion
de documentos pueden cumplirse presentando copia fiel de su microforma, obtenida de acuerdo con el
articulo mencionado (...)".



documento electrénico que no haya sido micrograbado o firmado digitalmente,
y que sea transmitido electronicamente. En este supuesto, no hay seguridad
que el documento electronico haya podido ser alterado o modificado antes o
durante su transmision electrénica, dado que no cuenta con las garantias

técnicas y legales que poseen las microformas y la firma digital.

En cambio, la microforma digital asegura que el documento electrénico
resultante sea igual a su original (ya sea un original en formato papel o en
formato digital o electronico)'%°. Ello queda garantizado porque en el proceso de
micrograbacion del documento ha intervenido una organizacién o empresa con
Certificado de Idoneidad técnica para generar microformas y ademas participo
un fedatario Informatico, quien ha ejercicio la funcion de fe publica que garantiza

la veracidad, integridad y confiabilidad del documento micrograbado.

Como se puede apreciar el rol del Fedatario Informatico en los procesos de
transferencia electrénica de datos constituye un elemento que garantiza mayor
seguridad en las transferencias electronicas, aportando la fe publica informatica

al documento electronico.

Las aplicaciones del uso de las microformas en las transmisiones pueden ser
de aplicacion mas clara en los servicios que pueda otorgar una entidad publica
a favor del ciudadano en la tramitacion, por ejemplo, de un certificado, partida o

constancia.

A manera de ejemplo, el Registro Nacional de Identificacion y Estado Civil del
Peru, conocido como RENIEC, viene otorgando a través de la Plataforma Virtual
Multiservicios (PVM) copias certificadas de partidas de nacimiento, matrimonio
o defuncién. Dichas partidas se encuentran micrograbadas con la intervencion

de un Fedatario Informatico°.

De igual forma, la Superintendencia Nacional de los Registros Publicos permite
que el ciudadano pueda acceder a copias electronicas certificadas de partidas

109 Ob. Cit.
110 https://portales.reniec.gob.pe/web/portal-tramite/pvm, consultada el 26 de febrero del 2019



https://portales.reniec.gob.pe/web/portal-tramite/pvm

registrales, a través de la pagina web de Sunarp'''. Dichas partidas también se

encuentran micrograbadas con la intervencion de un fedatario Informatico.

2.2. Remates judiciales electronicos

Otra labor adicional donde se presenta la intervencion del Fedatario Informatico

se da en los remates judiciales electronicos.

Sobre el particular, mediante Ley No. 30229''2? se aprueba la ley que adecua el
uso de las tecnologias de informacidén y comunicaciones en el sistema de
remates judiciales y en los servicios de notificaciones de las resoluciones

judiciales.

Conforme a este dispositivo, se establece que los remates judiciales dispuestos
por los organos jurisdiccionales se puedan realizar a través de medios
electrénicos, estableciendo su ambito de aplicacion, su accesibilidad, los
derechos y obligaciones de los postores, los bienes, las condiciones y
modalidades para el remate electrénico judicial por internet, las restricciones y
ausencias, la adjudicacion, las nulidades y la notificacion electrénica de las

resoluciones judiciales.

La norma en mencion sefala como fases del proceso de remate electronico

judicial las siguientes:

a) Preparatoria, que comprende la preparacién de la informacién digital sobre el
bien objeto del remate considerando una adecuada linea de produccion de

microformas digitales y documentos electronicos.

b) Publicidad de convocatoria, que comprende la publicacion en el Portal Web
del Poder Judicial del aviso de convocatoria de la informacion relacionada con

el proceso de remate electrénico judicial para su visualizacion o descarga de la

11 En: https://enlinea.sunarp.gob.pe/sunarpweb/pages/acceso/ingreso.faces consultada el 26 de
febrero del 2019.

12 ey No. 30229 — ley que adecua el uso de las tecnologias de informacién y comunicaciones en el sistema
de remates judiciales y en los servicios de notificaciones de las resoluciones judiciales. Publicada en el
diario Oficial el Peruano el 12 de julio del 2014.



https://enlinea.sunarp.gob.pe/sunarpweb/pages/acceso/ingreso.faces

informacion publicada, ademas de notificarse por correo electronico a los
usuarios postores registrados en una base de datos, y el inicio del desarrollo del

remate electronico judicial.

¢) Inscripcién, que comprende la inscripcion y el pago del oblaje o garantia que
debe pagar el postor registrado y acreditado en el Remate Electrénico Judicial,
que le permite participar en el proceso de remate electronico de un bien,
debiendo realizar una declaracion jurada en la que exprese la procedencia licita

de los fondos con los que financie y pague su oferta.

d) Desarrollo, que comprende la ejecucion del remate electrénico judicial y
consiste en la colocacion de ofertas que los usuarios postores ofrezcan con la
intencion de superar otras ofertas a partir del precio base del bien a rematar.

e) Adjudicacion, que comprende la adjudicacién del bien al postor que haya
ofrecido la oferta mas alta al término del remate electrénico judicial y cumplido

con pagarla en su integridad dentro del plazo sefialado en la ley.

Respecto a esta etapa de adjudicacion, el dispositivo en comentario sefala que
una vez que al postor se le haya declarado postor ganador, este debera realizar
la operacion del pago de su oferta mediante depdsitos o transferencias de dinero
en institucion del sistema financiero nacional en el término maximo de tres dias

habiles de concluido el acto del remate.

Asi mismo, una vez verificado el pago y la identidad del usuario postor ganador,
se le expedira y entregara el certificado digital de postor ganador, autenticado
por fedatario juramentado informatico, el cual tiene la misma validez y efectos

que el acta de remate3,

Por su parte, la norma reglamentaria de la Ley No. 30299, aprobada mediante

113 ey No. 30299. Articulo 16.- Adjudicacion. El usuario postor ganador debe realizar la operacién del pago
de su oferta mediante depésitos o transferencias de dinero en institucién del sistema financiero nacional
en el término mdaximo de tres dias hdbiles de concluido el acto del remate. Una vez verificado el pago y la
identidad del usuario postor ganador, sefialado en el primer pdarrafo, el REM@JU expide y entrega el
certificado digital de postor ganador, que contiene las formalidades del articulo 738 del Cédigo Procesal
Civil autenticado por fedatario juramentado informatico, el cual tiene la misma validez y efectos que el
acta de remate, regulada por el cédigo acotado. Copia del certificado se adjunta al expediente.



Decreto Supremo No. 003-2015-JUS: Aprueban Reglamento de la Ley
N°30229, Ley que adecua el uso de las Tecnologias de Informacion vy
Comunicaciones en el Sistema de Remates Judiciales y en los servicios de
notificaciones de las Resoluciones Judiciales, y que modifica la Ley Organica
del Poder Judicial, el Codigo Procesal Civil, el Codigo Procesal’'4, sefiala en su
Segunda Disposicion Complementaria Final que las funciones de Fedatario
Juramentado Informaticos son ejercidas por el personal auxiliar jurisdiccional
del Poder Judicial inscrito en el Registro Nacional de Fedatarios Juramentados
con Especializacion en Informatica, conforme a lo dispuesto en el Decreto

Legislativo N° 681 y normas conexas.

También se indica que el Poder Judicial puede celebrar convenios con las
entidades legalmente autorizadas, con la finalidad de que el personal auxiliar
jurisdiccional realice los cursos que conforman el programa de especializacidon
y capacitacion para obtener el diploma o certificado de idoneidad técnica, como
requisito para acreditarse como Fedatario Juramentado Informatico.

Como puede apreciarse, otra funcion que se le otorga al Fedatario Informatico
es su participacion en los procesos electrénicos de remates judiciales,
interviniendo en la micrograbacion de los documentos electronicos que
conforman el proceso de remate electrénico judicial, asi como en la expedicion
de copias certificadas digitales del postor ganador. Sobre esta ultima funcién,
entendemos que esta copia certificada digital debe estar firmada digitalmente
por el Fedatario Informatico, a pesar de que la norma no hace referencia
expresa a que deba ser firmada digitalmente. Ello responde principalmente
porque la firma digital puesta en un documento electrénico tiene como ventaja
asegurar su integridad, inalterabilidad y autenticidad, ademas de gozar de
validez legal y medio probatorio en los procesos judiciales y/o procedimientos

administrativos.

No obstante que el fedatario informatico participa en la generacion de las

microformas resultantes de todos los actuados y documentos electrénicos que

114 Decreto Supremo No. 003-2015-JUS: Aprueban Reglamento de la Ley N°30229, Ley que adecua el uso
de las Tecnologias de Informaciéon y Comunicaciones en el Sistema de Remates Judiciales y en los servicios
de notificaciones de las Resoluciones Judiciales, y que modifica la Ley Organica del Poder Judicial, el
Cadigo Procesal Civil, el Cédigo Procesal. Publicado en el diario Oficial El Peruano el 15 de julio del 2015.



conformen el expediente generado por el sistema de remates judiciales
electronicos, las normas en mencion le otorgan una atribucién adicional, que es

la de otorgar una copia certificada digital del postor ganador®.

Si bien la normas que regulan el sistema de microformas digitales, explicadas
en el capitulo primero del presente estudio, sefialan que los fedatarios
informaticos son competentes unicamente para expedir copias certificadas de
las microformas, creemos que la ley y reglamento sobre remates judiciales
electronicos esta creando un precedente muy importante en materia de la fe
publica informatica, al otorgarle al fedatario informatico como nueva funcion la
de expedir este tipo de copias certificadas digitales, constituyéndose en

documentos electrénicos publicos.

Esta nueva funcién de otorgar copias certificadas digitales a los postores
ganadores se daria inclusive si todos los documentos electrénicos que
conforman el expediente electrénico del remate electronico judicial aun no

hayan sido micrograbados.

Sin embargo, consideramos que el Fedatario Informatico debera tomar todas
las medidas de diligencia a fin de asegurar que los sistemas del remate judicial
electronico cuenten con las garantias de seguridad tecnoldgica vy juridica que
garanticen la transparencia del proceso administrativo electronico, ademas, el
fedatario informatico debe mantener su neutralidad e independencia, como
depositario de fe publica informatica, a pesar que este cuente con una
dependencia o vinculo laboral con la entidad publica que lo ha contratado, es
decir con el Poder Judicial.

Conforme se explicé en el primer capitulo del presente estudio, el fedatario
informatico mantiene en todo momento su independencia de las empresas u
organizaciones a las que ofrecen sus servicios. Se explicO ademas que el
Decreto Legislativo No. 681, clasifica a los Fedatarios Juramentados, conforme
al ejercicio de sus funciones, en dos tipos: Fedatario Juramentados Publicos y

Fedatarios Juramentados Particulares.

115 Ob. Cit.



De igual forma, el articulo 4 del reglamento del Decreto Legislativo No. 6816,
indica que son Fedatarios Juramentados Publicos aquellos que actuan adscritos
a una notaria publica; o que ejercen en las empresas que ofrecen sus servicios
al publico, y los Fedatarios Particulares Juramentados son los que ofrecen sus
servicios profesionales a una o0 mas de las empresas que organizan sus propios
archivos. En todo momento mantienen su independencia profesional y laboral de

las empresas que los contratan.

Vemos con agrado que el Fedatario Informatico, con el avance de las
tecnologias de la informacién y comunicaciones, y su utilizacién en los actos y
procedimientos electrénicos con relevancia juridica, sea considerado como el
profesional del derecho y depositario de fe publica informatica que garantiza y
brinda seguridad juridica, no solo en los procesos de micrograbacion, sino
también en actividades y labores vinculadas a la transferencia electrénica de
datos, comercio electronico y expedicion de copias certificados digitales.
Creemos que el alcance de sus funciones ira ampliandose con la inclusién de
las tecnologias de la informacion en futuras actividades y procesos, tanto
publicos como privados con relevancia legal y juridica, en los cuales el fedatario
informatico se convertira en pieza clave para otorgar validez y eficacia a los
documentos electronicos y digitales que se generen y en el ejercicio pleno de

su funcién de depositario de fe publica informatica.

116 Decreto Supremo No. 09-92-JUS. “Articulo 4.- Son fedatarios publicos juramentados aquellos que
actlan adscritos a una notaria publica; o que ejercen en las empresas que ofrecen sus servicios al publico
conforme al Articulo 15 de la ley. Son fedatarios particulares juramentados los que ofrecen sus servicios
profesionales a una o mas de las empresas que organizan sus propios archivos, conforme al Articulo 14
de la ley. En todo momento mantienen su independencia profesional y laboral de las empresas que los
contratan”.



CAPITULO TERCERO

1. Consideraciones sobre el Fedatario juramentado con especializacién en

informatica

En el presente capitulo quiero destacar dos temas que fueron desarrollados en
los capitulos anteriores relacionados a la capacitacion, obtencion del diploma o

certificado de idoneidad técnica y ratificacion del Fedatario Informatico.

1.1 Sobre la capacitacion y obtencién del Diploma de idoneidad técnica

Tal como se menciond en el capitulo primero, el fedatario informatico, como
institucion legal, aparece regulado en el Decreto Legislativo No. 681 y su
reglamento; el Decreto Supremo No. 009-92-JUS.

Sobre el particular, el articulo 6° del Decreto Supremo de No. 009-92-JUS previo
a su modificacion, establece quiénes son los facultados para otorgar la
certificacion de idoneidad técnica, los requisitos académicos, asi como los tipos
de cursos a impartirse y la cantidad en horas lectivas de los mismos, que deben
cumplir los fedatarios informaticos, para encontrarse aptos en el ejercicio de la

funcion de depositarios de la fe publica®’.

117 Decreto Supremo No. 009-92-JUS. “Articulo 6. El diploma de idoneidad técnica, exigido por el inciso b)
del Articulo 4° de la ley puede ser expedido con cardacter oficial para los efectos previstos en ella, por los
colegios de abogados y/o los colegios de notarios. Para estos efectos los funcionarios de los colegios antes
mencionados que suscriban estos certificados o diplomas lo deben hacer previa verificacién del
cumplimiento de los requisitos académicos de los cursos, horas dictadas y demas requisitos legales bajo
responsabilidad. Los cursos que conforman el programa de especializacion y capacitacion para obtener el
diploma o certificado de idoneidad técnica, deberan tener un minimo de veinte horas lectivas semanales
en un periodo de dos semestres académicos, con una duracién de quince semanas cada semestre. El
Ministerio de Justicia supervisa la realizacion de estos cursos para otorgamiento del certificado de
idoneidad técnica, si como los procesos de ratificacion cada cinco afios a partir de su otorgamiento,
inscripciéon y acreditacion mediante carné.

Entre los cursos a dictarse en los programas de especializacidn y capacitacion para obtener el diploma o
certificado de idoneidad técnica, necesariamente deben incluirse los siguientes: Derecho Informatico,
Informética Juridica aplicada a los Fedatarios, Etica Informatica, Comercio Electrénico, Firma Digital,
Normas técnicas peruanas sobre micrograbacion, Archivistica digital, Ingles Informatico Juridico, Fe
Publica Informatica, Seminario de investigacion aplicada con la sustentacidn de trabajo final.

Los colegios de abogados y/o notarios organizan programas de especializacién y capacitacion para
obtener el diploma o certificado de idoneidad técnica, a cargo de profesionales expertos en la materia
debidamente calificados. Para este fin estan facultadas para coordinar y celebrar convenios de



Conforme a dichas normas, las unicas entidades facultadas para expedir el
correspondiente diploma o certificado de idoneidad — segun el articulo 6° previo
a su modificacidon — eran los colegios de abogados o notarios.

Asi mismo, los cursos a dictarse para la obtencién del diploma o certificado de
idoneidad técnica establecidos como requisitos en la formacién académica,
estan constituidos por las siguientes asignaturas: Derecho Informatico,
Informatica Juridica aplicada a los Fedatarios, Etica Informatica, Comercio
Electrénico, Firma Digital, Normas técnicas peruanas sobre micrograbacion,
Archivistica digital, Ingles Informatico Juridico, Fe Publica Informatica, Seminario

de investigacion aplicada con la sustentacion de trabajo final.

Se establecia que estos cursos deberian tener una duraciéon de veinte horas
lectivas semanales, en un periodo de dos semestres académicos, indicandose
que cada semestre iba a estar estructurado en quince semanas. En tal sentido,
y haciendo un calculo sobre la base de las horas lectivas establecidas,

resultaban un total de seiscientas (600) horas, en un periodo de treinta semanas.

Finalmente, se establecia que los colegios de abogados y/o notarios al organizar
los programas de especializacién para la obtencion del diploma o certificado de
idoneidad técnica, deberian estar a cargo de profesionales expertos, y para tal

fin, estaban facultados para celebrar y coordinar convenios de cooperacion (el

subrayado es nuestro), sea con personas expertas, con universidades o

escuelas de postgrado o institutos superiores.

Posteriormente, con la aprobacion del Decreto Supremo No. 013-2016-JUS™8,
se han hecho modificaciones a dicho reglamento (D.S. 009-92-JUS''°), respecto

de las instituciones que pueden otorgar el diploma de idoneidad técnica, asi

cooperacidn, sea con personas juridicas expertas en estos conocimientos y tecnologias, sea con
universidades, con escuelas de postgrado y con institutos superiores que cuenten con personal docente
idoneo”

118 Decreto Supremo No. 013-2016-JUS, que modifica el Reglamento del Decreto Legislativo No. 681,
sobre el uso de tecnologias de avanzada en materia de archivos de las empresas, de fecha 06 de octubre
del 2016. Publicado en el diario Oficial El Peruano el 10 de octubre del 2016.

119 Opb. Cit. Decreto Supremo No. 009-92-JUS



como la extension y contenido de los cursos para la obtencién del diploma o

certificado de idoneidad'20.

Respecto de las instituciones u organizaciones académicas que pueden otorgar
el diploma o certificado de idoneidad, se han incluido a las universidades que
cuenten con el debido licenciamiento conforme a la Ley Universitaria, asi como
los centros de capacitacion, formacién o escuelas de las entidades publicas de

alcance nacional'?!,

Frente a esta modificacion, expresamos nuestra primera diferencia respecto del
articulo modificado por la norma mencionada??, puesto que el articulo 6°, previa
a su modificacion, establecia que “el diploma de idoneidad técnica, (...) puede
ser expedido con caracter oficial para los efectos previstos en ella, por los
colegios de abogados y/o los colegios de notarios. (...)"'%3.

En ese sentido, resulta de suma preocupacién que a partir de la modificatoria del
articulo citado, se haya ampliado el universo de instituciones que puedan
organizar el dictado de dichos cursos y otorgar la certificacion de idoneidad, sin

que previamente se haya evaluado la especialidad o experiencia que deban

120 pecreto Supremo No. 013-2016-JUS. “Articulo 6. El diploma de idoneidad técnica. 6.1 El diploma de
idoneidad técnica, exigido por el inciso b) del articulo 4 de la ley, con caracter oficial, puede ser expedido
por las siguientes entidades: 1. Colegios de abogados. 2. Colegios de notarios. 3. Universidades que
cuenten con licencia o se encuentren en proceso de adecuacion, conforme a lo dispuesto en la Ley No.
30220, Ley Universitaria.4. Centros de capacitacion, formacion o escuelas de las entidades publicas de
alcance nacional”. 6.2 Los funcionarios de las instituciones antes mencionadas que suscriban estos
diplomas o certificados lo deben hacer previa verificacién del cumplimiento de los requisitos académicos
de los cursos, horas dictadas y demas requisitos legales, bajo responsabilidad”.

121 pecreto Supremo No. 013-2016-JUS. “Articulo 6. El diploma de idoneidad técnica. 6.1 El diploma de
idoneidad técnica, exigido por el inciso b) del articulo 4 de la ley, con caracter oficial, puede ser expedido
por las siguientes entidades: 1. Colegios de abogados. 2. Colegios de notarios. 3. Universidades que
cuenten con licencia o se encuentren en proceso de adecuacion, conforme a lo dispuesto en la Ley No.
30220, Ley Universitaria.4. Centros de capacitacion, formacion o escuelas de las entidades publicas de
alcance nacional”. 6.2 Los funcionarios de las instituciones antes mencionadas que suscriban estos
diplomas o certificados lo deben hacer previa verificacién del cumplimiento de los requisitos académicos
de los cursos, horas dictadas y demas requisitos legales, bajo responsabilidad”.

122 pecreto Supremo No. 013-2016-JUS, que modifica el Reglamento del Decreto Legislativo No. 681,
sobre el uso de tecnologias de avanzada en materia de archivos de las empresas, de fecha 06 de octubre
del 2016. Publicado en el diario Oficial El Peruano el 10 de octubre del 2016.

123 Decreto Supremo No. 009-92-JUS. “Articulo 6. El diploma de idoneidad técnica, exigido por el inciso
b) del Articulo 4° de la ley puede ser expedido con caracter oficial para los efectos previstos en ella, por
los colegios de abogados y/o los colegios de notarios. Para estos efectos los funcionarios de los colegios
antes mencionados que suscriban estos certificados o diplomas lo deben hacer previa verificacion del
cumplimiento de los requisitos académicos de los cursos, horas dictadas y demds requisitos legales bajo
responsabilidad. (...)”



cumplir para organizar estos programas de especializacion. De igual forma no se
haya contemplado los requisitos y formacion académica que deban cumplir los
docentes que dicten estas materias. Bajo una interpretacion literal del dispositivo,
podemos suponer que solo sean, por ejemplo, universidades con facultades de
derecho, o centros de capacitacion orientadas hacia la carrera de derecho, sin
embargo, dado lo extenso y general de lo indicado en la norma, podria deducirse
que inclusive podrian organizar estos programas de especializacion instituciones
que tengan facultades con carreras profesionales no afines a la especialidad del
fedatario informatico asumiendo estar en condiciones de brindar dichos cursos,
lo que traeria como consecuencia la sobre oferta de este tipo de programas de
especializacion y una disminucion de la calidad de los futuros fedatarios

informaticos.

Actualmente, conforme a lo dispuesto en la ley N° 30220 — Ley Universitaria, se
cuenta con setenta y dos universidades y dos escuelas de posgrado
acreditadas'®, donde no todas las instituciones acreditadas necesariamente
cuentan con las carreras de la especialidad, ademas de considerar que estas
instituciones, como se menciono anteriormente, puede que no tengan el personal
capacitado para otorgar el correspondiente diploma o certificado de idoneidad
técnica segun los requisitos que la ley impone para estos casos. Debe
considerarse ademas que estas instituciones se encuentran obligadas a solicitar
al Ministerio de Justicia la correspondiente autorizacion y supervision para el

dictado de los cursos para la obtencién del diploma o certificado de idoneidad'?®

En cuanto a la obtencion del diploma o certificado de idoneidad técnica también
identificamos una segunda diferencia respecto a la cantidad de horas lectivas

definidas como requisito en la norma bajo analisis.

Como lo mencioné lineas arriba, el articulo 6° (previa a su modificacion),
establecia un total de seiscientas horas lectivas divididas en dos semestres

académicos y con un total de veinte horas lectivas semanales, fijdndose como

124 https://www.sunedu.gob.pe/lista-de-universidades-licenciadas/

125 Decreto Supremo No. 013-2016-JUS. “Articulo 6. El diploma de idoneidad técnica. 6.1 (...). 6.2 (...). 6.3
El Ministerio de Justicia y Derechos Humanos autoriza y supervisa la realizacién de los cursos para
otorgamiento del diploma o certificado de idoneidad técnica organizados por las entidades habilitadas
por esta norma, (...)"



https://www.sunedu.gob.pe/lista-de-universidades-licenciadas/

estructura curricular los siguientes cursos: Derecho Informatico, Informatica
Juridica aplicada a los Fedatarios, Etica Informatica, Comercio Electrénico,
Firma Digital, Normas técnicas peruanas sobre micrograbacion, Archivistica
digital, Ingles Informatico Juridico, Fe Publica Informatica, Seminario de

investigacién aplicada con la sustentacion de trabajo final.

Con la nueva modificacion establecida encontramos que tanto la cantidad de
horas lectivas como la cantidad de cursos han disminuido radicalmente’?. Se
aprecia que los cursos que se han retirado son el de Comercio Electrénico e
Inglés Informatico Juridico. Respecto de las horas, estas han pasado de
seiscientas horas a ciento cincuenta; tratandose de abogados y para el caso de
los notarios; de setenta y cinco. Ambas en un periodo no mayor a un semestre

académico.

Si bien es cierto que el comercio electronico — definido como la realizacion de
actos, negocios u operaciones mercantiles concertados a través del intercambio
de mensajes de datos telematicamente cursados entre proveedores y los
consumidores para la comercializacion de productos y servicios'?” — es una
institucion juridica vinculada con el trafico e intercambio de bienes y servicios,
no es materia propia de la funcién del fedatario informatico, puesto que su labor

se centra en otorgarle valor legal a los procesos de digitalizacién de documentos

126 pecreto Supremo No. 013-2016-JUS. “Articulo 6. El diploma de idoneidad técnica. 6.3 El programa de
especializacidn y capacitacion para obtener el diploma o certificado de idoneidad técnica, debe tener la
siguiente duracién y contenido: 1. Cuando se trate de abogados: Como minimo 150 horas lectivas por un
periodo no mayor de un semestre académico, es decir, quince semanas, siendo programadas un minimo
de 90 horas tedricas y 60 horas prdcticas las cuales deben referirse, entre otros aspectos, al proceso de
micrograbacidn. Asimismo, necesariamente deben contener los siguientes cursos: Derecho Informatico,
Informatica Juridica aplicada a Fedatarios, Etica informatica, Firma digital, Normas Técnicas Peruanas
sobre Micrograbacion, Archivistica Digital, Fe Publica Informatica, Seminario de investigacién aplicada con
sustentacion de trabajo final. 2. Cuando se trata de notarios: Como minimo 75 horas lectivas por un
periodo no mayor de medio semestre académico, es decir, ocho semanas, siendo programadas un minimo
de 45 horas tedricas y 30 horas practicas las cuales deben referirse, entre otros aspectos, al proceso de
micrograbacidn. Asimismo, necesariamente deben contener los siguientes cursos: Derecho Informatico,
Firma digital, Normas Técnicas Peruanas sobre micrograbacion, Archivistica Digital, Seminario de
investigacion aplicada con sustentacion de trabajo final”.

127 paniel Pefia Valenzuela, De la firma manuscrita a las firmas electrénica y digital. Colombia.
Universidad Externado de Colombia. 2015.



y demas funciones que ya hemos mencionado en los capitulos precedentes, no

sucede lo mismo — a nuestro parecer — con el Inglés Juridico Informatico.

Esta materia si es relevante para los fines de la capacitacién y posterior
obtencién de diploma o certificado de idoneidad técnica. Es necesario para los
abogados actualmente — en este mundo globalizado — contar no solamente con
una solida formacion juridica, sino también con el manejo de otro idioma que
permita desenvolverse adecuadamente en diferentes ambitos segun los clientes
que se tengan en cartera, ese idioma lo constituye el inglés cuya utilizaciéon es
predominante en la Internet, principalmente en la descripcion y especificaciones
de equipos informaticos (hardware y software) y servicios vinculados al quehacer

tecnoldgico.

Por dicha consideracion, el Fedatario Informatico, al ejercer la funcion de fe
publica y ademas de consagrarse como el profesional que valida y verifica la
idoneidad técnica de los equipos tecnoldgicos que conforman la linea de
produccion de microformas, pasando por el uso de firmas digitales, resulta de
suma relevancia que pueda reconocer e identificar diferentes conceptos
tecnoldgicos que vienen descritos en idioma inglés. Por ello, no solo es suficiente
que posea un amplio conocimiento técnico sino también tenga la habilidad de
identificar equipos tecnoldgicos y elementos que conforman la linea de

produccion de microformas, que en muchos casos vienen en idioma inglés.

Con las consideraciones expuestas en los parrafos precedentes, soy de la
conviccion que lograriamos consolidar al fedatario informatico como un
especialista en Derecho informatico, permitiendo que no se afecte la calidad del
servicio que brindara este profesional logrando una respuesta positiva a las
cuestiones juridicas que deriven de la aplicacion de las tecnologias de la

informacion en la digitalizacion y gestion documental digital o electronica.

1.2 Sobre la ratificacion del Fedatario informatico

El segundo punto que considero merece una reflexion y analisis es el referido a

la ratificacion en su funcidn como fedatario informatico.



Tal como se indico en el primer capitulo, una vez obtenido el diploma o certificado
de idoneidad técnica, este deber ser ratificado cada cinco afos.

Antes de su modificatoria, el articulo 4° del Decreto Legislativo N° 681 precisaba
que los fedatarios informaticos deberian periddicamente tener una capacitaciéon
continua, que conllevaria un puntaje para su posterior ratificacion cada cinco

afios'28,

Como consecuencia de ello, se publica el 02 de agosto del 2012, la Resolucién
N° 0192-2012-JUS'®, donde se establece la asignacion de puntaje para la
ratificacion, la cual se desarrolla en detalle en los articulos 15° y 16°'3° de dicha

resolucion respectivamente.

128 Articulo 4° del Decreto Legislativo N° 681: “(...). Los fedatarios publicos y particulares juramentados
deberan, periddicamente, una vez obtenido el certificado de idoneidad técnica, tener una capacitacién
continua a través de cursos, seminarios de actualizacién y especializaciéon que serdn organizados por el
Colegio de Abogados y/o por el Colegio de Notarios de su jurisdiccidn, en concordancia con lo establecido
en el articulo 6° del D.S. N| 009-92-JUS. Esta obligacion debera ser cumplida en forma constante por los
Fedatarios Publicos y Privados y generard el puntaje que precise el reglamento, para efectos de su
ratificacion cada cinco afios. La ratificacion sera realizada por el Colegio de Abogados y/o Notarios que
emitio el certificado de idoneidad técnica, previa evaluacion académica, conforme el procedimiento
precisado en el Reglamento”

129 Resolucién Ministerial No. 0192-2012-JUS: “Aprueban Reglamento que norma las funciones que ejerce
el Ministerio de Justicia y Derechos Humanos con relaciéon a los cursos de Fedatarios Juramentados con
Especializacion en Informatica, el Registro Nacional de Fedatarios y la acreditacién de Asociaciones de
Fedatarios”. Publicado en el diario Oficial El Peruano el dia 02 de agosto del 2012.

130 Resolucidn Ministerial No. 0192-2012-JUS. De la Direccidon de Sistematizacién Juridica y Difusién.
Articulo 15.- Requisitos para la ratificacién. - 15.1 El fedatario juramentado con especializacion en
informatica que desee obtener su ratificacion presentara una solicitud dirigida al Colegio correspondiente.
En la solicitud debera indicar, segin corresponda, lo siguiente: a) Nombre completo, documento de
identidad y nimero de registro del solicitante. b) Relacion detallada de los cursos de actualizacion y
capacitacion continua en la materia, en los que haya participado. c) Relacion detallada de las
publicaciones, ponencias, catedra y actividad académica en temas vinculados con la actividad del
Fedatario Juramentado. d) Relacién detallada de la experiencia profesional de los ultimos cinco afios
vinculada con la actividad de fedatario juramentado con especializacion en informatica. e) Declaracion
jurada de no habérsele rechazado un pedido de ratificacion formulado frente a otro Colegio (...) Articulo
16.- Puntaje para la ratificacion. - 16.1 Para obtener la ratificacién se debera alcanzar un puntaje minimo
de 13 puntos y un mdaximo de 20 puntos. 16.2 El puntaje de ratificacién sera asignado de la siguiente
manera: a) Dos (2) puntos por cada experiencia profesional vinculada con la actividad de fedatario
juramentado con especializacidn en informatica, hasta un maximo de ocho (8) puntos. b) Dos (2) puntos
adicionales por cada publicacion en revistas y libros de la especialidad, hasta un maximo de seis (6) puntos.
c) Dos (2) puntos adicionales por cada curso de especialidad de un minimo de sesenta (60) horas lectivas,
hasta un maximo de seis (6) puntos. d) Dos (2) puntos adicionales por cada ciclo de docencia universitaria
sobre la especialidad, hasta un maximo de seis (6) puntos. e) Un (1) punto adicional por cada participacion
como ponente en eventos sobre la especialidad, hasta un maximo de seis (6) puntos. f) Medio (0.5) punto
adicional por cada participacidon como asistente en seminarios y otros eventos académicos de la
especialidad, hasta un maximo de cinco (5) puntos. 16.3 El puntaje sefialado en el numeral precedente se
aplicara segln la prelacién establecida y dejara de incrementarse cuando la calificacion llegue al tope
maximo de 20 puntos.



Como lo mencioné en el capitulo primero, con la modificatoria al Reglamento del
Decreto Legislativo N°681, en su articulo 6°'3', se establece una nueva relacion
de actividades para obtener el puntaje de ratificacion.

Como se aprecia, existen aqui algunas diferencias en la asignacion de los
puntajes, asi como de los rubros contemplados. Como primera cuestion,
tenemos que la Resolucién Ministerial N° 0192-2012-JUS nos hace referencia
de “experiencia profesional vinculada con la actividad de fedatario
informatico”32, mientras la modificatoria al Decreto Legislativo N° 681 se refiere
a la “experiencia profesional vinculada con la actividad de fe publica
informatica”'33. Como se ha precisado en el desarrollo del presente trabajo, las
actividades vinculadas a la funcion del fedatario informatico se circunscriben a la
dacién de dar fe publica informatica respecto de la micrograbacion de
documentos electronicos provenientes de computadores u ordenadores, sino
también de procesos de micrograbacion de documentos electronicos contenidos
en medios virtuales como internet, paginas web o la nube. Esto se circunscribe
a lo que se llama “experiencia profesional vinculada con la actividad de fedatario
informatico”. Sin embargo, la modificatoria al reglamento del Decreto Legislativo
No. 681 nos hace mencion de experiencia vinculada con la “actividad de fe

publica informatica”. Concepto que para nosotros sobre pasa las actividades que

131 Decreto Supremo N° 013-2016-JUS. “Articulo 6-D. Puntaje para la ratificacion.

El puntaje de ratificacidn es asignado hasta un maximo de 20 puntos, de la siguiente manera:

1. Dos (2) puntos por cada experiencia profesional vinculada con la actividad de fe publica informatica,
hasta un maximo de ocho (8) puntos.

2. Dos (2) puntos adicionales por cada ciclo de docencia universitaria sobre la especialidad, hasta un
maximo de seis (6) puntos.

3. Dos (2) puntos adicionales por cada publicacidon en revistas y libros de la especialidad, hasta un maximo
de seis (6) puntos.

4. Dos (2) puntos adicionales como participante por cada curso de especialidad de un minimo de diez (10)
horas lectivas, hasta un maximo de cuatro (4) puntos.

5. Un (1) punto adicional por cada participacion como ponente en otros eventos sobre la especialidad,
hasta un maximo de tres (3) puntos.

6. Medio (0.5) punto adicional por cada participacion como asistente en seminarios y otros eventos
académicos de la especialidad, hasta un maximo de dos (2) puntos.

Para obtener la ratificacién se debe alcanzar un puntaje minimo de 13 puntos.”

132 Resolucidn Ministerial No. 0192-2012-JUS: (...). a) Dos (2) puntos por cada experiencia profesional
vinculada con la actividad de fedatario juramentado con especializacidon en informatica, hasta un
maximo de ocho (8) puntos.

133 Decreto Supremo N° 013-2016-JUS: “Articulo 6-D. Puntaje para la ratificacién. (...). 1. Dos (2) puntos
por cada experiencia profesional vinculada con la actividad de fe publica informatica, hasta un maximo de
ocho (8) puntos.



por ley se le ha establecido al fedatario informatico. Podemos entender como
actividad de fe publica: la emision de copias certificadas de documentos
electronicos que no hayan pasado por un proceso de micrograbacion, o dar fe
publica de imagenes o videos de aplicaciones informaticas — tipo Facebook o
Instagram, por ejemplo — sin recurrir al proceso de micrograbacion que por ley
es la actividad profesional donde el fedatario informatico da fe publica
informatica. Esto hace parecer que se estaria ampliando los alcances de la
funcion del fedatario informatico para efectos de ratificacion, punto con el que no
estamos de acuerdo puesto que la ley es clara respecto de su intervencién como

dador de fe publica.

Como segundo punto, la Resolucién Ministerial N° 0192-2012-JUS menciona
cursos de especialidad de un minimo de sesenta (60) horas lectivas, otorgando
un maximo de seis (06) puntos'34. Mientras que la modificatoria al Decreto
Legislativo N° 681 se refiere a cursos de la especialidad con minimo de diez (10)
horas lectivas, otorgando un maximo de cuatro (04) puntos'S. Esta es otra gran
diferencia — para nosotros - puesto que se reducen las horas de capacitacion a

diez horas y la asignacién de puntaje a cuatro (04) puntos.

Como se puede apreciar, se esta promoviendo — desde nuestro punto de vista —
que se generen, ya no cursos especializados, sino seminarios que para nosotros
no tendria el rigor juridico y técnico que merece esta especialidad. Ademas, al
reducirse el puntaje, bastara con dos cursos con un minimo rigor de estudio a
diferencia del puntaje y horas lectivas originalmente contemplados para alcanzar

la calificacidon requerida

Como tercer punto, se ha reducido de seis (06) puntos’® a tres (03) puntos'®’ el

puntaje a obtener en la participacién del fedatario informatico como ponente en

134 Resolucién Ministerial No. 0192-2012-JUS: (...). c) Dos (2) puntos adicionales por cada curso de especialidad
de un minimo de sesenta (60) horas lectivas, hasta un maximo de seis (6) puntos.

135 Decreto Supremo N° 013-2016-JUS: “Articulo 6-D. Puntaje para la ratificacion. (...). 4. Dos (2) puntos
adicionales como participante por cada curso de especialidad de un minimo de diez (10) horas lectivas,
hasta un maximo de cuatro (4) puntos.

136 Resolucién Ministerial No. 0192-2012-JUS: (...). e) Un (1) punto adicional por cada participacién como
ponente en eventos sobre la especialidad, hasta un maximo de seis (6) puntos
137 Decreto Supremo N° 013-2016-JUS: “Articulo 6-D. Puntaje para la ratificacion. (...). 5. Un (1) punto

adicional por cada participacion como ponente en otros eventos sobre la especialidad, hasta un maximo
de tres (3) puntos.



eventos de la especialidad. Siendo que, para poder ser ponente o expositor, es
necesario tener un conocimiento amplio y desarrollado en el ambito de la
especialidad del fedatario informatico, donde debe estar en capacidad de
transmitir y disertar sobre temas como firmas digitales, sistemas de gestion
documental, procesos de micrograbacion y sobre todo, de los contenidos
establecidos en los cursos que recibié para la obtencidn del certificado o diploma
de idoneidad técnica. Es por esta razén, que no estamos de acuerdo en la
reduccion del correspondiente puntaje, ya que se estaria subvaluando una
actividad que demuestra que el fedatario informatico se ha preocupado por su
propia educacion y por ende esta en capacidad de transmitir dicho conocimiento,
a favor de profesionales del derecho o estudiantes, e inclusive a abogados que

se encuentran formandose como futuros fedatarios informaticos.

Finalmente, se ha reducido de cinco (05) puntos'™® a dos (02) puntos'® la
calificacién que se le otorga por la participacion como asistente en seminarios y
otros eventos académicos de la especialidad. Creemos que la reduccion es
correcta pero muy drastica, puesto que dichos seminarios y eventos académicos
son los que mas se imparten con el fin de actualizar los conocimientos de las
materias afines al fedatario informatico y que van en correlacioén a lo mencionado
lineas arriba, respecto de la reduccion del puntaje sobre la intervencién como
ponente en diversos eventos de la especialidad. Adicionalmente, si tomamos en
cuenta lo indicado en la Resolucion Ministerial N° 0192-2012-JUS, bastaba que
el fedatario informatico cumpla con asistir a diez (10) de estos eventos para
obtener cinco (05) puntos, que acompafados con los ocho (08) puntos obtenidos
por la experiencia profesional vinculada a la actividad del fedatario, se obtienen
los trece (13) puntos necesarios para alcanzar la ratificacion. Esto efectivamente
desincentiva que el profesional se preocupe por los demas criterios de

138 Resolucion Ministerial No. 0192-2012-JUS: (...). f) Medio (0.5) punto adicional por cada participacién como
asistente en seminarios y otros eventos académicos de la especialidad, hasta un maximo de cinco (5) puntos.

139 Decreto Supremo N° 013-2016-JUS: “Articulo 6-D. Puntaje para la ratificacidn. (...). 6. Medio (0.5) punto
adicional por cada participacion como asistente en seminarios y otros eventos académicos de la
especialidad, hasta un maximo de dos (2) puntos.



ratificacion: publicacidon en revistas y libros, cursos de la especialidad, docencia

y participacion como ponente en eventos.

Con la modificatoria al Reglamento del Decreto Legislativo N° 681, si bien se
reduce a dos (puntos) dicha participacion en seminarios y eventos, creemos que
es muy bajo dicho puntaje, por cuantos estos eventos y seminarios se dan con

mucha frecuencia.

Habiendo desarrollado en ambos puntos diversos temas que tienen que ver con
la obtencion del diploma o certificado de idoneidad técnica y su ratificacion, y
siendo un tema de modificacién de la norma para mejorar los estandares para
optar por dicho titulo, es que creemos conveniente la modificacion en parte de

dichos articulos, para lo cual proponemos los siguientes textos:

Para la obtencion del diploma de idoneidad técnica proponemos — en la parte
pertinente — modificar el articulo 6° del Reglamento del Decreto Legislativo N°

68149, con el siguiente tenor:

Articulo 6°. El Diploma de idoneidad técnica

6.1. El diploma de idoneidad técnica, exigido por el literal b) del articulo 4 de la
ley, con caracter oficial, puede ser expedido por las siguientes entidades:

1. Colegio de abogados.
2. Colegios de notarios

3. Universidades con facultades de derecho que cuenten con licencia o se
encuentren en proceso de adecuacion, conforme a lo dispuesto en la Ley
N° 30220, Ley Universitaria.

6.2. Los funcionarios de las instituciones antes mencionadas que suscriban estos
diplomas o certificados lo deben hacer previa verificacion del cumplimiento
de los requisitos académicos de los cursos, horas dictadas y demas
requisitos legales, bajo responsabilidad.

6.3. El programa de especializacion y capacitacion para obtener el diploma o
certificado de idoneidad técnica tanto para abogados y notarios, debe tener

140 pecreto Supremo N° 009-92-JUS modificado por el Decreto Supremo N° 013-2016-JUS en su articulo
6°



una duracion de 300 horas lectivas por un periodo no mayor de dos
semestres academicos, es decir, treinta semanas, siendo programadas un
minimo de 180 horas tedricas y 120 horas practicas las cuales deben
referirse, entre otros aspectos, al proceso de micrograbacion. Asimismo,
necesariamente deben contener los siguientes cursos: Derecho
Informatico, Informatica Juridica aplicada a Fedatarios, Etica informética,
Firma digital, Normas Técnicas Peruanas sobre Micrograbacion,
Archivistica Digital, Fe Publica Informatica, Ingles juridico informatico,
Seminario de investigacion aplicada con sustentacion de trabajo final.

(...).

Para la obtencién del puntaje para la ratificacién del fedatario informatico
proponemos — en la parte pertinente — modificar el articulo 6-D del Reglamento

del Decreto Legislativo N° 68141, bajo el siguiente tenor:

Articulo 6-D. Puntaje para la ratificacion.

El puntaje de ratificacion es asignado hasta un maximo de 20 puntos, de la
siguiente manera:

1. Dos (2) puntos por cada experiencia profesional en procesos de
micrograbacion u ofras actividades vinculadas con las materias reguladas por el
Decreto Legislativo N° 681 y demas normas modificatorias, hasta un maximo de
ocho (8) puntos.

2. Dos (2) puntos adicionales por cada ciclo de docencia universitaria sobre la
especialidad, hasta un maximo de seis (6) puntos.

3. Dos (2) puntos adicionales por cada publicacion en revistas y libros de la
especialidad, hasta un maximo de seis (6) puntos.

4. Dos (2) puntos adicionales como participante por cada curso de especialidad
de un minimo de sesenta (60) horas lectivas, hasta un maximo de seis (6) puntos.
5. Un (1) punto adicional por cada participacion como ponente en otros eventos

Sobre la especialidad, hasta un maximo de cuatro (4) puntos.

141 Decreto Supremo N° 009-92-JUS modificado por el Decreto Supremo N° 013-2016-JUS afiadiendo el
articulo 6-D



6. Medio (0.5) punto adicional por cada participacion como asistente en
seminarios y otros eventos académicos de la especialidad, hasta un maximo de

tres (3) puntos.
Para obtener la ratificacion se debe alcanzar un puntaje minimo de 13 puntos.

Con esta propuesta de modificacion de ambos articulos, creemos que se
lograran tres objetivos: a) Que la calidad de las entidades que dictaran los cursos
para la obtencion del certificado o diploma de idoneidad técnica sea de alto nivel,
tomando en cuenta que estan orientadas a la ensefianza del derecho; b) Que al
aumentar la cantidad de horas lectivas, nos aseguramos una correcta y
adecuada formacién del futuro fedatario informatico y no de personas
improvisadas que puedan causar dano al ejercicio de la profesion y c) Que para
la ratificacion del fedatario informatico, estamos agregando puntajes — creemos
justos — que permitan al profesional no solo premiar su labor como fedatario en
los procesos de micrograbacion, sino ademas de incentivarlo para que pueda
escribir articulos de la especialidad y sea ponente en eventos académicos,
asegurando una formacion académica y profesional acorde con las necesidades
y exigencias que los procesos de micrograbacion, la gestion documental

electronica y la seguridad de la informacion que requieren.



CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES

CONCLUSIONES

1. Al Fedatario Juramentado con Especializacion en Informatica, o mejor
conocido como Fedatario Informatico, se le puede definir, desde el punto
de vista legal, como una institucion juridica creada en virtud de un
sistema normativo que le otorga funciones y competencias especiales
para ejercer la fe publica en determinados procesos técnicos de
naturaleza informatica denominados micrograbacion. Asi mismo, se le
define como el profesional del Derecho que ejerce la fe publica
informatica para la obtencion de microformas digitales.

2. Para ejercer la funcidon de fedatario Informatico se requiere que este
profesional del derecho cumpla con una serie de exigencias técnicas,
entre ellas, una estricta formacién académica previa que le permita
obtener un diploma de idoneidad técnica, lo que hace que este
profesional del derecho se encuentre calificado y preparado para ejercer
la funcién de depositario de fe publica para otorgarle la validez juridica a
documentos electronicos. Este funcionario de fe publica cuenta con
conocimientos especializados en el campo archivistico, informatico y de

derecho de las tecnologias de la Informacion.

3. El ejercicio de las funciones que ejerce el fedatario informatico esta
amparado por un nutrido marco normativa que regula el Sistema de
Microformas Digitales. Entre las funciones que realiza el fedatario
informatico destacan las de dirigir y responsabilizarse de los procesos de
micrograbacién; Expedir las respectivas actas de Apertura, Cierre,
retoma y conformidad del proceso de micrograbacion; firmar digitalmente
las imagenes digitales obtenidas en los proceso de micrograbacion,
principalmente de aquellos que se realizan a partir de documentos
electronicos o digitales; Generar microduplicados de las microformas;
Expedir Testimonio de las actas que ha generado a los interesados;

Certificar operaciones telematicas e intermediacion digital, que



involucren el uso de microformas, microduplicados o documentos
contenidos en ellos; Sustentar la validez legal de las microformas ante
las autoridades administrativos y/o jurisdiccionales en caso estas sean

presentadas como evidencia, entre otras.

El Fedatario Informatico otorga certeza juridico-tecnolégica a las
imagenes convertidas en microformas digitales. Con su participacion se
otorga el valor juridico y probatorio a las microformas digitales.

El Peru ha instituido la figura juridica de la fe publica informatica, a través
de las normas que regulan el sistema de microformas digitales, las
cuales crean la institucion juridica del Fedatario Juramentado con
Especializacién en Informatica, reconociéndolo como funcionario de la fe
publica, y asignandole la responsabilidad de dirigir el proceso técnico

idéneo denominado micrograbacion.

Las microformas digitales tienen caracteristicas de inalterabilidad,
confiabilidad, autenticidad e individualidad suficientes que hacen que
estos documentos electréonicos puedan ser presentados ante cualquier
autoridad jurisdiccional, arbitral o administrativa como medios

probatorios idéneos.

La funcién publica que ejerce el Fedatario Informatico no solo esta
circunscrita a otorgar fe publica en procesos de micrograbacién de
documentos electronicos provenientes de computadores u ordenadores,
sino que tiene el alcance de generar microformas también a partir de
documentos electronicos contenidos en medios de almacenamiento

virtuales y cibernéticos como la Internet, una pagina web o la nube.

Las normas juridicas que regulan el Sistema de Microformas Digitales a
dispuesto como mecanismos tecnoldgicos seguros a las microformas
digitales, las cuales puede ser utilizadas para la transmision electronica
de fondos, transferencia electronica de datos informatizados y otros
servicios de valor afnadido, conservando su valor probatorio y efecto
legal. Las microformas digitales también se constituyen como un

mecanismo de seguridad tecnolégica que permite la contratacidon



10.

electrénica a través de Internet.

Los sistemas de intercambio de datos electrénicos constituyen un medio
de envi6 de cualquier tipo de mensajes o datos electronicos, no obstante,
al incorporarse el uso de la firma digital y el sistema de microformas, este
medio electrénico se vuelve mas seguro garantizando la validez vy

seguridad juridica de la informacion electronica que se comparte.

La firma digital es un elemento de seguridad informatica que permite la
autenticacion, integridad y confiabilidad de un documento electrénico.
Cuenta con un marco normativo que le otorga el mismo valor legal que
una firma manuscrita. La firma digital es utilizada ademas por el Fedatario
Informatico para firmar las microformas digitales que se generan en los

procesos de micrograbacion.

11.La firma digital, aparte de acreditar la autenticidad, integridad y no

repudio por parte del Fedatario Informatico, también coadyuva en
garantizar las cualidades de fijeza, durabilidad e integridad que se exigen

a las microformas digitales.

12.La intervencion del Fedatario Informatico se presenta en las distintas

modalidades que tienen los procesos de micrograbacion, tanto a partir
de documentos en formato papel (De Papel a Digital) como a partir de
documentos electronicos o digitales (De Digital a Digital), en ambas
modalidades el Fedatario Informatico se constituye como el responsable

en la direccién de ambos procesos.

13. El Fedatario Informatico, también viene asumiendo nuevas funciones

propias de depositario de fe publica informatica, es el caso de su
intervencidn en los procesos de remates judiciales electrénicos en
donde, aparte de participar en la generacion de las microformas del
expediente administrativo que se genera en virtud del proceso, también
expide copias certificadas digitales al postor ganador. Dicha funcién
constituye un precedente importante en la labor que ejerce el fedatario y

que podria ser replicada en otros procedimientos electronicos de



naturaleza publica o privada, en aras de ampliar la funcién de fe publica

informatica del Fedatario Informatico.

14.Con la entrada en vigencia de la Ley de Gobierno Digital'?, se ha
establecido que los documentos electronicos que se generen con firma
digital en todas las entidades publicas deberan conservarse de modo
permanente, para lo cual deberan archivarse observando las
disposiciones legales sobre la materia. En ese sentido, los sistemas de
almacenamiento permanentes y seguros con valor legal para
documentos electrénicos estan constituidos por las normas que regulan
el Sistema de Microformas Digitales. Por dicha razon, a partir de dacion
de esta importante norma sera obligatorio el empleo del Sistemas de
Microformas Digitales para los documentos electronicos que se firmen
digitalmente en el Estado Peruano, lo que traera como consecuencia un
incremento considerable de la participacion del Fedatario Informatico en
dichos procesos de micrograbacion.

RECOMENDACIONES

1. El constante desarrollo de las tecnologias de la informacién y
comunicacion y la necesidad de crear mecanismos legales que
permitan acreditar el valor legal y probatorio de las actuaciones que
se realizan a través de los medios tecnoldgicos, hara replantear la
necesidad de ampliar las funciones del Fedatario Informatico, mas
alla de limitar sus atribuciones solamente a los sistemas de

micrograbacion.

2. El Fedatario informatico debe convertirse en el profesional del

142 Decreto Legislativo No. 1412. Ley de Gobierno Digital. “Articulo 19.- Conservacidn de los documentos
electrénicos firmados digitalmente. Para conservar documentos electrénicos y garantizar la
perdurabilidad en el tiempo de la firma digital incorporada en aquellos se emplean sellos de tiempo y
mecanismos basados en estandares internacionalmente aceptados que permitan verificar el estado del
certificado digital asociado. Cuando dicho tipo de documentos electrdénicos, y sus respectivos formatos
que aseguran la caracteristica de perdurabilidad de la firma digital, deban ser conservados de modo
permanente, éstos se archivaran observando las disposiciones legales sobre la materia”. Publicado en el
diario Oficial El Peruano el 13 de setiembre del 2018.



derecho que puedan verificar y dar fe de todos los actos juridicos que
se realicen a través de procedimientos electronicos o telematicos,

mediante el otorgamiento de certificaciones digitales.

El Fedatario Informatico debe ser considerado y reconocido como
especialista legal en el tratamiento, regulacion y validacion juridica de
los documentos electronicos que se generen. Por su formacion, se
constituye como el experto que pueda emitir opinion legal sobre la
validez juridica y probatoria de los documentos electrénicos, ademas
de opinar sobre la implicancia legal de las nuevas tecnologias

informaticas al quehacer de las organizaciones publicas y/o privadas.

Considero que, a fin de mantener la calidad del servicio que brinde el
Fedatario Informatico, se efectien mejoras en la regulacion
normativa del contenido de los programas de formaciéon académica y

ratificacion, tanto a nivel de horas y cursos de capacitacion.
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	Mediante Decreto Supremo No. 009-92-JUS se aprobó el Reglamento del Decreto Legislativo No. 681, sobre el uso de tecnologías de avanzada en materia de archivos de las empresas36F , en adelante el reglamento.
	Esta norma reglamentaria otorga mayor detalle en las funciones e intervención del Fedatario Informático como depositario de fe pública en los procesos técnicos de digitalización.

