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Resumen

El presente trabajo de investigacion tuvo como objetivo, determinar en qué manera las
estrategias de ensefianza docente explican o influyen en la satisfaccion académica, para
ello, el enfoque a utilizar fue cuantitativo, de la misma manera, el alcance a utilizar fue
correlacional y transeccional, ya que, la toma de los datos se realizé en un solo momento,
de esta manera, la poblacion estuvo conformada por un total de 1934 estudiantes
pertenecientes a una institucion de educacion superior técnica de la ciudad del Cusco,
provincia del Cusco-Per(, para determinar el tamafio de la muestra, se realiz6 un muestreo
aleatorio simple, por lo tanto, el tamafio muestral estuvo conformado por un total de 321
estudiantes, pertenecientes a los distintos programas académicos de la sede San Sebastian,
los mismos que respondieron a dos instrumentos debidamente estandarizados de manera
virtual, es preciso mencionar que, cada instrumento responde a cada una de las variables
de estudio, referente a los resultados, se evidencia que las estrategias de ensefianza
docente explican a la satisfaccion académica en un 89%, asi mismo, la dimension
emocional de la satisfaccion académica es la que explica de manera mas significativa a
la satisfaccion académica en un 89%, sin embargo, las deméas dimensiones también

explican a la satisfaccion académica de manera significativa.
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Abstract

The objective of this research work was to determine in what way the teacher teaching
strategies explain or influence academic satisfaction, for this, the approach to be used was
quantitative, in the same way, the scope to be used was correlational and transactional,
since, the data collection was carried out in a single moment, in this way, the population
was made up of a total of 1934 students belonging to a technical higher education
institution in the city of Cusco, province of Cusco-Peru, for To determine the size of the
sample, a simple random sampling was carried out, therefore, the sample size was made
up of a total of 321 students, belonging to the different academic programs of the San
Sebastian campus, the same ones who responded to two instruments duly Virtually
standardized, it is necessary to mention that each instrument responds to each of the study
variables, regarding the results, it is evident that the teacher teaching strategies explain
academic satisfaction by 89%, likewise, the dimension Emotional content of academic
satisfaction is the one that most significantly explains academic satisfaction at 89%,

however, the other dimensions also explain academic satisfaction significantly.
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Introduccion

Ante las nuevas demandas y necesidades contempladas en la actualidad, teniendo
en cuenta sobre todo los nuevos retos que ha implantado la pandemia, el conjunto de
competencias, técnicas, métodos y deméas habilidades docentes cada dia son mas
importantes e imprescindibles, sobre todo para responder a dichas demandas, que al pasar
del tiempo son cada vez mas numerosas, pues, se debe tratar siempre el alcanzar y
mantener los estandares de calidad y lograr un grado de satisfaccion académica del
estudiantado de manera adecuada.

El rol del docente en la formacion superior, ya sea técnica o universitaria, toma
cada vez una mayor relevancia e importancia, especificamente mediante la aplicacion de
las estrategias de ensefianza, que se entienden como el conjunto de procesos dirigidos con
intencidn, de carécter reflexivo, consciente y flexible que emplean los docentes con la
finalidad de promover aprendizajes significativos en sus alumnos, (Diaz y Hernandez,
2002). Del mismo modo, en el desarrollo de una estrategia de ensefianza, se fomentan
competencias cognitivas y se desarrollan competencias profesionales para la ejecucion,
dirigidos a la adquisicion de nuevos conocimientos y consecucion de una mayor
satisfaccion del estudiante, es por ello que se resalta el deber de los docentes en lograr
una educacidn sostenible, (Betancourt et al., 2020).

Del mismo modo, es imprescindible entender que, el aprendizaje se obtiene de la
interaccion entre el objeto de aprendizaje y el estudiante, pero todo ello se logra por un
intermediario, que viene a ser el docente, por lo que es necesario identificar y caracterizar
su actividad, (Herrera, Montenegro y Poveda, 2012).

El estudio de este conjunto de los procesos aplicados y desarrollados por los
docentes, han evolucionado de manera significativa, esto a razon que, estos procesos
denominados estrategias de ensefianza, influyen en el rendimiento académico, la
percepcion de los estudiantes y el desarrollo de habilidades basicas, (Carrera y Marin,
2011; De Miguel, 2006; Garrote, 2008; Pozo, 2008).

De acuerdo a las cifras de la UNESCO (2022), alrededor del mundo, unos 235
millones de estudiantes acceden a la formacion superior, sin embargo, una gran cantidad
de los mismos no concluyen sus estudios o no logran graduarse, en el caso de América
Latina, s6lo el 50% de estudiantes de formacidn superior logra terminar su formacion y

graduarse, (Banco Mundial, 2017). Esto se debe a una multiplicidad de factores, entre
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tantos, los mas recurrentes son de caracter personal, social, y pedagdgicas, las mismas
que evocan en deficiencias en la satisfaccién académica del estudiante (Butt y Rehman,
2010; Civitas Learning, 2018).

La situacién previamente descrita se presenta en diversas instituciones de
educacién superior técnica y universitaria en el Perd, situacién que no es distinta el
instituto de educacion superior pedagogica Khipu del Cusco, pues por la diversidad
agrupada tanto de sus estudiantes como docentes, el desarrollo de estrategias de
ensefianza adecuadas y que sobre todo respondan a las demandas y necesidades del
estudiantado y que a su vez estén alineadas a lograr una satisfaccion académica, son
deficientes, (D. Arias, comunicacion personal, 15 de febrero de 2023).

Por esta razon ya descrita, el presente trabajo investigativo pretende explicar la
influencia de las estrategias de ensefianza empleadas por los docentes en la satisfaccion
academica de los estudiantes, para ello se utilizara un enfoque cuantitativo, a través del
cual se empleara una regresion para determinar en qué medida las estrategias de

ensefianza influyen o explican la satisfaccion académica.
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Fundamentacion Tedrica
Antecedentes

La revision de la literatura existente nos pone en manifiesto que, existen limitados
estudios previos con rigurosidad cientifica en relacion a las estrategias de ensefianza
docente y la satisfaccién académica, entre los pocos trabajos previos encontrados,
podemos destacar que las estrategias de ensefianza docente, dichas o llamadas e
interpretadas también por diversos autores como estrategias didacticas, neuro didécticas,
etc., tienen relacion positiva con la satisfaccion académica estudiante, demostrando
coeficientes de correlacion elevados. (Hurtado et al., 2021; Velazquez, 2017; Torres,
2018; Infantes, 2020; Mendoza et al., 2021)

En el mismo sentido, se pudo verificar que, las practicas pedagdgicas relacionadas
con algin componente emocional o las estrategias socioemocionales durante el proceso
de ensefianza aprendizaje, tienen mayor relacion con la satisfaccion académica de los
estudiantes. (Tacca et al., 2019; Bohorquez, 2022; Rojas, 2019).

Por otra parte, en menor medida, las actuaciones o practicas netamente
pedagogicas no suelen tener una relacion o influencia directamente positiva fuerte, existe
una relacion con esta dimension de las estrategias de ensefianza, sin embargo, los indices
de correlacion no son tan fuertes o elevados como en el aspecto socioemocional.
(Mendoza et al., 2021; Torres, 2018)

Estrategias De Enseflanza Docente

Las estrategias de ensefianza han sido estudiadas desde unas décadas, pues, son
parte importante y fundamental en la educacién, ante ello, pues ha ganado mayor
importancia por su aporte y contribucion en el proceso de ensefianza del alumnado. En el
mismo sentido, Zambrano et al. (2015), contemplan que las estrategias de ensefianza, han
sido estudiadas o investigadas bajo denominaciones como estrategias didacticas, formas
de ensefianza, estilos de ensefianza, etc., para el desarrollo de esta investigacién, se
entiende a las estrategias de ensefianza, como la utilizacion de distintos procesos y
recursos de actuacion pedagogica en el avance de la practica académica, con la finalidad
de lograr aprendizajes significativos en los alumnos. Por otra parte, Betancourt et al.,
(2020), consideran a las estrategias de ensefianza docente como numerosas oportunidades

para lograr eficientes maneras de aprendizaje, asi mismo, potenciar el rendimiento de
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cada estudiante y confortar el proceso de aprendizaje. En la misma linea, Henriquez y
Arambur( (2019), comprenden a la variable en mencién, como aquel conjunto de
procesos 0 metodologias desarrolladas por el docente, que se aplican de manera
intencional, flexible y reflexiva, para lograr el aprendizaje significativo en los estudiantes.

De acuerdo a Zambrano et al., (2015), las estrategias de ensefianza han de ser
evaluadas mediante tres dimensiones, afectiva o emocional, cognitiva o metacognitiva e
instrumental, puesto que, entender lo importante de las dimensiones mencionadas,
posibilita al docente acceder a una perspectiva adecuada al momento de emplear el
proceso de ensefianza, del mismo modo, los estudios ma&s recientes, ponen en
conocimiento un mayor interés por estudiar y comprender la eficacia de las estrategias
docentes, lo que permite entender aquello que ocurre en el salén e implementar el

panorama de investigacion en las estrategias de ensefianza docente, (Gil et al., 2017).

Dimensiéon Afectiva o Emocional

Al conceptualizar esta dimension, es importante entender que la labor docente sea
mas eficiente, pues, refuerza a las aptitudes del alumno en beneficio de mejorar su
rendimiento académico, (Hurtado et al., 2019.

Del mismo modo, Zambrano et al., (2015) indican que esta dimension contempla
2 indicadores, las estrategias evaluativas, las cuales hacen referencia a la novedad y
diversidad de los trabajos evaluativos, sumandole la claridad y devolucion en la
calificacion de una actividad y, las estrategias de mediacion emocional, las cuales hacen
referencia o tienen relacion con estar abiertos a la experiencia, confianza en si mismo,

control emocional, etc.

Dimension Cognitiva o Metacognitiva

Zambrano et al., (2015) mencionan que adentra dos indicadores para su
entendimiento y evaluacion, la primera es la mediacion cognitiva, la cual responde a
poder permitir el desarrollo de la capacidad cognitiva y los recursos didacticos, esta
estrategia permite el desarrollo de préacticas argumentativas, establecer hipétesis,
pensamiento flexible y demas aspectos cognitivos, la segunda son los recursos didacticos,

los cuales hacen referencia a las estrategias que permiten al docente la transmision de
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recursos tecnoldgicos innovadores y diversos, los cuales permiten alcanzar de manera

totalitaria los objetivos de un curso o materia.

Dimensién Instrumental

Al igual que su precedente, esta dimension se explica o mide a través de dos
indicadores, el primero es; la planificacion didactica, que hace referencia a el conjunto de
practicas pedagogicas empleadas por el docente que van adecuados por los objetivos de
la sesion y el modelo pedagdgico empleado, por otra parte, el segundo indicador es; el
ambiente en el aula, pues viene a ser el clima generado a partir de las relaciones y vinculos
interpersonales entre los estudiantes y también el docente, pues influye en la
predisposicion de cada estudiante en una participacion mucho mas activa en la sesién de
clase, pues cuando existe un ambiente adecuado, las ganas y disposicion de aprender por
parte de los alumnos y ensefiar por parte de los maestros, son méas elevados. (Zambrano
et al., 2015).

Satisfaccion Académica

De acuerdo a Pefia (2021), esta variable es entendida desde una perspectiva
psicoldgica, especificamente desde la corriente de la psicologia positiva y el bienestar
psicoldgico, la cual pretende solucionar diversos problemas desde una indole positiva, de
igual manera, los procesos motivacionales y la teoria de la autodeterminacion tienen
incidencia en el intento de entender a esta variable, a partir de ello, se establecieron tres
premisas para entender a la satisfaccion académica, los rasgos positivos, las emociones
positivas y las instituciones positivas (Seligman, 2011; Ryan y Deci, 2001).

En tal sentido, la satisfaccion académica se entiende como el gusto o placer de la
experiencia de si mismo de un estudiante y en relacion con las actividades académicas
dentro de un programa academico, el cual lo identifica y permite desarrollar sus
habilidades, todo ello se relaciona con la orientacién al logro, ajuste académico,
compromiso, metodologia de ensefianza, bienestar, desempefio y éxito académico.
(Vergara et al., 2018; Roebken, 2007; Lent et al., 2009; Kumbhar, 2010).

Es por ello que, se entiende a esta variable como una dualidad entre un aspecto
cognitivo y emocionales, dado que se entrelaza y relaciona con otras variables que

responden a directrices mas cognitivas centradas en el ambito académico, y emocionales,
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como el resultado subjetivo de la evaluacion de la experiencia de un proceso de

aprendizaje. (Pefia, 2020).
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Objetivos e Hipotesis

La revision teorica precedente nos conduce a establecer los objetivos de
investigacion, los cuales son:
El objetivo general de investigacion es:

e Determinar de qué manera las estrategias de ensefianza docente explican o
influyen en la satisfaccion académica de los estudiantes de educacion superior
técnica.

Los objetivos especificos son:

o ldentificar el nivel de las estrategias de ensefianza docente que perciben los
estudiantes de educacion superior técnica.

o Identificar el nivel de satisfaccion académica de los estudiantes de educacion
superior técnica.

e Identificar cual es la dimension de las estrategias de ensefianza docente que
explica de manera mas significativa la satisfaccion académica de los estudiantes
de educacion superior técnica.

De igual manera, las hipdtesis planteadas en base a la revision literaria
correspondiente, nos conduce a lo siguiente:
La hipotesis general de investigacion es:

e Hi: Las estrategias de ensefianza docente influyen significativamente en la

satisfaccion académica de los estudiantes
Las hipotesis especificas de investigacion son:
e H2: El nivel de las estrategias de ensefianza docente que perciben los estudiantes

de educacion superior técnica es medio.

e Ha3: El nivel de satisfaccion académica de los estudiantes de educacion superior

técnica es medio.

e H4: La dimension afectiva o emocional explica en mayor grado a la satisfaccion

académica en los estudiantes de educacion superior técnica.
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Meétodo

Participantes

La poblacion compuesta para el desarrollo de este estudio es de 1934 estudiantes,
los mismos que estdn matriculados en el semestre académico 2023-1, comprendiendo a
los estudiantes tanto del 1 al VI ciclo de la sede de San Sebastian de la provincia del
Cusco, sede que comprende a las carreras técnicas de Marketing, Administracion de
negocios bancarios y financieros, Administracion de negocios internacionales y
Desarrollo de sistemas de informacion, la muestra se conforma por un total de 321
estudiantes, donde el nivel de confianza es de 95% y el margen de error 5%, los
estudiantes seran tomados de manera aleatoria, respetando la confidencialidad de los
datos y respuestas, asi mismo la participacion de los estudiantes es de manera voluntaria.

Instrumentos

Para la medicion de las estrategias de ensefianza docente, se empleara la escala
validada por Zambrano et al., (2015), quienes realizan la medicion de la variable en
mencion a través de tres dimensiones, la primera es la estrategia afectivo-motivacional,
medidas con 16 items y cuyo alfa de Cronbach es de 0.913. La estrategia cognitiva-
metacognitiva, es medida a través de 10 items y el respectivo alfa de Cronbach es de
0.954. Por ultimo, la estrategia instrumental es recogida mediante 9 items y el alfa de
Cronbach para dicha dimension es 0.935.

A diferencia de la variable precedente, la satisfaccion académica, se mide a través
de una escala unidimensional, la misma que fue validada por Pefia (2020), escala que

contempla un alfa de Cronbach de 0.718.
Procedimiento

El recojo de datos se realizd mediante la aplicacion de los cuestionarios adaptados
a un formulario de Google, para ello los estudiantes acceden mediante el correo
institucional o el correo personal, indicando el ciclo académico que cursan, el turno al
que estan matriculados y la carrera técnica profesional a la que pertenecen, de esta
manera, los resultados descriptivos son mas beneficiosos a la investigacion como al
centro donde se realiza la misma.

Cabe resaltar que, el proceso de recoleccion de los datos se realizé en un solo

momento, durante una semana, exactamente hasta completar el tamafio de la muestra,

Estrategias de
ensefianza docente
y satisfaccion
académica en

11 de 24 | estudiantes de
educacion superior
técnica



Universidad
Internacional
de Valencia

pues los estudiantes no estaran obligados a responder estos cuestionarios, de igual
manera, se llenaran de manera andénima y respetando los principios éticos en

investigacion.
Analisis de Datos

Los datos fueron analizados a través del programa estadistico SPSS en su version
25, se realizo la regresion que permitio determinar en qué medida una variable influye o
explica a la otra, de esta manera se pudo responder a los objetivos de la investigacion y

contrastar las hipotesis planteadas.
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Resultados

En cuanto al objetivo general de la investigacion, se desarrolld la prueba
estadistica de regresion lineal simple para determinar en qué medida la variable
satisfaccion académica es explicada por la variable estrategias de ensefianza docente.

La tabla 1 demuestra que existe una correlacion entre las variables en estudio con
un coeficiente de correlacion de 0.943, asi mismo, la variable satisfaccion académica es
explicada por un 89% por la variable estrategias de ensefianza docente.

Tabla 1

Modelo de regresion lineal multiple

Resumen del modelo

R cuadrado Error estandar de
Modelo R R cuadrado ajustado la estimacion
1 9432 .890 .889 1.046

La tabla 2 muestra que, la prueba estadistica de Anova refleja que el P valor o la
significancia es menor a 0.05, lo cual indica que si es posible construir un modelo de
regresion lineal en base a los datos analizados.

Tabla 2

Andlisis de varianza

ANOVA?

Suma de
Modelo cuadrados gl Media cuadrdtica F Sig.
1 Regresion 2815.489 1 2815.489 2573.354 .000P

La figura 1 nos permite identificar la linea de tendencia de los datos, la misma que
permite verificar ilustrativamente los resultados de la prueba de regresion simple y
establecer el modelo de regresion.

Figural

Linea de tendencia de los datos

Estrategias de
ensefianza docente
y satisfaccion
académica en

13 de 24 | estudiantes de
educacion superior
técnica



Universidad
Internacional
de Valencia

Linea de tendencia
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Estrategias de ensefianza docente

En cuanto al objetivo especifico 1, los estudiantes de la carrera técnica profesional
de administracion de negocios bancarios y financieros representan el 32.6% de la muestra,
de los cuales, el 6% manifiesta que no estan de acuerdo con las estrategias de ensefianza
docente, el 19% no esta de acuerdo ni en desacuerdo y el 75% si esta de acuerdo. Por otra
parte, los estudiantes de la carrera técnica profesional de administracion de negocios
bancarios y financieros representan el 29.1% de la muestra, de los cuales, el 4% indica
no estar de acuerdo con las estrategias de ensefianza docente, el 13% no esta de acuerdo
ni en desacuerdo y el 83% si esta de acuerdo, en cuanto a los estudiantes de la carrera
técnica profesional de desarrollo de sistemas de informacion, representan el 21.5% de la
muestra, de los cuales el 5% manifiesta no estar de acuerdo con las estrategias de
ensefianza docente, el 17% no esta de acuerdo ni en desacuerdo y el 78% si esta de
acuerdo, finalmente, los estudiantes de la carrera profesional de marketing, representan
el 16,8% de la muestra, de los cuales, el 10% indica no estar de acuerdo con las estrategias
de ensefianza docente, el 38% no estd de acuerdo ni en desacuerdo y el 52% si esta de
acuerdo, tal como se detalla en la tabla 3
Tabla 3

Nivel de las estrategias de ensefianza docente

Carrera profesional técnica / En desacuerdo Ni de acuerdo nien De acuerdo Total

Estrategias de ensefianza docente desacuerdo
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Adm. Negocios bancarios y 6%
financieros
Adm. Negocios internacionales 4%
Desarrollo de sistemas de 5%
informacion
Marketing 10%

19%

13%
17%

38%

75%

83%
78%

52%

100%

100%
100%

100%

En cuanto al objetivo especifico 2, en los estudiantes de la carrera técnica

profesional de administracion de negocios bancarios y financieros, el 13% manifiesta que

no estan satisfechos académicamente, el 37% esta medianamente satisfechos y el 50% si

estan satisfechos. Por otra parte, en los estudiantes de la carrera técnica profesional de

administracion de negocios bancarios y financieros, el 4% manifiesta que no estan

satisfechos académicamente, el 43% esta medianamente satisfechos y el 53% si estan

satisfechos, en cuanto a los estudiantes de la carrera técnica profesional de desarrollo de

sistemas de informacion, el 10% manifiesta que no estan satisfechos académicamente, el

25% estd medianamente satisfechos y el 65% si estan satisfechos, finalmente, en cuanto

a los estudiantes de la carrera profesional de marketing el 10% manifiesta que no estan

satisfechos académicamente, el 44% estd medianamente satisfechos y el 46% si estan

satisfechos, tal como se detalla en la tabla 4

Tabla 4

Nivel de la satisfaccion académica

Satisfaccion académica/ En desacuerdo Ni de acuerdonien De acuerdo Total
Carrera profesional técnica desacuerdo

Adm. Negocios bancarios y 13% 37% 50% 100%
financieros

Adm. Negocios internacionales 4% 43% 53% 100%
Desarrollo de sistemas de 10% 25% 65% 100%
informacion

Marketing 10% 44% 46% 100%

En cuanto al objetivo especifico 3, se desarrolld la prueba estadistica de regresion

lineal simple para determinar en qué medida la variable satisfaccion académica es

explicada por las dimensiones de la variable estrategias de ensefianza docente.
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La tabla 5 demuestra existe una correlacion entre la dimension emocional y la
satisfaccion académica, con un coeficiente de correlacion de 0.943, asi mismo, la variable
satisfaccion académica es explicada por un 89% por la dimension emocional, esta fue la
dimensién que tiene un mayor grado de explicacion sobre la satisfaccion académica, sin
embargo, las dimensiones cognitiva e instrumental también presentan resultados
significativos con un R. cuadrado de 0.864 y 0.850 respectivamente.

Tabla 5

Modelo de regresion lineal multiple

Resumen del modelo

R cuadrado Error estandar de
Modelo R R cuadrado ajustado la estimacion
1 9432 .890 .890 1.044
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Discusion

En el presente estudio, se pudo determinar que, la satisfaccion académica es
explicada de manera significativa por las estrategias de ensefianza docente, permitiendo
deducir que las distintas estrategias de ensefianza que emplean los docentes en la
institucion educativa superior tecnolégica, explican en un 89% el nivel de la satisfaccion
que tienen los estudiantes de la misma institucion, de la misma manera, los componentes
emocionales, cognitivos e instrumentales de las estrategias de ensefianza docente,
explican de manera significativa a la satisfaccion académica de los estudiantes, siendo el
componente emocional el que explica de manera mas significativa a la satisfaccion
académica, en el mismos sentido, los estudiantes estan de acuerdo, en su mayoria, con
las estrategias de ensefianza docente, tal como la satisfaccion académica, pues los
estudiantes presentan niveles altos, en su mayoria, en relacion a cuan satisfechos se
encuentran académicamente.

Los resultados de la presente investigacion se alinean con los resultados de la
literatura existente en relacion con las variables de estudio, pues, Hurtado et al., (2021)
indican que existe una relacién significativa entre las variables de estudio, sin embargo,
los resultados que encontraron los autores no son tan elevados como los de esta
investigacion, aunque de igual manera ponen en manifiesto una relacion significativa, del
mismo modo, Infantes, (2020,) indica que las estrategias de ensefianza y las practicas
pedagdgicas de los docentes, tienen una buena relacion con la satisfaccion académica,
estos resultados permiten realizar una comparacion interesante, ya que, su poblacion
fueron estudiantes universitarios, en este sentido, los resultados de investigacion se
empiezan a generalizar un poco mas, teniendo en cuenta que los estudiantes universitarios
y técnicos, comparten algunas caracteristicas en comun, del mismo modo, el desarrollo
de las investigaciones previas junto a la presente, permiten desarrollar una vision mas
amplia en el Perl a cerca de la relacion de las variables estudiadas, ya que las
investigaciones que se desarrollaron fueron en poblaciones de distintas zonas geogréaficas
del pais y distintos tipos de instituciones educativas.

Por otra parte, Mendoza et al., (2021), Velazquez, (2017) y Torres, (2018),
desarrollaron estudios en el extranjero, encontrando que la relacion entre las variables de
estudio es buena o significativa, dichos estudios se desarrollarlo en paises vecinos y con

poblaciones universitarias, lo que permite ampliar ain mas la vision y el horizonte a cerca
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de las variables estudiadas, pues los resultados entre esta investigacion y las precedentes,
coinciden significativamente.

Autores como Tacca et al., (2019), Bohorquez, (2022) y Rojas, (2019), quienes
enfatizan en que los componentes de corte emocional o socioemocional durante el
proceso de ensefianza, tienen una relacion mayor con la satisfaccion académica.
Contrariamente a Mendoza et al., (2021) y Torres, (2018), quienes desarrollan un énfasis
en las practicas netamente pedagdgicas de las estrategias de ensefianza, sin embargo,
Ilegan a una conclusion similar, puesto que, las practicas netamente pedagogicas no tienen
una relacion muy significativa con la satisfaccion académica, en este sentido, los
resultados de la presente investigacion, difieren en cierto punto con la bibliografia previa,
ya que, los 3 componentes o dimensiones de las estrategias de ensefianza docente,

demuestran tener una relacion significativa con la satisfaccion académica.
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Limitaciones y Futuras Lineas de Investigacion

Entre las limitaciones méas significativas para el desarrollo de la presente
investigacion se destacan las muy pocas evidencias o antecedentes referidos a este estudio
tanto a nivel nacional como internacional, de igual manera los muy pocos instrumento de
medicion respecto a la variable estrategias de ensefianza docente, asi como la unificacién
literaria en cuanto a la denominacién o categorizacion de dicha variable, puesto que, no
existe una unificacion para catalogar a dicha variable y recibe diversas denominaciones
pero con contenido igual o similar, asi mismo la ausencia de datos accesos muchos mas
certeros y confiables respecto a las caracteristicas de la poblacion, lo cual no permitid
desarrollar la incorporacién de otras variables como la tasa de desercion o el abandono
de estudios.

Entre las futuras lineas de investigacion se destaca la estandarizacion de estas
variables a poblaciones mucho mas amplias y mas representativas, asi mismo, el
desarrollo psicométrico de instrumentos que permitan una medicion mucho mas exacta
de las variables de estudio, la revision bibliografica respecto a las estrategias de
aprendizaje con el fin de unificar términos y facilitar un mejor entendimiento de la
variable, de igual manera, la incorporacion de diversas variables, disefios, alcances, tipos
de investigacion con el fin de entender de mejor manera los fenémenos que juegan un

papel importante en el proceso educativo de los estudiantes.
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Conclusiones

1. Las estrategias de ensefianza docente explican a la satisfaccion académica de los
estudiantes de educacién superior técnica de manera significativa, puesto que, de
acuerdo al modelo de regresion lineal, la variable satisfaccion académica es
explicada en un 89% por la variable estrategias de ensefianza docente en los
estudiantes de educacion técnica superior.

2. El nivel de las estrategias de ensefianza docente que perciben los estudiantes de
educacion superior técnica es alto, puesto que, en la carrera profesional técnica de
administracion de negocios bancarios y financieros, el 75% indica estar de
acuerdo con las estrategias de ensefianza docente, de igual manera en las carreras
de administracién de negocios internacionales, el 83% indica lo mismo, tal como
sucede en la carrera de desarrollo de sistemas de informacion, donde el 78% de
los estudiantes también indica estar de acuerdo, finalmente en la carrera de
marketing, el 52% indica lo mismo.

3. El nivel de la satisfaccion académica de los estudiantes de educacion superior
técnica es alta, pues, lo estudiantes de la carrea profesional técnica de
administracion de negocios internacionales afirman esto con un 50%, del mismo
modo, en la carrera de administracién de negocios internacionales, en un 53% los
estudiantes indican lo mismo, en la carrera de desarrollo de sistemas de
informacion, los estudiantes refieren tener un nivel alto también en un 65%,
finalmente, en la carrera de marketing, los estudiantes indican lo mismo en un
46%.

4. Ladimension emocional es la dimension que explica de mayor manera la variable
satisfaccion académica, siendo de manera significativa, sin embargo, las demas
dimensiones también explican la variable satisfaccion académica

significativamente.
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