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Resumen

Hoy en dia el uso didactico de la informéatica dentro del proceso de ensefianza -
aprendizaje es vital, sobre todo si su utilizacion permite mejorar herramientas de caracter
transversal, tales como la comprension lectora, ya que su dominio hara posible que el
estudiante sea critico, sea capaz de ir mas alla de lo literal, sea creativo, interprete y
participe. Es por ello, que se realiz6 un meta-analisis sobre la eficacia de los programas
informaticos para mejorar la comprension lectora del espafiol. Se incluyeron estudios
realizados con alumnos de Educacion Primaria, Educacion Secundaria Obligatoria (ESO)
y de Bachiller y con disefios con grupo de control (experimental y cuasi-experimental) y
sin grupo de control (antes y después). Se revisaron 14 estudios de los que ocho cumplian
las condiciones para formar parte de un meta-analisis siguiendo un modelo de efectos
aleatorios, el cual revel6 que en esos ocho estudios con grupo de control el tamafio del
efecto combinado fue de 0,22 y en los estudios sin grupo de control solo se pudo calcular
el tamafio del efecto en dos casos, pero no se realizd un meta-analisis por el pequefio
namero de estudios y por la gran diferencia entre ellos. Se muestra que los programas
informaticos producen un tamafio del efecto pequefio y no significativo y que los
resultados encontrados son heterogéneos. Sin embargo, dada la heterogeneidad y la
dispersion de resultados, estaria dentro de lo posible que algunos si que pudieran ser
utiles, por lo cual es necesario realizar mas investigaciones, de calidad, sobre la eficacia

de distintos programas informaticos.
PALABRAS CLAVE:

Programas informaticos, meta-analisis, comprension lectora.

Abstract

Nowadays the didactic use of information technology in the teaching - learning process
is vital, especially if its use allows the improvement of transversal skills, such as reading
comprehension beacuse its domain will make it possible for the student to be critical, be
able to go beyond the literal content, be creative, interpret and participate. For this reason,
a meta-analysis was carried out on the effectiveness of computer programs to improve
reading comprehension in Spanish. We included studies carried out in Primary Education,
Mandatory Secondary Education (ESO) and High School students, with designs that

included control group (experimental and quasi-experimental) and without control group



(designs with pretest and postest). We reviewed 14 studies of which eight met the
conditions to be part of a meta-analysis following a random effects model, which revealed
that in those eight studies with control group the size of the combined effect was 0.22 and
in studies without a control group we could only calculate effect size in two cases, but a
meta-analysis was not performed because of the small number of studies and because of
the difference between them. It is shown that computer programs produce a small and not
significant effect size and that the results found are heterogeneous. However, given the
heterogeneity and the dispersion of results, it would be possible that some of them could
be useful, so it is necessary to carry out more quality research on the effectiveness of

different software.
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INTRODUCCION

Es una necesidad permanente, para los que trabajamos en el ambito educativo, mejorar la
comprension lectora de los alumnos, ya que esta es una herramienta importante en el
proceso de ensefianza - aprendizaje, debido a que su cardcter transversal tiene efectos
positivos 0 negativos sobre las otras areas curriculares. Asi, por ejemplo, la adquisicion
de estas habilidades facilitara la resolucion de problemas matematicos. Sin embargo,
cuando no se adquieren adecuadamente, se podrian generar problemas en la autoestima y

el desarrollo escolar.

Es por ello que el logro en el dominio de la comprension lectora es fundamental, ya que
le permite al alumno examinar el contenido de lo que lee, analizar cada una de sus partes
para destacar lo necesario y comparar conocimientos ya existentes con los recién
adquiridos. Por tal motivo, existe una inmensa necesidad de optimizar, dentro de las
précticas que se realizan en el aula, la comprension lectora de los alumnos, a traves de
diferentes recursos, tal como la inclusion de la informatica como recurso didactico para

colaborar y potenciar los procesos de aprendizaje en la educacion.

De esta forma, la informatica cumple un papel primordial en este trabajo, debido a que
posee, tal como menciona Barcel6 (2008, p.15), “un peso creciente en la vida de cada dia,
hablandose por ello de un nuevo tipo de sociedad con un nombre, curiosamente, siempre
variable y en evolucion constante: sociedad de la informacién, sociedad del
conocimiento, sociedad digital, etc. Saber algo del origen y las raices de esta nueva
sociedad que se esta construyendo es un objetivo bastante interesante”. Ademas, conocer

la historia ayuda a entender el presente y, muchas veces, permite predecir el futuro.

En relacién a la informaética, aunque es dificil establecer el origen exacto, se sabe que
calcular la repercusion de esta disciplina en el futuro, se convierte en una tarea del todo
complicada. Incluso, con vista a un futuro inmediato, resulta impredecible determinar los
derroteros hacia los que derivara la informatica, ya que los propios expertos en la materia
han sido incapaces de pronosticar situaciones tales como el auge del Internet, las

capacidades de procesamiento de los teléfonos o el uso de redes inalambricas.

A pesar de ello, se aprecia la infinidad de posibilidades que esta ciencia multidisciplinar
ofrece hoy en dia. La informatica ha logrado posicionarse como una poderosa herramienta
indispensable en todas las areas de trabajo y en la forma en la que la sociedad actual

concibe la vida diaria. Es asi, como sefiala Molero (2016, p.1), “que un viaje a la historia



de lainformatica muestra de manera atractiva el papel clave que ha jugado la combinacién

de ingenio y tecnologia en el acelerado desarrollo de la informatica”.

Si se considera el ordenador como una unidad de control, memoria, I6gica micro —
programada, unidad aritmética y que cuenta con dispositivos de entrada — salida, segun
Martinez y Garcia Beltran (2000, p. 6 y 7), “la primera generacion de la informatica se
inicio en el afio 1939, tiempo en el cual el ingeniero Konrad Zuse desarroll6 el primer
ordenador digital programable.

En 1944, Howard Aiken desarroll6 un ordenador, llamado MARK 1. Estas maquinas
basadas en relés electromecanicos quedaron desfasadas al poco tiempo de ser construidas,
ya que otros investigadores aplicaron la tecnologia de los tubos de vacio para construir
computadoras digitales totalmente electronicas.

El primer ordenador electronico Ilamado ENIAC (Electronic Numerical Integrator And
Calculator), fue construido entre 1943 y 1946 bajo la direccién de John Mauchly y J.
Presper Ecker, en la Universidad de Pennsylvania. Este constituyd el mas importante y
ambicioso esfuerzo para desarrollar la computacion electronica. Su mayor defecto era que
tenia una capacidad limitada de almacenamiento de informacion, ocupaba una gran

habitacion y solo trabajaba con veinte numeros de diez digitos”.

Durante la segunda generacion de la informética, que se dio a partir de 1945, tal como lo
sefialan Martinez y Garcia Beltran (2000, p. 8), “John von Neumann propuso el concepto
de programa almacenado, de forma que las instrucciones podian guardarse en la memoria

junto con los datos.

La mayoria de los ordenadores actuales siguen este criterio, por lo que se suele denominar
arquitectura von Neumann. Por esta época (1946 - 1952), se desarrollaron varios
ordenadores basados en la idea de von Neumann”. De esta manera, los ordenadores se
volvieron mas accesibles para poder venderse a clientes particulares pero solo las grandes

corporaciones podian pagar millones de dolares, ya que eran muy costosos.

En la tercera generacion, a mediados de la década de los 60, Martinez y Garcia Beltran
(2000, p. 9 y 10) mencionan que “se dieron los avances tecnolégicos mas importantes,
tales como los circuitos integrados y los potentes sistemas de software que facilitan la
labor a los programadores. Este desarrollo supuso numerosas ventajas como la reduccion

del coste de construccion, una mayor fiabilidad, el bajo consumo y la miniaturizacion.



La cuarta generacion corresponde a unos niveles de mayor densidad de integracion. Surge
el microprocesador: chip que incluye todos los elementos de la Unidad Central de Proceso
0 CPU. Aparece el disquete como sistema de almacenamiento masivo externo. Y en 1971
se inicio la fabricacion de microprocesadores, cuyo tamafio reducido hizo posible la

creacion de las computadoras personales.

Pero en este mundo de la informatica, ha jugado un papel importante la red mundial
Ilamada Internet, la cual se origind gracias a la fusion con otras redes y se us6 por primera
vez el 7 de abril de 1969, cuando se interconecté la primera red computacional llamada
ARPANET (Red de la Agencia de Investigacion de Proyectos Avanzados). En los afios
ochenta se utilizé en &mbitos académicos y militares, a través de correos electrénicos,

transmision de archivos o grupos de discusion”.

Sin embargo, la verdadera aplicacion que revolucionaria su uso no llegé hasta 1990 con
el servicio World Wide Web, el cual segun Martinez y Garcia Beltran (2000, p. 14), fue
disefiado por Tim Berners - Lee y Roger Cailliau del CERN de Ginebra. Para acceder a
la informacién en el nuevo mundo del hipertexto, Marc Andreessen puso en circulacion
el Mosaic, el primer navegador por la World Wide Web (WWW) en 1993 y al afio
siguiente fund6 la empresa Nestcape, que comercializd su navegador en 1994, el

programa que afianzé el uso publico de Internet en 1995”.

En la actualidad, Internet esta presente en todo y se puede encontrar y propagar todo tipo
de informacién; ademas, es un medio de colaboracion e interaccién entre las personas y
sus ordenadores independientemente de su localizacion geografica. Por esta razon, como
menciona Murphy (2012, p.122) “Internet es un medio que permite proporcionar
educacién en cualquier momento, en cualquier lugar y a cualquier ritmo. Asimismo, es
un medio esencialmente democratico, ya que tiene la capacidad de dar soporte a
interacciones y experiencias educativas mas libres y mas justas, lo cual se considera un

reflejo de las cualidades inherentes de Internet”.

Asi pues, tal como lo escriben Pérez y Florido (2003, p.2), “son numerosos los servicios
ofrecidos por Internet: bibliotecas en linea, clases a distancia, busqueda de informacion,
correo electronico, transferencia de archivos, canales de charlas, foros,
videoconferencias, softwares, encuestas, boletines electronicos, busquedas y consultas de
informacion a través del sistema de “World Wide Web” (sistema de interconexion que
combina texto, imagenes, sonido, animaciones, formularios, programas de software, etc),

libros y revistas electronicas entre otros”.
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Es asi que como docente de Educacion Primaria y motivada por mi director del Trabajo
de Fin de Master, elegi realizar una investigacion sobre la eficacia de los programas
informaticos para la mejora de la comprension lectora del espafiol. Iniciando un nuevo
reto profesional, que me brindo la oportunidad de llevar a cabo diversos trabajos que no

habia realizado hasta el momento.

Este trabajo tuvo la participacion especial del director del Trabajo de Fin de Master, ya
que tanto él como yo realizamos la codificacion de la informacién de cada estudio sobre
un programa informatico. Ademas, tuvo la responsabilidad de realizar el meta-analisis de

los estudios codificados.

Sin embargo, es necesario sefialar también que este trabajo presento6 algunas dificultades;
como por ejemplo, la entrega puntual de los estudios codificados al director del Trabajo
de Fin de Master para su revision y la poca existencia de material bibliografico sobre
meta-analisis de estudios sobre programas informaticos para mejorar la comprension

lectora del espaiiol.

Por tanto, el trabajo se centrara en la realizacion de un meta-analisis, con el cual pretendo
mostrar un panorama general acerca de los estudios sobre los programas informaticos y
su eficacia para mejorar la comprension lectora del espafiol, para lo cual se formul6 la
siguiente pregunta de investigacién: ¢Los programas informaticos son eficaces para

mejorar la comprension lectora del espafiol de los estudiantes?

Esta pregunta sera respondida a lo largo de los cinco capitulos del trabajo, los cuales
explicaran la relevancia de la informatica en las escuelas, la utilizacién de la informatica
en la comprension lectora, el método que se llevé a cabo para realizar el meta-analisis,
los resultados que arrojé el meta-andlisis y la discusion y conclusiones a las que se

Ilegaron después del meta-analisis.

De esta manera, en el primer capitulo se dara a conocer los diferentes usos que se le dio
a la informatica en las escuelas durante sus inicios hasta la actualidad, presentando un
estudio que tuvo como proposito, garantizar el uso optimo de los recursos financieros

destinados a la utilizacion de las TIC en las escuelas.

En el segundo capitulo, se presentard la informatica en el proceso de ensefianza —
aprendizaje, especialmente en el logro de la capacidad de comprensién lectora, donde se
describira que es un meta-analisis y se presentaran algunos estudios realizados en ingleés.

Estos estudios mencionaran el efecto que tuvo la utilizacion de programas informaticos
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para lograr la mejora de la comprension lectora, durante el proceso de ensefianza -
aprendizaje, explicando mas a fondo el meta-analisis realizado sobre el efecto de la

instruccion asistida por ordenador.

En el tercer capitulo, se sefialaran los objetivos propuestos para el trabajo, dando a
conocer lo que se pretende realizar con el meta-analisis que se llevara a cabo. Ademas, se
explicara la manera en la que se buscaron los programas informaticos y los criterios que
se tomaron en cuenta para seleccionar los estudios que pasarian por revision. Luego se
detallara la forma en la que se codifico la informacion de los diferentes estudios, a traves
de la utilizacion de una plantilla con indicaciones (libro de codigos), para garantizar la

fiabilidad de la codificacion.

En el cuarto capitulo, se describira los datos generales de los estudios seleccionados, tales
como los autores, el afio, el programa informatico, el método utilizado, el nimero, curso
y pais de los participantes, la duracion de las intervenciones y la clasificacion de las
actividades que incluyé cada programa informatico. Asimismo, se mencionaré el meta-
analisis realizado, el cual dar& a conocer que ocho estudios con grupo de control, en los
que fue posible calcular el tamafio del efecto producian un tamafio del efecto combinado.
Y en los estudios sin grupo de control solo se pudo calcular el tamafio del efecto de dos
estudios, por lo cual no se realiz6 un meta-analisis, debido al pequefio nimero de estudios
y a la diferencia entre ellos. Ademas, dada la heterogeneidad de los resultados, se
informard, la necesidad de realizar un analisis de moderadores para demostrar si existen
variables que influyan en los resultados; sin embargo, dado el escaso nimero de estudios
localizados, se sefialara que no se considerd prudente llevar a cabo este anélisis, ya que

algunas variables que podrian influir en los resultados se superponian.

En el quinto capitulo, se explicara la discusion de la investigacion, comparando los
resultados con los de otras investigaciones, detallando las semejanzas y diferencias
encontradas. También se mencionaran las limitaciones de la investigacion y se daran a

conocer las implicaciones para la practica educativa y la investigacion

Para finalizar, se mostraran las conclusiones a las que se llegaron, después de haber
obtenido los resultados del meta-analisis, destacando los aspectos novedosos y relevantes
del trabajo, respondiendo al problema de investigacion y guardando relacion con los

objetivos planteados.
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CAPITULO 1. INFORMATICA EN LAS ESCUELAS

La presencia del ordenador en todos los &mbitos de la sociedad hace inevitable su uso en
entornos educativos y, por tanto, exige una profunda reflexion en busca de sus mejores
potencialidades educativas y su adaptacion a la actividad educativa cotidiana. Por ello, el
establecimiento de las nuevas tecnologias en la educacion abre un horizonte de
posibilidades y recursos que pueden y deben enriquecer los procesos de ensefianza y de

aprendizaje. (Fernandez, 2001)

De esta manera, la historia de la llegada de los ordenadores a las escuelas se inicia con su
aparicion dentro de la institucion escolar. El ordenador aparece en la oficina de algln
directivo con el objetivo de apoyar en la gestion de la nGmina de personal, de llevar el

presupuesto del colegio y de elaborar documentos y comunicaciones.

Sin embargo, un verdadero icono dentro de la historia de la informética y probablemente
la primera experiencia frente a un ordenador para muchos estudiantes fue el lenguaje de
programacion LOGO. Este lenguaje de programacion fue disefiado, con fines didacticos,
por Danny Bobrow, Wally Feurzeig y el matematico Seymour Papert, quien cred la

primera version en el afio 1967.

El lenguaje de programacion LOGO se baso en las caracteristicas del lenguaje LISP y en
cuatro conceptos: Modularidad, capacidad de extension, interactividad y flexibilidad.
(Pardo, 2010)

Otro uso que se suele dar a los ordenadores en la educacion es incorporarlos como un
objeto de estudio. Aparece entonces en la escuela la asignatura de computacion o
informatica y los alumnos deben aprender conceptos bésicos, la manera en la que estan
compuestos los ordenadores y la forma en la que trabajan. Ademas de esto, es importante
que aprendan a utilizarlos. Sin embargo, en esta situacién la informética no estéa al servicio
del aprendizaje, por lo que no se puede hablar de informatica educativa, sino méas bien de

ensefianza de la informatica.

Otra manera de incorporar la informatica dentro de las escuelas fue ponerla a disposicién
de los alumnos, para que ellos busquen informacién de manera autbnoma cuando lo crean
necesario. Los ordenadores se utilizan como recursos de informacion y en muchos casos
se los coloca en la biblioteca. Tampoco en este caso es posible hablar de informatica
educativa, ya que, aunque se esta usando el recurso informéatico como un recurso al

servicio del aprendizaje, este uso es practicamente casual. A lo sumo, se podria hablar de
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acceso a recursos informaticos para conocer diferentes tipos de informacion, pero no de

informatica educativa.

La informética educativa implica el uso de las tecnologias de la informacion y la
comunicacion con intencionalidad pedagogica, integrandolas como recursos dentro de la
planificacion del proceso de aprendizaje, es decir, utilizar los ordenadores para que los
alumnos aprendan algo. (De Llano & Adrian, 2003) Por ejemplo, Stevenson, Hartmeyer
y Bentsen (2017, p.1) detallan que las tecnologias basadas en mapas conceptuales cuentan
con un gran potencial para promover el aprendizaje autoregulado en la educacion
cientifica. Siendo el software informatico particularmente Gtil para desarrollar estrategias

cognitivas a través de su facil uso.

Asimismo, en el estudio titulado “Survey of Schools: ICT in Education”, realizado por la
Comision Europea (2013), se expone la evaluacion y el andlisis profundo del acceso, el
uso y las actitudes de las TICS en las escuelas de Europa. Este estudio se realiz6 durante
el afio escolar 2011 — 2012 y se utiliz6 190.000 respuestas de una encuesta aplicada a
estudiantes, docentes y directores de 31 paises (UE 27, Croacia, Islandia, Noruega y
Turquia).

De esta forma, los resultados de la encuesta apuntaron a una serie de medidas politicas en
todos los niveles del sistema, para garantizar el uso dptimo de los recursos financieros
destinados a la utilizacion de las TIC en las escuelas. La primera, impulsar a nivel
institucional, local, regional, nacional y europeo el uso de las TIC en la escuela. La
segunda, hacer de las TIC un componente obligatorio de los programas iniciales de
formacion de docentes y procurar mejorar la calidad y la coherencia de la capacitacion en
TIC entre instituciones. La tercera, promover la formacion en linea para la comunidad
docente europea. Y la cuarta, aprovechar el uso de los teléfonos mdviles, ya que en la
encuesta un namero significativo de estudiantes afirmaron que usaban rutinariamente su

movil en las lecciones para fines de aprendizaje.
1.1 Uso didactico de los programas informaticos

Las nuevas tecnologias no son s6lo una oportunidad sino también la excusa perfecta para
introducir en la educacion nuevos elementos que realicen una transformacion profunda
de la préactica educativa (Federacion de Ensefianza de CC.OO de Andalucia, 2009). En
especial en el desarrollo de capacidades que le proporcionaran al estudiante instrumentos

para poder enfrentarse a las exigencias de las sociedades modernas.
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Es por ello, que la comprension lectora, segun lo manifestado por la OCDE (2006, p. 72)
“va més alla de la simple medicién de la capacidad de un estudiante para descodificar y
comprender literalmente determinada informacion. En PISA, la competencia lectora
implica ademas la capacidad de comprender y utilizar textos escritos y de reflexionar
sobre ellos. Otro aspecto que también se tiene en cuenta es la importancia de la
competencia lectora para la consecucién de las metas de los individuos y para su

participacion en la sociedad como ciudadanos activos”.

De esta manera, se le da a la informatica un uso didactico para la mejora de esta capacidad,
es decir, se utiliza esta técnica con el fin de manejar de la manera mas eficiente y

sistematica el proceso de ensefianza - aprendizaje.

Los programas informaticos, de acuerdo a lo sefialado por Amiconi (2015, p. 12) “se
utilizan en un ordenador con el objetivo de que sean aplicados como una herramienta de
tipo didactico que facilite de alguna manera los procesos de ensefianza y aprendizaje. Los
programas educativos se pueden usar para trabajar sobre diferentes materias y temas
como podrian ser idiomas, fisica, quimica, comprension lectora, razonamiento
matematico, historia, dibujo, etc. Las formas de tratar a cada tema pueden variar de
acuerdo al tipo de ejercitacion que se desea presentar al estudiante y puede ser por ejemplo
a través de realizar cuestionarios, resolver crucigramas, relacionar dibujos o completar

frases.

Dentro de las caracteristicas esenciales que poseen los programas educativos podemos
mencionar que son programas creados con la finalidad de ser didacticos, las actividades
son presentadas a los estudiantes a través del uso de un ordenador, son de tipo interactivo
en el sentido de que, de acuerdo a las acciones que realiza un estudiante, el programa le
emite una respuesta y le muestra distintos tipos de informacion. Por lo general no
requieren conocimientos avanzados de informatica para poder utilizarlos ya que son

bastante intuitivos y suelen guiar al estudiante en lo que debe realizar”.

A pesar de ello, el uso de programas informaticos en las escuelas es aun tema de debate
y controversia. Por una parte, esta la industria de software educativo con un mercado
creciente de productos multimedia evolucionando tan rapido como la tecnologia de
hardware. Por otra parte estan los consumidores, en este caso hay evidencia de que el rol
de la tecnologia es controvertido, que su efecto no es concluyente y que el software que

se utiliza con mayor frecuencia se basa en actividades tipo ensayo y error.
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Por Gltimo estan los grupos de investigacion, produciendo un namero creciente de
estudios focalizados en los procesos de ensefianza y aprendizaje que ocurren al utilizar

productos de software especificos. (Hinostroza, Heep, Mellar, Preston & Rehbein, 1997)
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CAPITULO 2. INFORMATICA PARA LA COMPRENSION
LECTORA

Hoy en dia existen diversos estudios, como el realizado por Ponce, Mayer y Lopez bajo
el titulo “A computer - based spatial learning strategy approach that improves reading
comprehension and writing”, sobre ¢l efecto que tiene la utilizacion de programas
informaticos en el logro de competencias durante el proceso de ensefianza - aprendizaje,

siendo una de las competencias, de mayor preocupacion, la de comprension lectora.

Estos estudios a su vez forman parte de revisiones sobre intervenciones para mejorar la
comprension lectora, los cuales luego se publican para conocer el efecto que tuvo 0 no
dicha intervencion. Cuando estas revisiones se hacen de forma sistematica y con analisis
cuantitativos, reciben el nombre de meta-andlisis, el cual segun lo explicado por Marin,
Sanchez, Huedo y Fernandez (2007 p.88) “es un analisis estadistico de una gran coleccion
de resultados de trabajos individuales con el proposito de integrar los hallazgos obtenidos.
Asimismo, es una metodologia de investigacidn para la revision sistematica y cuantitativa

de un conjunto de estudios empiricos que tratan sobre una misma tematica”.

A esta definicion, es necesario agregar la mencionada por Botella y Zamora (2017, p. 1),
quienes sefalan que “un meta-analisis implica una sintesis cuantitativa de la evidencia
acumulada sobre una pregunta de investigacion previamente definida. La respuesta se
basara en la informacion contenida en los estudios previamente publicados. Su aplicacion
permite obtener una estimacion combinada del tamafio del efecto. También permite
evaluar la heterogeneidad observada en un campo de estudio. Ello permite a su vez
formular nuevas hipotesis que incorporan el papel de variables que no se habian tenido

en cuenta hasta el momento”.

Asi pues, en el afio 1991 se publico un meta-analisis (Kulik y Kulik, 1991) que encontraba
un efecto positivo moderado de la ensefianza asistida por ordenador en el aprendizaje de
distintos contenidos escolares, entre ellos la lectura y la comprension. La maxima
objecion que encontraban los autores para la introduccion de la informatica en la

ensefianza era la relacion entre coste y beneficio.

Hoy, méas de 20 afios después, los avances de la informatica han reducido los costes y a
la vez han mejorado las prestaciones de los equipos y las posibilidades de los programas.
Pero no sélo eso, sino que, al mismo tiempo, ha mejorado el conocimiento que tenemos

acerca de los procesos que intervienen en la comprension lectora y sobre las mejores
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estrategias para mejorarla. La combinacién de estos dos desarrollos ha permitido la
creacion de programas informaticos que funcionan como tutores virtuales para la
ensefianza de estrategias como iISTART (McNamara, Levinstein y Boonthu, 2004) o
programas que tratan de mejorar la comprension lectora mediante el entrenamiento de la
memoria de trabajo (Dahlin, 2011), una capacidad muy relacionada con la lectura y la
comprension. Asimismo se han creado programas para trabajar algunas discapacidades

en la lectura que impiden una adecuada comprension lectora, tal como la dislexia.

Sin embargo, a pesar de estos desarrollos, no parece que las intervenciones para mejorar
la comprension lectora mediante programas informaticos produzcan efectos consistentes
0 apreciables, mientras que esos efectos si se encuentran en otras intervenciones que no

utilizan esos recursos tecnoldgicos (Streke y Chan, 2011; Lan, Lo y Hsu, 2014).

En Estados Unidos la agencia What Works Clearinghouse (WWC, ies.ed.gov/ncee/wwc)
ofrece informacion acerca de la fundamentacion cientifica y la eficacia de programas,
incluyendo los informaticos, para mejora de la comprension lectora. En cambio, en el
entorno latinoamericano son muy escasas las referencias de este tipo: no existen guias
oficiales y los profesores no suelen tener acceso a revisiones o investigaciones sobre la
eficacia de los programas informaticos de los que disponen para trabajar la comprension

lectora.

Un ejemplo de meta-analisis, fue el realizado por Soe, Koki y Chang (2000) en Estados
Unidos, titulado “Effect of Computer - Assisted Instruction (CAI) on Reading
Achievement: A Meta-Analysis”. Este documento dio a conocer que el programa sobre
la instruccion asistida por ordenador, fue uno de los métodos que se usé para mejorar el

rendimiento estudiantil de las materias escolares, tales como la lectura.

Estos programas han recorrido un largo camino desde que se desarrollaron por primera
vez hace méas de dos décadas, permitiendo diagnosticar problemas y mantener registros
del progreso del estudiante. Entre sus beneficios estaban el de un aprendizaje mas comodo
para los estudiantes, ya que aprenden a su propio ritmo y conveniencia; oportunidades
para trabajar con materiales superiores y problemas mas sofisticados; tutoria

personalizada; medicidn del progreso y otros.

Asimismo, los maestros pueden obtener beneficios, tales como menos trabajo y

repeticion, mayor facilidad en la actualizacion de materiales de instruccion, evaluacion
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mas precisa y documentacion del progreso del estudiante y mas tiempo para trabajar

directamente con los estudiantes.

La instruccion asistida por ordenador, cuenta con tres niveles, los cuales se basaron en el
grado de interaccion entre el estudiante y la computadora. EIl primero, se refiere al
ejercicio y practica, donde la computadora proporciona al estudiante ejercicios que
refuerzan el aprendizaje de habilidades ensefiadas en el aula, y brinda retroalimentacion
inmediata sobre la correccion de la respuesta. Utilizada de esta manera, la instruccion
asistida por ordenador funciona como un suplemento a la instruccion regular en el aula,
y puede ser especialmente Gtil cuando un maestro no tiene tiempo para trabajar
individualmente con cada estudiante y sobre todo porque produce mayor motivacion que
los ejercicios presentados en los libros.

El segundo, es el tutorial, el cual proporciona cierta informacion o aclara algunos
conceptos ademas de facilitar al estudiante ejercicios practicos. En este sentido, el
ordenador comienza a asumir funciones de instruccién real. Est4d adaptado al nivel

individual de logro del estudiante.

Y el tercero, sefiala el dialogo, ya que el estudiante toma un papel activo en la interaccién
con el ordenador, el cual da instrucciones utilizando un lenguaje informético para
estructurar el propio curriculum del estudiante, aproximandose mas a la realidad y

sustituyendo la instruccion regular.

Es asi, como este documento explica que el problema de investigacion se plasmé
utilizando la siguiente pregunta: ¢Cual es el efecto de la CAI (instruccion asistida por
ordenador) en el logro de lectura de los estudiantes que terminaron la Educacion

Secundaria?

Este problema se plante6 en el contexto mas amplio de si los ordenadores presentan o no
un método de instruccion viable, es decir, ¢son eficaces y rentables como herramienta
educativa? Los educadores esperan que el uso de ordenadores inspiren a los nifios a
apagar los metodos tradicionales de papel y lapiz, para lograr niveles mas alla de los que

se estan alcanzando actualmente.

En la realizacidn de este meta-andlisis se encontraron dos grandes desafios. En primer
lugar, el proceso es descrito a través de una plétora de terminologia. Esta diversidad
incluye la instruccién asistida por ordenador (CAI), la instruccién computarizada (CBI),

el aprendizaje por ordenador (CBL), la ensefianza por ordenador (CBT), la instruccién
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manejada por ordenador (CMI) y una generosa mezcla de otros términos. A los efectos
del presente informe, la instruccion asistida por ordenador (CAl) se utiliza de manera
coherente.

El segundo desafio se refiere a la rapida evolucion de la tecnologia informatica, la cual
avanza con tanta velocidad que dificilmente se podria predecir con confianza lo que en
los proximos afios traerdn en la instruccion asistida por ordenador (Kulik, Bangert &
Williams, 1983).

Fueron diecisiete estudios de investigacion donde participaron estudiantes que terminaron
la Educacién Secundaria. Esta investigacion concluye sefialando que la instruccién
asistida por ordenador (CAI) tiene un efecto positivo en el logro de la lectura. Aunque los
efectos del CAI en los 17 estudios no fueron homogeneos, no parece haber ninguna
caracteristica particular del estudio que pueda haber causado la heterogeneidad. Los
resultados sugieren que las aplicaciones informaticas para ensefiar la lectura son muy

prometedoras como herramientas de instruccion. (Soe, Koki & Chang, 2000)
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CAPITULO 3. METODO

A partir de la realizacion de algunos meta-analisis en inglés, sobre estudios de programas
informaticos para la mejora de la comprension lectora que indican su eficacia en el
proceso de ensefianza - aprendizaje, se vio la necesidad de llevar a cabo un trabajo similar,
para conocer la eficacia de los programas informaticos en la comprension lectora de textos

en espafiol.

De esta manera, en el tercer capitulo se comenzara a dar respuesta a la pregunta de
investigacion, sobre los beneficios que producen los programas informéticos en la mejora

de la comprension lectora del espafiol de los estudiantes.

Por tanto, en el capitulo se daran a conocer los objetivos que se desean alcanzar con este
trabajo, los criterios que se tomaron en cuenta para seleccionar los estudios, el proceso de

busqueda de los estudios y la forma cémo se realiz6 la codificacion de los estudios.
3.1 Objetivos

El objetivo central de este trabajo es ofrecer un panorama general acerca de los estudios
sobre los programas informaticos y su eficacia para mejorar la comprension lectora del

espanol, utilizando para ello un meta-analisis.

Es por ello, que este trabajo busca localizar la mayor cantidad posible de estudios,
seleccionar correctamente los estudios que tienen relacion con el objetivo central,
codificar de forma fiable la informacion que incluyen los estudios, analizar los resultados
y datos cuantitativos de cada estudio realizando un meta-analisis y dar a conocer la

discusién y las conclusiones a las que se llegaron luego de realizar este trabajo.

Como se observa, para cumplir con el objetivo central, se utilizaron algunos métodos de
trabajo sistematico. A continuacion, se detalla cdmo se realizaron los distintos métodos

aplicados.
3.2 Criterios de inclusion y seleccion
Para seleccionar los estudios, de entre los que habia, se utilizaron los siguientes criterios:

a. Los participantes eran estudiantes de ensefianza infantil, primaria o secundaria que
tenian como lengua principal el espafiol.
b. El programa de intervencion se aplicaba a través de un sistema informatico en el que

se incluian los textos y las actividades.
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c. Se hacia una valoracion de las mejoras en la comprension lectora de los participantes
después de realizar el programa.

Con respecto al criterio b, no se incluyeron en la revision las intervenciones en las que se

utilizaba algun tipo de programa informatico como complemento de otras actividades;

por ejemplo, lo realizado por Clavijo, Maldonado y Sanjuanelo (2011).

Del mismo modo, no se consideraron entornos de trabajo con contenido flexible en los
que no se especificaban con claridad las actividades que se realizaban, de modo que la
intervencion no podria ser replicada por otros investigadores, ni reproducida con otros

alumnos; por ejemplo, lo llevado a cabo por Mifiano, Paredes y Rodriguez (2011).
3.3 Busqueda

Se realiz6 una busqueda de estudios en los que se valorase la eficacia de algin programa
informatico utilizado con el proposito de mejorar la comprension lectora de textos en
espafol. En la primera fase de la busqueda, se partio de la informacion localizada en tres

trabajos de revision previos.

El primero de estos trabajos, titulado “Programas computacionales para el espafiol como
lengua materna” (Echeverria, 2002), el autor refiere la creacion de un software
denominado Lector, con la finalidad de apoyar a estudiantes de ensefianza media o
superior a desarrollar estrategias de lectura que les permitan formarse como lectores
reflexivos y criticos. Este programa se estructurd en tres moédulos: “Evaluacion”,
“Ejercicios” y “Lectura Critica”, cada uno con sus propios sistemas de navegacion, ayuda

y comunicacion.

El segundo, titulado “La mejora de la comprension lectora en espafiol: un meta-analisis”
(Ripoll y Aguado, 2014), donde los autores explican la revision sistemética de
intervenciones que realizaron para la mejora de la comprensién lectora en espafiol.
Localizaron 39 estudios con los que hicieron un meta-analisis de efectos aleatorios
obteniendo una estimacion combinada del tamafio del efecto de 0.71. Mostraron la
eficacia de las intervenciones basadas en estrategias de comprension y de las que
combinan la ensefianza de estrategias con otros métodos como la motivacion o la mejora

de la descodificacion.

Y el tercero, un listado sobre programas informaticos en espafiol para la mejora de la
comprension lectora, tomado del blog “Comprension lectora basada en evidencias”

(Ripoll, 2014). En este el autor da a conocer una tabla con dieciseis programas
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informaticos en espafiol, mencionando los autores, la descripcion, el acceso o descarga y

las evidencias, que presenta cada programa.

La informacion obtenida de esos trabajos de revisién se completé con una blsqueda en
base de datos. En ella se emple6 el metabuscador Unika que accede a distintas bases de
datos como Scielo, Dialnet Plus, RACO o Fuente Académica Premier. Se emplearon las
siguientes expresiones para realizar la busqueda: “Software comprension lectora”,

“programa informatico comprension”, “informatica comprension lectora” y “ordenador

comprension lectora”.

Asimismo se realizaron basquedas en la base de datos Dialnet, con las expresiones
mencionadas en el parrafo anterior, y en la base de datos Ilamada PsycINFO, buscando
referencias en espafiol con los términos clave ‘“comprehensiontsoftware”,

29 ¢¢

“reading+software”, “comprehension+computer” y “reading+computer”.

Por ltimo, se realiz6 una basqueda con el buscador generalista Google, limitandose a los

50 primeros resultados obtenidos con las siguientes combinaciones: “software

comprension lectura”, “software comprension investigacion”, “programa informatico
2 (13

lectura estudio”, “programa informatico comprension lectora evaluacion” y “software

lectura estudio”.

De esta manera, la busqueda permitié identificar 30 programas informaticos
aparentemente (tiles para la mejora de la comprension lectora. En la tabla 1 se nombran

los programas informaéticos localizados.

Tabla 1

Programas informéaticos localizados

Binding Lectura Inteligente de Juntos Construimos
CapTolLectura Lectusoft

Clic 3.0/ JClic Leer Mejor

Cognitiva Lectoescritura de ITE Nuevos | Lektor High School 3.0 de Soft One
Medios Corporation

Comprensién Lectora de Aquari Soft Leobien

Comprentics PIL-MQ

Dis@nedu Progrentis / SAS
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EAO Read 21

E-PELS Samira

Fondo lector Simicole

Plataforma LEO Software de ejercitacion hipermedial
IFL Tedis

Lea mejor Tiempo de lectura

LECTES Tradislexia

Leecom Tuinlec

Finalmente, tras la basqueda en bases de datos, se revisaron las referencias de cada uno
de los estudios aceptados y la web de referencia de los programas localizados, para
comprobar si se mencionaban estudios sobre la eficacia del programa.

Con todas las aportaciones se encontraron 14 estudios que, segun el titulo y el resumen,
podrian ser evaluaciones de la eficacia de algunos de esos programas. Por otro lado, no
se localiz6 el texto completo de dos de estos documentos, uno de ellos titulado
Comprentics, debido a la desaparicion de la empresa y el otro estudio titulado Tradislexia

realizado por Rodriguez (2008).

En tanto, se rechazaron 10 estudios, debido a motivos como no ser un programa
informatico, sino actividades que se realizan en un procesador de textos (Fernandez,
Suérez y Fernandez, 1990), no valorar la comprension lectora en espafiol después de la
intervencion (Proctor, Dalton y Mo, 2006), no ser un trabajo de investigacion sino una
descripcion del programa (Cardona y Montes, 2006) y no describir las actividades
empleadas con el autor y el software puede ser utilizado para distintos propdsitos
(Mifano, Paredes y Rodriguez, 2011).

No se localiz6 ningun estudio referente a seis de los programas informaticos mencionados

en el tabla 1.
3.4 Codificacion de estudios (fiabilidad de la codificacion)

La informacion de los estudios fue codificada por dos evaluadores; la primera, yo como

alumna del Méster en Intervencion Educativa y Psicoldgica y el segundo, mi director del
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Trabajo de Fin de Master, quien preparo6 una plantilla con indicaciones (libro de cédigos)
para que, tanto €l como yo, codificasemos la informacion de cada estudio, para garantizar
la fiabilidad de la informacion extraida.

Ambos extrajimos, de forma independiente, la informacion de los trabajos localizados,

para comparar después el acuerdo entre ambos.

La informacion que se recogid de cada estudio consistia en los datos de identificacion,
tales como titulo, autores, tipo de publicacién, tipo de disefio, tipo de prueba de
comprension, duracion de la intervencion, tamafio de la muestra, la edad, curso o etapa
de los participantes, si presentaban dificultades de lectura o comprension, actividades que
presentaba el programa y, cuando era posible, el tamafio del efecto tras la intervencion y

en el seguimiento.

Para calcular el tamafio del efecto, se utilizé la calculadora de Campbell Collaboration,
en la cual se ingreso el nimero de alumnos evaluados, la media y la desviacion tipica,
para encontrar el tamafio del efecto. Algunos estudios proporcionaron los datos sobre la
media, la desviacion tipica y el tamafio del efecto.

La fiabilidad de la codificacién se calculé comparando todos los registros de ambos
evaluadores mediante la kappa de Cohen para las variables nominales y el indice de

correlacion intraclase para las variables cuantitativas.

La kappa media de Cohen fue de 0,833 (acuerdo casi perfecto), encontrandose sus
resultados en un rango entre 0,614 (acuerdo sustancial) y 1 (acuerdo perfecto). La
correlacion intraclase para las variables cuantitativas: tamafio de la muestra, duracion de

la intervencion y tamafio del efecto fue de 0,99, lo que indica un acuerdo casi perfecto.
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CAPITULO 4. RESULTADOS

Tras conocer los objetivos de este trabajo, el proceso sistematico para seleccionar los
estudios sobre programas informaticos para mejorar la comprension lectora de textos en
espafiol, la fiabilidad de la codificacion de los estudios y el analisis de estas
investigaciones; se terminara de responder a la pregunta de investigacion de este trabajo,
con el proposito de sefalar la eficacia de algunos programas informaticos en la

comprension lectora de textos en espariol.

Es asi como el cuarto capitulo, describird detalladamente los resultados encontrados en

los estudios seleccionados, mencionando los datos mas relevantes sobre cada uno de ellos.

Ademas, se presentara el meta-analisis realizado, que trata de calcular un efecto comun

para el conjunto de estudios seleccionados.

Esta informacion ird acompafiada por tablas de datos, con la finalidad de presentar los

resultados de forma sintetizada y organizada.
4.1 Descripcion de estudios seleccionados

Catorce estudios cumplieron con los criterios de seleccion para este meta-analisis. En la
tabla 2 se pueden encontrar las referencias de los estudios realizados, sobre cada uno de

los programas informaticos.

De los estudios seleccionados, 10 trabajaron con grupos de control y cuatro utilizaron el
tipo de disefio antes — después. Entre los 10 estudios con grupo de control, cuatro
emplearon el tipo de disefio experimental, seis el tipo de disefio cuasi-experimental con
grupos equivalentes y uno el tipo de disefio cuasi-experimental con grupos no
equivalentes. Esta informacién se puede ver mas detalladamente en la tabla 2.

En estos estudios, con grupo de control, se encontraron seis estudios en los que el grupo
de control recibia intervenciones relacionadas con las actividades habituales de clase y
seis estudios no informaron sobre el tipo de intervencion realizada. En ningun estudio el

grupo de control recibio intervenciones con actividades para la mejora de la comprension.
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Tabla 2

Datos generales de los estudios seleccionados

Autores Afo Programa Metodo N° de Curso Duracién | Tamafo
Informatico Participantes (horas) del efecto
Ponce et al. 2007 E-PELS Experimental 18 5° Educ. primaria 22 -0,21
Jiménez et al. 2007 TEDIS Experimental 83 1° - 5° Educ. Primaria 8,75 -0,03
Cuasi-experimental
con grupos
Jiménez et al. 2003 TEDIS equivalentes 73 1°- 4° Educ. Primaria 10 -0,03
Cuasi-experimental Alternos
con grupos (4° Educ. Primaria a 2°
Ponce et al. 2013 E-PELS equivalentes 1858 ESO) 21 0,3
Cuasi-experimental
con grupos
Thorne et al. 2013 | Plataforma LEO equivalentes 88 5° Educ. Primaria 18 0,48
Cuasi-experimental
con grupos
Garcia 2003 | Progrentis/SAS equivalentes 37 2° Bachillerato 16 -0,18
Cuasi-experimental
con grupos
Quintero s/f Pil-MQ equivalentes 81 4° Educ. Primaria 20 0,45
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Cuasi-experimental
con grupos

Psicotext s/f TuinLEC equivalentes 30 6° Educ. Primaria 6 0,71
Cuasi-experimental
CON grupos no
Marinkovich 2005 LECTES equivalentes 573 1°-2°ESO 20
Vidal - Abarca et
al. 2014 TuinLEC Experimental 25 6° Educ. Primaria 6
Serrano et al. 2012 IFL Antes — después 2 20y 5° 20 4,01
Asensi 2004 SIMICOLE Antes — después 5 1° - 2° Bachillerato 62 0,83
Lectura
Flores et al. 2010 Inteligente Antes — después 141 1°ESO 30
Lectura
Flores et al. 2009 Inteligente Antes — después 133 1°ESO 30

Nota: no se ofrece informacién sobre el tamafio del efecto en aquellos casos en los que los estudios no proporcionaban datos suficientes para

calcularlo.
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Por otro lado, los 14 estudios seleccionados dan a conocer también las actividades que
incluyd cada programa informatico. Estas se clasificaron en las siguientes categorias; la
primera, actividades para mejorar la descodificacion o la fluidez; la segunda, actividades
de vocabulario (emparejar con el significado; la tercera; contestar a preguntas sobre el
texto (respuesta corta, test, verdadero falso) y la cuarta, actividades sobre el texto distintas
a preguntas (ordenar, completar, sefialar la idea principal, emplear estrategias). La

clasificacion de las actividades se presenta en la tabla 3.

De esta forma, los programas informaticos TEDIS e IFL unicamente incluyeron
actividades para mejorar la descodificacion o la fluidez. Y el programa informatico E-
PELS, solamente incluyd actividades sobre el texto distintas a preguntas (ordenar,

completar, sefialar la idea principal, emplear estrategias).

En los programas informaticos, Progrentis SAS y TuinLEC, se trabajaron dos tipos de
actividades. EIl primero, desarrolld actividades para mejorar la descodificacion o la
fluidez y el segundo, incluy6 actividades para contestar preguntas sobre el texto
(respuesta corta, test, verdadero falso). Ambos programas desarrollaron actividades sobre
el texto distintas a preguntas (ordenar, completar, sefialar la idea principal, emplear

estrategias).

En relacion a los programas informaticos, Plataforma LEO, SIMICOLE y Pil-MQ,
incluyeron actividades de vocabulario (emparejar con el significado), contestar a
preguntas sobre el texto (respuesta corta, test, verdadero falso) y actividades sobre el texto

distintas a preguntas (ordenar, completar, sefialar la idea principal, emplear estrategias).

Y en cuanto al programa informatico Lectura Inteligente, este incluy6 actividades para
mejorar la descodificacién o la fluidez, actividades de vocabulario (emparejar con el
significado), contestar a preguntas sobre el texto (respuesta corta, test, verdadero falso) y
actividades sobre el texto distintas a preguntas (ordenar, completar, sefialar la idea

principal, emplear estrategias).

Solo el programa informatico LECTES, no explica las actividades que realizé el grupo

experimental.
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Actividades que incluyé cada programa informatico

Tabla 3

Actividades
Actividades para Actividades de Contestar a Actividades sobre
Autores Afo Programa mejorar la vocabulario preguntas sobre el | el texto distintas a
Informatico descodificacion o la | (emparejar con el texto (respuesta preguntas
fluidez significado) corta, test, (ordenar,
verdadero falso) completar,
sefialar la idea
principal, emplear
estrategias)
Ponce et al. 2007 E-PELS X
Jiménez et al. 2007 TEDIS X
Jiménez et al. 2003 TEDIS X
Ponce et al. 2013 E-PELS X
Thorne et al. 2013 Plataforma LEO X X X
Garcia 2003 Progrentis/SAS X X
Quintero s/f Pil-MQ X X X
Psicotext s/f TuinLEC X X
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Marinkovich 2005 LECTES
Vidal-Abarcaetal. | 2014 TuinLEC
Serrano et al. 2012 IFL
Asensi 2004 SIMICOLE
Flores et al. 2010 | Lectura Inteligente
Flores et al. 2009 | Lectura Inteligente
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Los estudios sefialan ademaés la forma en que se evalud la comprension. En nueve estudios
se emplearon test estandarizados, cuatro estudios utilizaron pruebas no estandarizadas y

un estudio no especifico como se evalud la comprension.

Respecto a la duracion de las intervenciones, se calculo que estaba entre 6 y 62 horas, con

una media de 20,69. Esta informacién se puede corroborar en la tabla 2.
4.2 Participantes

En los 10 estudios seleccionados participaron estudiantes de entre el primer curso de

Educacién Primaria y el segundo de Bachillerato.

En los estudios con grupo de control, participaron estudiantes de primer, cuarto, quinto y
sexto curso de Educacion Primaria; de primero y segundo de Educacion Secundaria
Obligatoria (ESO) y de segundo de Bachillerato. Estos estudios tenian muestras de entre

18 y 1850 participantes, como se puede ver en la tabla 2, con una media de 143.

Mientras que en los estudios realizados con el tipo de disefio antes - después, participaron
estudiantes de segundo y quinto grado de Educacion Primaria; de primero de la ESO y de
primer y segundo de Bachillerato. Estos estudios tenian muestras de entre 2 y 141

participantes, como se observa en la tabla 2 con una media de 70.

Los participantes pertenecian a diferentes paises como Espafia, Chile, México, Pera y
Guatemala.

4.3 Meta-analisis

En los estudios con grupo de control, el tamafio del efecto se calculé como d de Cohen,
es decir, como diferencia entre la media del grupo experimental y el grupo de control
dividida entre la desviacion tipica combinada de ambos grupos. La d se obtuvo utilizando

la calculadora online de Wilson y Mason (2017).

Siguiendo las recomendaciones de Borenstein, Hedges, Higgins y Rothstein (2009),
transformamos la d de Cohen en la g de Hedges para evitar el sesgo positivo que tiene la

d en muestras pequefas.

Para calcular el tamafio del efecto combinado de los estudios localizados empleamos un
modelo de efectos aleatorios, asignando a cada estudio un peso equivalente al inverso de

su varianza, segun indican Borenstein et al. (2009).

Los ocho estudios con grupo de control en los que fue posible calcular el tamario del

efecto producian un tamafio del efecto combinado de 0,22 (IC -0,04 - 0.47). La
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homogeneidad de los resultados fue calculada mediante el estadistico Q = 19,66 (p <
0,01), indicando que la variabilidad de los resultados es mayor que la que se podria

esperar Unicamente por el error de muestreo.

En los estudios sin grupo de control solo se pudo calcular el tamafio del efecto en dos
casos. No se realizé un meta-analisis de los dos tamarios del efecto localizados por el

pequefio nimero de estudios y por la gran diferencia entre ellos (d = 4,01 y d = 0,83).

Ante la heterogeneidad encontrada hubiera sido recomendable un analisis de moderadores
para comprobar si existen variables que influyan en los resultados. Sin embargo, debido
al escaso numero de estudios localizados no se considerd prudente realizar estos analisis
ya que algunas variables que tedricamente podrian influir en los resultados se
superponian. Por ejemplo, los tres estudios realizados con alumnado con dificultades de
lectura (Jiménez et al., 2003; Jiménez et al., 2007 y Ponce et al., 2013) producen un
tamafio del efecto negativo, lo que podria llevarnos a suponer que la intervencién
mediante programas informaticos no es (til para ese grupo. Sin embargo, coincide que
entre esos tres estan los dos Unicos estudios experimentales que ofrecen tamafio del efecto
y que, también, dos de los tres estudios fueron los Gnicos que utilizaron programas en los
que Unicamente se realizaban actividades de descodificacion, sin trabajar el vocabulario
o las habilidades de comprension. Vistas estas coincidencias, parece dificil aislar el efecto

de las variables moderadoras con un nimero tan reducido de estudios.
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CAPITULO 5. DISCUSION

Para conocer si los programas informaticos son eficaces en la mejora de la comprension
lectora del espafiol de los estudiantes, se localizaron 14 estudios que cumplieran los

criterios de inclusion para llevar a cabo un meta-analisis.

Los resultados obtenidos del meta-analisis, en el cual participaron estudiantes de
Educacién Primaria, Educacion Secundaria Obligatoria (ESO) y Bachillerato, dieron a
conocer que ocho estudios con grupo de control producian un tamafio del efecto
combinado pequefio y no significativo (d = 0,22), con una variabilidad en los resultados
mayor que lo que se podria esperar segun el error de muestreo, teniendo cuatro de los

ocho estudios combinados un efecto positivo y los otros cuatro un efecto negativo.

En el caso de los estudios sin grupo de control solo se pudo calcular el tamafio del efecto
de dos de los cuatro estudios encontrados; pese a ello, no se realizd el meta-anlisis de
los dos tamafios del efecto calculados, debido al pequefio nimero de estudios y a la
diferencia entre ellos (d = 4,01y d =0,83).

Aunque se encontrd una notable heterogeneidad entre los estudios no se realizé un analisis
de moderadores para encontrar variables que pudieran influir en los resultados. Las
razones para no realizar este andlisis fueron el pequefio nimero de estudios localizados y
la superposicidn de los resultados de distintas variables que se ejemplificé en el capitulo

anterior.

Por tanto, en el quinto capitulo se comparardn los resultados con los de otras
investigaciones similares o relacionadas y se analizaradn para ver si siguen la misma
direcciéon o no, explicando las razones del por qué sucede eso. También, se daran a
conocer las limitaciones del estudio realizado, las aplicaciones educativas y las propuestas

para continuar investigando este campo.

Los resultados que se dan en este trabajo deben interpretarse con bastante cautela, ya que
cuenta con un namero pequefio de estudios, lo cual también se asemeja al meta-analisis
realizado por Soe et al. (2000). Este trabajo localizd 17 estudios para realizar el meta-
analisis, sobre la utilizacion de la instruccion asistida por ordenador para el logro de la

lectura, encontrando un tamafio del efecto positivo (d = 0,13).

Segun esto, parece necesario disponer de un nimero mayor de estudios similares para

comprobar o refutar las hipétesis, sobre si los programas informaticos son una ayuda Util
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para la mejora de la comprension lectora, ya que el efecto pequefio, no significativo, con
heterogeneidad alta, indica que podria haber programas que sean realmente Gtiles y otros
que no lo sean, pero no se puede discernir cuales son las caracteristicas de unos y otros

por la escasa cantidad de estudios.

Por otro lado, tanto el meta-analisis de Soe et al. (2000) como el presentado en este trabajo
encuentran un efecto positivo muy discreto de las intervenciones con programas
informaticos. En el caso de Soe et al. (2000) el efecto esta dentro del rango de lo que se
suele considerar inapreciable, mientras que en el presente trabajo se puede considerar un

efecto pequefio, aunque no result6 estadisticamente significativo.

Soe et al. (2000, p.20) consideran que “los resultados indican que las aplicaciones
informadticas pueden desempefiar un papel importante en la enseflanza y el aprendizaje”.
Sin embargo, en la actualidad, no se consideraria recomendable una intervencion con un
efecto tan reducido. Por ejemplo, Hattie (2008) considera que una intervencion eficaz es
la que produce un efecto mayor que 0,40 y que el rango entre 0,20 y 0,40 corresponde
con el de las mejoras que obtienen los profesores realizando su trabajo habitual. Por otra
parte, el rango entre 0 y 0,20 es el que corresponderia con las mejoras que se obtienen por

el mero desarrollo de los alumnos con el paso del tiempo.

Este meta-analisis detalla también el efecto negativo de tres estudios (Jiménez et al., 2003;
Jiménez et al., 2007 y Ponce et al., 2003) donde participaron estudiantes con dificultades
de lectura, obteniendo efectos entre -0,03 y -0,21. Esta informacion difiere de la sefialada
por el meta-analisis de Ripoll y Aguado (2014), ya que en este trabajo mencionan “que
los efectos mayores se encuentran cuando predomina el alumnado con dificultades de

aprendizaje”.

No obstante, como se ha comentado, este resultado debe considerarse con mucha cautela,
ya que la intervencion con estudiantes con bajo nivel de lectura se solapaba con otras
variables como el empleo de disefios experimentales o de actividades basadas en la

descodificacion.

Asimismo, el meta-analisis realizado por Ripoll y Aguado (2014) destaca el efecto nulo
de las intervenciones basadas en la mejora de la descodificacion. Esta informacién guarda
relacion con la expuesta en el meta-anélisis de este trabajo, ya que los dos estudios
(Jimenez et al. 2003 y Jimenez et al. 2007) en los que se proponian Unicamente

actividades de descodificacion produjeron un efecto negativo. Se localiz6 otro estudio
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(Garcia 2003) en el que el programa utilizado proponia actividades para la mejora de la
descodificacion, en este caso combinadas con actividades sobre el texto distintas a
preguntas (ordenar, completar, sefialar la idea principal, emplear estrategias), el cual

también produjo resultados negativos.
5.1 Limitaciones

Una limitacion importante de este estudio es que lo que se ha calculado en el meta-analisis
es el efecto en una medicion inmediata, es decir, al concluir el programa. Se desconoce
si la aplicacion de estos programas informaticos produce efectos a medio o largo plazo.
No obstante, dado que no se ha encontrado méas que un efecto pequefio y estadisticamente

no significativo, tampoco tiene sentido explorar si es perdurable.

Otra limitacidn es no haber realizado un analisis de moderadores para demostrar si existen
variables que influyen en los resultados, debido a la relacién entre la escasa cantidad de
estudios en los que se podia calcular el tamafio del efecto y la escasa cantidad de estudios

localizados

Ademas, algunos estudios presentan informacién insuficiente sobre las actividades del
programa informatico (Marinkovich, 2005) y resultados con datos insuficientes para

calcular el tamafio del efecto (Flores et al., 2009 y Flores et al., 2010).
5.2 Implicaciones para la practica educativa y la investigacion

Este meta-analisis da a conocer que los programas informaticos producen un tamarfio del
efecto pequefio y no significativo y que los resultados encontrados son heterogéneos. Esta
informacion tiene implicaciones en la practica educativa; en principio, los programas
informaticos no parecen una buena opcién para mejorar la comprensién lectora. Sin
embargo, dada la heterogeneidad y la dispersion de resultados, estaria dentro de lo posible

que algunos si que pudieran ser Utiles.

Ademas, es necesario mencionar que se identifican algunos programas en los que se han
encontrado resultados negativos (TEDIS y Progrentis/SAS) o dispersos (EPELS). En
relacion al programa informéatico TEDIS, este no se plante6 como un programa para la
mejora de la comprension lectora, sino mas bien de la descodificacion, aunque el estudio

valoré su efecto en la comprension.
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Por otra parte, cabe sefialar que, de los 30 programas informaticos encontrados, el 47%
tiene un estudio de investigacién y el 13% tiene dos estudios (E-PELS, Lectura
Inteligente, TEDIS y TuinLEC).

Ademas, es relevante mencionar que de los 30 programas informaticos, 20 se encuentran
disponibles, siendo doce gratuitos y ocho comercializados. Y 10 programas informaticos
no se encuentran disponibles en la actualidad. Esta informacion se puede observar en la
tabla 4.

Por lo tanto, es fundamental realizar mas investigaciones, de calidad, sobre la eficacia de
distintos programas informaticos. Siendo necesario que estos estudios realicen una
descripcion adecuada y completa sobre el tipo de disefio que sigue la investigacion, la
duracion de la intervencion, el alumnado que participa en la intervencion, las actividades
que se emplean en el programa informatico y los datos para poder calcular el tamafio del

efecto.
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Tabla 4

Programas informaticos en la actualidad

N° Programa informatico encontrado Estudio sobre el Mas de un estudio sobre Programa informatico
programa informatico | el programa informatico | disponible en la actualidad

1 | Binding Gratuito

2 | CapTolLectura Gratuito

3 | Clic 3.0/ JClic Gratuito

4 | Cognitiva Lectoescritura de ITE Nuevos Medios Gratuito

5 | Comprension Lectora de Aquari Soft De pago

6 | Comprentics Si De pago

7 | Dis@nedu Gratuito

8 | EAO Gratuito

9 | E-PELS Si Si De pago

10 | Fondo lector No disponible

11 | Plataforma LEO Si De pago

12 | IFL Si No disponible
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13 | Lea mejor Gratuito
14 | LECTES Si No disponible
15 | Leecom No disponible
16 | Lectura Inteligente de Juntos Construimos Si Si No disponible
17 | Lectusoft Gratuito
18 | Leer Mejor De pago
19 | Lektor High School 3.0 de Soft One Corporation Gratuito
20 | Leobien De pago
21 | Progrentis / SAS Si Gratuito
22 | Read 21 Gratuito
23 | Samira De pago
24 | Simicole Si No disponible
25 | Software de ejercitacion hipermedial No disponible
26 | TEDIS Si Si No disponible
27 | Tiempo de lectura No disponible
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28 | Tradislexia Gratuito
29 | TuinLEC Si Si No disponible
30 | PIL-MQ Si De pago
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CONCLUSIONES

Se puede considerar que se ha alcanzado el objetivo central de este trabajo, el cual era
ofrecer un panorama general acerca de los estudios sobre los programas informaticos y
su eficacia para mejorar la comprension lectora del espafiol, utilizando para ello un meta-
analisis.

Se han localizado 30 programas informaticos para mejorar la comprension lectora del
espanol de los estudiantes, sobre los que se han identificado 14 estudios, pero solo se han
incluido en el meta-analisis los ocho estudios con grupo de control en los que se pudo
calcular el tamafio del efecto, encontrando un efecto pequefio y no significativo, con

heterogeneidad alta.

Este resultado indica que podrian existir programas informaticos Utiles y otros no, por lo
cual es necesario contar con un nimero mayor de estudios para conocer si los programas
informaticos son un apoyo util en la mejora de la comprension lectora y diferenciar las

caracteristicas de aquellos que son beneficiosos y de los que no.

Asimismo, este meta-analisis encuentra un resultado que debe ser tomado con cautela, el
cual es el efecto negativo de tres estudios donde participaron alumnos con bajo nivel
lector, dato que esta caracteristica se puede solapar con otras variables, tales como la
utilizacion de disefios experimentales o de actividades que se basaron en la
descodificacion. Sin embargo, por precaucion, convendria tener en cuenta que una
intervencion utilizando un programa informéatico no es prudente para este grupo de

alumnos.

También se puede sospechar que las intervenciones basadas en la mejora de la
descodificacion presentan un efecto negativo, encontrando dos estudios en los que se
utilizaron Unicamente actividades de descodificacion y un estudio donde se combinaron
actividades de descodificacion con actividades sobre el texto distintas a preguntas

(ordenar, completar, sefialar la idea principal, emplear estrategias).

Por otro lado, existen ciertas limitaciones en la revision realizada como el
desconocimiento de si los programas informaticos producen efectos a medio o largo
plazo; sin embargo, debido al efecto pequefio y no significativo de los resultados, no
parece necesario investigar si ese efecto es perdurable. Ademas, debido a la escasa

cantidad de investigaciones y a la escasa informacion ofrecida por algunas de ellas, no se
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ha llevado a cabo un andlisis de moderadores para explorar qué variables pueden influir

en los resultados obtenidos con los programas informaticos.

En relacion a las implicaciones para la practica educativa, se concluye que debido a la no
homogeneidad y dispersion de los resultados, los programas informaticos no parecen ser
una herramienta recomendable en la mejora de la comprension lectora; a pesar de ello, es
posible considerar que algunos programas informaticos pudieran ser (tiles; por tal razén,
es necesario continuar realizando investigaciones de calidad sobre la eficacia de los
programas informaticos en la mejora de la comprension lectora de los estudiantes, siendo

relevante que los estudios describan la informacion de forma completa y adecuada.
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