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Resumen ejecutivo o abstract:

Resumen

La implementacion de las tecnologias de informacién y comunicacion (TIC) en los procesos
de ensefianza y aprendizaje sigue siendo tema de estudio actual, ya que se encuentra en
evolucion, orientando a los docentes del area de ingenieria a usar técnicas y métodos
adecuados que permitan guiar al estudiante en ser participe de su aprendizaje activamente.
Se incorporan algunas propuestas en el entorno virtual para mejorar las estrategias de
ensefianza de calidad en ingenieria a partir de aplicaciones TIC, tales como Apps de Google
por su performance en espacio y tiempo apoyado en la plataforma de entorno virtual del aula
Blackboard. Se emplean herramientas integradoras en su desempefio al trabajar el Google
Docs (documentos, tablas y presentaciones), Google Forms (encuesta de manera
asincronica), Mentimeter (encuesta en tiempo real) apoyado en el Google Drive para el
almacenamiento de informacion, y vinculando videos al YouTube, permitiendo el desarrollo
de actividades de aprendizaje que promueven el aprendizaje colaborativo y faciliten las
actividades en los programas de dibujo asistido por el computador y topografia,
complementando el conocimiento tedrico que se desarrolla presencialmente. Se ejecutaron
encuestas y entrevistas a estudiantes y profesores, analizandose por medio de categorias

establecidas a partir de la bibliografia estudiada y de los mismos datos obtenidos.
PALABRAS CLAVE

Participacion activa; aplicaciones TIC; aula invertida; aprendizaje colaborativo; entorno

virtual.
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ABSTRACT

The implementation of information and communication technologies (ICT) in the teaching
and learning processes is still the subject of current study, as it is evolving, guiding teachers
in the area of engineering to use appropriate techniques and methods to guide to the student
to be actively involved in their learning. Some proposals are incorporated into the virtual
environment to improve quality teaching strategies in engineering from ICT applications,
such as Google Apps for their performance in space and time supported by the virtual
environment platform of the Blackboard classroom. Integrative tools are used in its
performance when working Google Docs (documents, tables and presentations), Google
Forms (asynchronously survey), Mentimeter (real-time survey) supported by Google Drive
for information storage, and linking videos to YouTube, allowing the development of
learning activities that promote collaborative learning and facilitate activities in computer
aided drawing and surveying programs, complementing the theoretical knowledge that is
developed in person. Surveys and interviews with students and teachers were carried out,
analyzed through established categories based on the bibliography studied and the same data

obtained.
KEYWORDS

Active participation; ICT applications; Flipped Classroom; collaborative learning; Virtual

environment.
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Introduccion

La presente propuesta de innovacion que tiene por objetivo el uso de tecnologias de
informacion y comunicacion (TIC) en los procesos de ensefianza-aprendizaje, de los
estudiantes en los cursos iniciales de la Carrera de Ingenieria Civil - UPC. En el presente
trabajo se incluyen algunas propuestas para mejorar las estrategias de ensefianza de calidad
en Ingenieria Civil teniendo en cuenta los retos a los cuales debemos enfrentar la educacion

superior en la actualidad, dentro de este entorno tecnolégico.

Las TIC han llegado a ser uno de los pilares basicos de la sociedad y hoy es necesario
proporcionar al ciudadano una educacion que tenga en cuenta esta realidad, las posibilidades
educativas de las TIC han de ser consideradas en tres aspectos: conocimiento, aplicacion y

los valores éticos y morales en el uso de las TIC.

La investigacion es mixta, permitiendo combinar aspectos de la investigacion
cuantitativa y cualitativa, tales como la creacion de encuestas y elaboracion de entrevistas,
proyectando resultados mas precisos. El tipo de disefio es investigacion-accion con estudio
de caso, dado que esta orientada a decisiones, el objetivo estd en producir cambios en la

realidad estudiada.

Se propone emplear aplicaciones de Google (Google Apps) por la versatilidad en su
uso. Esto se sustenta en las aplicaciones de Google, como herramientas integradoras en su
desemperio al trabajar el Google Docs (documentos, tablas y presentaciones), Google Forms
y Mentimeter (encuestas) apoyado en el Google Drive para el almacenamiento de
informacion, y como plataforma de material audiovisual vincula el YouTube, permitiendo el

desarrollo de actividades de aprendizaje que promueven el aprendizaje colaborativo.

En el Capitulo 1 se abordan los antecedentes que sustenten el planteamiento,
diagnostico y fundamentacion de la propuesta de innovacion. También incluye el

planteamiento del problema, objetivos generales y especificos.
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En el Capitulo 2 se establece el marco conceptual que se requieren para comprender
el sentido de esta investigacion. Se hace un breve repaso del enfoque de varios autores del
empleo de las TIC, donde favorece el proceso de ensefianza y también otorgandole un
aprendizaje auténomo al estudiante, asi como colaborativo cuando se trabaja en equipo,

manteniendo como guia la participacion del docente, asi como su retroalimentacion oportuna.

En el Capitulo 3 se indica la propuesta de innovacién dentro del entorno tecnoldgico,
se propone emplear aplicaciones de Google (Google Apps) por la versatilidad en su uso. Esto
se sustenta en las aplicaciones de Google, como herramientas integradoras en su desempefio
al trabajar el Google Docs (documentos, tablas y presentaciones), Google Forms (encuestas)
apoyado en el Google Drive para el almacenamiento de informacion, y como plataforma de
material audiovisual vincula el Youtube, permitiendo el desarrollo de actividades de

aprendizaje que promueven el aprendizaje colaborativo.

En el Capitulo 4 se aborda la implementacion de la propuesta de innovacion, se ha
realizado una encuesta de tres preguntas basada en el concepto de aula invertida para
promover la participacion activa, se ha hecho a través del mentimeter; también se ha

complementado con un guion de entrevista semiestructurada a los alumnos.

En el Capitulo 5 se evaluaron los resultados de la implementacion de la propuesta de

innovacion, se utilizaron para el analisis de resultados métodos cuantitativos y cualitativos

En el Capitulo 6 se presentan la discusion final y conclusiones de esta propuesta de

innovacion.
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CAPITULO 1: DIAGNOSTICO Y FUNDAMENTACION DE LA
PROPUESTA DE INNOVACION

1.1. Antecedentes:

Las tecnologias de la informacién y la comunicacion (TIC) buscan generar innovaciones

dentro del desarrollo educativo integral (Adams Becker et al., 2017).

Es asi como, dentro de este entorno tecnoldgico, se propone emplear aplicaciones de
Google (Google Apps) por la versatilidad en su uso. Esto se sustenta en una herramienta
integradora en su desempefio al trabajar en Google Docs (documentos, tablas y
presentaciones), apoyado en el Google Drive para el almacenamiento de informacion, y
como plataforma de material audiovisual vincula el Youtube, permitiendo el desarrollo
de actividades de aprendizaje que promueven el aprendizaje cooperativo (Aranguiz et al.,
2018).

Dentro de los criterios de acreditacion que introduce ABET (desde los afios 1990) para
las carreras de ingenieria, uno de los que mas se destaca es el del aprendizaje
colaborativo. Esto busca que el conocimiento sea construido entre los docentes y equipos
de estudiantes, dentro de un medio que promueva la participacion activa de ellos,
delegando responsabilidades a los participantes, habilidades de liderazgo, comunicacion

efectiva, proactividad y toma de decisiones (Felder & Brent, 2003).

El empleo de la aplicacion Mentimeter, como sistema de respuesta de la clase, favorece
la participacion de los estudiantes. A ello se alna, que estudios recientes destacan, en la
dimension de procesos socioemocionales, a la motivacién en participar del aprendizaje,
asi como el compromiso en realizarlo, y autonomia para este fin, en componentes
estrechamente vinculados entre si. De igual modo, la motivacion posee la misma
vinculacion asociada al lenguaje digital y a una mayor interaccion entre estudiantes y
docentes (Garrido et al., 2018)
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Hemos observado que las recientes generaciones de estudiantes vienen con cierta
habilidad en multitarea y a la vez con la capacidad de distraer su atencion de determinado
tema a otro, no necesariamente vinculado al primero, en el desarrollo de una sesion de
enseflanza-aprendizaje. Un instrumento que contribuye a ello es el empleo de los
dispositivos moviles, los cuales llegan a considerarse como una extension de la

extremidad superior méas habil.

En este contexto de distraccidn, se hace necesario lograr capturar la atencién de los
estudiantes de una manera continua, desde el inicio de la tematica por semana, hasta llegar
a la aplicacion préctica de estos contenidos para lograr la competencia respectiva de esta

parte de la asignatura.

Ello seria invirtiendo los papeles en términos de que el instrumento distractor se convierte
en la herramienta catalizadora de la concentracion y participacion de los estudiantes, a
través del estimulo emocional, empleando estas tecnologias de la informacion y
comunicacion (TIC) permanentemente, con el objetivo de lograr un eficiente trabajo en

equipo.

Ademas, contemplamos que el trabajo en equipo en nuestro pais se ha convertido en una
tarea imposible de cumplir de manera eficiente, pues cada integrante del grupo vela por
sus propios intereses y no por la conveniencia de todos. Lamentablemente son nuestros
hijos los herederos de dicha actitud y en respuesta a ello los adolescentes y los jovenes
de hoy muestran rasgos de egoismo al estar integrados en un grupo de trabajo, tal es asi
que cada integrante del grupo formado busca diferentes direcciones en virtud de sus
propios beneficios y no apunta a la direccion que el grupo necesita. Los estudiantes de la
universidad UPC no son la excepcidn, pues esta caracteristica no respeta edades ni niveles
socioecondémicos; queda entonces en nosotros los docentes encaminar la direccion
individual de cada integrante y redireccionarla en beneficio del grupo en base a

metodologias y tecnologias amigables a la idiosincrasia de nuestros estudiantes.

Debemos observar también que la educacién impartida en las aulas escolares contempla

el trabajo, desarrollo y evaluacién individualista, puesto que no se permite hacer consulta
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entre pares durante ellas, sustentando ello como intento de copia o plagio. Sin embargo,
aqui donde ensefiamos, todas las evaluaciones del trabajo final contemplan un trabajo
colaborativo, que conlleva mucho sacrificio en su elaboracién pues manifiesta las

distintas experiencias y habilidades de los estudiantes.

1.2. Fundamentacion:

Relevancia tedrica: Las tecnologias de la informacién y la comunicacion (TIC) buscan
generar innovaciones dentro del desarrollo educativo integral (Adams Becker et al.,
2017). Lo que se pretende es determinar como influye el uso de las aplicaciones TIC en
la participacion activa de estudiantes de los dos primeros semestres en la carrera de
Ingenieria Civil en UPC sede San Miguel. Esto con el fin de observar como a través de
estas, los estudiantes logran participar activamente de las sesiones de clase y como
consecuencia de ello adquieran las competencias profesionales respectivas. Ello pretende

contribuir a la mejora continua del desarrollo de la carrera (Felder & Brent, 2003).

Relevancia practica o social: Hoy en dia recibimos en el aula a nuevas generaciones de
estudiantes los cuales vienen con cierta habilidad en multitareay a la vez con la capacidad
de distraer su atencion de determinado tema a otro, no necesariamente vinculado al
primero, en el desarrollo de una sesion de ensefianza-aprendizaje. Un instrumento que
contribuye a ello es el empleo de los dispositivos maviles, los cuales llegan a considerarse

como una extension de la extremidad superior mas habil (Aranguiz et al., 2018).

En este contexto de distraccion, se hace necesario lograr capturar la atencion de los
estudiantes de una manera continua, desde el inicio de la tematica por semana, hasta llegar
a la aplicacion practica de estos contenidos para lograr la competencia respectiva de esta
parte de la asignatura (Felder & Brent, 2003).

Ello seria invirtiendo los papeles en términos de que el instrumento distractor se convierte
en la herramienta catalizadora de la concentracion y participacion de los estudiantes, a

través del estimulo emocional, empleando estas tecnologias de la informacién y
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comunicacion (TIC) permanentemente, con el objetivo de generar motivacion en los
estudiantes en el contexto de los cursos iniciales de la carrera de Ingenieria Civil - UPC
Sede San Miguel (Garrido et al., 2018).

Utilidad metodoldgica: El uso de la tecnologia de la informacion y comunicacion (TIC)
es una herramienta colaborativa a los procesos de ensefianza - aprendizaje que
complementa la metodologia de ensefianza tradicional, vale decir la sala de clases,
laboratorio, biblioteca, etc.

La aplicacion simultanea de ambos métodos genera una ensefianza activa, dindmica y

practica.

Uno de los principales criterios de acreditacion de las carreras de ingenieria, lo toma
ABET, en cuanto al aprendizaje colaborativo, lo cual genera vinculos de comunidad
académica entre docentes y estudiantes, en terminos de interés y motivacion, basado en
el compromiso por su desarrollo y participacion en la asignatura, asumiendo
responsabilidades, tomando decisiones, buscando una comunicacion efectiva y
proactividad (Felder & Brent, 2003).

1.3. Planteamiento del problema:
¢Cdémo se relaciona el uso de aplicaciones TIC y la participacion activa en los estudiantes

en los cursos iniciales de la carrera de ingenieria civil - UPC?

Hemaos encontrado que el empleo de las TIC ademas de generar innovaciones en el tema
educativo (Adams Becker et al., 2017), promueven en el aprendizaje colaborativo
(Aranguiz et al., 2018), incluyendo la formacion universitaria basada en un curriculo por
competencias en las carreras de ingenieria que también las promueve, pero incorporando
el tema de la participacién activa en los estudiantes (Felder & Brent, 2003) y favoreciendo
y fortaleciendo el compromiso en la realizacion del aprendizaje, asi como el vinculo con
los docentes (Garrido et al., 2018).
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Para la participacion activa se debe despertar el interés y la motivacion. Estas
motivaciones pueden ser intrinsecas o inherentes en el estudiante, asi como extrinsecas
porque se activan a través de un estimulo o premio (Murcia & Torregrosa, 2015),
(Dorantes et al., 2017).

Para que el empleo de las aplicaciones TIC sea efectivo, es necesaria ella, acompafiado
de la motivacion, ademas de estimular el trabajo y aprendizaje colaborativo. Este nexo es

de vital importancia.

1.4. Pregunta Rectora:
¢Como se relaciona el uso de aplicaciones TIC y la participacion activa en los estudiantes

en los cursos iniciales de la carrera de ingenieria civil — UPC?

1.5. Objetivos:
1.5.1. Objetivo General:
e Relacionar el uso de aplicaciones TIC con la participacion activa de los
estudiantes de los cursos iniciales de la carrera de ingenieria civil — Sede San
Miguel-UPC

1.5.2. Objetivos especificos:

e Constatar si el uso de aplicaciones TIC, con criterios de espacio y tiempo, e
implementado en entornos flexibles, tiene una influencia significativa en la
participacion activa de los estudiantes en el contexto de los cursos iniciales
de la carrera de ingenieria civil — UPC Sede San Miguel.

e Constatar en qué medida el empleo de aplicaciones TIC en experiencias de
aprendizaje activo dentro y fuera del aula, influye en la participacién activa
los estudiantes en el contexto de los cursos iniciales de la carrera de

ingenieria civil — UPC Sede San Miguel.
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e Construir acciones que impliquen la capacitacion de y entre docentes sobre
el uso de aplicaciones TIC, que provoquen un impacto significativo en la
participacion activa de los estudiantes en el contexto de los cursos iniciales

de la carrera de ingenieria civil — UPC Sede San Miguel.

1.6. Justificacion de la Innovacion:

Lo que se pretende medir es como influye el uso de las aplicaciones TIC en la
participacion activa de los estudiantes de los cursos iniciales de la carrera de Ingenieria
Civil - UPC Sede San Miguel; y paraello, a nivel piloto, emplearemos la app Mentimeter,
lo cual ha sido tratado por Garcia (2015), Hill & Fielden (2017), y Little (2016); asi como
otras apps de Google (Aranguiz et al., 2018)

De esta manera, lo que se proyecta es consolidar un modelo para estos fines, el cual a su
vez pueda ser replicado en investigaciones en contexto similares en cuanto a otras
carreras, dentro del ambito del uso de aplicaciones TIC y la motivacion en los estudiantes

de ellas.
Limitaciones:

— Restriccion esporadica de la red de internet. Lo cual puede ser cubierto con el
adecuado mantenimiento de infraestructura.

— Mediano o pequefio dominio de los docentes de los entornos virtuales. Para
salvarlo se busca tener un perfil de apertura al uso de estas aplicaciones, ademas

de capacitaciones elementales para el adecuado manejo de estas.
Viabilidad:
El presente proyecto de investigacion es viable en virtud a los siguientes aspectos:

— Se cuenta permanentemente con el servicio de internet.

— Los alumnos, asi como la universidad a través del centro de informacion de la
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UPC, cuentan con dispositivos moviles que facilitan el uso de las aplicaciones
TIC.

— Los alumnos de la UPC tienen predisposicion a esta metodologia, pues desde
pequefios hacen uso de los aplicativos con los que cuentan los dispositivos
moviles. Es decir, son nativos digitales.

— También, es viable que los docentes pueden superar facilmente el dominio de esta

tecnologia con capacitaciones continuas.
Beneficiarios:

— Los estudiantes, pues se les busca perfilar de una mejor manera en la adquisicion
y manejo de las competencias profesionales en este nivel formativo.

— Los Docentes, que adquieren nuevas estrategias de ensefianza-aprendizaje,
preparandose para los futuros estudiantes que van orientandose en habilidades y
aptitudes mas tecnoldgicas, y asi poder lograr de manera efectiva esta comunidad
académica con ellos.

— La UPC, pues se le presenta este plan de mejora continua, el cual puede llegar a
ser replicado en otros cursos de las demas carreras que oferta.

— Nuestro pais, que fomenta el desarrollo a través de la formacion en competencias
profesionales sobre las crecientes necesidades que se presentan dentro del

contexto del cambio climatico y su papel en este mundo globalizado.

MAGISTER EN DOCENCIA PARA LA EDUCACION SUPERIOR

16



CAPITULO 2: MARCO CONCEPTUAL

Las tecnologias de la informacion y la comunicacion (TIC) buscan generar innovaciones
dentro del desarrollo educativo integral (Becker et al., 2017); es asi como la innovacion
incremental o sostenida va a constituir una mejora por etapas de servicios o productos
ofertados, en este caso por una institucion educativa de educacién superior (Christensen et
al, 2008).

Para poder comprender este proceso de aprendizaje en los estudiantes, Ayala (2018) se
aproxima al tema desde la vision de las ocho inteligencias multiples desarrolladas por
Gardner (1983), las cuales trabajan en equilibrio armonico. Aqui se pudo observar que los
docentes de Ingenieria Civil en este estudio sobre una institucion colombiana poseen una
tendencia a trabajar con las inteligencias “lingiiistica, visual — espacial, intrapersonal e
interpersonal y corporal kinestésica”, aunque el uso de estrategias de aprendizaje fue menor
a solo dos actividades correspondientes a cada una de ellas. Sobre ello se percibié que los
estudiantes tienen preferencia por la participacion activa que favorezca el uso de las
inteligencias “légico matematicas, interpersonales, intrapersonales, corporal kinestésica y

visual espacial.”

Ponce, Hernandez, Moreno y Martinez (2010), comentan que el empleo de estas tecnologias
ofrece un universo de posibilidades para reforzar lo desarrollado o por desarrollar en las
sesiones presenciales, destacando para nuestros fines de estudio el YouTube para compartir
videos, asi como aplicaciones en linea como los documentos de Google para procesar texto
en red, y el Drive para almacenar documentos. Es asi como enfatizan que ahora es posible
desarrollar actividades que complementen lo desarrollado en clase y requeria reunirse o un
espacio grupal como una biblioteca o espacio de trabajo, lo cual se permuta por el desarrollo

en linea de estas, apoyados en una suma de recursos que reafirman lo visto en clase.

Dentro de los criterios de acreditacion que introduce ABET (desde los afios 1990) para las

carreras de ingenieria, uno de los que mas se destaca es el del aprendizaje colaborativo. Esto
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busca que el conocimiento sea construido entre los docentes y equipos de estudiantes, dentro
de un medio que promueva la participacion activa en cada uno, el delegar responsabilidades
a los intervinientes, habilidades de liderazgo, comunicacion efectiva, proactividad y toma de
decisiones (Felder & Brent, 2003).

El empleo de la aplicacion Mentimeter, como sistema de respuesta de la clase, favorece la
participacion de los estudiantes. A ello se alna, que estudios recientes destacan, en la
dimensién de procesos socioemocionales, a la participacion activa en la construccion del
aprendizaje, asi como el compromiso en realizarlo, y autonomia para este fin, en
componentes estrechamente vinculados entre si. De igual modo, la participacién activa posee
la misma vinculacion asociada al lenguaje digital y a una mayor interaccion entre estudiantes
y docentes (Garrido et al., 2018)

Al implementar un entorno flexible, lo que se busca es propiciar el trabajo de tipo autbonomo
y colaborativo, tanto dentro de un aula fisica y como complementacion también el

aprendizaje fuera de ella, sin limitaciones de espacio y tiempo. (Burbules, 2012).

Apoyarnos en una cultura de aprendizaje, generando actividades dindmicas para el trabajo
colaborativo a través de aplicaciones TIC, conectando la comunidad del aula entre si (Tourdn
& Santiago, 2015).

Osguthorpe y Graham (2003), proponen que estas aplicaciones pueden complementar lo
vertido en clase presencial, aumentando la llegada al estudiante en términos de espacio y
tiempo sincrénica y asincronicamente, el acceso al conocimiento, haciendo énfasis en los
temas desarrollados y su ejecucion practica, apoyado en contenidos videos, iméagenes,

presentaciones y otro tipo de documentos.

Permite también la gestion de esta plataforma, a través de informes de participacion de los
estudiantes por curso, mostrando la cantidad de horas promedio empleada por los estudiantes,
y por cada uno de ellos para determinada actividad. Esto nos permite medir el espacio y el

tiempo donde los estudiantes participan en la elaboracién de su propio aprendizaje (Diaz-
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Barriga y Herndndez, 2002). El aula virtual Blackboard es el medio para el desarrollo de
actividades de caracter colaborativo y contructivista.

Chickering y Gamson (1987), en un estudio pormenorizado plantean siete principios de
mejores practicas en la ensefianza superior universitaria, pautando un principio

13

constructivista: contacto entre los estudiantes y los profesores; desarrollo de la
reciprocidad y la cooperacion entre los estudiantes; motivacion del aprendizaje activo;
retroalimentacion pronta; énfasis en la programacion de las actividades; comunicacion de

altas expectativas; respeto por la diversidad de talentos y estilos de aprendizaje...”

Graham, Cagiltay, Lim, Craner y Duffy (2001), en su aplicacion plantean un aprendizaje en
linea que los incorpora. A su vez, Ehrmann y Collins (2001), agregan que ello genera el
aprendizaje colaborativo entre los estudiantes, por medio de diversas actividades, apoyada
en el uso de la red.

Celestino, Echegaray, y Guenaga (2003), asi como Morales, Trujillo y Raso (2015) sefialan
que el empleo de las TIC favorece el proceso de ensefianza, y la gestion en el desarrollo de
ejercicios otorgandole un aprendizaje autdbnomo al estudiante, asi como uno colaborativo
cuando se trabaja en equipo, manteniendo como guia la participacion del docente, asi como
su retroalimentacion oportuna. Sin embargo, esto debe ir acompafiado de una innovacion

pedagdgica en su modo de empleo respecto a la pedagogia tradicional.

Para ello, Salinas (2008), al igual que Fernandez, Leiva, y LOpez (2018), precisan que es vital
la delimitacion de las competencias digitales docentes y como emplearan las TIC, asi como
el tomar conciencia sobre la percepcion de como favorecera esto a priori en la participacion
de los estudiantes en el proceso de ensefianza-aprendizaje. Ponen énfasis en los componentes
que diversos factores que intervienen en su empleo, dentro de los que destacan el manejo del
tiempo y recursos, asi como del conocimiento y capacitacion para sacarles el maximo

provecho.

Asi como Melo (2018), en el caso colombiano, aporta en cuando a la necesidad de

actualizacion y capacitacion docente para la adecuado implementacién y gestion del tiempo
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cuando aplicamos las TIC en educacidn superior. Insiste en que la infraestructura debe estar
preparada para poder brindar eficientemente este servicio.

Pérez (2018) encuentra que la metodologia empleada por los docentes influye directamente
en la participacion activa de los estudiantes, los cual se ve expresado en el logro de las
competencias profesionales de arquitectura e ingenieria civil. Sin embargo, percibe
diferencia en la percepcion de los estudiantes y docentes sobre la organizacion del aula, y
estrategias empleadas en el caso de la Universidad Catdlica de Santiago de Guayaquil.

Vargas (2010) respecto a la ensefianza de la ingenieria civil en Chile, manifiesta que, para el
cuerpo docente, un buen profesor es aquel que investiga y publica, mientras que, para los
estudiantes, es aquel que presenta preocupacion en el aprendizaje de ellos y que cumple
competencias docentes a este servicio educativo. Esto genera diferentes perfiles docentes,
dentro de los cuales deben orientarse a capturar el proceso de pensamiento de sus estudiantes
para orientarlos en sacarle el maximo provecho a las sesiones de clase de acuerdo con los

distintos estilos de aprendizaje.

Tanto Rios (2018) y Ventura (2018), en el caso de la asignatura de topografia en la carrera
de ingenieria civil de la Universidad César Vallejo en Per(, nos mencionan que existe
relacion directa entre el uso de las tecnologias de informacion y comunicacion TIC con los
aprendizajes de los estudiantes del curso de topografia en la carrera de ingenieria civil, y el
primero recomienda potenciar su uso entre docentes y estudiantes, sin embargo, no especifica

como ni con que herramientas es posible hacer una aplicacion exitosa de ello.

Un modelo docente que emplea TIC se fundamenta en el manejo de recursos tecnologicos,
que se basan a su vez en aplicaciones de Google, destacando Documentos, Drive y YouTube.
Al trabajarse de manera masiva por la comunidad académica compuesta por docentes y
estudiantes, sus posibilidades de réplica en contextos similares son casi incuantificables. Se
concibe en cinco etapas pautadas por las TIC, las cuales parten de “la planificacion de las
actividades de ensefianza-aprendizaje hasta la evaluacion continua de los aprendizajes”. Para

implementarse, toma un entorno digital el cual puede ser un recurso audiovisual con la guia
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de los docentes, y que puede revisarse antes de la clase fisica en campo o aula;
complementandose con un taller donde se realicen las “actividades dinamicas para el trabajo
colaborativo (aprendizaje en el aula) con la guia de personal tutor presencial y un proceso
evaluativo permanente y continuo mediado por herramientas tecnologicas”, es este caso un

portafolio o informe digital y foros apoyados en el aula virtual (Aranguiz et al., 2018)

Finalmente, la participacion de docentes con apertura al empleo de las aplicaciones TIC, les
orienta a lograr de manera mas asequible, un sondeo y monitoreo de los avances de los

estudiantes enfatizando en el nivel de competencias alcanzado (Tourdn & Santiago, 2015).

Para validar como estas tres dimensiones referidas a el uso de aplicaciones TIC
(implementado a entornos flexibles, apoyando en una cultura de aprendizaje y con la
participacion de docentes con apertura a su empleo) tienen una influencia importante en la
motivacion de los estudiantes en el contexto de los cursos iniciales de la carrera de ingenieria
civil — UPC, emplearemos la app mentimeter, lo cual ha sido tratado por Garcia (2015), Hill
& Fielden (2017), y Little (2016). Para evaluar la percepcion de los docentes sobre estos

temas se emplea la app Google Forms.

En un estudio respecto al proceso de formacion de estudiantes, se busca explorar el potencial
motivacional de las Tecnologias de la Informacion y Comunicacién (TIC); para ello se
realizé una investigacion de naturaleza cualitativa, que le permitio a través de la observacion,
la recoleccion de informacion y la interaccion diaria con los estudiantes, identificar y
relacionar distintos factores asociados a la motivacion y a la integracion educativa de las TIC.
Para esta investigacion se definieron tres categorias de analisis para aproximarse al estudio
de la motivacion: el autoconcepto, los patrones de atribucion causal y las metas de

aprendizaje (Ospina, 2013)

La percepcidn de los estudiantes caracteriza la motivacion de ellos hacia una asignatura; lo
cual puede definir una adecuada estrategia de ensefianza aprendizaje. Para ello es importante
el interés situacional, el cual se puede medir en niveles del impacto emocional, valor e interés

del tema; y la satisfaccion del curso, que es medible en disefio y organizacién del curso,
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calidad del sistema, y participacion o performance en linea, que incluye la retroalimentacién
(Chen et al, 2016)

Sobre competencias digitales en docentes de Educacion Superior, los autores exponen que,
como resultado de la evaluacidn sobre las competencias digitales en docentes de educacién
superior, a una muestra conformada por 53 docentes (encuestas de CODIPES) en un periodo
de un afio se ha podido constatar la vital importancia del uso de la tecnologia en los procesos
de ensefianza y aprendizaje, especificamente las Tecnologias de la Informacién y la
Comunicacion (TIC). El uso de estos haria que el estudiante tenga organizado los recursos a
tiempo real, aprender y mejorar sus técnicas de aprendizaje (Fernandez et al, 2018)

Respecto a la integracion de las TIC como via para optimizar el proceso de ensefianza
aprendizaje en la Educacion Superior en Colombia, se establece una estrategia pedagdgica
que contribuira a la integracion de las TIC en los procesos de ensefianza — aprendizaje en la
educacion superior. Donde demostraron que tan importante es aplicar el TIC en el proceso
de ensefianza y los beneficios para los educandos, para lo cual los docentes deben estar
capacitados viendo en él una herramienta de apoyo, motivacion e instruccién, generando

integracion en el proceso de ensefianza — aprendizaje. (Melo, 2018).

En un estudio sobre la influencia de las metodologias docentes en la motivacién del alumnado
para el aprendizaje, en las carreras de arquitectura e ingenieria civil, area de tecnologias, de
la universidad catolica de Santiago de Guayaquil, se trata sobre como las metodologias del
trabajo docente, se relaciona fuertemente con la motivacién. Muchas veces el alumno al
estudiar encuentra varios caminos, lo cual le induce a cierta incertidumbre, pues carece de
herramientas para elegir el mejor. En esta situacion, la metodologia del trabajo docente
indicara al alumno el camino a correcto a elegir lo cual llevara consigo motivacion. La
motivacion se relaciona positivamente con la evaluacion. Un alumno motivado obtendra una
buena técnica de aprendizaje, inducido por el profesor, a su vez esto se reflejard en que el

alumno tenga autoestimay seguridad, lo que se verareflejado en la evaluacion. (Pérez, 2018).
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Un estudio sobre Evaluacién de la calidad de los procesos de ensefianza-aprendizaje en las
aulas de ingenieria de las Universidades Derivadas Chilenas, se limita a evaluar la calidad
del proceso de ensefianza-aprendizaje, considerando sélo los elementos referidos a lo que
ocurre en las aulas de siete Facultades de Ingenieria civil. Nuestro proyecto de investigacion
es similar dado que nuestro estudio estara enfocado a los estudiantes de los cursos iniciales
de la carrera de Ingenieria Civil - UPC Sede San Miguel de la universidad Peruana de
Ciencias aplicadas en la sede de San Miguel. Se presenta como resultado que un buen
estudiante debe complementar lo brindado en clase, investigar, desarrollar ejercicios con
variacion de datos para que su aprendizaje sea efectivo. El objetivo principal de toda
universidad es la investigacion donde deberian participar docentes y estudiantes, asi como
también sus publicaciones (apoyadas por la gestion de la universidad; un docente que disfruta
de la ensefianza siempre tendra como meta que sus estudiantes aprendan e investiguen.
(Vargas, 2018).

En un analisis de las percepciones acerca de la integracion de las TIC en el proceso de
ensefianza-aprendizaje de la Universidad, los autores concluyen que, para mejorar la calidad
de la ensefianza en los sistemas educativos, el uso de las TIC es un medio que valoran tanto
los estudiantes como los docentes, ya que independientemente se han obtenido valoraciones
que han indicado positivamente su importancia en el proceso de ensefianza — aprendizaje por
parte de los estudiantes, y la integracion del uso de TIC en los procesos de ensefianza por

parte del docente (Morales et al, 2015)

En el estudio sobre Actitudes docentes y buenas practicas con TIC del profesorado de
Educacién Permanente de Adultos en Andalucia (Fernandez et al, 2015), donde el objetivo
ha sido determinar las actitudes del profesorado de educacion para adultos. En el uso de las
nuevas tecnologias de la informacién y comunicacion en sus respectivos centros, asi como
identificar los factores que favorecen el desarrollo de buenas practicas. El disefio de la
investigacion es de tipo descriptivo mixto. Las técnicas usadas han sido el cuestionario y la
entrevista. Este proceso ha contado con encuestas a docentes, asi como entrevistas a

directores y coordinadores de la linea de la carrera.
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Para la validacion del cuestionario y la guia de entrevistas se ha utilizado la técnica de juicio
de expertos, seleccionados mediante el procedimiento de “Coeficiente de competencia
experta” o “Coeficiente K”. Los resultados sefialan por un lado que los docentes tienen
actitudes positivas hacia las TIC respecto a su desarrollo profesional, asi como la facilidad y
accesibilidad a estas, y por otro lado se tiene los factores mas importantes para proporcionar
buenas practicas educativas con apoyo de las TIC se encuentra la capacidad de estas para

favorecer el trabajo personalizado (Fernandez et al, 2015).

Las politicas de aprendizajes estan asociados al mercado laboral que esta cambiante
constantemente por el mismo avance que tenemos en la tecnologia, lo cual exige del
estudiante a obtener las competencias para estar mejor preparado profesionalmente y en la
parte social también hay una exigencia personal para ser ciudadanos saludables, creativos,
interactivos y comprometidos. Este aprendizaje convive con una serie de avances
tecnoldgicos que hacen que los procesos de comunicacion estén mediados con las TIC y que
van a condicionar de manera directa el uso sistematico de estas tecnologias y el desarrollo
futuro de la formacion de personas adultas. Ante esta situacion se requiere preparar a los
estudiantes para el uso de los recursos que la sociedad les presenta y no se quede en lo

meramente instrumental-académico (Fernandez et al, 2015).

El presente estudio es importante por las siguientes razones, a pesar de que la linea de
investigacion sobre este tema esta desarrollandose hace afios, hay muy poca informacion
sobre estudios sobre la actitud de los docentes hacia las TIC en el marco educativo. La
segunda razon esta enfocada a aspectos sociales donde los temas de discriminacion y
exclusién social es una preocupacion en las familias, centros educativos, y otras instituciones
que tiene incidencia en la formacion ciudadana y por Gltimo prestar atencién a los factores
de eficiencia y eficacia de las practicas pedagdgicas con TIC implica a consolidar procesos
de innovacién y calidad educativa, logrando que el uso de las TIC sea algo cotidiano,
fortaleciendo el aprendizaje y las relaciones interpersonales entre los agentes educativos del

centro (Fernandez et al, 2015).
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Este trabajo resulta interesante, porque permite analizar no solo las actitudes de los docentes
hacia las tecnologias en aulas de educacion de personas adultas, sino que también nos da la
opcion de buscar evidencias que permitan argumentar y la existencia de factores que
favorezcan el aprendizaje con TIC, que potencian el desarrollo de buenas practicas
educativas. Las preguntas que debemos responder en esta investigacion son (Fernandez et al,
2015):

¢Qué actitudes presentan los docentes andaluces de educacién permanente de adultos hacia
las TIC?

¢Qué factores favorecen el desarrollo de buenas practicas educativas de ensefianza-

aprendizaje con apoyo TIC?

Asi pues, una de las conclusiones mas destacables de los estudios actuales es que, a pesar del
incremento de la disponibilidad de recursos tecnoldgicos en los centros educativos, la
practica pedagogica de los docentes en el aula no supone necesariamente una modificacion

sustantiva del modelo de ensefianza tradicional (Area, 2008; 2010).

Aunque las TIC pueden constituir un eficaz instrumento para mejorar la educacion, es
necesario que lleve aparejada una transformacion de las actuaciones docentes, ya que el
aprendizaje de los alumnos se relaciona con la calidad de las practicas en las que participan
dentro del aula (Coll, Mauri & Onrubia, 2008).

De todos los factores que pueden incidir en dicha transformacion, existen dos que pueden
ejercer un mayor influjo. Por un lado, el grado de formacion tecnoldgica del profesorado, a
pesar de que en la actualidad adn son muchos los profesores que no se consideran
competentes para abordar la integracion de las TIC en sus practicas docentes y que, en
consecuencia, no han descubierto la relevancia de estos nuevos medios para el aprendizaje.
Por consiguiente, podemos deducir que programas fallan en la preparacion adecuada del
profesorado, ya que no establecen conexiones pedagdgicas entre las posibilidades de las

tecnologias y la ensefianza de un particular contenido curricular (Valverde et al, 2010).
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En otros casos cuenta la actitud del docente, pudiendo ser una razén porque no se usa la
tecnologia en el aula, lo que conlleva a una falta de aprovechamiento de los beneficios que
brindan estas tecnologias ya que pueden aportar tanto a sus trabajos como al aprendizaje de
los estudiantes. (Hinojo & Ferndndez Granada, 2002).

Para hacer frente a lo anterior, el docente requiere de nuevas competencias y modelos de
trabajo no usados anteriormente. En esta linea formativa el conocimiento y divulgacion de
buenas practicas constituye una de las opciones de interés que permiten apoyar la integracion

real de las TIC en los procesos de ensefianza (Valverde et al, 2010).

En el contexto Andaluz se contempla el término de buenas practicas como aquellas que
pueden explotar esta nueva herramienta tecnoldgica para conseguir en el estudiante un
aprendizaje autonomo y que lo motive a estar en permanente aprendizaje a lo largo de su

vida, y dentro de las propuestas que podrian aportar las TIC seria (Valverde et al, 2010):
Promueve las relaciones entre docentes y alumnos

Desarrolla dinamicas de cooperacion entre alumnos

Se aplican técnicas activas para el aprendizaje

Permite procesos de retroalimentacion

Enfatiza el tiempo de dedicacion a la tarea

Comunica altas expectativas

Respeta la diversidad de formas de aprender.

E identifican aquellos factores que favorecen al desarrollo de buenas practicas educativa de
ensefianza-aprendizaje con apoyo TIC. Mas concretamente la exploracion se concentrd en

los siguientes objetivos especificos (Valverde et al, 2010):
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— Describir las actitudes que tienen los docentes hacia el uso de las TIC en los aspectos
relativos a la Facilidad y disponibilidad, asi como Apoyo en la practica docente y
formacion.

— Establecer si hay relaciones significativas entre las actitudes de los docentes hacia las
TIC y las variables sociodemograficas (edad y género) y posibilidades de interaccién
con ellas.

— Establecer si hay relaciones significativas entre las actitudes de los docentes hacia las
TIC en funcion del programa que imparten.

— ldentificar posibles factores que propician el desarrollo de buenas practicas

educativas de ensefianza y aprendizaje con apoyo TIC.

Para dar respuesta a los problemas de investigacion planteados, se opto en este estudio por
un disefio de investigacion descriptivo de tipo mixto (metodologia cuantitativa y cualitativa).
Las técnicas destinadas a la recogida de la informacion han sido el cuestionario y las
entrevistas en profundidad. Los resultados del estudio permitieron sacar los siguientes
resultados (Valverde et al, 2010):

— Hay una actitud positiva y de aceptacion hacia las TIC.

— Los resultados evidencian que no hay diferencia sustancial en las actitudes hacia las
TIC de acuerdo a género y edad.

— Fomenta la motivacién hacia su uso, siendo los factores méas importantes para
proporcionar buenas practicas educativas con apoyo de las TIC se encuentran:
“Fomenta la motivaciéon hacia su uso”. “Favorece el trabajo personalizado”,
“Favorecer la comunicacion con los estudiantes y estimular el aprendizaje o

adquisicion del conocimiento”.

La recomendacién de este estudio dice (Valverde et al, 2010): desarrollar acciones para
favorecer la frecuencia de uso de las TIC por parte de los docentes de educacion permanente
de adultos, como una estrategia que beneficie la presencia de actitudes mas positivas de los

mismos hacia éstas.
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Lo que pretendemos obtener de esta revision del estado del arte es ver que herramientas
metodoldgicas se han trabajado en casos similares y poder hacer una transferencia
tecnoldgica de estos procesos presentando aplicaciones como las apps de Google apoyadas
en la plataforma virtual de Blackboard, asi como la recoleccion de informacion por medio de
encuestas y entrevistas utilizando videoconferencia, el mentimeter y formularios de Google,
para luego poder interpretar estos resultados en aspectos conductuales de nuestros estudiantes
para orientarlos en la participacion de manera activa de la construccién de su propio

aprendizaje.
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CAPITULO 3: PROPUESTA DE INNOVACION

3.1. Fundamentacion Tedrica

Las tecnologias de la informacion y la comunicacion (TIC) buscan generar innovaciones

dentro del desarrollo educativo integral (Adams Becker et al., 2017).

Es asi como, dentro de este entorno tecnoldgico, se propone emplear aplicaciones de Google
(Google Apps) por la versatilidad en su uso. Esto se sustenta en las aplicaciones de Google,
como herramientas integradoras en su desempefio al trabajar el Google Docs (documentos,
tablas y presentaciones), Google Forms (encuestas) apoyado en el Google Drive para el
almacenamiento de informacion, y como plataforma de material audiovisual vincula el
Youtube, permitiendo el desarrollo de actividades de aprendizaje que promueven el

aprendizaje cooperativo (Aranguiz et al., 2018).

Dentro de los criterios de acreditacion que introduce ABET (desde los afios 1990) para las
carreras de ingenieria, uno de los que mas se destaca es el del aprendizaje cooperativo. Esto
busca que el conocimiento sea construido entre los docentes y equipos de estudiantes, dentro
de un medio que promueva la motivacion en cada uno, el delegar responsabilidades a los
participantes, habilidades de liderazgo, comunicacion efectiva, proactividad y toma de
decisiones (Felder & Brent, 2003).

El empleo de la aplicacion Mentimeter, como sistema de respuesta de la clase, favorece la
participacion de los estudiantes. A ello se alna, que estudios recientes destacan, en la
dimension de procesos socioemocionales, a la motivacion en participar del aprendizaje, asi
como el compromiso en realizarlo, y autonomia para este fin, en componentes estrechamente
vinculados entre si. De igual modo, la motivacion posee la misma vinculacion asociada al

lenguaje digital y a una mayor interaccion entre estudiantes y docentes (Garrido et al., 2018).
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3.2. Objetivos de la Innovacion:

3.2.1.

3.2.2.

Objetivo General:
Relacionar el uso de aplicaciones TIC con la participacion activa de los
estudiantes de los cursos iniciales de la carrera de ingenieria civil — Sede San
Miguel-UPC

Obijetivos especificos:

Constatar si el uso de aplicaciones TIC, con criterios de espacio y tiempo, e
implementado en entornos flexibles, tiene una influencia significativa en la
participacion activa de los estudiantes en el contexto de los cursos iniciales de
la carrera de Ingenieria Civil - UPC Sede San Miguel.

Constatar en qué medida el empleo de aplicaciones TIC en experiencias de
aprendizaje activo dentro y fuera del aula, influye en la participacion activa
los estudiantes en el contexto de los cursos iniciales de la carrera de Ingenieria
Civil — UPC Sede San Miguel.

Construir acciones que impliquen la capacitacion de y entre docentes sobre el
uso de aplicaciones TIC, para mejorar nuestras estrategias didacticas y
provoquen un impacto significativo en la participacion activa de los
estudiantes en el contexto de los cursos iniciales de la carrera de Ingenieria
Civil — UPC Sede San Miguel.

Al implementar un entorno flexible, lo que se busca es propiciar el trabajo de tipo auténomo
y colaborativo, tanto dentro de un aula fisica y como complementacion también el

aprendizaje fuera de ella, sin limitaciones de espacio y tiempo. (Burbules, 2012).

Apoyarnos en una cultura de aprendizaje, generando actividades dinamicas para el trabajo
colaborativo a través de aplicaciones TIC, conectando la comunidad del aula entre si (Tourdn
& Santiago, 2015). Las aplicaciones que usaremos son: el aula virtual Blackboard, como
plataforma de apoyo para facil seguimiento y comunicacion; el google documentos para

conocer el detalle de avances de los estudiantes integrantes de los equipos de trabajo; Google
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formularios para encuestar a los docentes sobre su orientacion a estos temas y el google drive

para archivar las evidencias de lo producido.

Finalmente, la participacion de docentes con apertura al empleo de las aplicaciones TIC, les
orienta a lograr de manera mas asequible, un sondeo y monitoreo de los avances de los

estudiantes enfatizando en el nivel de competencias alcanzado (Tourdn & Santiago, 2015).

Se ha mencionado que ABET, que es la acreditadora norteamericana de las carreras de
ingenieria, maneja como uno de sus criterios para este fin, el aprendizaje colaborativo. En
paralelo, ello se vincula a la creacion de una comunidad académica entre docentes y
estudiantes, promoviendo la motivacion en base al compromiso e inclusion en temas de
delego de responsabilidades, liderazgo, comunicacion efectiva, proactividad y toma de
decisiones (Felder & Brent, 2003).

Para validar como estas tres dimensiones referidas a el uso de aplicaciones TIC
(implementado a entornos flexibles, apoyando en una cultura de aprendizaje y con la
participacion de docentes con apertura a su empleo) tienen una influencia importante en la
motivacion de los estudiantes en el contexto de los cursos iniciales de la carrera de ingenieria
civil — UPC, emplearemos la app mentimeter, lo cual ha sido tratado por Garcia (2015), Hill
& Fielden (2017), y Little (2016).

3.3. Acciones y actividades a implementar:

Se considera importante las siguientes citas para dar paso al desarrollo:

“La sociedad vive un constante proceso de apropiacion de las tecnologias de comunicacion
e informacion llamadas TIC en la vida cotidiana. Es evidente como las innovaciones
tecnoldgicas transforman la forma en que los seres humanos se relacionan. Hace mas de diez
afios se hablaba del estudiante como una persona auto gestionable; es decir, que cargaba
consigo mismo su propia informacién, que compartia, creaba y recreaba, en todas partes, en
todo momento.” (Chacon-Ortiz et al., 2017).
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“Una de las principales interrogantes de este tiempo era como un campus sedentario iba a
responder a los cambios en los patrones de comportamiento de las actuales generaciones.
Una pregunta ausente en ese entonces, y aun actualmente, es de qué forma reaccionan,

adoptan y adaptan las innovaciones tecnolédgicas los docentes.” (Chacon-Ortiz et al., 2017).

“La Unesco reconoce el impacto que las tecnologias méviles estan teniendo como un recurso
para ofrecer nuevos materiales didacticos en forma personalizada ampliando la cobertura de
la educacion que, en tiempos de crisis, puede ser una forma eficiente de no detener el avance
educativo, y enfatiza, sin perder de vista el papel fundamental del docente, las muchas

posibilidades de uso que estas pueden brindar.” (Chacén-Ortiz et al., 2017).

Para la técnica de recoleccion de datos se va a emplear la observacion de los alumnos, asi
como de los docentes (Angrosino, 2012; Kawulich, 2005), ya que a participan como
coinvestigadores desde su propio punto de vista en el proceso que incorporar en las

actividades las aplicaciones de Google y su influencia en la motivacién de los estudiantes.

Los instrumentos elegidos son el aula invertida, virtual Blackboard y documentos de Google
que cumpliran el papel de diarios de investigacion accion del proceso de ensefianza-
aprendizaje formativo (Gibbs, 2012), los cuales debemos implementar; y la aplicacion
Mentimeter, como herramienta online (Hine, 2011) que capturard la percepcion de los
alumnos luego de cerrar determinados momentos del semestre como entrega de trabajos,
practicas y evaluaciones. También estamos pensando complementar con una entrevista
(Berteaux, 2005) a algunos estudiantes para que comenten su experiencia en el desarrollo del

Curso.

Se desarrollara en lo que denominamos Fase evaluacién o de recoleccion de la informacion,
en la cual se realizara el levantamiento continuo y sistematico de datos de todo el proceso de
aprendizaje del estudiantado, quedando en evidencia el nivel de avance y logro alcanzado
respecto a las competencias profesionales esperadas en la asignatura o unidad tematica. Este

tipo de evaluacion en tiempo real posibilita la reflexion permanente por parte del estudiantado
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acerca de su proceso formativo y al personal docente respecto a su practica, con lo que se

propicia la toma de decisiones de ajustes y mejoras, Si Se requieren.

En el desarrollo de las actividades de las sesiones de clase, en el Blackboard y documento de
Google manejado por el docente y los estudiantes donde se registrard lo considerado
importante para la investigacion (Hammersley y Atkinson, 1994), para luego pasar a una
seleccion de datos (Alvarez, 2011). Esto formara parte de la interpretacion de ellos para su
clasificacion y comentario (Simons, 2011).

En paralelo al llenado de estos diarios de investigacién, luego de cada cierre de trabajo
practico o evaluacion, se ejecutara una actividad a través de la aplicacion Mentimeter, por la
cual los alumnos expresaran su valoracion sobre el uso de las aplicaciones TIC para cumplir
la competencia en esta etapa del curso. Esta app posibilita la ejecucion de evaluaciones in-
situ, con la incorporacion de dispositivos moviles de los propios estudiantes, como

herramientas innovadoras en el proceso evaluativo.

Las entrevistas seran de caracter abierto, por lo que los estudiantes podran relatar sus

experiencias en el curso de manera libre permitiéndonos adentrar en la percepcion de ellos.

Como producto de esta etapa se considera un portafolio o informe del trabajo final creado en
documentos de Google y luego descargado como Documento de Microsoft Word, cuyo
objetivo sera tener el registro digital de la ruta de aprendizaje de cada estudiante, la cual
quedara evidenciada, por ejemplo, en los reportes de desemperfio de cada seccion de los dos
cursos, que entregan las aplicaciones como Mentimeter, en el porcentaje de participacion en
el aula virtual Blackboard y en el material generado por el estudiantado en el desarrollo de

las actividades del taller.

3.4. Responsabilidades y tiempo de Ejecucidn de las Acciones:
Los responsables seran los tres docentes que dictan estas asignaturas y son los autores de este

proyecto de innovacion.
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César Martin H. Lozano Moreno levantara la informacion en las secciones que dicte en el
curso de Dibujo Asistido por el computador de la carrera de Ingenieria Civil en la sede UPC
— San Miguel.

Ketty Faria Mufioz Rueda y Raymundo Antonio Chihuan Gaspar levantara la informacion
en las secciones que dicte en el curso de Topografia de la carrera de Ingenieria Civil en la
sede UPC — San Miguel, en el siguiente semestre.

Los tiempos de ejecucion se contemplan en el desarrollo de dos semestres académicos 2019-
1y 2019-2. Se considera también el cierre de cada semestre para consolidar el material

obtenido, asi como las entrevistas de caracter semiestructurado con los estudiantes.

Se adjunta un breve cronograma donde se realizaran las actividades a implementar en cuanto

a la aplicacion mentimeter:

e Semana 9 (Después de la PC1 y Evaluacion Parcial de Topografia por parte de los
docentes y despues de la Evaluacion Parcial de Dibujo Asistido por el computador por
parte del docente).

e Semana 14 (Después de la TB3 de Topografia por parte de los docentes y después de la

PC2 de Dibujo Asistido por el computador por parte del docente).

3.5. Indicadores y Medios de Verificacion:

Las dimensiones a emplear son:

Entorno flexible, en el uso de aplicaciones TIC, que permita elegir cuando y donde

complementar el aprendizaje del aula.

Cultura de aprendizaje, en el uso de aplicaciones TIC, respecto al desarrollo de actividades

dindmicas y retroalimentacion oportuna entre docente-estudiante y estudiante-docente.

Participacion de docentes con apertura, en el uso de aplicaciones TIC, con disposicion a
generar mejorar como agente facilitador de la ensefianza-aprendizaje, seleccionando recursos

idoneos para el empleo del tiempo efectivo dentro y fuera del aula, asi como instrumentos de
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evaluacion que permitan monitorear los logros y competencias alcanzadas por los

estudiantes.

Se mide el nivel de importancia de las dimensiones en funcién de la motivacion generada en

los estudiantes.
Los niveles o parametros de calidad con que se espera lograrlo son:

Muy importante, importante, moderadamente importante, De poca importancia, sin

importancia.

El tiempo en que se espera alcanzarlo es a lo largo de dos semestres para comparar los
avances de este proyecto de innovacion educativa respecto a la motivacion de los estudiantes
de los dos primeros ciclos en los cursos de Dibujo asistido por el computador y Topografia,
ambos de la linea profesional de transporte, de la carrera de Ingenieria Civil en el campus
UPC — San Miguel; ello respecto al desarrollo de las competencias a alcanzar en los semestres
2019-1y 2019-2

Algunos medios de verificacion ya existen en cuanto a los informes de Trabajo Final (TF) de
cada curso, y las encuestas que permitan demostrar los resultados de las dimensiones

seleccionadas estan en proceso de desarrollo.

Al final de cada semestre, se entrevistara a los estudiantes con preguntas abiertas que les
permitan exponer de manera libre las experiencias relacionadas al uso de aplicaciones TIC y

la motivacion generada en ellos.

3.6. Evaluacion de la propuesta:
Se consideran procedimientos de evaluacién para la propuesta, mediante técnicas y

propuestas de instrumentos basados en los indicadores y medios de verificacion.

Para las dimensiones de entorno flexible, cultura de aprendizaje, e inclusion de docentes con

apertura, en el uso de aplicaciones TIC y la participacion activa de los estudiantes en los
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cursos iniciales de la carrera de ingenieria civil, en UPC — Sede San Miguel, estamos

implementando medios, técnicas e instrumentos que puedan medir:

Entre los medios de evaluacién tomamos las producciones de los estudiantes que son
evidencias de manejo de las competencias de los cursos. Estos son escritos, como el informe
de Trabajo Final; y practicos, como los archivos digitales generados para este fin. Pueden
incorporarse a los medios escritos las evaluaciones durante los semestres de estudio en cuanto

a evidencias del puntaje maximo, medio y minimo.

Otros medios escritos del aspecto cualitativo son los foros retroalimentacién colaborativa
desarrollados en el workplace de Google en funcién de otras aplicaciones que le
complementen como el YouTube, documentos de Google y para almacenaje el Drive; y al

cierre de cada evaluacion en la aplicacion mentimeter.

Entre las técnicas de evaluacion, cuando los estudiantes no intervienen, nos referimos al
analisis documental y de producciones, en cuanto a trabajos principalmente grupales
(desarrollados en documentos de Google y almacenados en el Drive). En cuanto a la
participacion del estudiante, se considera una evaluacion colaborativa como
retroalimentacion entre pares respecto a las competencias desarrolladas; ello siempre al cierre

de cada evaluacion del curso, asi como la entrevista abierta al final del semestre.

Entre los instrumentos, consideramos las rdbricas de las evaluaciones como escala
descriptiva, asi como el registro de informacion brindada luego de cada evaluacion, de una

manera grupal a través de la aplicacion mentimeter.
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CAPITULO 4: IMPLEMENTACION DE LA PROPUESTA DE INNOVACION

Partimos de la base que, en el curso de Dibujo asistido por el computador, por su naturaleza
blended, donde se trabaja en un entorno fisico alojado en un laboratorio de computo, y en un
entorno virtual donde se promueve el aprendizaje y trabajo auténomo a través de recursos
para este fin como presentaciones PowerPoint y recursos audiovisuales. En el curso de
Topografia, a estos dos entornos, que son de gabinete y taller, se incorpora el trabajo de
campo, donde los estudiantes orientados por el docente guia emplean los equipos para lograr

el avance de la competencia semanal.

Es en este contexto que para constatar si el uso de aplicaciones TIC, con criterios de espacio
y tiempo, e implementado en entornos flexibles, tiene una influencia significativa en la
participacion activa de los estudiantes en el contexto de los cursos iniciales de la carrera de
ingenieria civil — UPC Sede San Miguel; hemos realizado una encuesta de tres preguntas
basada en el concepto de aula invertida para promover la participacion activa, lo hemos hecho
a través de mentimeter; hemos complementado con un guion de entrevista semiestructurada
a alumnos que con mucha responsabilidad puedan responder a las preguntas, lo que nos
permite complementar de manera personal lo recabado en la encuesta. Ademas, hemos
medido la apertura de los docentes hacia las aplicaciones TIC para promover la participacion

activa de los estudiantes apoyados en los aspectos planteados por Tourdon y Santiago (2015)
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Go to www.menti.com and use the code 63 76 52 i

I Mentimeter

¢ Que importancia le das a que el curso tenga un entorno flexible en tiempo
y lugar, respecto a tu participacion activa e influencia en tu aprendizaje?

18

& 20

Es asi que, orientado por los cuatro pilares de Aula Invertida, y que debe considerarse para
su implementacion (Hamdan et al, 2013), se elaboraron las siguientes preguntas de la

encuesta:

e ;Qué importancia le das a que el curso tenga un entorno flexible en tiempo y lugar,
respecto a tu participacion activa e influencia en tu aprendizaje?

e ;Qué importancia le das a que el curso dé una cultura de aprendizaje en actividades
dindmicas y retro-alimentacion, influenciando tu aprendizaje?

e ;Qué importancia le das a que tengas la participacion de docentes con apertura al

empleo de aplicaciones TIC, influenciando tu aprendizaje?
Con cinco niveles dentro de la escala de Likert:

e Muy importante

e Importante

e Moderadamente importante
e De poca importancia

e Sin importancia

MAGISTER EN DOCENCIA PARA LA EDUCACION SUPERIOR

38



2. ¢vesla implementacion de los TICs como una ayuds para tu educacion?

- Claro, ya que refuerza nuestro

SprenCiZae sodre € Curso. For

eemplo, de certa forma las virtuales

Para la entrevista semi estructurada consideramos una adaptacion de una experiencia anterior
de referencia de implementacion (Fabres et al, 2014), la cual se realizdé a través de

videoconferencia:

e ;Qué TICs se utilizan en la institucién educativa?

e ;Ves laimplementacion de los TICs como una ayuda para tu educacion?

e ;Utilizan TICs para sus entregas o0 presentaciones?

e Como estudiantes, ¢Han tenido una capacitacion para el uso de los TICs?

e ;COmo ha sido el cambio que se ha visto desde que se han comenzado a implementar
los TICs en los cursos de la institucion educativa? (Caso Dibujo Asistido por el
Computador y el curso de Topografia)

e ;Ha mejorado la disposicion de los estudiantes frente al uso que le dan los docentes

alas TICs?
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e Entre docentes y estudiantes ¢ Cuél tiene la mejor recepcion de la implementacion de
las TICs?

e (Qué expectativas tiene de este proceso de uso de las aplicaciones TICs sobre su
participacion en las asignaturas y por ende en su aprendizaje?

e COmo la oportunidad de tener un ambiente flexible a través de la plataforma
Blackboard y el enlace a video de apoyo en el YouTube propicia tu trabajo autbnomo
y colaborativo dentro y fuera del aula, potenciando tu participacion activa e

influenciando en tu aprendizaje?

Para constatar en qué medida el empleo de aplicaciones TIC en experiencias de aprendizaje
activo dentro y fuera del aula, influye en la participacion activa los estudiantes en el contexto
de los cursos iniciales de la carrera de ingenieria civil — UPC Sede San Miguel; estamos
interpretando los resultados de la grafica de su participacion obtenidas del blackboard que

mostramos a continuacion:

Informacion de actividad del curso

Informacién de alumnos (27 alumnos)

Haga clic en una barra para ver la actividad individual del alumno.

Respicio Bustamante, Enrique Ciovanni (u20189, 14,50
Salazar Unoce, Cristhian Daniel (u201915032)
Valdez Carazas, Mauricio (u20191b238) 9,44
Vega Cheque, Plero Danilo (u201823963) 10,11

Velarde Safra, Fabio (u201913464) 2,73

Nos estamos apoyando en el libro Learning analytics - La narracion del aprendizaje a través
de los datos, de Daniel Amo y Raul Santiago, especialistas en aula invertida, para poder

inferir sobre los resultados.
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Daniel Amo Raul Santiage

Learning
Analytics

LA NARBACI(')N DEL APRENDIZAJE
ATRAVES DE LOS DATOS

Respecto a las actividades que han realizado los estudiantes, cabe comentar que a través de
documentos de Word y Google como aplicacion han desarrollado los informes del trabajo
autonomo durante 10 semanas.

w FACULTAD DE INGENIERIA

CARRERA DE INGENIERIA CIVIL
e C1161 DIBUJO ASISTIDO POR EL COMPUTADOR

Competencia K : Utiliza las técnicas, habilidades, herramientas modemas de
ingenieria necesarias en la practica de la Ingenieria Civil

Utilizar eficientemente el software AutoCAD como herramienta

Logro para optimizar el proceso de dibujo en la elaboracién do
planos de Proyectos de ingenieria en dos y tres
dimensiones

Ejercicios - Tarea académica de Semana 1
Identificacion del estudiante:

Nombre y apellidos
del estudiante JULISSA ANDREA CASTRO HIGIDIO.

Correo electronico U20181G919@upc.edu.pe

Titulo del ejercicio -

taroa Dibujo de poligonales en AutoCAD.
'Fecha de
presentacion 28 de mayo de 2019.

Nombres y Apeliidos
del docente Cesar Martin H. Lozano Moreno,

PASOS SEGUIDOS PARA ELABORAR EL DIBUJO Y COMANDOS EMPLEADOS (citar
las fuentes):

Previamente a graficar los planos de construccién, guardaremos el trabajo usando
el comando Save us, gi en D y poniendo el
nombre del trabajo.

Empezaremos dentro del entomo, ubicando el punto de inicio (6.50,9.00)

Continuamos y empezaremos a graficar desde el punto inicial usando el comando
Polyline.

Graficamos uno a uno los planos para no confundimos, empezando a graficar
cada plano desde el punto de inicio hasta la linea que indica cierre
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Lo mismo hicieron para el proyecto del trabajo final del curso de Dibujo Asistido por el
Computador.
TRABAJO FINAL DIBUJO

ASISTIDO POR EL
COMPUTADOR

idio, Julissa Andr
iros, Dante

Docente:

Seccién: CS1C

"Afio de |a lucha contra la corrupcién e impunidad”

2019

Adicionalmente hemos realizado unas preguntas de cierre a manera de reflexion sobre las
competencias adquiridas al final de la asignatura. Estos se cargaran como evidencia de

portafolio en el siguiente enlace:

https://upcedupe-

my.sharepoint.com/:f:/g/personal/pcarcloz upc edu pe/EqwOKagYz2NFOsI9idLLQJIx4BK
p3xsRoKil9ZnfMoKCRFvg?e=rH2rAE

Cesar Martin Lozano Moreno

10 h - @ Agregar temas
Estimados estudiantes en esta sesién de cierre le pediria que nos den una
opinién objetiva de los elementos y componentes del disefio que han
aprendido en este curso y que creen ustedes les puede ser Util en su
ejercicio profesional como ingeniero civiles

Q Tu y 5 personas mas 5 comentarios Visto por 9
a1l Me gusta (J) comentar

Ver 3 comentarios mas

Edwin Loayza Antezana Definitivamente el uso de una herramienta
basica en el dibujo de planos para la ingenieria civil es muy
importante en el desempefio de profesional y habré camino a nuevas
tecnologias y herramientas que se usaran para el desarrollo
profesional

Me gusta - Responder - 9 h
m MARILU EVA TELLO TAYPE En el curso aprendi el uso de una
herramienta basica de disefio que es el autocad. Esta herramienta

nos habre puertas a mas programas avanzados y completos que nos
ayudaran en el desarrollo de la carrera de ingenieria civil.

Me gusta - Responder - 9 h
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Respecto al tercer objetivo "Construir acciones que impliquen la capacitacién de y entre
docentes sobre el uso de aplicaciones TIC, que provoquen un impacto significativo en la
participacion activa de los estudiantes en el contexto de los cursos iniciales de la carrera de
ingenieria civil — UPC Sede San Miguel"; de la experiencia del canal de YouTube propio,
hemos podido trasladar este conocimiento a nuestra compafiera la Ing. Ketty Mufioz, y esta

poniendo en practica en su canal a través de 2 videos, cuyo enlace es:

Name

£5) CURVAS DE NI Description

¢

Pl o 13:58/28:59

KM Creacion de superficies

751 visualizaciones 9 32 &3 & COMPARTIR =, GUARDAR  «..
K Munoz Rued

s etty Munoz Rueda

@ Publicado el 1 nov. 2019 SUSCRITO 44 al

Aqui mediremos su participacion en las visualizaciones en YouTube, el cual tiene el siguiente

enlace:

https://www.youtube.com/watch?v=K7X0a-813GQ&t=17s
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Estds serian nuestras acciones, con la finalidad de que se reproduzca en nuestros otros
colegas; con miras a proyectarnos a mas, para lo cual podremos capacitar a los docentes a
mitad del afio 2020, lo cual complementaria el objetivo general del presente proyecto de

innovacion educativa.

PREGUNTAS RESPUESTAS m
Encuesta para docentes sobre las
aplicaciones TIC y la participacion activa
de los estudiantes

Gracias por participar en esta encuesta. Esperamos que te lleven 2 la reflexidn sobre tu labor docente.

de este tiempo. Rellena esta breve

;Qué importancia le das a que el curso que dictas tenga un entorno
flexible en tiempo y lugar, respecto a la participacién activa de tus
estudiantes y que influya en su aprendizaje auténomo? *

1 2 3 4 5

Muy importante @ Sin importancia

;Qué importancia le das a que el curso que dictas brinde una cultura de
aprendizaje a través de actividades dindamicas, que influya en el
aprendizaje auténomo de tus estudiantes? *

1 2 3 4 S

Muy importante ® Sin importancia

;Qué importancia le das a brindar retroalimentacion oportuna y
permanente, de evaluaciones formativas por medio de TIC y
comunicacién asincrénica (no en tiempo real) a través de un entorno
virtual?

1 2 3 4 5

Muy importante @ Sin importancia

Ademas, se han elaborado cuatro preguntas de la encuesta docente a ambos cursos de Dibujo
Asistido por el Computador y Topografia, basadas en los cuatro pilares de Aula Invertida, y
que debe considerarse para su implementacion (Hamdan et al, 2013), y en formato de Google

Forms:

e ;Qué importancia le das a que el curso gque dictas tenga un entorno flexible en tiempo
y lugar, respecto a la participacion activa de tus estudiantes y que influya en su

aprendizaje autbnomo?
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¢Qué importancia le das a que el curso que dictas brinde una cultura de aprendizaje a
través de actividades dindmicas, que influya en el aprendizaje autbnomo de tus
estudiantes?

¢Qué importancia le das a brindar retroalimentacién oportuna y permanente, de
evaluaciones formativas por medio de TIC y comunicacion asincronica (no en tiempo
real) a través de un entorno virtual?

¢Qué importancia le das a ser un docente con apertura al empleo de aplicaciones TIC,
que te permitan monitorear los avances y logros de tus estudiantes, llegando a un

nivel de reflexién sobre el nivel de aprendizaje de ellos?

Con cinco niveles dentro de la escala de Likert:

Muy importante
Importante

Moderadamente importante
De poca importancia

Sin importancia

Asi presentamos como breve descriptor nuestro plan de capacitacion docente en los cursos

de Dibujo asistido por el computador y Topografia.

PLAN DE CAPACITACION:

Para realizar este plan de capacitacion primero tendremos que explicar los diferentes

contenidos que vamos a considerar:

1
2
3.
4

Deteccidn y andlisis de las necesidades
Disefio del plan de capacitacion
Ejecucion del plan de capacitacion

Evaluacién del plan de capacitacion
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5. Implementacion de acciones de mejora
1.- Deteccion y analisis de las necesidades

Identificamos las fortalezas y debilidades que posee el docente respecto al desarrollo de
competencias y habilidades en su desempefio. Las competencias actuales es que ain se
mantiene la ensefianza tradicional y la fortaleza es que poseen el conocimiento con mucha
experiencia en el rubro de la ingeniera, y lo que se requiere es que el material de clase pueda
estar disponible y pueda ser revisado por el estudiante antes de la clase presencial y poder
hacer ejercicios de aplicacion en base a los conceptos adquiridos, y preparar videos a través
de YouTube sobre el uso del programa de dibujo.

La tecnologia y la sociedad estdn evolucionando rapidamente y tenemos que preparar a
nuestros estudiantes para que puedan adaptarse al mercado laboral y a las nuevas necesidades

son la pieza clave en este proceso de capacitacion.

2.-Disefio del plan de capacitacion

En esta etapa se quiere implementar para el curso de verano una capacitacion a los docentes
para que puedan hacer una réplica de lo que hemos implementado durante este ciclo, sobre
la didactica, en las modificaciones en las estrategias de ensefianza aprendizaje usando el Aula
Invertida y el uso de videos a través de YouTube, para guiar al estudiante en los diversos

procesos de aprendizaje.

Al implementar un entorno flexible, lo que buscamos es incentivar al alumno a poder
organizarse y manejar sus tiempos sin limitaciones de espacio, propiciando un trabajo

colaborativo y autbnomo tanto en el aula como fuera de ella.

El plan consistird en desarrollar actividades para explicarles y demostrar el uso del Aula

invertida, pudiendo ver al final de la actividad su correcto uso.
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Un taller para que se guie en la preparacion de videos, y terminando el taller deben haber

iniciado la grabacion de los videos.

Objetivos finales: Implementar un plan de desarrollo de estrategias educativas mediante el
uso de aplicaciones TIC en donde el docente se comprometa, involucre, identifique y capacite
para lograr la participacion activa de los estudiantes y el logro de las competencias
profesionales.

Objetivos especificos:

e Diagnosticar el nivel de apertura de los docentes respecto al uso de aplicaciones TIC para
lograr la participacion activa a partir de reuniones de coordinacion y seguimiento de
sesiones.

e Disefiar sesiones de capacitaciones del uso de aplicaciones TIC.

e Evaluar el aporte de los docentes en la implementacion del uso de aplicaciones TIC a
través de encuestas desarrolladas por los estudiantes mensualmente y al cierre del

semestre.
3.- Ejecucion del plan de capacitacion

Hay que comunicar el plan de capacitacion a los docentes y proceder a la ejecucion de la
capacitacion, que debe estar adecuado a las necesidades que requiere en este caso el curso,
lo que supone que una vez definidos los objetivos generales, se crean los programas

formativos que a su vez se dividiran en acciones formativas y cursos concretos.
Se debera valorar la calidad del material de la capacitacion.
Buscar la calidad y preparacion del personal formador responsable del curso.

En este caso deberan asistir todos los docentes del curso.

MAGISTER EN DOCENCIA PARA LA EDUCACION SUPERIOR

47



4.- Evaluacion del Plan de Capacitacion

La evaluacion que se realiza una vez concluido el curso nos servira de referente, ya que

evaluaremos los pro y contra de este, y se analiza lo que requiere de mayor atencién para

mejorar el resultado en el futuro. Se hard un seguimiento del proceso de evaluacion

analizando la relacion causa efecto entre las acciones desarrolladas y la mejora del

rendimiento a través de:

Seguimiento de Sesiones, la Oficina de Gestién de Calidad Educativa a través de su
personal especializado realizara visitas a las sesiones de clase, participando en la
sesion y utilizando las aplicaciones TIC propuestas por el docente, de la cual
elaborard un informe de diagndstico, esta retroalimentacion servira para que el

docente pueda mejorar en el uso de aplicaciones TIC.

Reuniones de Coordinacion, las cuales serviran para que todos los docentes del
curso estén informados de las incidencias ocurridas, y se planteen correctivos y
mejoras, asi como acuerdos con respecto a la articulacion de los temas a tratar en las
clases, la utilizacion de recursos TIC y propuestas de actividades que cada docente
debera cumplir; dichas reuniones seran de tipo formal pero dentro de un contexto de

cordialidad y respeto.

Capacitacion Continua, relacionada al uso de aplicaciones TIC, a cargo de
profesionales especializados que brindaran al docente las herramientas para que a
través del uso de aplicaciones TIC, pueda captar el interés, estimular y motivar a los
estudiantes en el desarrollo de actividades, aprendiendo de manera individual y
cooperativa, orientandolos a que sean participes de la construccion de su propio

aprendizaje.

Evaluacion Continua, por parte de la universidad las cuales inicialmente en el
momento de la implementacion se realizaran al estudiante de manera mensual y al

cierre del semestre, los resultados del semestre académico aunado a otros aspectos
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tales como asistencia a las sesiones de coordinacion, puntualidad, participacion en
cursos de capacitacion daran como resultado un documento de evaluacion anual, el
cual servird al docente para ver los resultados del uso de aplicaciones TIC, asi como
para conocer sus fortalezas y mejorar sus debilidades, pudiendo identificar cual
recurso TIC utilizado ha funcionado mejor frente a las situaciones de ensefianza-
aprendizaje que se le han presentado, asi como dentro de los distintos estilos de

aprendizaje de los estudiantes.
5.- Implementacion de acciones de mejora

Una vez finalizada la evaluacion del plan de capacitacion impartido, el responsable debe
realizar un informe en el que describa los resultados obtenidos y en base a ellos, proponer
una serie de acciones preventivas de mejora. Si se detecta una desviacion importante se debe

proponer una accion correctiva.
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CAPITULO 5: RESULTADOS DE LA IMPLEMENTACION DE LA PROPUESTA
DE INNOVACION

5.1 Anélisis de resultados cuantitativos y cualitativos:

Aspectos de resultados cualitativos desglosados del objetivo 1

Respecto al objetivo de “constatar si el uso de aplicaciones TIC, con criterios de espacio y
tiempo, e implementado en entornos flexibles, tiene una influencia significativa en la
participacion activa de los estudiantes en el contexto de los cursos iniciales de la carrera de

ingenieria civil — UPC Sede San Miguel”, tenemos los siguientes analisis de resultados:

¢Que importancia le das a que el curso tenga un entomo flexible en tiempo B Mentimeter
y lugar, respecto a tu participacion activa e influencia en tu aprendizaje?

18

Muy De poca Sinimportancia
importante importancia

& 20

Para los estudiantes es de mucha importancia que el curso tenga un entorno flexible en tiempo
y espacio, con relacion a su participacion activa, que influye en su aprendizaje. Esto se ve
reforzado porque a lo largo del semestre se han acostumbrado a esta versatilidad que les
permite la plataforma para resolver temas propios de su aprendizaje vinculados a

presentaciones y recursos multimedio alojados en YouTube.
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¢Que importancia le das a que el curso dé una cultura de aprendizaje en
actividades dindmicas y retro-alimentacion, influenciando tu aprendizaje?

18

I Mentimeter

& 20

Para los estudiantes es muy importante contar con un docente guia en el proceso de

aprendizaje, a través de actividades dindmicas en equipo, facilitando asi la retroalimentacion

de manera oportuna y permanente a través de la plataforma Blackboard, asi como en la red

de trabajo propia de la UPC que es el workplace.

Yoshira Redina Valle Maiz
ESTUDIANTE - UPC

Biografia Chat Informacion Mas+

Ya profesor muchas gracias

Profesor buenas noches
Disculpe que le moleste , el informe final se

hace en el mismo modelo que ya venian
haciendo los anteriores informes?

revisa semana 15

ahi esta el formato

estructura 19-2

Aqui podemos complementar un ejemplo de la comunicacién sincrénica y asincronica por

medio del Workplace, permitiendo dar retroalimentacion de los procesos de aprendizaje.
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¢Que importancia le das a que tengas la participacion de docentes con & Mentimeter
apertura al empleo de aplicaciones TIC, influenciando tu aprendizaje?

19

& 21

Para los estudiantes es muy importante contar con docentes que empleen como medio de
comunicacion constante y fluida las TIC. El uso adecuado de estas permite al docente
monitorear el avance de los estudiantes, y a su vez reflexionar sobre la participacién activa
de ellos.

Respecto a la entrevista semiestructurada a estudiantes responsables que llevaron el curso de
Dibujo Asistido por el computador y actualmente se encuentran cerrando el curso de

Topografia tenemos las siguientes impresiones:
¢Qué TICs se utilizan en la institucion educativa?

1. ¢Qué TICs se utilizan en la institucién educativa?

z Los tutorigles que elsboran los
profesores y suben @ Youtube para
poder gularmnos en el uso de
programas como AutoCAD y Civil 3D.
También mediante los correos
electronicos o aplicaciones como
Whatsapp para resolver nuestras
dudas.

Collazos Bustamante Dana

& En el caso de dibujo y topografia se
utiliza bastantes las computadoras,
pues existen los programas de Civil
3D y Autocad. asimismo, el correo de
a upc, ya que mediante esa
plataforma nos envian los trabajos
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Los estudiantes manifiestan que Los videos tutoriales que suben los profesores a las
plataformas como YouTube y aula virtual sobre las clases, en cuanto al uso de los programas
AutoCad y Civil 3D son muy utiles. Asimismo, la disponibilidad de las computadoras con

los programas instalados para practicar con ellos durante las sesiones presenciales.

¢Ves la implementacion de los TICs como una ayuda para tu educacién?

2. ¢Veslaimplementacion de los TICs como una ayuda para tu educacion?

b Claro, ya que refuerza nuestro

aprenGiZaje so0re €l Curso Por

forma las viruales

nrlae -

gsene

nuestro hogar. Ademés, tambien son

blackboard
ayuda, ya Que Nos permite establecer
COMUNICACION con eiprofesor y
observas |0s anuncios de cada curso

Los estudiantes manifiestan su conformidad Si bien estan presentes y escuchan la clase, con
el paso de los dias, se olvidan de lo aprendido. Por ello, con los videos tutoriales de los

programas de AutoCad y Civil 3D, pueden recordar lo que trabajaron y repasar su aplicacion.

¢Utilizan TICs para sus entregas o0 presentaciones?
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3. utlizan TICs para sus entregas o
presentaciones?

oo Ao sbriela

Para la entrega de trabajos utilizamos
a plataforma del Aula Virtual

ANS = f
S5, 10S uSamos Muy & MeNudo, para
verificar el procedimiento de NUestros
dibuios y para enviarios mediante e
aula virtua

Custodio Aroni. Gabriela

Correo electronico

Collazos Bustamante Dana

S, ya que mediaye el Aula virtua
revisamos 12 'u:l:e. e indicaciones ge
0s profesores

Manifiestan que, si lo emplean para ambos cursos en la plataforma de cada programa, y para
poder entregar utilizan la plataforma del aula virtual Blackboard, entre otros.

Como estudiantes, ¢Han tenido una capacitacion para el uso de las TICs?

4 Como estudiantes, ;Han tenido
una capacitacion para el uso de los
nCs?

Coliazos Bustamante Dana

as ciases dictadas en Ios cursos oe
Dibujo y Topografia contaron como
capacitaciones

A8 =4 L
Hemos ido aprendiendo & utliizar ios
Tic's conforme avanzamos en 10s
Cursos, mayormente en Dibujo
Asistido por el computador y
Topografia: pero, creo que en nuestra
generacion el uso de estas
NETAMIeNIas &S uUNa Caraclersucs,
POr 10 Que usamos & aula virtual de
manera intuitive

En las clases presenciales, los estudiantes han sido instruidos en el empleo de las TICs
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¢Cbémo ha sido el cambio que se ha visto desde que se han comenzado a implementar los
TICs en los cursos de la institucion educativa? (Caso DAC y Topografia)

"

({Como ha sido el cambio que se
Na VISTO desde que se han comenzado
a implementar os TICS en 10s Cursos
ge la institucion educativa? (Caso DAC
y Topografia)

Ha signficado una mejora

mportante, ya@ que son de gran ayuda
para nuestro aprendizaje autonomo
A mi parecer, ias Tics deberian
mplementarse &n todos |0s Curses y
NOSOLros Como estudiantes, seguir el
ritmo & estas herramientas para

profundizar |0s temas

S, ademas también grabamos 13
resolucion de ejercloos para
analizarios en casa

~ollazos Bustamante Dana 83y
£ cambio ha sido bueno pues con o
gue Nos ensefaron en &l curso de
Dibujo podemos continuar con
nuestro aprendizaje, ya que fue la
Dase para nuestra carrera. Ademas,
creo que los Tics deberian
mplementarse en todos [0S Curses

Realmente con el uso de los TICs se ha evidenciado un mejor dominio de los programas
(manejo auténomo). Esto ayudara bastante en la formacion profesional para los ingenieros.

¢Ha mejorado la disposicion de los estudiantes frente al uso que le dan los docentes a las
TICs?
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Los TiCs son de gran ayuda | ya que
NOS ayuda a reforzar los aprendido en
as Jases presenciaies. Ademas, nos
anorra tiempo

oliazos Bustamante Dana 140
Si, porque 'os estudiantes se dan
cuenza que los Tics complementan
con el aprendizaje presencal
Ademas, esto despejaré ias dudas
que podriamos tener despues de
cada clase

Avila Zavala Siivana 22 [
Si, porque no siempre vamos 2 1a
universidad concentrados al 100% y si
no existieran 1as Tics, perderiamos
toda esa informacion que no pudimos
profundizar en clase. En cambio, con
&l uso oe ias Tics, aprendemos mejor
y Mas rapido. Ademas, podemas ir
revisando o que haremos la proxima
clase. Creo que saber que en caso de
cudiquier probiema personal que nos
cblige & no poder ir a la universidad

ramas lner sire al mlramen e omeeiomn =

Si, ha mejorado la disposicion de los estudiantes. Por ello, con las grabaciones guardadas,
esto les permite revisar, de ser posible con antelacion, lo que se esta llevando a cabo en la

clase con respecto al uso de los programas.

Entre docentes y estudiantes ¢Cual tiene la mejor recepcion de la implementacion de las
TICs?

Avila Zavals Sivana 22 e
A mi parecer, los estudiantes, ya gue
es una herramienta de gran
Mportanca en NUestne aprendizaje.

Custodio Arond, Gabriels T Rad
Loes scnudia ntes, I_,fa Oue NoS ANorra
& tempo ¥ refuerza nuestro

aprend zae
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La mayoria considera que los estudiantes, pero unos pocos consideran también a los docentes
como facilitadores del conocimiento y aprendizaje.

¢Qué expectativas tiene de este proceso de uso de las aplicaciones TICs sobre su
participacion en las asignaturas y por ende en su aprendizaje?

Con los TIC’s esperan mejorar su experiencia de aprendizaje dentro de los cursos y creen

que esto sera posible en gran parte gracias a este nuevo medio como es el caso del uso de la
tecnologia.

¢Como la oportunidad de tener un ambiente flexible a través de la plataforma blackboard y
el enlace a video de apoyo en el youtube propicia tu trabajo autdbnomo y colaborativo dentro

y fuera del aula, potenciando tu participacién activa e influenciando en tu aprendizaje?
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L2 piataforma Blackboard nos ayuda

de certs forma interactuar con e

r

El ambiente flexible de la plataforma Blackboard y el acceso a los videos tutoriales me
permite a mi como estudiante repasar clases ya hecha con anterioridad o inclusive clases que

aun no he rendido permitiendome tener una participacién mas activa dentro de la clase.

Aspectos de resultados cuantitativos desglosados del Objetivo 2

Respecto al objetivo de “Constatar en qué medida el empleo de aplicaciones TIC en
experiencias de aprendizaje activo dentro y fuera del aula, influye en la participacién activa
los estudiantes en el contexto de los cursos iniciales de la carrera de ingenieria civil — UPC

Sede San Miguel”, tenemos los siguientes andlisis de resultados:
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2/6/2019 Course Activity Overview

Informacion de actividad del curso

Mombre del curso Dibujo Asistido Por El Computador Opeicnes de informe
ID del curso Cle1-101-Cs1B

Mimero de alumnos i Vista de impresisn
Mumero de alumnos actives 28 Descargar en Excel
Intervalo de fechas DS/2V20190 - DEM0272010

Actividad para todos los alumnos inscritos.

Informacién del curso
Actividad de alumnos por dia

140 — 13576

26,58
20— gaz 821 960 o1d 1316

0-— ' | | | ' '

1

T I I I T
Cromingo Lunes Martzz Mitrcoles Jueres Wiernes Sabado

05/20/2019 - 06/02/2019

Tiempo total en el curso 210.55
Tiempo promedic por alumno a.10
activo

Grafico Global generado a través del blackboard, correspondiente a la actividad del curso en
la seccion CS1B del 20 de Mayo al 02 de Junio del 2019. Este grafico nos muestra el
comportamiento constante de los estudiantes que se empiezan a concentrar en las actividades
del curso desde un dia antes, pero principalmente en dia que corresponde a la sesion
presencial que en este caso es por horas de la tarde. Los estudiantes manifiestan que tienen

un comportamiento similar con los demas cursos.
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Informacion de actividad del curso

Informacion de alumnos (27 alumnos)

Haga dlic en una barra para ver la actividad individual del alummna.

Alegre Atachagua, Jared Samir (u201915294) l 9,83

Alvarado Tito, Jhamil Edvardo (u201824035) I [

Arenas Loaiza, Fabrizio Jesus (w201913769) I 3,54

Atiro Zapata, Brayan Alexys (u20181a591) I 2,80

Axila Ramos, Victor Andre (u201913844) . 12,15

Baltazar Marvasz, Daniel Alberts (w201915145) . 14,60

Barboza Chata, Sergio Adrian (u201622300) I 2,48

Carrera Aponte, Carlos Stephanco (u201917100) l 12,45

Chawesz Irigoin, Wilmer Romai (u201822020) I 03

Chirt Aguilar, Lucy Jiny (w201912450)

0 4 i 12 16 20 24

Tiempa promedio por alumne aclive en horas a,29

Grafico especifico por estudiante, generado a través del blackboard, correspondiente a la
actividad del curso en la seccién CS1B del 20 de Mayo al 02 de Junio del 2019. En este
grafico como en los graficos siguientes se percibe claramente la variedad de comportamiento
de los estudiantes, los cuales le dan en su mayoria por debajo del tiempo promedio, lo cual

podria evidenciar que no se dedican lo necesario
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Informacion de actividad del curso

Informacion de alumnos (27 alumnos)

Haga dlic en una barra para ver |a actividad individual del alummna.

Del castillo Holguin, Susan Micolle (u201214525) . | 22,24

Chaz Osco, Andersson |srael (u201313133) l 8,54

Clurand Escalara, Percy Jean Piere (u201318810)

Flores Soto, Luis Adnan (u201514657) . 10,58

Huachillo Julca, Flero Alaxis (u201913472) I F.31

Lifian Prado, Joseph Jefferson (u201314663) . 14,75

Medina Bejarang, Fenzo Cabnel (u201313389) I 3,14

Minaya Coicochea, Paulo Cesar (u201312725) I 8,949
Magata Redriguez, Francisco Lucas (u2019143859) | 1,41
Malvarte Zufiiga, Omar Alberto (w2017 1e357) I 3,12

D 4 8 1z 16 20 24
Horas

Tiempo promedio par alumno activo &n horas 8,29

Grafico especifico por estudiante, generado a través del blackboard, correspondiente a la
actividad del curso en la seccion CS1B del 20 de Mayo al 02 de Junio del 2019. Se muestra
los matices de comportamiento en la dedicacion de horas a la asignatura, evidenciando

también a estudiantes que se involucran mas alla del promedio en las actividades semanales.
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Informacion de actividad del curso

Informacion de alumnos (27 alumnos)

Haga clic en una barra para ver la actividad individual del alummna.

Respicio Bustamante, Enrique Ciovanni {u2014... I 14,50

Valdez Carazas, Mauricio (u20191b238) 4,44

Waga Cheque, Rero Danile (u2018239:3) 10,11

Salazar Unoce, Cristhian Danial (u201915032) . 22,04

Velarde Safra, Fabio (u201913464) | 2,73

Villavicencio Torras, Adriel Martin Danial {u20...

Tafie Maxi, Laila Maite (u201914082)

Tiempa promedio por alumng active &n horas 8,29

Grafico especifico por estudiante, generado a través del blackboard, correspondiente a la
actividad del curso en la seccion CS1B del 20 de Mayo al 02 de Junio del 2019. Hay

estudiantes que se entusiasman con las actividades del curso dedicandoles méas horas que el
promedio de sus comparieros.
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Respecto al andlisis de los resultados medibles del Objetivo 3 “Construir acciones que
impliquen la capacitacion de y entre docentes sobre el uso de aplicaciones TIC, que
provoquen un impacto significativo en la participacion activa de los estudiantes en el
contexto de los cursos iniciales de la carrera de ingenieria civil — UPC Sede San Miguel”,

tenemos los siguientes resultados™:

Cualitativos: En cuanto a la importancia que le dan los docentes a los cuatro pilares de la
implementacién de un aula invertida por medio de TICs para lograr la participacion activa

de los estudiantes (encuesta desarrollada en Google Forms):

£Qué importancia le das a que el curso que dictas tenga un entorno
flexible en tiempo y lugar, respecto a la participacidn activa de tus
estudiantes y que influya en su aprendizaje auténomo?

10 (78.9 %)

2(15.4 %) - .
a0 00 %)
EH 1017 %) 1~ 0"

1 2 3 4 B

;Qué importancia le das a que el curso que dictas brinde una cultura de
aprendizaje a través de actividades dindamicas, que influya en el
aprendizaje autonomo de tus estudiantes?
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A los docentes les es muy importante en su mayoria, disponer de la flexibilidad del entorno
de trabajo en este caso la plataforma Blackboard para que los estudiantes puedan acceder a

ella y generar un aprendizaje y trabajo autbnomo, a través de actividades dindmicas que le
permitan participar activamente.

:Qué importancia le das a brindar retroalimentacién oportuna y
permanente, de evaluaciones formativas por medio de TIC y
comunicacion asincrénica (no en tiempo real) a través de un entorno
virtual?

12 (82,3 %)

¢Qué importancia le das a ser un docente con apertura al empleo de
aplicaciones TIC, que te permitan monitorear los avances y logros de
tus estudiantes, llegando a un nivel de reflexién sobre el nivel de
aprendizaje de ellos?

A los docentes les es muy importante brindar una retroalimentacion oportuna, a través del
monitoreo de su participacion en aula virtual, y reflexionar sobre ello
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201901 2019 02
# APROBADOS/# NOTA # APROBADOS/# NOTA
ALUMNOS PROMEDIO ALUMNOS PROMEDIO
6/23 11.93 19/29 13.03
7129 8.75 7124 11.91
3/25 9.25 19/29 13.29

En el curso de topografia se dan dos clases de dibujo haciendo uso del programa AutoCad
Civil 3D basico para que puedan usar en la elaboracion de sus planos topogréaficos, ya que
tienen conocimiento previo del Autocad que han llevado en el curso anterior de Dibujo
Asistido por Computadora, este ciclo se ha implementado el uso de videos sobre el uso del
programa AutoCad Civil 3D y una mejora en la metodologia de ensefianza Aula Invertida,
entonces teniendo como referencia las secciones del ciclo 2019 01 y el actual 2019 02
podemos observar un incremento en los alumnos que aprueban el laboratorio y el promedio
de notas tiene un incremento notable, lo cual demuestra que el uso de los videos ha ayudado
en la practica del programa mencionado y por ende los trabajos finales han tenido una mejor

presentacion. Se muestra grafica de estadistica del video
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Estadisticas de video

Descripcion general Alcance Participacion PUblico Desde que se publico

mpresiones Tasa de clics de las impresiones Gistas Espectadores lnicos @ Utk sclizacion: 06:51
481 35.6 % 756 267
Mié. 13 nov. 15:26 -/—’_’_/f/—’_f_/
273
J

5.2 Discusién de resultados: triangulacion entre resultados cuantitativos, cualitativos y
respaldados con elementos tedricos:

¢Que importancia le das a que el curso dé una cultura de aprendizaje en I Mentimeter
actividades dindmicas y retro-alimentacion, influenciando tu aprendizaje?

18

2
0 0 0
Do poc Sinimportanci
importante importancia

& 20

Se hace evidente que a los estudiantes les importa ser atendidos en términos de tiempo y

espacio por docentes guia por medio de aplicaciones TIC.

MAGISTER EN DOCENCIA PARA LA EDUCACION SUPERIOR

67



:Qué importancia le das a ser un docente con apertura al empleo de
aplicaciones TIC, que te permitan monitorear los avances y logros de
tus estudiantes, llegando a un nivel de reflexion sobre el nivel de
aprendizaje de ellos?

10 11 (34.86 %)

También es evidente el interés que tienen la mayoria de los docentes por estos temas.

Se pone de manifiesto que existe una variedad de participacion de los estudiantes en el aula
virtual Blackboard. Se puede interpretar que algunos no dedican tanto tiempo porque la
comprension se da oportunamente por medio de materiales didacticos como los videos, los
cuales se ponen en evidencia también en las entrevistas semiestructuradas que se realizaron
a estudiantes responsables y destacados. Ellos se ven en la necesidad de disponer de este
material, el cual quisieran que se den réplicas en estas acciones respecto a las demas

asignaturas que cursan.

Se hace evidente que los recursos multimedia como los videos pueden motivar y hacer
participar activamente a los estudiantes para lograr como consecuencia de ello un mejor
desempefio como se muestra en la evaluacion de laboratorio de tres secciones de topografia
que reciben apoyo por medios audiovisuales a través del piloto en marcha como lo es el

naciente canal de YouTube.

Todo apunta a la orientacion respecto a capacitar a los docentes en estos aspectos, para que
los estudiantes puedan sacarles el maximo provecho a las herramientas TIC, desde su
disponibilidad de tiempo, aptitud de inteligencias maltiples, entre otros aspectos; tomando

como base el manejo del aula invertida (Handam, 2013; Touron y Santiago, 2015)
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CAPITULO 6: DISCUSION FINAL Y CONCLUSIONES

6.1 Conclusiones por objetivos

Los procesos de ensefianza — aprendizaje orientado a los docentes del area de ingenieria nos
reta a innovar el mejor uso de las aplicaciones TIC en la participacion activa de los
estudiantes. La informacion que se presentara a continuacion es el resultado del analisis de
dos semestres académicos donde se aplicé algunas propuestas en el entorno virtual para

mejorar las estrategias de ensefianza de calidad.

Respecto a constatar si el uso de aplicaciones TIC, con criterios de espacio y tiempo, e
implementado en entornos flexibles, tiene una influencia significativa en la participacion
activa de los estudiantes en el contexto de los cursos iniciales de la carrera de ingenieria civil
— UPC Sede San Miguel; nos hemos basado en el concepto de aula invertida para promover
la participacion activa (Touron y Santiago, 2015), lo cual ha sido corroborado por los
estudiantes, los cuales le dan alta importancia a que tengan un entorno flexible en tiempo y
lugar para que puedan participar activamente siendo participes de la construccién de su
aprendizaje. De igual modo que la asignatura brinde una cultura de aprendizaje por medio de
actividades dinamicas que introduzcan a los futuros ingenieros civiles en desarrollar trabajos
de casos reales de desempefio profesional; y como estan en formacion es comdn que surjan
dudas en el proceso, por lo cual se vuelve vital una adecuada retroalimentacion, es importante
elaborar un informe de los trabajos realizados, lo cual algunos estudiantes no han tenido
conocimiento en su formacion previa. Es importante precisar que una herramienta que tiene
la universidad para hacer mas agil este intercambio de comunicacion que se da por la
plataforma Blackboard, es el Workplace, lo cual estamos seguros de que podria ser parte de
otras propuestas futuras a la ya planteada, porque todo es perfectible, capaz de ser mejorado
en el tiempo. Podemos agregar también que para nuestros estudiantes es muy importante que
sus docentes guia tengan apertura en el empleo de aplicaciones TIC, pues ello influye
directamente en su aprendizaje. Hemos podido constatar en la videoconferencia que

grabamos para las entrevistas estructuradas que somos pocos los docentes con iniciativas que
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poder generar recursos multimedia para orientar y complementar actividades que se realizan
en el entorno fisico del aula, sin embargo algunos de ellos dan la oportunidad que los
estudiantes puedan capturar parte del proceso a través de grabaciones de caracter espontaneo,
donde la iniciativa parte de los propios estudiantes, y es respalda por los docentes; poniéndose
en evidencia que si es necesario orientar entre los profesores como poder adquirir
competencias tecnoldgicas para general su propio material didactico para presentar en el

Curso que se imparte.

En cuanto a constatar en qué medida el empleo de aplicaciones TIC en experiencias de
aprendizaje activo dentro y fuera del aula, influye en la participacion activa los estudiantes
en el contexto de los cursos iniciales de la carrera de ingenieria civil — UPC Sede San Miguel;
se percibe a traves de la grafica de su participacion obtenida del Blackboard, que los
estudiantes tienen una intensa actividad repartida por dias segun su horario de cursos, es por
ello que el dia anterior y hasta algunas horas previas a la sesion de clase, ellos entran en
inmersion para con las actividades que se les plantea a través del entorno virtual, con el afan
de cumplir exitosamente sus asignaciones semanales sino que ademas de aprender obtengan
la meta idealizada en una calificacion alta, lo cual también puede ser parte de una futura
investigacion o propuesta de innovacion. Sobre ello detallaremos mas en los ajustes de la

propuesta y en proyecciones a futuras investigaciones.

Respecto al tercer objetivo sobre construir acciones que impliquen la capacitacion de y entre
docentes sobre el uso de aplicaciones TIC, que provoquen un impacto significativo en la
participacion activa de los estudiantes en el contexto de los cursos iniciales de la carrera de
ingenieria civil — UPC Sede San Miguel; es importante mencionar la iniciativa a traves del
piloto que se ha presentado a manera de buenas practicas docentes en la experiencia del canal
de YouTube de nuestra compafiera la Ing. Ketty Mufioz, a manera de réplica pero con temas
propios de la asignatura de Topografia, en funcion de lo que se va renovando constantemente
a través de nuestro otro integrante el Argto. César Lozano Moreno. Se ha puesto en evidencia
que esta accion a generado el repunte de los estudiantes en la evaluacion practica comparando

ambos semestres del afio, en el curso de topografia; es por ello que se ha planteado el
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desarrollo de capacitacion docente orientada hacia lo que hemos encontrado como realidad
problemética, para que asi sea posible el poder compartir con nuestros colegas las
experiencias de aprendizaje adquiridas a lo largo de la maestria y estamos poniendo en
practica a manera de piloto para generar replica en ambas asignaturas y los estudiantes se
beneficien principalmente de estas innovaciones que despierte en ellos que participen
activamente y elaboren su aprendizaje a partir de ellas.

Cada docente debe estar en la capacidad de ser creador de sus contenidos digitales segun
silabo para su grupo de alumnos, a la vez debe ser gestor de actividades planificadas a traves
del uso de las TIC para buscar y analizar informacién, debe reconstruir, elaborar y difundir
informacion de tal forma que los estudiantes estén comunicados y puedan trabajar
colaborativamente. Exceptuando las capacitaciones TIC que propone la universidad, no
existe otro medio de capacitacion que involucre al docente a capacitarse con el uso de estas

herramientas.

6.2 Ajustes a la propuesta

Partimos de que todo es perfectible es por tanto que somos conscientes que la propuesta es
capaz de ser mejorada, y es aqui donde vemos algunos de esos aspectos, entre los cuales
destacan principalmente la capacitacion de nuestros docentes orientada a partir de nuestra

experiencia en la maestria de educacidn superior universitaria.

Consideramos también que estas propuestas se deben desarrollar paulatinamente entre cada
dos a cinco afios en funcion de los resultados que vayamos observando en los estudiantes, a
nivel de planes de mejora de cada asignatura; este proceso de manera muy similar a lo que

se ve institucionalmente o a nivel programatico en términos de acreditacion.

Debemos mantener el enfoque por competencias donde el estudiante es el principal
beneficiario en la adquisicion de estas para su futuro ejercicio profesional, promoviendo el

aprendizaje autbnomo y colaborativo.

Es aqui donde queremos poner énfasis sobre el aula invertida, implementada inicialmente en

el ciclo 2019-2, la cual se centra en que el estudiante participe activamente en el proceso de
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aprendizaje de manera autdnoma, pero también involucra la participacion del docente como
guia y formador, exigiendo para ello una preparacion previa por parte de ambas partes; en el
estudiante en cuanto a abordar un tema parcialmente desconocido, y en el docente a adoptar
la tecnologia que se adapta mejor a nuestra estrategia didactica y lograr la participacién activa

de los estudiantes en funcion de las competencias que queremos consegulir.

De lo observado podemos acotar que al convertirse Topografia en un curso blended, en las
aulas de la UPC, podemos concluir el poco éxito logrado ante la nueva estrategia; llegando a
la reflexién de que los cambios tienen que ser escalonados, formando parte de un proceso, es
en tal sentido que proponemos la implementacion parcial del aula invertida en funcién de un
cronograma con un espacio temporal de 5 afios y superar algunas limitaciones que hemos
encontrado en los estudiantes como es la carencia de estrategias de estudio, falta de

autonomia e iniciativa personal.

6.3 Proyecciones

El uso de la tecnologia de la informacion y comunicacion (TIC) es una herramienta
colaborativa a los procesos de ensefianza - aprendizaje que complementa la metodologia de
ensefianza tradicional, vale decir la sala de clases, laboratorio, biblioteca, etc. La aplicacion
simultanea de ambos métodos genera una ensefianza activa, dinamica y practica. Nuestra
experiencia diaria en afrontar diversas situaciones se da, ya que teniendo la misma clase de
teoria con distintos grupos son totalmente diferentes, donde la motivacion esta de acuerdo
con el tipo de estudiantes que tenemos (idiosincrasia), nuestras estrategias cambian de
acuerdo con la respuesta que tenemos porgque tenemos un objetivo a lograr. Desarrollar
nuevas competencias tanto personales, sociales y profesionales, para que estén preparados a
afrontar y aprovechar los diferentes cambios que se imponen en todos los &mbitos, como en

los avances de la ciencia y la nueva economia global.

En el ciclo 2019 02 tuvimos la oportunidad de producir un video de aplicacion, lo cual tuvo
una gran acogida ya que les ayudo a aprender algunas herramientas que facilitaron la
elaboracion de sus planos y cuando cuantificamos los logros nos sorprendio ain mas porque

el porcentaje de aprobados llego casi al 90 % en la practica de laboratorio (Topografia) a la
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cual se sustentd el apoyo audiovisual mencionado. Lo antes citado, nos lleva a proponer:
combinar el aula invertida con videos realizados por el docente, habria que implementar un
Plan de mejoramiento en la elaboracion de videos para cada clase y también proponer que
teniendo como modelo base un video elaborado por el docente el alumno desarrolle una clase
sobre uno de los temas abordados (trabajo grupal); esto significa que todo profesor debera
producir o elaborara un video propio de uno o dos clases.

La comunicacién es muy importante en el proceso de aprendizaje ensefianza, es en tal sentido
que planteamos la aplicacién obligatoria del workplace desde la plataforma blackboard con
dos horas obligatorias por semana para cada seccion, generando la disipacion de dudas por
parte del estudiante y por ende seguridad y consolidacion del trabajo en equipo, siendo un
instrumento de medicion el ndmero de visitas, es mas deberia de tener la opcion de

cuantificar el nimero de respuestas que el profesor realiza por cada sesion de workplace.

Construir acciones que impliguen la capacitacion de y entre los docentes sobre el uso de
aplicaciones TIC, que provoquen un impacto significativo en la participacion activa de los
estudiantes en el contexto de los cursos iniciales de la carrera de ingenieria civil UPC sede
San Miguel. Teniendo en cuenta la importancia de aplicar las TIC, especificamente el Aula
invertida y las aplicaciones Google (Google Apps) por su diversidad en su uso. Esto se
sustenta en las aplicaciones de Google, como herramientas integradoras en su desempefio al
trabajar el Google Docs., (documentos, tablas, y presentaciones), Google forms (encuestas),
apoyado en el Google drive para el almacenamiento de informacion y como plataforma de
material audiovisual vincula el YouTube, permitiendo el desarrollo de actividades de

aprendizaje que promueven el aprendizaje colaborativo. (Aranguiz et al.,2018)

Las aplicaciones antes mencionadas se adecuan mejor a las aplicaciones de ambos cursos se
propone que de las 20 horas de capacitacion que debemos cumplir para con la universidad,
12 horas sean destinadas exclusivamente para la implementacion de las aplicaciones TIC

para los docentes de ambos cursos.
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Proponemos también que las reuniones semanales de coordinacion del curso las cuales
actualmente estan destinadas exclusivamente al area académica, se desdoblen y trabajen
alternadamente las horas académicas y las horas de capacitacion docente esta Ultima dirigida

a la tecnologia TIC mencionadas lineas arriba.

En definitiva, una investigacion de este tipo genera futuros estudios que se concentren en la
implementacién de las aplicaciones TIC en un contexto educativo de educacién superior
universitario, y potencia aspectos que permiten hacer un seguimiento a un grupo humano de
estudiantes y docentes en el proceso previo, durante y luego de ello, proyectando resultados
variados segun la participacion de estos actores educativos. Sin embargo, es muy importante
considerar la versatilidad de las TIC seleccionada ya que debemos definir el sistema
simbolico, las coordenadas comunicativas a aplicar en el aula, para lograr motivar a los

estudiantes de manera sincronica y asincronica.

La clase tedrica siempre debe estar acompafiada de casos practicos donde el estudiante
participe con preguntas, aportes, criticas, soluciones y opiniones. Explicar claramente la
importancia y su aplicacion a diferentes contextos en su futura vida profesional. Probar los
diferentes niveles del uso del lenguaje (formal o estandar), en el desarrollo de la clase.

Garantizar la buena comunicacién con los estudiantes.

El papel del docente es fundamental ya que es la pieza mas importante en el sistema
educativo, no es la tecnologia, ni la infraestructura que posea. Es importante el estado de
animo del docente porque es esa energia que ha de transmitir a sus alumnos y debe usar todas
las estrategias que haya aprendido para motivar al estudiante, a producirle la curiosidad por
el conocimiento, En este protagonismo el profesor le proporciona herramientas para poner a
prueba el devenir de su propio futuro y la idea principal es lograr en el alumno a Ensefiarle a
pensar, Ensefarle sobre el pensar, Ensefarle sobre la base de pensar, ya que el alumno asume

el papel fundamental en su propio proceso de formacion.
La relacion docente- alumno es el elemento humano insustituible, necesitamos una pedagogia

donde podamos crear capacidades para desenvolvernos en la sociedad de forma méas humana,
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equilibrada y creativa, una ensefianza holistica que promueve el desarrollo completo de
individuos libres, pensantes que poseen capacidades creativas necesarias para la vida
practica, necesitamos familias que participen activamente en las formacion de sus hijos,

ayudando a que los estudiantes induciendo la importancia de las ciencias en su profesion.

Ensefianza personalizada, se requiere de informacion de cada alumno por el departamento de

psicologia.

Acceso para que la universidad pueda facilitarnos informacion sobre problemaéticas similares
existentes en otras instituciones educativas. (Sanchez, 2014). Observar la interaccion con los
estudiantes y su conocimiento profesional para ver el problema en una situacion, anticipar
desenlaces, deliberar alternativas sobre el terreno y actuar en consecuencia. Colaborador de
actividades grupales y tener en cuenta las competencias actuales. Ser polivalente, agente de
cambio, profesor investigador de su propia practica, intelectual, critica, transformadora y
comprometida. Ser competente en el dominio de los conocimientos de su especialidad. Estar
actualizado permanentemente, y debe de renovar su curriculo para implementar mejoras en

SuU Curso.
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