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Introduccion General

El presente Trabajo tiene como fin desarrollar un proyecto informatico, con el objetivo de
cumplimentar los requisitos de la materia proyecto, para la carrera de ingenieria en sistemas de
informacion.

Realizaremos un sistema de informacion para la gestién inmobiliaria de propiedades y
consorcios, con el objetivo de alcanzar una mejor eficiencia y eficacia en los procesos de negocios
correspondientes a la firma Yukon.

Para llevar a cabo el trabajo utilizaremos la metodologia unificada con la herramienta de
modelado UML (Lenguaje Modelado Unificado) de Jacobson, Booch y Rumbaugh,

Nuestra eleccién ha sido fundamentada en las ventajas que dicha metodologia ofrece pudiendo
manejar mejor la complejidad, facilitar el mantenimiento y la extensién de los sistemas y la construccion
de interfaces amigables para el usuario, ademas del aporte de las herramientas CASE que soportan dicha
metodologia.

El trabajo comenzara con la especificacion de requerimientos para el sistema, la cual se detalla
en el correspondiente informe preliminar. En base a esta especificacion de requerimientos se realiza un
analisis y una descripcion logica del sistema, mediante el cual se intenta lograr entender el problema que
se presenta y construir modelos que sean capaces de resolver el problema bajo circunstancias ideales,
estos modelos son los siguientes:

» Workflow de Requerimientos: permite delimitar el sistema y definir el funcionamiento que debe
tener el mismo.

»  Workflow de Anélisis: Permite definir la estructuracion del sistema.

» Una vez terminadas las tareas de analisis se realiza el Workflow de disefio, que es un refinamiento y
formalizacion del modelo de andlisis; es decir, se tiene en cuenta el ambiente de implementacion.

Finalizado el desarrollo del sistema, se pretende conseguir, desde el punto de vista externo al
sistema, que el mismo brinde resultados correctos y rapidos, que no presente mayores dificultades para
aprender a usarlo, que sea facil de modificar y entender, que contenga partes reusables y que permita ser
probado sin dificultades.

Introduccion Al Informe Preliminar

Este informe presenta informacion relativa a la operatividad de la inmobiliaria YUKON vy los
propositos que se pretenden lograr mediante el desarrollo del sistema de informacién para la misma.

En una primera parte se detalla todo lo referido a la empresa, que involucra lo siguiente:

> Una introduccion sobre la organizacion, en la cual se describira como surge, a qué se dedica y cual
es el objetivo que persigue.

» Organigrama de la organizacion, a través del cual se muestra la estructura de la organizacion y las
relaciones de jerarquia dentro de la misma.

> Descripcidn de la estructura de la misma, en la que se detallan como estan formadas las areas y cual
es el fin que persiguen cada una de ellas.

» Politicas y estrategias, que nos permiten conocer cuales son las funciones que se pretenden realizar
y cdmo se realizaran.

En una segunda parte enunciaremos todo lo que concierne al sistema de informacion a
desarrollar e involucra los siguientes puntos:

» Requisitos del sistema de informacidn para cubrir todas las necesidades de la empresa.

> Prediagnostico, en el que se detallan en qué condiciones se encuentran la empresa y cuales son los
problemas que se han detectado en los relevamientos realizados.

» Objetivo, limites y alcances del sistema de informacion a desarrollar como asi también factibilidad
técnica, econdmica y operativa.

» Planificaciéon del proyecto, en la que se detalla cuales son los tiempos programados para la
realizacion y entrega del mismo.
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Presentacion De La Empresa

Nombre:YUKON Servicios Inmobiliarios.

Actividad Principal: Administracion de propiedades y consorcios.
Tipo de Sociedad: Sociedad de Hecho.

Ubicacion: Ituzaingd 28 Planta Alta - Cdrdoba.

Tel/Fax y rotativas: 4235224

Inicio de Actividades: 1 de Abril de 1956, en la misma direccidn.

VVVVVY

Breve Resena Historica

La empresa inici6 sus actividades el 1 de Abril de 1956 en ltuzaingd 28, planta alta, cuya
direccién es la misma que poseen actualmente.

Desde sus inicios y hasta el dia de la fecha la organizacién conserva su denominacion, la cual es
Yukon.

En sus comienzos era dirigida por cuatro socios, y no se dedicaban exclusivamente a prestar
servicios inmobiliarios, sino que, ademas, funcionaba como agencia de publicidad y constructora.

Actualmente, realizan la administracion de propiedades y consorcios, alquiler y venta de
inmuebles, y solo uno de los socios primitivos continua en Yukon, los otros tres vendieron sus
participaciones al mismo, quien es el gerente actual de esta inmobiliaria; poseen una cartera de 1700
propiedades y 40 consorcios.

Objetivo De La Empresa

El objetivo de Yukon Servicios Inmobiliarios es realizar de manera eficiente la administracion de
propiedades y consorcios, el alquiler y venta de inmuebles, aumentando dia a dia su cartera de clientes.

Organigrama Informal

La empresa no cuenta actualmente con un organigrama formal que muestre su estructura
organizacional, por ello se describe a continuacion su estructura de acuerdo a las distintas actividades que
se realizan dentro de la misma y a la dependencia de funciones existentes, tal como las observé el grupo.

Gerencia

Estudio Juridico - — — — — —f— — — — — — _Estudio Contable

Administracion Produccion

Tesoreria Personal Ventas yAlquileres Publicidad
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Descripcion De Areas

» Gerencia:

Es el area de maxima jerarquia dentro de la empresa, se dedica casi exclusivamente a la toma de
decisiones estratégicas, es decir aquellas que marcaran el rumbo de la organizacién, ya que cada area
puede decidir acerca de los temas que son de su competencia, esto no significa que la gerencia deja de
lado funciones que corresponden a todo 6rgano superior de una empresa como lo son las de coordinacion
y control general de cada una de las areas.

Cargos y funciones:

Gerente General (1 persona)

Sus funciones son:

Tomar decisiones estratégicas.

Controlar el funcionamiento de las demas areas.

Coordinar las tareas a realizar por las areas que forman parte de la organizacién.

» Estudio Contable :
Es un staff que se dedica a llevar la gestion impositiva de la empresa.

» Estudio juridico:
Es un staff que lleva a cabo las acciones judiciales asignadas por la empresa.

» Produccion:

Esta area se encarga de la verificacion de las tareas efectuadas por las areas Ventas y
Alquileres, y Publicidad, como asi también de la emision de informes a la gerencia sobre el
funcionamiento de las mismas.

Las personas que actualmente se encuentran trabajando en Produccion son seis.

Cargos y funciones:

Encargado de Produccidn (1 persona)

Sus funciones son:

Coordinar tareas y personas pertenecientes al area.
Controlar actividades efectuadas dentro del area.
Aceptar, o no, las propiedades para su administracion.

» Ventasy alquileres:
Se dedica a la recepcion y registracion de propiedades y la administracion de ventas y alquileres
de las mismas.

Cargos y funciones:

Productores (2 personas)

Sus funciones son:

Llevar a cabo la atencion del cliente para el alquiler, venta y recepcidn de propiedades.
Realizar la muestra de propiedades.

Efectuar la tasacion de propiedades.

Encargado de Consorcios (1 persona)

Sus funciones son:

Atender a los representantes de los consorcios.
Aceptar, 0 no, un consorcio para su administracion.
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» Publicidad:
Esta area se dedica a la evaluacién de las necesidades y caracteristicas para la designacion de
rubros de las distintas propiedades y al establecimiento de estrategias publicitarias.

Cargos y funciones:

Disefiador Publicitario (2 personas)

Sus funciones son:

Realizar la seleccion del medio de comunicacion.

Entregar informacion correspondiente para la realizacion de la publicidad.

» Administracion:

Se encarga de la supervisién de las areas Personal y Tesoreria, como también de la rendicion de
informes a la gerencia sobre el funcionamiento de dichas areas.

Efectia también la seleccion de proveedores de insumos para la empresa y proveedores de
servicios.

Ademas se ocupa de tramitar las acciones pre-judiciales con clientes morosos.

Cargos y funciones:

Encargado de Administracién (1 persona)

Sus funciones son:

Coordinar las tareas efectuadas en esta éarea.

Controlar las tareas realizadas en el area de administracion y sus dependencias.
Efectuar acciones contra clientes morosos.

» Personal:
Realiza la seleccion y contratacién de personal interno para la empresa y liquidacion de sueldos.

Cargos y funciones:

Encargado de Personal (1 persona)
Sus funciones son:

Seleccion y contratar a empleados.
Liquidar sueldos.

» Tesoreria:

Se dedica a la registracion de ingresos en concepto de alquileres, gastos comunes, servicios y
ventas de inmuebles.

Ademas registra los egresos efectuados por la empresa, como lo son los pagos a propietarios de
los inmuebles administrados, sueldo a los encargados de los edificios, impuestos, servicios y pagos a
proveedores.

Cargos y funciones:

Tesorero (1 persona)

Sus funciones son:

Realizar el pago y cobro de impuestos de las propiedades administradas
Elaborar balances de ingresos y egresos de la empresa.

Cajero (1 persona)

Sus funciones son:

Recibir y registrar el pago de los clientes en cuanto a alquileres e impuestos.
Realizar el pago a los propietarios de los inmuebles administrados.

Realizar el pago de sueldos a empleados.
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Procedimientos Afectados Por El Sistema De Informacion Para La Gestion
Inmobiliaria De Propiedades Y Consorcios

Venta y alquiler de propiedades

» Este procedimiento comienza cuando se presenta una persona con el intencién de alquilar o comprar
un inmueble. Esta persona es recibida por un vendedor quien recepta la solicitud y le muestra un
catalogo con las propiedades de acuerdo con el pedido realizado. Si la persona esta interesada en
alguna propiedad, se acuerda fecha y horario para visitar la misma, en caso de que esté conforme con
el inmueble y se trate de un alquiler se procede a la solicitud de los garantes y formalidades
necesarias. Una vez verificados y aceptados los mismos se elabora el contrato para su posterior firma.

» Sise trata de una venta se establece el monto de la misma, si el interesado esta conforme con dicho
monto, se solicitan los datos del futuro comprador y se acuerda la fecha en que se concretara la
operacion.

Administracién de propiedades

> Este procedimiento se inicia cuando el propietario de un inmueble viene a ofrecer el mismo para su
administracion. EI mismo es recibido por un productor quien toma los datos de la propiedad y
verifica si la misma se encuentra alquilada, si es asi se solicita el contrato de alquiler
correspondiente a fin de comunicarse con el inquilino, para notificarle acerca del nuevo lugar de
pago, y si el inmueble no esta alquilado se establece fecha y horario para visitar la propiedad y
realizar la correspondiente tasacion de la misma.

» Si las partes llegan a un acuerdo se firma un mandato o autorizacion de venta o alquiler.
Posteriormente la propiedad se pone en ofrecimiento.

Administracién de consorcios

» El procedimiento comienza cuando el representante de la asamblea de un consorcio requiere, a la
empresa, la administracion de dicho inmueble. Se le solicita los datos correspondientes al consorcio
y a la propiedad en cuestion, se corrobora la autenticidad de los datos y en caso de ser aceptada se
registra la transaccion.

Politicas

> Lograr que los clientes paguen a término, es decir antes del dia diez de cada mes.
Estrategias:

1. El dia catorce de cada mes se emite un listado de todos aquellos clientes que no hayan
hecho efectivo sus pagos hasta el dia catorce inclusive, sobre la base de dicha
informacidén se elabora un primer recordatorio de pago, es decir una carta simple que
notifica al cliente, como asi también al garante de la propiedad, acerca de su situacién.

» En caso de morosidad intimar al cliente al pago del o los periodos adeudados, de modo tal que
concrete el pago de los mismos.
Estrategias:
1. El dia catorce de cada mes se emite un listado de todos aquellos clientes que adeudan
dos meses 0 mas. A dichos clientes se les remite una carta documento a fin de instar al
mismo a hacer efectivos sus pagos.
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>

>

Incrementar al finalizar el afio, la cartera de clientes en cien 0 mas.
Estrategias:

1. Priorizar el servicio de atencidn al cliente, atendiendo las necesidades no satisfechas de
modo tal que se puedan llevar acciones preventivas y correctivas para subsanar dichas
necesidades, es decir se implementa la estrategia de la mejora continta.

2. Publicar en diferentes medios tales como diarios o carteleria, los servicios que presta la
inmobiliaria.

3. La empresa se encuentra adherida al CLIN, sitio Web en el cual se publican las
propiedades consignando sus caracteristicas y precios.

4. Clasificar los inmuebles por rubros existentes en el mercado (por ej.: excelente para
carniceria, excelente para estacionamiento, etc) a fin de lograr concretar su venta o
alquiler.

Deslindarse de responsabilidades en caso de falta de pago de alquileres de propiedades que hayan
sido alquiladas sin garantia alguna por parte del propietario.
Estrategias:
1. Hacer firmar al propietario un documento que desligue a la firma Yukon de eventuales
juicios que pudieran acontecer.

Mantener al cuerpo directivo como asi también al personal informado acerca de todos aquellos
aspectos legales vinculados a la actividad inmobiliaria.
Estrategias:

1. Realizar reuniones informativas.

Mantener el prestigio de la firma Yukon.
Estrategias:
1. Trabajar las propiedades en exclusividad, es decir Gnicamente Yukon se encarga de su
venta, alquiler o administracion.
2. Trabajar solo con inmuebles que se encuentren escriturados, es decir registrados en el
Instituto Provincial de la Vivienda.
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Lay Out De La Empresa Yukon, Servicios Inmobiliarios

El local se encuentra en el primer piso ubicado en el edificio de la calle ltuzaingé 28.

Arirada
Prineipal

Descripcion Del Lay Out

La empresa cuenta con 13 ventanas tres de ellas ubicadas en los Box correspondientes a
Publicidad y Produccion (lateral superior izquierdo), una en la oficina del encargado de produccion, otras
tres en el area de administracion, una en la oficina del gerente general, una en Produccion del lado
derecho del dibujo, dos ubicadas en cada uno de los bafios, una en la cocina y por Gltimo una en el patio.
Ademas tiene una entrada principal ubicada en donde se encuentran las escaleras.

Las impresoras matriz de punto se encuentran en Administracion, es decir para los cajeros, y las
dos impresoras chorro tinta se encuentra una en la oficina del encargado de produccién y otra en la
oficina de Publicidad.

El local se encuentra dividido como se indica a continuacion:

El area de Produccion se encuentra dividida de la siguiente manera: tres PC en el lateral derecho
del dibujo, las mismas tienen un procesador Pentium MMX de 200 MHz. y tres en el lateral izquierdo
donde se encuentra el encargado de produccién, este Ultimo tiene su Pc. con la misma configuracién dicha
anteriormente y las otras dos son Pentium de 166 MHz.

El &rea de Administracion se encuentra en la parte inferior, donde se encuentran cuatro PCs
destinadas exclusivamente a administracion siendo su configuracion Intel de 100 Mhz. y dos destinadas
para tesoreria las mismas son Pentium de 166 Mhz.

Publicidad se encuentra ubicada en la parte superior izquierda, con una sola Pc Intel de 100 Mhz.
Gerencia general se encuentra ubicada en la parte inferior derecha.
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Recursos Informaticos Existentes
Sistemas informaticos

El sistema informatico que la empresa posee estd desarrollado en el lenguaje de programacion
FOX (no visual). EI mismo afecta las areas de administracion y produccion, es utilizado por los
productores, los encargados del area de administracion y mas frecuentemente por el cajero, cubriendo
regularmente las necesidades de estos empleados.

Prestaciones del sistema

- Registra las propiedades.

- Registra los inquilinos.

- Liquida los alquileres mensuales.

- Registra pagos.

- Emite listado de inquilinos morosos.

- Muestra las propiedades a alquilar o vender

- Liquida alquileres a propietarios.

- Registra consorcios.

- Registra unidades.

- Registra gastos internos de cada edificio.

- Liquida expensas y emite recibos.

- Liquida pagos a proveedores y empleados.

- Registra pago de expensas.

- Emite detalle de gastos mensuales discriminado por rubros.
- Emite detalle de estados de cuentas y expensas por unidades y por edificio.
- Emite listado de consorcistas morosos.

Equipamiento informético

La organizacion cuenta con trece terminales de trabajo y dos servidores de aplicaciones e Internet.

Las terminales se hallan en red. La plataforma que da soporte al funcionamiento de dicha red es Windows
98.

Todas las estaciones tienen instalado el paquete Office 2000 de Microsoft.

Impresoras: 4 impresoras, 2 HP 610C chorro de tinta, y otras 2 Epson LX 300 matriz de punto; se
encuentran conectadas en red.

- Ups: L
- Hub: marca 3 com de 24 bocas.
- Red: LAN con cableado UTP categoria 5.

Los servidores poseen la siguiente configuracion bésica:

- Procesador: AMD Durén de 700 Mhz.

- Memoria Ram: 128 Mb.

- Disco duro: IDE de 20 Gbh.

- Placa de red: 3 com de 10/100 Mbps.

- Modem: Us Robotic de 56K

- Grabadora de CD: HP 8100i para respaldos.
- Disquetera de 3 *: genérica.

- Monitor: fésforo blanco de 14”.
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Las otras ocho terminales presentan la siguiente configuracion:
4 maquinas poseen:

- Procesador: Pentium MMX 200 Mhz.
- Memoria Ram: 16 Mb.

- Disco duro: IDE de 3 Gb.

- Placa de red: 3 com de 10/100 Mbps.
- Lectora de CD: generica de 24X

- Disquetera de 3 *: generica.

- Monitor: samsung syncmaster de 15”.

Otras 4 maquinas poseen:

Procesador: Pentium 166 Mhz.

- Memoria Ram: 16 Mb.

Disco duro: IDE de 2 Gb.

Placa de red: 3 com de 10/100 Mbps.
Lectora de CD: generica de 24X
Disquetera de 3 *: generica.

- Monitor: view sonic de 14”.

Las Otras 5 terminales poseen:

Procesador: Intel 486 de 100Mhz.

- Memoria Ram: 8 Mb.

Disco duro: IDE de 1 Gb.

Placa de red: 3 com de 10/100 Mbps.
Lectora de CD: generica de 24X
Disquetera de 3 *: generica.

- Monitor: Kelix de 14”.

Diagnostico De La Organizacion
Problemas detectados

La interfaz que proporciona el sistema actual no es facil de usar ni de interpretar para los nuevos
empleados, ya que es poco amigable, debido no solamente a que fue desarrollado en un lenguaje no visual
sino también a que en la actualidad la empresa utiliza otras aplicaciones como Microsoft Office lo cual
provoca diferencias visuales entre dichas aplicaciones.

Los listados son lerdos en cuanto a su ejecucion por la tecnologia implementada, lo cual provoca
que los mismos no sean entregados a tiempo a las entidades que lo solicitaron.

No cuenta con informacion pormenorizada de las propiedades, en cuanto a ubicacion,
disponibilidad, condiciones de la misma, etc., lo cual ocasiona disconformidad en los clientes cuando los
mismos requieren informacion de las propiedades.

No cuenta con informacion estadistica sobre la cantidad de inmuebles alquilados o vendidos, lo
cual produce un desconocimiento sobre los niveles de ocupacién en cada uno de ellos.

No cuenta con informacion pormenorizada sobre el historial de las propiedades, lo cual ocasiona
que no se pueda brindar datos sobre los antiguos duefios y condiciones de las propiedades.

No se lleva informacion estadistica de los pagos de los clientes, lo cual provoca que los gerentes
no pueden visualizar cuales son sus clientes mas puntuales.

A partir del dia 10 de cada mes, los empleados se encuentran sobrecargados de consultas por
parte de los propietarios que desean conocer su estado de cuenta, es decir, si se han abonado los
respectivos alquileres de sus propiedades. Este problema se produce debido a que existe actualmente una
sola manera de consulta del estado de cuenta, la cual es acercandose a la empresa para obtener dicha
informacion.
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Requerimientos detectados

La determinacion de los requerimientos es Util porque permite reconocer o examinar el estado en
que se halla la empresa, de manera tal que posibilite conocer cuales son sus necesidades y lo que espera
que el sistema ofrezca.

A continuacién se detallan los requerimientos encontrados durante el estudio realizado a la
firma, los mismos han sido obtenidos mediante la realizacidn de entrevistas a uno de los socios de la
empresa:

» Interfaces orientadas a Windows 98 o versiones posteriores, es decir, que las mismas sean féciles de
interpretar, aprender, entender y con entornos visuales.

» Informacion detallada y actualizada de las propiedades, indicando estado, ubicacion, propietario,

ambientes, historial, superficie cubierta y total del terreno, etc.. Dicha informacién debe ser

proporcionada por el sistema, tanto dentro en la aplicacion que se utilizara en la firma como también

mediante consultas a través de Internet.

Informacion estadistica de propiedades alquiladas y/o vendidas, por periodo.

Informes estadisticos de los pagos de los alquileres y expensas, por periodo.

Informes de seguimiento de contratos de alquiler, en lo que respecta a los recibos de los mismos.

Informacién del estado de cuenta de los propietarios, que tienen propiedades en alquiler, a través de

Internet, es decir, mediante una pagina web.

Informacién detallada y actualizada de los consorcios, indicando cuéles son las prestaciones que

proporciona la firma a los mismos.

YV VVVYV

Restricciones del proyecto

Si bien la empresa, en la actualidad, no cuenta con equipos informéaticos actualizados y
modernos, que permitan instalar de manera exitosa un nuevo sistema de informacion, existe la posibilidad
de que en un futuro la firma esté dispuesta a invertir en equipos, materiales y demas accesorios, para un
funcionamiento eficiente y eficaz de dicho sistema. Esto se debe a que la situacién econémica de la
empresa es estable, lo cual permitira llegar a implementar de manera exitosa la aplicacion a desarrollar.

Oportunidades de negocio o tecnologias no aprovechadas
El sistema actual no tiene conexién con Internet. Esta Ultima es un recurso tecnol6gico no

aprovechado por la organizacion, que posibilitaria incrementar la velocidad de respuesta a los clientes,
como asi también consultas interactivas.
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Propuesta Del Sistema Informatico
Objetivo

Brindar informacion de manera eficiente, eficaz e integra para llevar a cabo la administracion de
los consorcios y propiedades, la gestion de venta y alquileres de los inmuebles, como asi también la
administracion de cobros de alquileres, expensas y pagos a propietarios, mejorando de esta manera la
calidad de la informacion parar la toma de decisiones de la inmobiliaria YUKON.

Limites

Desde la registracion de un inmueble hasta la venta de éste o la rendicion del pago del alquiler a
su propietario.

Desde la registracion de un consorcio hasta la rendicién de cuentas por parte de la administracion
ante la asamblea.

Alcances
Para la administracién de consorcios

Actualizar datos de los empleados.

Actualizar datos de los proveedores.

Actualizar datos de los consorcistas.

Actualizar datos de los consorcios a administrar (nombre, direccién, localidad, teléfono, etc, vy
reglamento a aplicar).

Actualizar datos de unidades por consorcio (propietario, piso, dpto, etc.).

Actualizar gastos internos de cada consorcio (expensas).

Actualizar ingresos por consorcio.

Actualizar egresos por consorcio.

Generar liquidacion de expensas por consorcio.

Para la administracion, ventay alquiler de propiedades

Actualizar datos de inmuebles.

Actualizar datos de propietarios.

Actualizar datos de inquilinos.

Actualizar alquileres de inmuebles.

Registrar venta de inmuebles.

Actualizar cobros de alquileres mensuales.

Actualizar las rendiciones de pagos a propietarios con inmuebles alquiladas.
Generar listados de inquilinos morosos.

Generar listados inmuebles a alquilar o vender.

Generar listados de inmuebles alquiladas y/o vendidas.

Generar seguimiento de contrato de alquiler.

Generar listados interactivos y filtrados de propiedades disponibles, ya sea para alquilar y/o vender.
Generar listados del historial de las propiedades.

Viabilidad De La Propuesta

El estudio de la viabilidad ayuda a realizar el desarrollo de un proyecto de sistemas, porque
permite determinar si las necesidades de conveniencia y oportunidad para el funcionamiento del mismo
estan dadas.

Aspectos de la viabilidad:
Viabilidad Técnica: en la actualidad la empresa cuenta con un equipo informético desactualizado y

antiguo, razon por la cual seria conveniente adquirir uno mas moderno para el correcto funcionamiento
del sistema a desarrollar. La tecnologia necesaria se encuentra disponible en el mercado. Cabe aclarar que
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no se estd recomendando remplazar todo el equipo informético actual, sino parte del mismo, es decir, el
correspondiente a algunas de las estaciones de trabajo que se encuentran en tesoreria'y produccién.
Por lo tanto la implementacion del sistema es viable técnicamente.

Viabilidad Economica: La empresa se encuentra en una situacidon econdémicamente estable y esta
dispuesta a invertir en nuevos equipos informaticos afrontando los gastos necesarios para la
implementacion del sistema. Entre los beneficios obtenidos por la instalacion y puesta en marcha del
nuevo sistema se pueden mencionar:
Reduccion de tiempos de procesos.
Rapidez en la atencion al cliente.
Interfaces amigables, sencillas y orientadas a Windows.
Obtencidn réapida de los datos.
Mejores posibilidades de acceso y cambios de registros en la base de datos.
Acceso a Internet por parte de los propietarios, que tienen propiedades en alquiler, para consultar el
estado de sus cuentas.
La posibilidad de mostrar mediante Internet catalogos de las distintas propiedades que posee la
inmobiliaria, con lo cual permitiria ampliar su cartera de clientes.

Por lo tanto la implementacién del sistema es viable econémicamente.

YV VVVVVY

Viabilidad operativa: debido a que contamos con el apoyo incondicional y confianza por parte del

personal de la organizacion, nos sentimos estimulados para efectuar dicho sistema. Ademas podemos

percibir el interés que tienen al brindarnos la informacién necesaria y la predisposicion en cuanto a la

capacitacion de los mismos para la realizacidn del sistema, siendo el periodo de aprendizaje no superior a

30 dias habiles, empleando 2 horas diariamente. El sistema a desarrollar no prevé operaciones complejas.
Por lo tanto la implementacién del sistema es viable operativamente.

Metodologia Adoptada

Para la realizacidn de este trabajo adoptaremos como metodologia el Proceso de Desarrollo
Unificado (P.D.U.), correspondiente a los autores Booch, Rumbaugh y Jacobson.

El Proceso de Desarrollo Unificado, a utilizar en la aplicacion de la metodologia, es un entorno
de proceso genérico (Framework) que puede especializarse para una gran variedad de sistemas de
software, en diversas areas de aplicacion, distintos tipos de organizacion y de tamafios de proyectos.

La herramienta de modelado adoptada es el Lenguaje Unificado de Modelado (U.M.L.), que es
un lenguaje estandar de modelado para software, para la visualizacion, especificacion, construccion y
documentacion de los artefactos de sistemas en los que el software juega un papel importante.

UML es una parte esencial del Proceso de Desarrollo Unificado, ya que lo utiliza principalmente,
para preparar todos los esquemas de un sistema de software.
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Planificacion del Proyecto
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abr 2003 may 2003 Jjun 2003 Jjul 2003 ago 2003 sep 2003

ID Actividades Comienzo Fin Duracion

4/6 | 4/13| 4/20| 4/27| 5/4 | 5/11| 5/18| 5/25| 6/1 | 6/8 | 6/15| 6/22| 6/29| 7/6 | 7/13| 7/20| 7/27| 8/3 | 8/10| 8/17| 8/24| 8/31| 9/7 | 9/14| 9/21|9/24|

Relevamiento para realizar la descripcion de la

1 organizacion. 04/04/2003 11/04/2003| 1.17w [
2 | Relevamiento de los recursos informaticos existentes. 14/04/2003| 18/04/2003| 0.83w .
3 | Diagnostico de la organizacion. 21/04/2003( 24/04/2003| 0.67w .
4 | propuesta delsistema informatico. 28/04/2003| 02/05/2003| 0.83w -
5 | Modelado del negocio. 09/05/2003 19/05/2003| 1.50w [ ]
6 | Workflow de Requerimientos 20/05/2003| 30/05/2003| 1.67w [ ]
7 | Workflow de Analisis. 28/07/2003| 08/08/2003| 1.83w B
8 | Workflow de disefio. 11/08/2003| 15/08/2003| 0.83w [ ]
9 [ Workflow de despliegue. 18/08/2003| 22/08/2003| 0.83w B
10 | Construccién avanzada. 29/08/2003| 03/10/2003| 5.17w —
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Glosario

Consorcio: Acuerdo entre varias personas, empresas 0 compafiias para realizar en conjunto una
determinada actividad.

Interfaz: Punto en el que se establece una conexién entre dos elementos, que les permite trabajar juntos.
En el campo de la informética se distinguen diversos tipos de interfaces que actlan a diversos niveles,
desde las interfaces claramente visibles, que permiten a las personas comunicarse con los programas,
hasta las imprescindibles interfaces hardware, a menudo invisibles, que conectan entre si los dispositivos
y componentes dentro de los ordenadores o computadoras. Las interfaces de usuario cuentan con el
disefio grafico, los comandos, mensajes y otros elementos que permiten a un usuario comunicarse con un
programa.

Aplicacion: Programa informatico disefiado para facilitar al usuario la realizacion de un determinado tipo
de trabajo.

FOX: Lenguaje de programacion cuya sentencias de manejo de base de datos se hace a través de
comandos del lenguaje.

Lenguaje visual: Es aquel lenguaje de programacién que permite una interfaz grafica agradable al
usuario.

Modelo: Es una simplificacién de la realidad (una abstraccion de un sistema) creado para comprender
mejor el sistema.
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Metodologia Adoptada

Para la realizacién de este trabajo adoptaremos como metodologia el Proceso de Desarrollo
Unificado (P.D.U.), correspondiente a los autores Booch, Rumbaugh y Jacobson.

El Proceso de Desarrollo Unificado, a utilizar en la aplicacion de la metodologia, es un entorno
de proceso genérico (Framework) que puede especializarse para una gran variedad de sistemas de
software, en diversas areas de aplicacion, distintos tipos de organizacion y de tamafios de proyectos.

La Herramienta de modelado adoptada es el Lenguaje Unificado de Modelado (U.M.L.), que es
un lenguaje estandar de modelado para software, para la visualizacion, especificacion, construccion y
documentacion de los artefactos de sistemas en los que el software juega un papel importante.

UML es una parte esencial del Proceso de Desarrollo Unificado, ya que lo utiliza principalmente,
para preparar todos los esquemas de un sistema de software.

Las caracteristicas mas importantes del proceso de desarrollo unificado son las siguientes:
» Esta conducido por use case (estos capturan el valor de los requerimientos, conducen al proceso y
delinean la arquitectura).
» Esta centrado en la arquitectura.
» Es iterativo e incremental.

Durante el ciclo de vida del proceso se definen las siguientes fases:

» Fase inicio: Maduracion de ideas para fundamentar que el desarrollo de la nueva version del sistema
se realice.

» Fase de Elaboracion: Define la vision del producto y su arquitectura. Se expresan con claridad los
requisitos.

» Fase de Construccién: El software se lleva desde una base arquitectonica hasta su disponibilidad para
los usuarios. Se asignan los recursos al proyecto en forma apropiada.

» Fase de transicion: El producto es puesto en manos de los usuarios.

Por Gltimo, el proceso unificado de desarrollo, desarrolla una serie modelos:
Captura de Requisitos:
. Modelo de Negocios.
WF de Requerimientos:
o Modelo del Dominio.
o Modelo de Uses Cases.
»  WF de Andlisis:
o Modelo de Analisis
»  WEF de Disefio:
. Modelo de Disefio.
. Modelo de Proceso.
. Modelo de Despliegue.
Modelo de Implementacién.
Modelo de Prueba.

Y

Y

\ %
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Introduccion Al Modelo De Negocio

El modelo de negocio es una etapa preliminar a la fase de analisis. su propdsito, es capturar una
buena descripcién de los requerimientos que se imponen sobre el sistema de informacion a desarrollar,
basado en lo que los clientes quieren (sugerencias, ideas, requerimientos o demandas ) y lo que nosotros,
como desarrolladores del mismo, podemos realizar. Precisamente, este conocimiento serd utilizado para
identificar los requerimientos mas importantes, los procesos de negocio, los actores asociados y estimar
someramente el tiempo que se necesitard para implementarlo. EI modelo de negocio contiene el diagrama
de use case y la descripcidn global de cada uno de ellos, esto nos ayudara a encontrar todos los requisitos
referentes al sistema de informacion.

Simbologia utilizada

L O = -

Relacion de Extension Relacion de Inclusion
Actor Use - Case
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Modelo De Negocio

Diagrama De Los Procesos Del Negocio
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Lista De Los Procesos De Negocio
Actores:

> Cliente.
> Proveedor.
> Banco.

Procesos de Negocio:

Atendiendo cliente.
Receptando consorcio.
Receptando propiedad.
Vendiendo propiedad.
Liquidando propiedad.
Alquilando propiedad.
Notificando deudas.
Pagando a propietarios.
Receptando pagos.

10. Contratando proveedores.
11. Pagando a proveedores.

12. Preparando informes.

13. Registrando pago de obligaciones.
14. Receptando solicitud.

15. Notificando fin de contrato.
16. Notificando cuentas a pagar.

©WooNo~LWNE
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Descripcion De Los Procesos De Negocio

1. Atendiendo cliente

Objetivo: Atender los requerimientos del cliente.

Actor: Cliente.

Comienza cuando:

» Un cliente se presenta ante el Productor para solicitar informacion sobre honorarios de la
inmobiliaria, en caso de que sea un propietario que desea alquilar o vender su propiedad, si el cliente
esta de acuerdo con los honorarios, se realiza el proceso “Receptando Propiedad” (Use-Case N° 3).

» Un cliente desea alquilar una propiedad, es atendido por el Productor quien le muestra un catalogo de
las propiedades que cumplan con las condiciones solicitadas por él, si el mismo esté interesado en
alguna de las propiedades, se acuerda fecha y hora de visita a la misma, si el cliente regresa para
concretar el alquiler, entonces se realiza el proceso “Alquilando Propiedad” (Use-Case N°6 ).

» Un cliente desea comprar una propiedad, es atendido por un productor quien le muestra un catalogo
de las propiedades que cumplen con las condiciones solicitadas por él, si el mismo esta interesado en
alguna de las propiedades, se acuerda fecha y hora de visita a la misma, si el cliente regresa para
concretar la compra entonces se realiza el proceso “Vendiendo Propiedad” (Use-Case N°4 ).

» Un cliente se presenta para solicitar informacion sobre honorarios de la inmobiliaria para la
administracion de un consorcio, si el cliente esta de acuerdo con los honorarios se ejecuta el proceso
“Receptando Consorcio” (Use-Case N°2).

» Un cliente se presenta ante un productor para cancelar la administracion de su propiedad por parte de
la inmobiliaria, se ejecuta el proceso “Liquidando Propiedad” (Use-Case N°5 ).

2. Receptando consorcio

Obijetivo: Recibir los datos del consorcio.

Actores: Cliente.

Comienza cuando:

» Después de que el cliente llegd a un acuerdo con algun productor y decidio entregar a la empresa la
administracion del consorcio, se registran los datos del mismo (ubicacién , cantidad de unidades,
datos de los consorcistas, etc.) y del administrador del consorcio, posteriormente se firma un contrato
de administracién, consignandose el domicilio de pago y porcentaje correspondiente a la
inmobiliaria.

3. Receptando propiedad

Objetivo: Recibir datos de la propiedad.

Actores: Cliente.

Comienza cuando:

» Después de que el cliente llegd a un acuerdo con algun productor y decidio entregar a la empresa la
administracion de su propiedad, se registran sus datos personales y los datos de la propiedad, si ésta
estuviera alquilada, se toman los datos personales del inquilino y se le envia una carta en la que se le
notifica el nuevo lugar de pago, luego se realiza la tasacion de la propiedad y se realiza un mandato o
autorizacion de venta o alquiler, entregando el cliente la llave de dicho inmueble a la empresa.

4. Vendiendo propiedad

Objetivo: Vender una propiedad.

Actores: Cliente.

Comienza cuando:

» Elinquilino se presenta a fin de concretar la compra del inmueble. Se acuerda lugar y fecha en la cual
se firmara el contrato de venta, en el cual se incluye forma de pago, precio total convenido, sefia,
periodo de entrega de la firma de la escritura, gastos y honorarios. Tras la firma de este contrato se
entrega una escritura provisoria y se realiza el proceso “Liquidando Propiedad” (Use-Case N°5 ).
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5. Liquidando propiedad
Obijetivo: Liquidar una propiedad.
Actores: Cliente.

Comienza cuando:

> Después de que el cliente se presenta para cancelar la administracion de su propiedad por parte de la
inmobiliaria. EI mismo sera atendido por un Productor, quien tomara sus datos y procedera a la
verificacion del estado del inmueble, es decir, si se encuentra o no alquilado y el contrato realizado
entre la inmobiliaria y el propietario. Una vez constatada toda la informacion y controlando que la
misma esté correcta, se procedera a la registracion de cancelacién de administracién por parte de la
inmobiliaria y a emitir los comprobantes necesarios para el propietario.

» Sise concreta la venta de una propiedad es decir se realiza el proceso “Vendiendo Propiedad” (Use
Case N°4 ), en donde el Productor registrara los datos del nuevo propietario, la forma pago, etc. Y se
procedera a la registracion del estado de la propiedad, es decir, como vendida, y a emitir los
comprobantes necesarios para el propietario.

6. Alquilando propiedad

Obijetivo: Alquilar una propiedad.

Actores: Cliente.

Comienza cuando:

» El inquilino se presenta a fin de concretar el alquiler del inmueble. Para ello, se solicita los datos de
lo/s garante/s, a continuacién se realiza la verificacion de los mismos en el Registro de Propiedad del
Inmueble. Si la garantia es vélida se acuerda una fecha y lugar para la realizacién del contrato, con
todas las partes involucradas en él.

7. Notificando deudas

Objetivo: Notificar una deuda.

Actores: Cliente.

Comienza cuando:

» El dia 16 del correspondiente mes un empleado del area de administracion realiza una lista con todos
los clientes que no han realizado el pago de alquiler o expensas o impuestos (municipales y
provinciales) o servicios publicos durante dos meses, luego se envian las correspondientes cartas de
notificacién de deuda a cada uno de estos clientes, en las cuales se les notifica el concepto y el monto
de lo adeudado.

8. Pagando a propietario

Objetivo: Pagar a un propietario.

Actores: Cliente.

Comienza cuando:

» Elcliente (propietario) se presenta a la empresa para el cobro de su inmueble vendido por la firma. El
mismo es atendido por el cajero, quien después de verificar toda la documentacion pertinente,
procedera al pago correspondiente, de acuerdo a lo pactado en el contrato realizado por las partes
afectadas.

» El cliente (propietario) se presenta a la empresa con la finalidad de que se abone en concepto de
alquiler de su propiedad. EI mismo es atendido por el cajero, quien verifica que el inquilino haya
pagado el mes correspondiente, una vez corroborada toda la informacién se procede a pagar al
propietario lo correspondiente, y a registrar dicha informacion.

9. Receptando pagos

Obijetivo: Receptar un pago.

Actores: Cliente.

Comienza cuando:

» El cliente (inquilino) se presenta para el pago de impuestos o alquiler, de acuerdo a su propiedad, el
mismo es atendido por el cajero quien verifica la propiedad, los impuestos, los montos
correspondientes, meses adeudados, y se procede a la registracion del pago.

» El cliente (consorcista) se presenta para el pago de expensas, el mismo es atendido por el cajero
quien verifica la propiedad, los montos correspondientes, meses adeudados, y se procede a la
registracion del pago.

Pég.: 7.



U.T.N. - F.R.C. Inmobiliaria Yukon.

10. Contratando a proveedores

Obijetivo: Contratar a un proveedor.

Actores: Proveedor.

Comienza cuando:

» Se detecta la necesidad de algin servicio en alguna de las propiedades administradas por la
inmobiliaria, incluyendo los consorcios. Después de saber qué es lo que se requiere el Encargado de
Administracion selecciona al proveedor correspondiente, para realizar esta eleccion la empresa posee
una lista con los proveedores a los que siempre acude, no descartandose la posibilidad de incorporar
uno Nuevo.

Estos servicios pueden ser, entre otros, vigilancia o mantenimiento.
Una vez concluido el trabajo la empresa realiza el pago al proveedor.

11. Pagando a proveedores

Objetivo: Realizar el pago a los proveedores

Actores: Proveedor.

Comienza cuando:

» El proveedor se presenta ante el Encargado de Tesoreria para que su trabajo sea abonado, previa
verificacion de los servicios realizados, periodo y célculo del monto correspondiente, se efectda el
pago del mismo.

12. Preparando informes

Obijetivo: Preparar un informe.

Actores: Abstracto.

Comienza cuando:

» Se toman los datos necesarios para realizar informes acerca de ventas y alquileres de propiedades,
cantidad de nuevos clientes, propiedades administradas, consorcios, deudores.

13. Registrando pago de obligaciones

Obijetivo: Se registra el pago de una obligacién.

Actores: Banco.

Comienza cuando:

» Llega a la empresa una factura o cedulén impositivo de servicios publicos o de impuestos
(provinciales y municipales), tras lo cual se procede a registrar los datos de la factura, como el
importe y la propiedad que le corresponde, posteriormente se efectla el pago correspondiente en el
banco o en la municipalidad o en la direccion general de rentas (DGR).

14. Receptando solicitud

Objetivo: Receptar una solicitud de inmueble.

Actores: Cliente.

Comienza cuando:

» Un cliente potencial establece contacto con un Productor quien toma sus datos personales y
requisitos que debe cumplimentar la propiedad a fin de ser alquilada y vendida segtn el caso.

15. Notificando fin de contrato

Objetivo: Notificar el fin de un contrato de alquiler.

Actores: Cliente.

Comienza cuando:

» Eldia1 del correspondiente mes un empleado del area de administracion realiza un listado de todos
los inquilinos a los cuales les faltan 3 meses o menos para la culminacion de sus contratos de
alquiler, luego se envian las correspondientes cartas de notificacién de fin de contrato a cada uno de
estos clientes, en las cuales se les invita a dar a conocer a la empresa si desean renovar el contrato de
alquiler.
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16. Notificando cuentas a pagar

Obijetivo: Notificar una cuenta a pagar.

Actores: Cliente.

Comienza cuando:

» Eldia 1 del correspondiente mes un empleado del area de administracion realiza un listado de todos
los clientes a los cuales se les debe enviar un recibo de pago, ya sea de alquiler o de expensas, luego
se envian los recibos a cada uno de estos clientes.
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Introduccion Al Modelo De Requerimientos

En esta etapa el esfuerzo principal se centra en desarrollar un modelo del sistema que se va a
construir con el objetivo de lograr una mejor comprension y una descripcion mas profunda, para ayudar a
estructurar el sistema completo, incluyendo su arquitectura.

Siendo la utilizacidn de los casos de uso la forma méas adecuada de crear este modelo.

El papel de los casos de uso es clave en la direccién de resto del trabajo del desarrollo. Por lo
tanto, la definicion de estos es una tarea muy importante en esta etapa.

Las tareas que se realizaran son:
» Modelo de Casos de Uso o Use-Cases:
Aqui se va a definir y describir los casos de uso. Estos son fragmentos de funcionalidad que el
sistema ofrece para aportar un resultado de valor para sus actores. Cada uno especifica una secuencia de

acciones que el sistema puede llevar a cabo interactuando con los actores, los cuales se definiran
también en esta etapa, incluyendo alternativas dentro de una frecuencia.

Simbologia Utilizada

<<e>> <<i>>

> >

Use Case Relacién de Extension Relacién de Inclusion

Actor

» Modelo de objetos del dominio del problema:
Capturar los tipos mas importantes de objetos (también Ilamados clases), en el contexto del
sistema. Los objetos del dominio representan las cosas que existen o los eventos que suceden en el
entorno en el que trabaja el sistema.

» Prototipo de interfaz:
En esta etapa se van a desarrollar los prototipos de interfaz del usuario.
Los cuales nos ayudan a comprender y especificar las interacciones entre actores humanos y el sistema.
También, a comprender mejor los casos de uso.

Pag.: 10.



| UT.N.-FR.C.

Inmobiliaria Yukon.

Modelo De Use Case Del Sistema De Informacion

Diagrama De Use Cases Del Sistema De Informacion

D

40| Cerrando sesion ***

9. Iniciando sesion***

37. Cambiando contpasefias***
/Actualizangg
datos de’inmuebles

<<er>

datos de barrios

<<e>>

7 <e>> datos de expensas

datos de consorcios

Prochtor

datos de impuestos

13. Actualizango

datos de| clientes

<<i>

B. Registrando demandas***

cons Itan O~<<i>>

7:,Actuallza; consultando <<e>>
,-10. Actuallza;y consultando

T <<e>> i>>

1. Actuaélz; consultando

_.13/Actualizandoy consultando

P datos de clientes***

<<i>>

.73, Actuallza; consultando

datos de servicios

4. Actualiza consultando
tipo de inmuebles***

5. Actualizandoy consultando
fotos de las propiedades

datos de ciudades

9. Actualizandoy consultando
datos de unidades de consorcio

consultando

14. Actualizandoy consultando
datos de venta de propiedad

12. Actualiz
datos de alquiler

6. Actualiza consultando
tipos de clientes

27. Em|;|;|stado de

clientes

26. Emiti istado de

inmuebles

Mmﬁde

consorcios administrados

29. Emiendepropiedades

vendidas / alquiladas por productor

2. Actualiza consultando

<<i>> datos de inmuebles ***

consultando

Referencias: Los Use Cases que tienen *** estan repetidos.
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2. Actualizandoy consultando
datos de inmuebles***

S

25. Registrando demandas ***

Cliente

<<i>>

40. Cerrando sesion**

39. Iniciando sesion**

15. Actualizandoy consultando
datos de usuarios

23. Liquidando expensas

24. Registrando mantenim ients
efectuados

16. Actualizandoy consultando
datos de proveedores

Encargado de
administracion

33. Emitiendonotificacion
de deuda

35. ImprinTiendo recibo
de alquiler

34. Geneérandoinforme de
mantenimientos mas efectyddos

36. Verificando ingresos
al sistema

37. Cambiando contrasefiag***

38. Gesionando usuarios***

Referencias: Los Use Cases que tienen *** estan repetidos.

Pag.: 12.



U.T.N. - F.R.C. Inmobiliaria Yukon.

40. Cerrando sesion***

30. Emitiendo recibo
de alquiler

2. Actualizandoy consultande

<<i>> 39. Iniciando sesion*t*

<<ij>> 17. Registrando recibp

datos de inmuebles*** de alquiler
Q <<i>>
13. Actualizando y consultando 18. Registrando cobry
datos de clientes***  <<i> de alquier
11. Actua |zll consultando 19. Reglslno pago
datos de impuestos*** a propietarios

20. Reg 0 pago

21. Registrando egresos a proveedores

22. Registrando ingresos

de morosos

Cajero

32. Emitien guimiento de
Contrato de Alquiler

37. Cambiando contrasefias***

Referencias: Los Use Cases que tienen *** estan repetidos.
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Lista De Los Use Cases Del Sistema De Informacion
Actores:

> Cliente.

»  Productor.

» Cajero.

» Encargado de administracion.

Use Cases:

Actualizando y consultando datos de ciudades.
Actualizando y consultando datos de inmuebles.
Actualizando y consultando datos de servicios.
Actualizando y consultando tipo de inmuebles.
Actualizando y consultando fotos de las propiedades.
Actualizando y consultando tipos de clientes.
Actualizando y consultando datos de barrios.
Actualizando y consultando datos de consorcios.
Actualizando y consultando datos de unidades de consorcio.

. Actualizando y consultando datos de expensas.

. Actualizando y consultando datos de impuestos.

. Actualizando y consultando datos de alquiler.

. Actualizando y consultando datos de clientes.

. Actualizando y consultando datos de venta de propiedad.

. Actualizando y consultando datos de usuarios.

. Actualizando y consultando datos de proveedores.

. Registrando recibo de alquiler.

. Registrando cobro de alquiler.

. Registrando pago a propietarios.

. Registrando pago a proveedores.

. Registrando egresos.

. Registrando ingresos.

. Liquidando expensas.

. Registrando mantenimientos efectuados.

. Registrando demandas.

. Emitiendo listado de inmuebles.

. Emitiendo listado de clientes.

. Emitiendo listado de consorcios administrados.

. Emitiendo listado de propiedades vendidas/ alquiladas por productor.

. Emitiendo recibo de alquiler.

. Emitiendo listado de morosos.

. Emitiendo seguimiento de contrato de alquiler.

. Emitiendo notificacion de deuda.

. Generando informe de mantenimientos mas efectuados.

. Imprimiendo recibo de alquiler.

. Verificando ingresos al sistema.

. Cambiando contrasefas.

. Gestionando usuarios.

. Iniciando sesion.

. Cerrando sesion.

©oNOOMWNE
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Descripcion de Use Cases del Sistema de Informacion

Nombre del U-C: Actualizando y consultando datos de ciudades.

[U-CN°1

Obijetivo: Realizar las altas, bajas, modificaciones y consultas de datos de ciudades.

Tipo de U-C: Concreto.

Actor: Productor.

Precondicion:

Postcondicion: Altas, bajas, modificaciones y consultas de datos de ciudades.

CURSO NORMAL

CURSO ALTERNATIVO

1. Comienza cuando el productor ingresa a la pantalla
“Actualizando y consultando datos de ciudades”.

2. El productor ingresa nombre o c6digo de ciudad.

3. Busca si existe la ciudad y existe.

3.1. La ciudad no existe.

3.1.1. Selecciona la opcién nueva ciudad.
3.1.1.1. Ingresa nueva ciudad.

3.1.1.1.1. Guarda los datos y fin de U-C.
3.1.1.1.2. Cancela.

4. Se muestran los datos de la ciudad.

5. Selecciona salir.

5.1. Selecciona modificar datos.

5.1.1. Modifica los datos de la ciudad.
5.1.1.1. Guarda cambios y fin de U-C.
5.1.1.2. Cancela.

5.2. Selecciona eliminar ciudad.

5.2.1. Acepta baja de la cuidad y fin de U-C.
5.2.2. Cancela.

6. Fin de Use-Case.

Asociacion de extension:

Casos de uso que lo extienden: Actualizando y consultando datos de inmuebles (U-C N° 2), actualizando y consultando

datos de consorcios (U-C N° 8).

Asociacion de inclusion:

Casos de uso que lo incluyen:

Caso de uso de generalizacion:

Nombre del U-C: Actualizando y consultando datos de inmuebles.

[U-CN°2

Obijetivo: Realizar las altas, bajas, modificaciones y consultas de datos de propiedades.

Tipo de U-C: Concreto.

Actor: Productor.

Precondicion:

Postcondicion: Altas, bajas, modificaciones y consultas de datos de propiedades.

CURSO NORMAL

CURSO ALTERNATIVO

1. Comienza cuando el productor ingresa a la pantalla de
“Actualizando y consultando datos de propiedades”.

2. Selecciona la opcion nueva propiedad.

2.1. productor ingresa cddigo de la propiedad.
2.2. Selecciona buscar propiedad y existe.
2.3. Se muestran datos de la propiedad.

2.4. Selecciona modificar datos.

2.4.1. Modifica datos de la propiedad.

2.4.1.1. Guarda cambios y fin de U-C.
2.4.1.2. Cancela.

2.5. Selecciona eliminar.

2.5.1. Acepta baja de la propiedad vy fin de U-C.
2.5.2. Cancela.

2.6. Selecciona Imprimir.

2.7. Selecciona salir.

2.7.1. Fin de U-C.

3. Llama al Use-Case actualizando y consultando datos de
clientes (U-C N° 13).

4. Se visualizan los datos del propietario (apellidos,
nombres, direccion, teléfono, etc).

5. Ingresa direccion, barrio y ciudad de la propiedad.

5.1. Si barrio no existe.

5.1.1. Llama al Use-Case actualizando y consultando datos
de barrios (U-C N° 7).

5.2. Si ciudad no existe.

5.2.1. Llama al Use-Case actualizando y consultando datos
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de ciudades (U-C N° 1).

6. Ingresa servicios de la propiedad. 6.1. Si servicio no existe.
6.1.1. Llama al Use-Case actualizando y consultando datos
de servicios (U-C N° 3).

7. Ingresa tipo de propiedad. 7.1. Si tipo de propiedad no existe.
7.1.1. Llama al Use-Case actualizando y consultando tipo
de propiedades (U-C N° 4).

8. Llama al Use-Case actualizando y consultando fotos de
las propiedades (U-C N° 5).

9. El productor ingresa estado de la propiedad.

10. Se solicita confirmacion de registracion.

11. El productor confirma registracion. 11.1. El productor no confirma registracion.
11.1.1. Fin del U-C.

12. Se guardan los datos de la propiedad.

13. Selecciona salir.

14. Fin de Use-Case.

Asociacion de extension: Actualizando y consultando datos de ciudades (U-C N° 1), actualizando y consultando datos de
servicios (U-C N° 3), actualizando y consultando tipos de propiedades (U-C N° 4), actualizando y consultando datos de
barrios (U-C N° 7).

Casos de uso que lo extienden:

Asociacidn de inclusion: Actualizando y consultando fotos de las propiedades (U-C N° 5), actualizando y consultando
datos de clientes (U-C N° 13).

Casos de uso que lo incluyen: Actualizando y consultando datos de alquiler (U-C N° 12), actualizando y consultando
datos de venta de propiedad (U-C N° 14), registrando cobro de alquiler (U-C N° 18) , registrando mantenimientos
efectuados (U-C N° 24).

Caso de uso de generalizacion:

Nombre del U-C: Actualizando y consultando datos de servicios. [U-CN°3

Objetivo: Realizar las altas, bajas, modificaciones y consultas de datos de servicios.

Tipo de U-C: Concreto.

Actor: Productor.

Precondicion:

Postcondicion: Altas, bajas, modificaciones y consultas de datos de servicios.

CURSO NORMAL CURSO ALTERNATIVO

1. Comienza cuando el productor ingresa a la pantalla
“Actualizando y consultando datos de servicios”.

2. El productor Ingresa codigo del servicio.

3. Busca si existe el servicio y existe. 3.1. El servicio no existe.

3.1.1. Selecciona la opcién nuevo servicio.

3.1.1.1. Ingresa nuevo servicio y cada cuantos meses se
paga dicho servicio.

3.1.1.1.1. Guarda los datos y fin de U-C.

3.1.1.1.2. Cancela.

4. Se muestran todos los datos del servicio.

5. Selecciona salir. 5.1. Selecciona modificar datos del servicio.
5.1.1. Modifica datos del servicio.

5.1.1.1. Guarda cambios y fin de U-C.
5.1.1.2. Cancela.

5.2. Selecciona eliminar servicio.

5.2.1. Acepta baja del servicio y fin de U-C.
5.2.2. Cancela.

6. Fin de Use-Case.

Asociacion de extension:

Casos de uso que lo extienden: Actualizando y consultando datos de inmuebles (U-C N° 2).

Asociacion de inclusion:

Casos de uso que lo incluyen:

Caso de uso de generalizacion:
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Nombre del U-C: Actualizando y consultando tipo de propiedades. | U-C N°4

Objetivo: Realizar las altas, bajas, modificaciones y consultas de tipo de propiedades.

Tipo de U-C: Concreto.

Actor: Productor.

Precondicion:

Postcondicion: Altas, bajas, modificaciones y consultas de tipos de propiedades.

CURSO NORMAL CURSO ALTERNATIVO

1. Comienza cuando el productor ingresa a la pantalla
“Actualizando y consultando tipo de propiedades”.

2. El productor busca si existe el tipo de propiedad y existe. | 2.1. El tipo de propiedad no existe.

2.1.1. Selecciona la opcion nuevo tipo de propiedad.
2.1.1.1. Ingresa tipo de propiedad.

2.1.1.2. Guarda los datos y fin de U-C.

2.1.1.3 Cancela.

3. Selecciona salir. 3.1. Selecciona modificar tipo de propiedad.

3.1.1. Modifica el tipo de propiedad.

3.1.2. Guarda cambios y fin de U-C.

3.1.3. Cancela.

3.2. Selecciona eliminar.

3.2.1. Acepta baja del tipo propiedad y fin de U-C.
3.2.2 Cancela.

4. Fin de Use-Case.

Asociacion de extension:

Casos de uso que lo extienden: Actualizando y consultando datos de inmuebles (U-C N° 2).

Asociacién de inclusion:

Casos de uso que lo incluyen:

Caso de uso de generalizacion:

Nombre del U-C: Actualizando y consultando fotos de las propiedades. l U-C N°5

Obijetivo: Realizar las altas, bajas, modificaciones y consultas de fotos de las propiedades.

Tipo de U-C: Concreto.

Actor: Productor.

Precondicion:

Postcondicion: Altas, bajas, modificaciones y consultas de fotos de las propiedades.

CURSO NORMAL CURSO ALTERNATIVO

1. Comienza cuando el productor ingresa a la pantalla
“Actualizando y consultando fotos de las propiedades”.

2. El productor ingresa cddigo de la propiedad. 2.1. Ingresa direccion.
2.2. Selecciona tipo de propiedad y estado de la propiedad.
2.3. Ingresa propietario.

3. Busca si existen fotos y existe. 3.1. Si no existen fotos.

3.1.1. Selecciona la opcidn ingresar fotos.
3.1.1.1. Ingresa ubicacion de las fotos.
3.1.1.1.1. Guarda los datos y fin de U-C.
3.1.1.1.2. Cancela.

4. Se muestran fotos de la propiedad.

5. Selecciona salir. 5.1. Selecciona modificar fotos.

5.1.1. Modifica fotos de la propiedad.
5.1.1.1. Guarda cambios y fin de U-C.
5.1.1.2. Cancela.

5.2. Selecciona eliminar.

5.2.1. Acepta baja de la foto y fin de U-C.
5.2.2. Cancela.

6. Fin de Use-Case.

Asociacién de extension:

Casos de uso que lo extienden:

Asociacion de inclusion:

Casos de uso que lo incluyen: Actualizando y consultando datos de inmuebles (U-C N° 2).

Caso de uso de generalizacion:
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Nombre del U-C: Actualizando y consultando tipos de clientes. | U-C N°6

Objetivo: Realizar las altas, bajas, modificaciones y consultas de tipos de clientes.

Tipo de U-C: Concreto.

Actor: Productor.

Precondicion:

Postcondicion: Altas, bajas, modificaciones y consultas de tipos clientes.

CURSO NORMAL CURSO ALTERNATIVO

1. Comienza cuando el productor ingresa a la pantalla
“Actualizando y consultando tipos de clientes”.

2. El productor ingresa tipo de cliente.

3. Busca si existe el tipo de cliente y existe. 3.1. Tipo de cliente no existe.

3.1.1. Selecciona la opcién nuevo tipo de cliente.
3.1.1.1. Ingresa descripcidn.

3.1.1.1.1. Guarda los datos y fin de U-C.
3.1.1.1.2. Cancela.

4. Se muestran la descripcion del tipo de cliente.

5. Selecciona salir. 5.1. Selecciona modificar datos.

5.1.1. Modifica datos del tipo de cliente.

5.1.1.1. Guarda cambios y fin de U-C.

5.1.1.2. Cancela.

5.2. Selecciona eliminar.

5.2.1. Acepta baja de tipo de cliente y fin de U-C.
5.2.2. Cancela.

5.3. Selecciona imprimir.

6. Fin del Use-Case.

Asociacion de extension:

Casos de uso que lo extienden:

Asociacion de inclusion:

Casos de uso que lo incluyen:

Caso de uso de generalizacion:

Nombre del U-C: Actualizando y consultando datos de barrios. [U-CN°7

Obijetivo: Realizar las altas, bajas, modificaciones y consultas de datos de barrios.

Tipo de U-C: Concreto.

Actor: Productor.

Precondicion:

Postcondicion: Altas, bajas, modificaciones y consultas de datos de barrios.

CURSO NORMAL CURSO ALTERNATIVO

1. Comienza cuando el productor ingresa a la pantalla
“Actualizando y consultando datos de barrios”.

2. El productor ingresa cddigo de barrio. 2.1. Ingresa nombre de barrio.

3. Busca si existe el barrio y existe. 3.1. El barrio no existe.

3.1.1. Selecciona la opcidn nuevo barrio.
3.1.1.1. Ingresa barrio.

3.1.1.1.1. Guarda los datos y fin de U-C.
3.1.1.1.2. Cancela.

4, Selecciona salir. 4.1. Selecciona modificar barrio.

4.1.1. Modifica el barrio.

4.1.1.1. Guarda cambios y fin de U-C.
4.1.1.2. Cancela.

4.2. Selecciona eliminar.

4.2.1. Acepta baja del barrio y fin de U-C.
4.2.2. Cancela.

5. Fin de Use-Case.

Asociacién de extension:

Casos de uso que lo extienden: Actualizando y consultando datos de inmuebles (U-C N° 2), actualizando y consultando
datos de consorcios (U-C N° 8).

Asociacién de inclusién

Casos de uso que lo incluyen:

Caso de uso de generalizacion:
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Nombre del U-C: Actualizando y consultando datos de consorcios.

[U-CN°8

Obijetivo: Realizar las altas, bajas, modificaciones y consultas de datos de consorcios.

Tipo de U-C: Concreto.

Actor: Productor.

Precondicion:

Postcondicion: Altas, bajas, modificaciones y consultas de datos de consorcios.

CURSO NORMAL

CURSO ALTERNATIVO

1. Comienza cuando el productor ingresa a la pantalla de
“Actualizando y consultando datos de consorcios”.

2. Selecciona la opcién nuevo consorcio.

2.1. Productor ingresa nombre del consorcio.
2.2. Selecciona buscar consorcio y existe.
2.3. Se muestran datos del consorcio.

2.4. Selecciona modificar datos.

2.4.1. Modifica datos del consorcio.

2.4.1.1. Guarda cambios y fin de U-C.
2.4.1.2. Cancela.

2.5. Selecciona eliminar.

2.5.1. Acepta baja del consorcio y fin de U-C.
2.5.2. Cancela.

2.6. Selecciona imprimir.

2.7. Selecciona salir.

2.7.1. Fin de U-C.

3. Llama al Use-Case actualizando y consultando datos de
clientes (U-C N° 13).

4. Se visualizan los datos del representante del consorcio
(apellidos y nombres).

5. Ingresa direccion, barrio y ciudad del consorcio

5.1. Si barrio no existe.

5.1.1. Llama al Use-Case actualizando y consultando datos
de barrios (U-C N° 7).

5.2. Si ciudad no existe.

5.2.1. Llama al Use-Case actualizando y consultando datos
de ciudades (U-C N° 1).

6. Ingresa expensas del consorcio.

6.1. Si expensa no existe.
6.1.1. Llama al Use-Case actualizando y consultando datos
de expensas (U-C N° 10).

7. Ingresa impuestos del consorcio.

7.1. Si impuesto no existe.
7.1.1. Llama al Use-Case actualizando y consultando datos
de impuestos (U-C N° 11).

8. Llama al Use-Case actualizando y consultando datos de
unidades de consorcio (U-C N° 9).

9. El productor ingresa fecha de alta del consorcio.

10. Se solicita confirmacion de registracion.

11. El productor confirma registracion.

11.1. El productor no confirma registracion.
11.1.1. Fin del U-C.

12. Se guardan los datos del consorcio.

13. Selecciona salir.

14. Fin de Use-Case.

Asociacidn de extension: Actualizando y consultando datos de ciudades (U-C N° 1), actualizando y consultando datos de
barrios (U-C N° 7), actualizando y consultando datos de expensas (U-C N° 10), actualizando y consultando datos de

impuestos (U-C N° 11),

Casos de uso que lo extienden: Registrando mantenimientos efectuados (U-C N° 24).

Asociacion de inclusion: Actualizando y consultando datos de unidades de consorcio (U-C N° 9), actualizando y

consultando datos de clientes (U-C N° 13).

Casos de uso que lo incluyen:

Caso de uso de generalizacion:
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Nombre del U-C: Actualizando y consultando datos de unidades de consorcio. [U-CN°9

Objetivo: Realizar las altas, bajas, modificaciones y consultas de unidades de consorcio.

Tipo de U-C: Concreto.

Actor: Productor.

Precondicion:

Postcondicion: Altas, bajas, modificaciones y consultas de unidades de consorcio.

CURSO NORMAL CURSO ALTERNATIVO

1. Comienza cuando el productor ingresa a la pantalla
“Actualizando y consultando datos de unidades de
consorcios”.

2. El productor ingresa el codigo de unidad.

3. Busca si existe la unidad y existe. 3.1. La unidad no existe.

3.1.1. Selecciona la opcion nueva unidad.
3.1.1.1. Ingresa (torre, piso, departamento, tipo,
propietario ).

3.1.1.1.1. Guarda los datos y fin de U-C.
3.1.1.1.2. Cancela.

4. Se muestran los datos de la unidad.

5. Selecciona salir. 5.1. Selecciona modificar datos.

5.1.1. Modifica datos de la unidad.
5.1.1.1. Guarda cambios y fin de U-C.
5.1.1.2. Cancela.

5.2. Selecciona eliminar.

5.2.1. Acepta baja de unidad y fin de U-C.
5.2.2. Cancela.

6. Fin de Use-Case.

Asociacion de extension:.

Casos de uso que lo extienden:

Asociacion de inclusion:

Casos de uso que lo incluyen: Actualizando y consultando datos de consorcios (U-C N° 8).

Caso de uso de generalizacion:

Nombre del U-C: Actualizando y consultando datos de expensas. | U-C N°10

Obijetivo: Realizar las altas, bajas, modificaciones y consultas de datos de expensas.

Tipo de U-C: Concreto.

Actor: Productor.

Precondicion:

Postcondicion: Altas, bajas, modificaciones y consultas de datos de expensas.

CURSO NORMAL CURSO ALTERNATIVO

1. Comienza cuando el productor ingresa a la pantalla
“Actualizando y consultando datos de expensas”.

2. El productor ingresa el codigo de expensa. 2.1. Productor ingresa nombre de expensa.

3. Busca si existe la expensa y existe. 3.1. La expensa no existe.

3.1.1. Selecciona la opcién nuevo expensa.
3.1.1.1. Ingresa (Descripcion, monto, periodo).
3.1.1.1.1. Guarda los datos y fin de U-C.
3.1.1.1.2. Cancela.

4. Se muestran los datos de la expensa.

5. Selecciona salir. 5.1. Selecciona modificar datos.

5.1.1. Modifica datos de la expensa.
5.1.1.1. Guarda cambios y fin de U-C.
5.1.1.2. Cancela.

5.2. Selecciona eliminar.

5.2.1. Acepta baja de expensa y fin de U-C.
5.2.2. Cancela.

6. Fin de Use-Case.

Asociacion de extension:

Casos de uso que lo extienden: Actualizando y consultando datos de consorcios (U-C N° 8).

Asociacion de inclusion:

Casos de uso que lo incluyen:

Caso de uso de generalizacion:
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Nombre del U-C: Actualizando y consultando datos de impuestos. | U-C N°11

Objetivo: Realizar las altas, bajas, modificaciones y consultas de datos de impuestos.

Tipo de U-C: Concreto.

Actor: Productor.

Precondicion:

Postcondicion: Altas, bajas, modificaciones y consultas de datos de impuestos.

CURSO NORMAL CURSO ALTERNATIVO

1. comienza cuando el productor ingresa a la pantalla
“Actualizando y consultando datos de impuestos”.

2. El productor ingresa el codigo de impuesto. 2.1. Productor ingresa nombre de impuesto.

3. Busca si existe el impuesto y existe. 3.1. La impuesto no existe.

3.1.1. Selecciona la opcidn nuevo impuesto.
3.1.1.1. Ingresa (descripcién, monto, periodo).
3.1.1.1.1. Guarda los datos y fin de U-C.
3.1.1.1.2. Cancela.

4. Se muestran todos los datos del impuesto.

5. Selecciona salir. 5.1. Selecciona modificar datos

5.1.1. Modifica datos del impuesto.

5.1.1.1. Guarda cambios y fin de U-C.
5.1.1.2. Cancela.

5.2. Selecciona eliminar.

5.2.1. Acepta baja de impuesto y fin de U-C.
5.2.2. Cancela.

6. Fin de Use-Case.

Asociacion de extencion:

Casos de uso que lo extienden: Actualizando y consultando datos de consorcios (U-C N° 8).

Asociacion de inclusion:

Casos de uso que lo incluyen: Registrando cobro de alquiler (U-C N° 18).

Caso de uso de generalizacion:

Nombre del U-C: Actualizando y consultando datos de alquiler. | U-C N°12

Objetivo: Realizar la registracion y consulta de los alquileres.

Tipo de U-C: Concreto.

Actor: Productor.

Precondicion:

Postcondicion: Alta de alquiler.

CURSO NORMAL CURSO ALTERNATIVO

1. Comienza cuando el productor ingresa a la pantalla de
“Actualizando y consultando datos de alquiler”.

2. Selecciona la opcion nuevo contrato. 2.1. Ingresa nro de contrato.

2.2. Busca si existe contrato y existe.
2.3. Se muestran datos del contrato.

2.4. Selecciona opcioén cancelar contrato.
2.4.1 Ingresa fecha de cancelacion.

3. Llama al Use-Case actualizando y consultando datos de
clientes (U-C N° 13).

4. Se visualizan los datos del inquilino (cédigo, apellidos,
nombres, tipo y nimero de documento).

5. Llama al Use-Case actualizando y consultando datos de
propiedades (U-C N° 2).

6. Se visualizan los datos de la propiedad (cddigo, ciudad,
barrio, calle, nimero, piso y dpto).

7. Lapropiedad esta disponible y su destino es para alquiler. | 7.1. La propiedad no esta disponible o su destino es para
venta.
7.1.1. Fin del U-C.

8. Llama al Use-Case actualizando y consultando clientes
(U-C N° 13).

9. Se visualizan los datos del garante (nimero, apellidos,
nombres, tipo y nimero de documento).

10. Selecciona tipo de garantia.

11. El productor ingresa los datos del alquiler (fecha de
inicio de contrato, fecha de finalizacién, el monto del
alquiler, periodo de pago, destino de la propiedad).

12. Se solicita confirmacion de registracion. Se guardan
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datos del contrato (nimero de contrato, fecha de inicio de
contrato, fecha de finalizacion, el monto del alquiler, periodo
de pago, cddigo de propiedad, nimero de inquilino, nimero
de garante).

13. El productor confirma registracion. 13.1. El productor no confirma registracion.
13.1.1. Fin del U-C.

14. Selecciona imprimir.

15. Selecciona salir.

16. Fin de Use-Case.

Asociacion de extension:

Casos de uso que lo extienden:

Asociacidn de inclusion: Actualizando y consultando datos de Propiedades (U-C N° 2), actualizando y consultando datos
de clientes (U-C N° 13).

Casos de uso que lo incluyen:

Caso de uso de generalizacion:

Nombre del U-C: Actualizando y consultando datos de clientes. [U-CN°13

Objetivo: Realizar las altas, bajas, modificaciones y consultas de datos de clientes.

Tipo de U-C: Concreto.

Actor: Productor.

Precondicion:

Postcondicion: Altas, bajas, modificaciones y consultas de datos de clientes.

CURSO NORMAL CURSO ALTERNATIVO

1. Comienza cuando el productor ingresa a la pantalla
“Actualizando y consultando datos de clientes”.

2. Selecciona tipo de cliente.

3.Ingresa el nimero de cliente.

4. Busca si existe el cliente y existe. 3.1. El cliente no existe.

3.1.1. Selecciona la opcién nuevo cliente.

3.1.1.1. Ingresa (nombre, apellido, direccion, documento,
teléfono).

3.1.1.1.1. Guarda los datos y fin de U-C.

3.1.1.1.2. Cancela.

4. Se muestran todos los datos del cliente.

5. Selecciona salir. 5.1. Selecciona modificar datos.

5.1.1. Modifica datos del cliente.

5.1.1.1. Guarda cambios y fin de U-C.

5.1.1.2. Cancela.

5.2. Selecciona eliminar.

5.2.1. El sistema verifica que dicho cliente no se encuentre
en un contrato de alquiler ain no finalizado, en caso de no
ser consorcista.

5.2.1.1 El cliente no se encuentra en ningln contrato de
alquiler.

5.2.1.1.1. Acepta baja de cliente y fin de U-C.

5.2.1.1.2. Cancela.

5.2.1.2. El cliente se encuentra en un contrato de alquiler.
5.2.1.2.1. Se muestra mensaje de error y fin del U-C.

5.3. Selecciona imprimir.

6. Fin de Use-Case.

Asociacién de extension:

Casos de uso que lo extienden: Registrando demandas (U-C N° 25).

Asociacion de Inclusion:

Casos de uso que lo incluyen: Actualizando y consultando datos de inmuebles (U-C N° 2), actualizando y consultando
datos de consorcios (U-C N° 8), actualizando y consultando datos de alquiler (U-C N° 12), actualizando y consultando
datos de venta de propiedad (U-C N° 14), registrando cobro de alquiler (U-C N° 18).

Caso de uso de generalizacion:
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Nombre del U-C: Actualizando y Consultando datos de venta de propiedad.

[U-CN°14

Objetivo: Realizar la registracion y consulta de la venta de una propiedad .

Tipo de U-C: Concreto.

Actor: Productor.

Precondicion:

Postcondicion: Venta de una propiedad.

CURSO NORMAL

CURSO ALTERNATIVO

1. Comienza cuando el productor ingresa a la pantalla
“Actualizando y consultando datos de venta de propiedad”.

2. Llama al Use-Case actualizando y consultando datos de
inmuebles (U-C N° 2).

3. La propiedad esta disponible y su destino es para venta.

3.1. La propiedad no esta disponible o su destino es para
alquiler
3.1.1. Fin del use-case.

4. Llama al Use-Case actualizando y consultando datos de
clientes (U-C N° 13).

5. Se visualizan datos del comprador (apellidos y nombres).

7. El productor ingresa fecha de venta.

8. Se solicita confirmacion de registracion.

9. El productor confirma registracion.

9.1. El productor no confirma registracion.
9.1.1. Fin del Use-Case.

10. Selecciona imprimir.

11. Selecciona salir.

12. Fin del Use-Case.

Asociacion de extension:.

Casos de uso que lo extienden:

Asociacion de inclusion: Actualizando y consultando datos de inmuebles (U-C N° 2), actualizando y consultando datos de

clientes (U-C N° 13).

Casos de uso que lo incluyen:

Caso de uso de generalizacion:

Nombre del U-C: Actualizando y consultando datos de Usuarios.

[U-CN°15

Obijetivo: Realizar las altas, bajas, modificaciones y consultas de datos de usuarios.

Tipo de U-C: Concreto.

Actor: Encargado de administracion.

Precondicion:

Postcondicion: Altas, bajas, modificaciones y consultas de datos de usuarios.

CURSO NORMAL

CURSO ALTERNATIVO

1. Comienza cuando el encargado de administracion ingresa
a la pantalla “Actualizando y consultando datos de
usuarios”.

2. El encargado de administracion ingresa el codigo del
usuario.

2.1. Ingresa apellidos y nombres.

3. Busca si existe el usuario y existe.

3.1. Si usuario no existe.

3.1.1. Selecciona la opcién nuevo usuario.

3.1.1.1 Ingresa (documento, apellidos, nombres, direccion,
barrio, localidad, codigo postal, teléfono, e-mail).
3.1.1.1.1. Guarda los datos y fin de U-C.

3.1.1.1.2. Cancela.

4. Se muestran los datos del usuario.

5. Selecciona salir.

5.1. Selecciona modificar datos.

5.1.1. Modifica datos del usuario.

5.1.1.1. Guarda cambios y fin de U-C.
5.1.1.2. Cancela.

5.2. Selecciona eliminar.

5.2.1. Acepta baja de usuario y fin de U-C.
5.2.2. Cancela.

5.3. Selecciona imprimir.

6. Fin de Use-Case.

Asociacion de extension:

Casos de uso que lo extienden:

Asociacion de inclusion:

Casos de uso que lo incluyen:

Caso de uso de generalizacion:
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Nombre del U-C: Actualizando y consultando datos de proveedores.

|[U-CN°16

Obijetivo: Realizar las altas, bajas, modificaciones y consultas de datos de proveedores.

Tipo de U-C: Concreto.

Actor: Encargado de administracion.

Precondicion:

Postcondicion: Altas, bajas, modificaciones y consultas de datos de proveedores.

CURSO NORMAL

CURSO ALTERNATIVO

1. Comienza cuando el encargado de administracion ingresa
a la pantalla “Actualizando y consultando datos de
proveedores”.

2. Comienza cuando el encargado de administracion ingresa
el codigo del proveedor.

2.1. Ingresa apellido y nombre.

3. Busca si existe el proveedor y existe.

3.1. Si proveedor no existe.

3.1.1. Selecciona la opcidn nuevo proveedor.

3.1.1.1. Ingresa (documento, apellido, nombre, direccion,
barrio, localidad, codigo. postal, teléfono, e-mail).
3.1.1.1.1. Guarda los datos y fin de U-C.

3.1.1.1.2. Cancela.

4. Se muestran los datos del proveedor.

5. Selecciona salir.

5.1. Selecciona modificar datos.

5.1.1. Modifica datos del proveedor.

5.1.1.1. Guarda cambios y fin de U-C.
5.1.1.2. Cancela.

5.2. Selecciona eliminar.

5.2.1. Acepta baja de empleado y fin de U-C.
5.2.2. Cancela.

5.3. Selecciona imprimir.

6. Fin de Use-Case.

Asociacion de extension:

Casos de uso que lo extienden:

Asociacion de inclusion:

Casos de uso que lo incluyen:

Caso de uso de generalizacion:

Nombre del U-C: Registrando recibo de alquiler.

[U-CN°17

Objetivo: Registrar los recibos de alquiler de los clientes.

Tipo de U-C: Concreto.

Actores: Cajero.

Precondicion:

Postcondicion: Generacion de los recibos de alquiler.

CURSO NORMAL

CURSO ALTERNATIVO

1. Comienza cuando el cajero ingresa a la pantalla
“Registrando recibo de alquiler”.

2. El cajero selecciona nimero de contrato de alquiler.

3. Se muestran los datos de la propiedad (calle, nro, barrio,
ciudad, impuestos, nombre y apellidos del inquilino, etc).

4. Ingresa periodo y monto a cobrar.

5. Selecciona aceptar.

5.1. Selecciona cancelar.

6. Llama al Use-Case emitiendo recibo de alquiler (U-C N°
30).

7. selecciona salir.

8. Fin de Use-Case.

Asociacion de extension:

Casos de uso que lo extienden:

Asociacion de inclusion: Emitiendo Recibo de Alquiler (U-C N° 30).

Casos de uso que lo incluyen:

Casos de uso de generalizacion:
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Nombre del U-C: Registrando cobro de alquiler. | U-C N°18

Objetivo: Registrar los pagos de alquiler realizados por los clientes.

Tipo de U-C: Concreto.

Actores: Cajero.

Precondicion:

Postcondicion: Registracion de los pagos por concepto de alquiler de los clientes.

CURSO NORMAL CURSO ALTERNATIVO

1. Comienza cuando el cajero ingresa a la pantalla
“Registrando cobro de alquiler”.

2. El cajero ingresa nro de recibo de alquiler a cobrar y
existe.

3. Llama al Use-Case Actualizando y consultando datos de
clientes (U-C N° 13).

4. Verifica datos del cliente.

5. Llama al Use-Case Actualizando y consultando datos de
inmuebles (U-C N° 2).

6. Verifica datos de la propiedad.

7. Llama al Use-Case Actualizando y consultando datos de
impuestos (U-C N° 11).

8. Verifica impuestos.

9. Selecciona aceptar registracion de pago. 9.1. Selecciona cancelar.

10. Selecciona salir.

11. Fin de Use-Case.

Asociacion de extension:

Casos de uso que lo extienden:

Asociacion de inclusion: Actualizando y consultando datos de inmuebles (U-C N° 2), actualizando y consultando datos de
impuestos (U-C N° 11), actualizando y consultando datos de clientes (U-C N° 13).

Casos de uso que lo incluyen:

Casos de uso de generalizacion:

Nombre del U-C: Registrando pago a propietarios. | U-C N°19

Objetivo: Registrar los pagos realizados a los duefios de las propiedades.

Tipo de U-C: Concreto.

Actores: Cajero.

Precondicion:

Postcondicion: Registracion de los pagos hechos a los propietarios.

CURSO NORMAL CURSO ALTERNATIVO

1. Comienza cuando el cajero ingresa a la pantalla
“Registrando pago a propietarios”.

2. El cajero ingresa nombre o codigo de cliente.

3. Verifica periodo a liquidar.

4. Busca propiedades y sus recibos de alquiler.

5. Selecciona liquidar pago. 5.1. Selecciona cancelar.

6. Selecciona imprimir.

7. Selecciona salir.

8. Fin de Use-Case.

Asociacion de extension:

Casos de uso que lo extienden:

Asociacion de Inclusion:

Casos de uso que lo incluyen:

Casos de uso de generalizacion:
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Nombre del U-C: Registrando pago a proveedores. | U-C N°20

Objetivo: Registrar los pagos realizados a los proveedores.

Tipo de U-C: Concreto.

Actores: Cajero.

Precondicion:

Postcondicion: Registracion de los pagos hechos a los proveedores.

CURSO NORMAL CURSO ALTERNATIVO

1. Comienza cuando el cajero ingresa a la pantalla
“Registrando pago a proveedores”.

2. El cajero ingresa nro de proveedor.

3. Verifica datos del proveedor

4. Verifica servicios a abonar.

5. Ingresa monto a abonar.

6. Selecciona aceptar pago a proveedor. 6.1. Selecciona cancelar.

7. selecciona salir.

8. Fin de Use-Case.

Asociacion de extension:

Casos de uso que lo extienden:

Asociacion de inclusion:

Casos de uso que lo incluyen:

Casos de uso de generalizacion:

Nombre del U-C: Registrando egresos. | U-C N°21

Obijetivo: Registrar los egresos realizados por gastos.

Tipo de U-C: Concreto.

Actores: Cajero.

Precondicion:

Postcondicion: Registracion de los egresos realizados por gastos.

CURSO NORMAL CURSO ALTERNATIVO

1. Comienza cuando el cajero ingresa a la pantalla
“Registrando egresos”.

2. Verifica datos del consorcio.

3. El cajero ingresa nro de egreso.

4. Selecciona expensa

. Ingresa concepto.

. Selecciona empresa.

. Ingresa monto de egreso.

. Selecciona aceptar registracion de egreso. 7.1. Selecciona cancelar.

[{e] Koo LN ] Ko 4]

. Selecciona salir.

10. Fin de Use-Case.

Asociacion de extension:

Casos de uso que lo extienden:

Asociacion de inclusion:

Casos de uso que lo incluyen:

Casos de uso de generalizacion:

Nombre del U-C: Registrando ingresos. | U-C N°22

Objetivo: Registrar los pagos de expensas realizados por los consorcistas y otros ingresos.

Tipo de U-C: Concreto.

Actores: Cajero.

Precondicion:

Postcondicion: Registracion de los pagos por concepto de expensas de 10s consorcistas y otros ingresos.

CURSO NORMAL CURSO ALTERNATIVO

1. Comienza cuando el cajero ingresa a la pantalla
“Registrando ingresos”.

2. El cajero ingresa nro de consorcio.

3. Selecciona nuevo ingreso. 3.1. Selecciona nuevo ingreso por pago de expensas.
3.1.1. Busca recibos de consorcio.

3.1.2. Selecciona recibo de consorcio.

3.1.3. Selecciona aceptar registracion de ingreso.

4. ingresa concepto y monto.

5. Selecciona aceptar registracion de ingreso. 5.1. Selecciona cancelar.

6. Selecciona salir.
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7. Fin de Use-Case.

Asociacion de extension:

Casos de uso que lo extienden:

Asociacion de inclusion:

Casos de uso que lo incluyen:

Casos de uso de generalizacion:

Nombre del U-C: liquidando expensas. [U-CN°23

Objetivo: Realizar la liquidacion de expensas.

Tipo de U-C: Concreto.

Actores: Encargado de administracion.

Precondicion:

Post-condicion: Realizar la liquidacion de expensas.

CURSO NORMAL CURSO ALTERNATIVO

1. Comienza cuando el encargado de administracion ingresa
a la pantalla “liquidando expensas”.

2. El encargado de administracion ingresa nro de
consorcio.

3. Selecciona nueva liquidacion.

4. Ingresa Total presupuestado y total a prorratear.

5. Selecciona guardar. 5.1. Selecciona cancelar

6. Selecciona salir.

7. Fin de Use-Case.

Asociacion de extension:

Casos de uso que lo extienden:

Asociacion de inclusion:

Casos de uso que lo incluyen:

Casos de uso de generalizacion:

Nombre del U-C: Registrando mantenimientos efectuados. [U-C N°24

Obijetivo: Realizar la registracion de todos los mantenimientos efectuados a las propiedades.

Tipo de U-C: Concreto.

Actor: Encargado de administracion.

Precondicion:

Postcondicion: Registracién de mantenimientos efectuados en las propiedades o consorcios.

CURSO NORMAL CURSO ALTERNATIVO

1. Comienza cuando el encargado de administracion ingresa
a la pantalla “Registrando mantenimientos efectuados”.

2. Encargado de administracion selecciona la opcion nuevo | 2.1. productor ingresa nro de mantenimiento.
mantenimiento. 2.2. Selecciona buscar mantenimiento y existe.
2.3. Se muestran datos del mantenimiento.

2.4. Selecciona imprimir.

2.5. Selecciona salir.

2.5.1. Fin de U-C.

3. Llama al Use-Case actualizando y consultando datos de

inmuebles (U-C N° 2).

4. Se visualizan datos de la propiedad o consorcio (calle,

nro, barrio ciudad).

5. Ingresa los datos relativos al mantenimiento efectuado:

fecha, hora, proveedor del servicio, y tipo de mantenimiento.

6. Selecciona guardar. 6.1. Selecciona salir.
6.2. Cancela.

7. Selecciona salir.

8. Fin de Use-Case.

Asociacion de extension:

Casos de uso que lo extienden:

Asociacion de inclusion: Actualizando y consultando datos de inmuebles (U-C N° 2).

Casos de uso que lo incluyen:

Caso de uso de generalizacion:
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Nombre del U-C: Registrando demandas. | U-C N°25

Objetivo: Registrar los requerimientos de un cliente potencial respecto a una determinada propiedad.

Tipo de U-C: Concreto.

Actor: Productor o cliente

Precondicion:

Postcondicion: Registracion de la solicitud de un cliente potencial.

CURSO NORMAL CURSO ALTERNATIVO

1. Comienza cuando el productor o cliente ingresa a la
pantalla “Registrando solicitud”.

2. El productor o cliente ingresa el codigo del cliente. 2.1. Ingresa los apellidos y nombres del cliente.

3. Busca si existe el cliente y existe. 3.1. Si no existe.
3.1.1. Llama al Use Case actualizando y consultando
datos de clientes (U-C N° 13).

4. Se muestran los datos cliente

5. Ingresa datos de solicitud (comodidades, tipo de operacion,
barrio, monto minimo y méximo y demds datos relacionados
con los requerimientos del cliente)

6. Selecciona guardar. 6.1. Selecciona salir.
6.2. Cancela.

7. Selecciona salir.

8. Fin de Use-Case.

Asociacion de extension: Actualizando y consultando datos de clientes (U-C N° 13).

Casos de uso que lo extienden:

Asociacion de inclusion:

Casos de uso que lo incluyen:

Caso de uso de generalizacion:

Nombre del U-C: Emitiendo listado de inmuebles. | U-C N°26

Obijetivo: Emitir listado de propiedades en alquiler.

Tipo de U-C: Concreto.

Actor: Productor.

Precondicion:

Postcondicion: Emision de listado de propiedades.

CURSO NORMAL CURSO ALTERNATIVO

1. Comienza cuando el productor ingresa a la pantalla
“Emitiendo listado de inmuebles ™.

2. El productor selecciona el criterio de busqueda.

3. Busca las propiedades para dicho criterio.

4. Existen propiedades para dicho criterio. 4.1. No existen propiedades para dicho criterio.
4.1.1. Fin del U-C.

5. Se listan las propiedades.

6. Selecciona imprimir. 6.1. Selecciona salir.
6.1.1. Fin del U-C.

7. Selecciona salir.

8. Fin de Use-Case.

Asociacion de extension:

Casos de uso que lo extienden:

Asociacion de inclusion:

Casos de uso que lo incluyen:

Caso de uso de generalizacion:

Nombre del U-C: Emitiendo listado de clientes. | U-C N°27

Obijetivo: Emitir listado de clientes.

Tipo de U-C: Concreto.

Actor: Productor.

Precondicion:

Postcondicion: Emision de listado de clientes.

CURSO NORMAL CURSO ALTERNATIVO

1. Comienza cuando el productor ingresa a la pantalla
“Emitiendo listado de clientes”.

2. El productor selecciona el criterio de busqueda.

3. Busca los clientes para dicho criterio.
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4. Existen inquilinos para dicho periodo.

4.1. No existen clientes para dicho criterio.
4.1.1. Fin del U-C.

5. Se muestran los clientes, indicando sus datos mas
relevantes.

6. Selecciona imprimir.

6.1. Selecciona salir.
6.1.1. Fin del U-C.

7. Selecciona salir.

8. Fin de Use-Case.

Asociacion de extension:

Casos de uso que lo extienden:

Asociacion de inclusion:

Casos de uso que lo incluyen:

Caso de uso de generalizacion:

Nombre del U-C: Emitiendo listado de consorcios administrados.

| U-C N°28

Objetivo: Emitir listado de consorcios administrados.

Tipo de U-C: Concreto.

Actores: Productor.

Precondicion:

Postcondicién: Emision del listado de consorcios administrados.

CURSO NORMAL

CURSO ALTERNATIVO

1. Comienza cuando el productor ingresa a la pantalla
“Emitiendo listado de consorcios administrados”.

2. El productor ingresa el barrio y son todos.

2.1. Selecciona un barrio especifico.

3. Busca consorcios administrados y existen.

3.1. No existen.
3.1.1. Finde U-C.

4. Muestra consorcios administrados.

5. Selecciona imprimir.

5.1. Selecciona salir.
5.1.1. Fin de U-C.

6. Selecciona salir.

7. Fin de Use-Case.

Asociacion de extension:

Casos de uso que lo extienden:

Asociacién de inclusion:

Casos de uso que lo incluyen:

Casos de uso de generalizacion:

Nombre del U-C: Emitiendo listado de propiedades vendidas / alquiladas por productor.

| U-C N°29

Objetivo: Emitir listado de propiedades vendidas / alquiladas por productor.

Tipo de U-C: Concreto.

Actores: Productor.

Precondicion:

Postcondicion: Emision del listado de propiedades Vendidas / alquiladas por productor.

CURSO NORMAL

CURSO ALTERNATIVO

1. Comienza cuando el productor ingresa a la pantalla
“Emitiendo listado de propiedades vendidas / alquiladas por
productor”.

2. El productor selecciona propiedades alquiladas.

2.1. selecciona propiedades vendidas.

3. Selecciona productor y son todos.

3.1. Selecciona productor especifico.

4. Busca propiedades por productor y existen.

4.1. No existen.
4.1.1. Finde U-C.

5. Muestra propiedades vendidas / alquiladas por productor.

6. Selecciona imprimir.

6.1. Selecciona salir.
6.1.1. Fin de U-C.

7. Selecciona salir.

8. Fin de Use-Case.

Asociacién de extension:

Casos de uso que lo extienden:

Asociacion de inclusion:

Casos de uso que lo incluyen:

Casos de uso de generalizacion:
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Nombre del U-C: Emitiendo Recibo de alquiler. | U-C N°30

Obijetivo: Emitir el recibo de alquiler correspondiente a cada cliente.

Tipo de U-C: Concreto.

Actor: Cajero.

Precondicion: Pago de alquiler registrado.

Postcondicion: Emision de recibo de alquiler.

CURSO NORMAL CURSO ALTERNATIVO

1. Comienza cuando el cajero ingresa a la pantalla
“Emitiendo Recibo de alquiler”.

2. El cajero ingresa nro de recibo de alquiler.

3. Selecciona imprimir. 3.1. Selecciona cancelar.

4. Selecciona salir.

5. Fin de Use-Case.

Asociacion de extension:

Casos de uso que lo extienden:

Asociacion de inclusion:

Casos de uso que lo incluyen: Registrando recibo de alquiler (U-C N° 17).

Caso de uso de generalizacion:

Nombre del U-C: Emitiendo listado de morosos. | U-C N°31

Objetivo: Emitir un listado de los inquilinos que deban mas de dos periodos.

Tipo de U-C: Concreto.

Actores: Cajero.

Precondicion: Inquilinos deban mas de dos periodos.

Postcondicién: Emision de listado de morosos.

CURSO NORMAL CURSO ALTERNATIVO

1. Comienza cuando el cajero ingresa a la pantalla
“Emitiendo listado de morosos”.

2. El cajero selecciona emitir listado de morosos.

3. Verifica estado de morosidad de clientes.

4. Selecciona imprimir listado. 4.1. Selecciona cancelar.

5. Selecciona salir.

6. Fin de Use-Case.

Asociacién de extension:

Casos de uso que lo extienden:

Asociacion de inclusion:

Casos de uso que lo incluyen:

Casos de uso de generalizacion:

Nombre del U-C: Emitiendo seguimiento de contrato de alquiler. [U-CN°32

Objetivo: Emitir un seguimiento de contrato de alquiler.

Tipo de U-C: Concreto.

Actores: Encargado de administracion.

Precondicion:

Postcondicion: Generacion de un seguimiento de contrato de alquiler.

CURSO NORMAL CURSO ALTERNATIVO

1. Comienza cuando el cajero ingresa a la pantalla
“Emitiendo seguimiento de contrato de alquiler”.

2. El encargado de administracion selecciona un contrato de
alquiler.

3. Busca contrato de alquiler.

4. Selecciona imprimir seguimiento de contrato. 4.1. Selecciona cancelar.

5. Selecciona salir.

6. Fin de Use-Case.

Asociacion de extension:

Casos de uso que lo extienden:

Asociacién de inclusién:

Casos de uso que lo incluyen:

Casos de uso de generalizacion:
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Nombre del U-C: Emitiendo notificacién de deuda. | U-C N°33

Objetivo: Emitir un documento intimatorio al inquilino que adeuden uno 0 mas periodos.

Tipo de U-C: Concreto.

Actor: Encargado de administracion.

Precondicion:

Postcondicion: Emision de notificacion de deuda.

CURSO NORMAL CURSO ALTERNATIVO

1. Comienza cuando el encargado de administracién ingresa a
la pantalla “Emitiendo notificacion de deuda”.

2. El encargado de administracion selecciona la opcion emitir
notificacion de deuda.

3. Selecciona la opcion pagos en mora.

4. Imprime notificacion de deuda.

5. Selecciona salir.

6. Fin de Use-Case.

Asociacion de extension:

Casos de uso que lo extienden:

Asociacion de inclusion:

Casos de uso que lo incluyen:

Caso de uso de generalizacion:

Nombre del U-C: Generando informe de mantenimientos mas efectuados. | U-C N°34

Objetivo: Generar un informe que permita visualizar los mantenimientos mas frecuentes y en donde ocurren.

Tipo de U-C: Concreto.

Actor: Encargado de administracion.

Precondicion:

Postcondicion: generacion de informe de mantenimientos mas efectuados.

CURSO NORMAL CURSO ALTERNATIVO

1. Comienza cuando el encargado de administracién ingresa
a la pantalla “Generando informe de mantenimientos mas
efectuados”.

2. el encargado de administracion selecciona generar informe
de mantenimientos mas efectuados.

3. El encargado de administracion, ingresa el periodo en el
cual desea analizar los mantenimientos efectuados a
propiedades.

4. Selecciona emitir informe. 4.1. Cancela.

5. Se visualizan las propiedades, fechas de mantenimientos y | 5.1. Selecciona imprimir.
tipos de mantenimientos.

6. Selecciona salir.

7. Fin de Use-Case.

Asociacion de extension:

Casos de uso que lo extienden:

Asociacion de inclusion:

Casos de uso que lo incluyen:

Caso de uso de generalizacion:

Nombre del U-C: Imprimiendo recibo de alquiler. [U-CN°35

Objetivo: Imprimir los recibos de alquiler.

Tipo de U-C: Concreto.

Actor: Encargado de administracion.

Precondicion:

Postcondicion: Impresion de los recibos de alquiler.

CURSO NORMAL CURSO ALTERNATIVO

1. Comienza cuando el encargado de administracion ingresa a
la pantalla “Impresion de recibos de alquiler”.

2. El encargado de administracion ingresa el codigo de
recibo.

3. Selecciona el nro de recibo.

4. Selecciona imprimir.

5. Se imprimen los recibos de alquiler.

6. Selecciona salir.
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7. Fin de Use-Case.

Asociacion de extension:

Casos de uso que lo extienden:

Asociacion de inclusion:

Casos de uso que lo incluyen:

Caso de uso de generalizacion:

Nombre del U-C: Verificando Ingresos al sistema.

[ U-C N°36

Obijetivo: Listar los Ingresos al periodo de acuerdo a un determinado periodo.

Tipo de U-C: Concreto.

Actor: Encargado de administracion.

Precondicion:

Postcondicion: Verificacion de los ingresos al sistema.

CURSO NORMAL

CURSO ALTERNATIVO

1. Comienza cuando el encargado de administracion ingresa a
la pantalla “Emitiendo listado de Ingresos al sistema”.

2. El encargado de administracion ingresa el periodo del que
se requiere un listado.

3. Busca los ingresos efectuados para dicho periodo.

4. Existen ingresos efectuados para dicho periodo.

4.1. No existen ingresos efectuados en el periodo
indicado.
4.1.1. Fin del U-C.

5. Se muestran el usuario, la fecha y hora de inicio y fin del
ingreso y niveles accedidos.

6. Selecciona imprimir.

6.1. Selecciona salir.
6.1.1. Fin del U-C.

7. Selecciona salir.

8. Fin de Use-Case.

Asociacion de extension:

Casos de uso que lo extienden:

Asociacion de inclusion:

Casos de uso que lo incluyen:

Caso de uso de generalizacion:

Nombre del U-C: Cambiando contrasefas.

| U-C N°37

Objetivo: Modificar las contrasefias de los usuarios.

Tipo de U-C: Concreto.

Actor: Productor, Encargado de Administracion, cajero.

Precondicion:

Postcondicion: Cambio de las contrasefias de los empleados.

CURSO NORMAL

CURSO ALTERNATIVO

1. Comienza cuando el productor, encargado de
administracion o cajero ingresa a la pantalla “Cambiando
contrasefia”.

2. El productor, encargado de administracién o cajero
ingresa la contrasefia actual.

3. Se verifica si esa contrasefia es correcta y lo es.

3.1. Si la contrasefia no es correcta.
3.1.1. Se emite un mensaje de error.

4. El productor, encargado de administracion o cajero
ingresa la nueva contrasefia.

5. El productor, encargado de administracion o cajero
reingresa la nueva contrasefa.

5.1. Si la nueva contrasefia no es valida.
5.1.1 Se emite un mensaje de error.

6. Se guardan los cambios.

7. Selecciona salir.

8. Fin del Use-case.

Asociacion de extension:

Casos de uso que lo extienden:

Asociacion de inclusion:

Casos de uso que lo incluyen:

Caso de uso de generalizacion:
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Nombre del U-C: Gestionando usuarios.

| U-C N°38

Objetivo: Actualizar los datos de los usuarios.

Tipo de U-C: Concreto.

Actor: Encargado de Administracion.

Precondicion:

Postcondicion: Actualizacion de los datos de los usuarios.

CURSO NORMAL

CURSO ALTERNATIVO

1. Comienza cuando el encargado de administracion ingresa
a la pantalla “Gestionando Usuarios”.

2. Comienza cuando el encargado de administracion ingresa
el nimero de empleado.

3. Busca si existe el empleado y existe.

3.1. El empleado no existe.

3.1.1. Selecciona la opcion nuevo empleado.

3.1.1.1. Ingresa (nombre, apellido, direccion, documento,
teléfono).

3.1.1.1.1. Guarda los datos y fin de U-C.

3.1.1.1.2. Cancela.

4. Se muestran los apellidos y nombres del empleado.

5. Ingresa el nivel de acceso.

5.1. El nivel de acceso no existe.

5.1.1. Selecciona la opcién nuevo nivel.
5.1.1.1. Ingresa administrac.

5.1.1.1.1. Guarda los datos y fin de U-C.
5.1.1.1.2. Cancela.

6. Guarda los datos (nimero, nombre, apellido, direccion,
documento, teléfono, nivel de acceso).

7. Selecciona salir.

8. Fin de Use-Case.

Asociacion de extension:

Casos de uso que lo extienden:

Asociacion de inclusion:

Casos de uso que lo incluyen:

Caso de uso de generalizacion:

Nombre del U-C: Iniciando sesion.

[U-C N°39

Obijetivo: Iniciar para un usuario determinado una nueva sesion de trabajo.

Tipo de U-C: Concreto.

Actor: Productor, Encargado de administracion, Cajero.

Precondicion:

Postcondicion: inicio de una sesién de usuario.

CURSO NORMAL

CURSO ALTERNATIVO

1. Comienza cuando el productor, encargado de
administracion o cajero ingresa al sistema.

2. El productor, encargado de administracion o cajero
ingresa el usuario.

3. Se verifica si ese usuario existe y existe.

3.1. Si no existe.
3.1.1. Se emite un mensaje de error.

4. El productor, encargado de administracion o cajero
ingresa la contrasefia.

5. Se verifica si esa contrasefia es valida para ese usuario y
es valida

5.1. Si la contrasefia no es valida.
5.1.1. Se emite un mensaje de error.

6. Se inicia la sesion y se guardan la fecha y hora de ingreso
al sistema para dicho usuario.

7. Selecciona salir.

8. Fin del Use case.

Asociacion de extension:

Casos de uso que lo extienden:

Asociacion de inclusion:

Casos de uso que lo incluyen:

Caso de uso de generalizacion:
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Nombre del U-C: Cerrando Sesion.

[U-CN°40

Obijetivo: Finalizar la sesion del usuario.

Tipo de U-C: Concreto.

Actor: Productor, Encargado de Administracion, cajero.

Precondicion:

Postcondicidn: finalizar la sesién de un usuario.

CURSO NORMAL

CURSO ALTERNATIVO

1. Comienza cuando el productor, encargado de
administracion o cajero selecciona la opcién salir del
sistema.

2. Se solicita confirmacion de cierre de sesion y el usuario
acepta la misma.

2.1. Si cancela.
2.1.1. Fin del Use Case.

3. Se guarda la fecha y hora de fin de sesion.

4. Selecciona salir.

5. Fin del Use-Case.

Asociacion de extension:

Casos de uso que lo extienden:

Asociacion de inclusion:

Casos de uso que lo incluyen:

Caso de uso de generalizacion:

Pag.: 34.




‘ U.T.N. - F.R.C. Inmobiliaria Yukon.

Modelo De Objetos Del Dominio Del Problema

Diagrama De Clases
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Descripcion De Atributos Y Responsabilidades

CLASE ATRIBUTOS RESPONSABILIDADES
Propiedades propiedad Crearse

operacion Modificarse

T propietario Eliminarse

T tipo propiedad
monto alquiler
monto venta
estado

fecha de estado
destino

afio construccion
categoria

spcie. cubierta
spcie. terreno
promedio impuestos
promedio expensas
base imponible
deposito

mes adelanto
mes vencido
plantas
dormitorios
bafios

cocheras
balcones
placares
calefaccion

aire acondicionado
posicion
mantenimiento
cocina

lavadero

pileta

baulera
cocina-comedor
garage

kichenet

living
living-comedor
quincho

patio

terraza

bafio de servicio
dependencias
dormitorio de servicio
escritura
subdivision
amoblado
propiedad horizontal
T ciudad

T barrio

calle

nimero

piso
departamento
estre-calles
circunsseccion
seccion

manzana

parcela

p.h

altura
observaciones
tipo de precio

Mostrar datos

moneda
precio

Tipos de propiedad tipo de propiedad Crearse
descripcion Modificarse
porc comisién vent Eliminarse

porc comision alg

Mostrar datos
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Barrios barrio Crearse
descripcion Modificarse
Eliminarse
Mostrar datos
Ciudades ciudad Crearse
descripcion Modificarse
Eliminarse
Mostrar datos
Barrios por ciudad T ciudad Crearse
T barrio Modificarse
Eliminarse
Mostrar datos
Clientes cliente Crearse
apellidos Modificarse
nombres Eliminarse
T tipo de cliente Mostrar datos
T ciudad
T barrio
calle
ndmero
piso
departamento
cod. postal
teléfono/fax
celular
otro

dias y horarios disponible
e-mail

nro de documento

tipo de documento

Tipos de cliente

tipo de cliente

descripcion
Mantenimientos mantenimiento Crearse
descripcion Modificarse
T proveedor Eliminarse
Mostrar datos
Mantenimientos por propiedad 1 mantenimiento Crearse
T propiedad Modificarse
fecha_inicio Eliminarse
fecha_fin Mostrar datos
monto
observacion
Proveedores proveedor Crearse
apellidos Modificarse
nombres Eliminarse
1 ciudad Mostrar datos
T barrio
calle
ndmero
piso
departamento
cod. postal
teléfono/fax
e-mail
nro de documento
tipo de documento
Impuestos impuesto Crearse
descripcion Modificarse
Periodo Eliminarse
Mostrar Datos
Impuestos por propiedad T impuesto Crearse
T propiedad Modificarse
monto promedio Eliminarse
observacion Mostrar Datos
Servicios Servicio Crearse
descripcion Modificarse
Eliminarse
Mostrar Datos
Servicios por propiedad T servicio Crearse
T propiedad Modificarse
monto promedio Eliminarse

observacion

Mostrar Datos
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Fotos foto Crearse

T propiedad Modificarse
ruta Eliminarse
observacion Mostrar Datos
Usuarios usuario Crearse

7 perfil de usuario Modificarse
apellidos Eliminarse
nombres Mostrar Datos
calle

nlmero

piso

departamento

T ciudad

T barrio

cod. postal
teléfono/fax
celular

otro

e-mail

nro de documento
tipo de documento

Perfiles de usuarios Perfil de usuario Crearse
descripcion Modificarse
Eliminarse
Mostrar Datos
Demanda Demanda Crearse
T cliente Modificarse
fecha de inicio Eliminarse
fecha de resolucion Mostrar Datos
comodidades requeridas
ubicacion
7T tipo de propiedad
operacion

monto minimo
monto maximo
bafios

piscina
cochera
Contratos de alquiler contrato de alquiler Crearse

T propietario Modificarse

T inquilino Eliminarse

T propiedad Mostrar Datos
T usuario

fecha-inicio

fecha-fin

monto por periodo
monto pagado al usuario
periodo

fecha inicio pago

fecha fin pago
porcentaje por mora
depdsito

T garante

T garantia

Contratos de venta contrato de venta Crearse

T propietario actual Modificarse
T propietario anterior Eliminarse

T propiedad Mostrar Datos
T usuario

fecha de contrato

depo6sito

monto de la venta

monto pagado al propietario
monto pagado al usuario
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Consorcios €onsorcio Crearse
nombre Modificarse
calle Eliminarse
nimero Mostrar Datos
T barrio
T ciudad
cant de unidades
cant torres
T responsable
T sucursal
T banco
ctacte
Unidades unidad Crearse
7 consorcio Modificarse
T cliente Eliminarse
torre Mostrar Datos
piso
departamento
7T tipo de propiedad
incidencia
observacion
Expensas expensa Crearse
descripcion Modificarse
Eliminarse
Mostrar Datos
Expensas por consorcio T expensa Crearse
1 consorcio Modificarse
Eliminarse
Mostrar Datos
Ingresos ingreso Crearse
7 consorcio Modificarse
mes Eliminarse
afio Mostrar Datos
fecha
concepto
monto
Egresos egreso Crearse
T consorcio Modificarse
mespago Eliminarse
afiopago Mostrar Datos
fechafac
nrofac
T proveedor
T expensa
detalle
monto
Liquidaciones liquidacion Crearse
T consorcio Modificarse
mesemision Eliminarse
afioemision Mostrar Datos

fechavencimiento
saldoanterior
ingresos

egresos

saldo
presupuestado
total a prorratear

Recibos de consorcio

recibo consorcio
T liquisdacion
1 consorcio

1 unidad

T cliente
mesemision
afioemision
fechaemision
fechavencimiento
mespago
afiopago
fechapago
pagado (si/no)
monto

Crearse
Modificarse
Eliminarse
Mostrar Datos
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Recibos de alquiler

recibo alquiler

T contrato de alquiler

fecha

fecha de vto.

monto

pagado

monto real pagado

fecha real de pago

monto total pagado al propietario

Crearse
Modificarse
Eliminarse
Mostrar Datos

Ingresos al sistema fecha-ingreso Crearse
hora-ingreso Eliminarse
fecha-fin Mostrar Datos
hora-fin
T usuario
perfil de usuario

Garantias garantia Crearse
Descripcién Modificarse

Eliminarse
Mostrar Datos

Garantias por garante T garante Crearse
1T garantia Modificarse
observacion Eliminarse

Mostrar Datos
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Introduccion Al Modelo De Analisis

En el Modelo de Analisis el esfuerzo principal se centra en analizar los requisitos que fueron
solicitados por la empresa, refindndolos y estructurandolos para conseguir una comprensién mas precisa
de los requisitos y una descripcion de los mismos que sea facil de mantener y que nos ayude a estructurar

el sistema entero incluyendo su arquitectura.
Las tareas que se realizaran son:
> Diagrama de Relacion de objetos de Analisis: Representar la secuencia de acciones de los use case

mediante diagramas en los que intervienen tres tipos de clases (interfaz, entidad y control),
mostrando las interacciones y enlaces ente ellas, afiadiendo mensajes a esos enlaces, permitiendo

poner énfasis en identificar requisitos y responsabilidades sobre objetos.

Simbologia Utilizada

O O 2

Objetos de Entidad  Objetos de Control  Objetos de Interfaz ~ Actor

Mensajes

> Definicién de Responsabilidades: Definir las responsabilidades de los objetos, como asi también
colaboraciones entre ellos, especificando los atributos de cada uno y referencias hacia otros objetos.

» Subsistemas: en esta etapa se agrupan los use case en subsistemas teniendo en cuanta las relaciones
ente ellos, para obtener una vista global del sistema.
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Modelo De Analisis

Diagramas De Colaboracion

1- Actualizando y consultando datos de ciudades.
4

11,25,6,8, : A
125681012‘ m 3,7,9,11 @
S T s

Productor Pantalla Act. y Cons. datos Gestor de ciudades Ciudades
de ciudades

1- Ingresa a la pantalla act. y cons. datos de ciudades.
2- Ingresa nombre o codigo de ciudad.
3- Busca ciudad.

4- Muestra datos de ciudad.

5- Seleccion la opcidn nueva ciudad.
6- Ingresa datos de la ciudad.

7- Guarda datos.

8- Seleciona modificar datos.

9- Modifica datos.

10- Selecciona Eliminar ciudad.

11- Elimina ciudad.

12- Selecciona salir

13- termina ejecucion.

2- Actualizando y consultando datos de inmuebles.
4

N /\
(1,256,8,10,12 m 2 13 ﬂ 3,7,9,11 {)
K \__/ N
Productor Pantalla act. y cons. datos de Gestor de Propiedades
inmuebles inmuebles

1- Ingresa a la pantalla act. y cons. datos de inmuebles.
2- Ingresa codigo de propiedad.

3- Busca datos de la propiedad.

4- Muestra datos de la propiedad.

5- Selecciona la opcion nueva propiedad.
6- Ingresa datos de la propiedad.

7- Guarda datos.

8- Selecciona modificar datos.

9- Modifica datos.

10- Selecciona eliminar propiedad.

11- Elimina propiedad.

12- Selecciona salir.

13- Termina ejecucion.
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3- Actualizando y consultando datos de servicios.

® 1,2,5,6,8,10‘ /\/11\ 3,79
A .

Productor Pantalla act. y cons. datos de Gestor de servicios Servicios
servicios

1- Ingresa a la pantalla act. y cons. datos de servicios.
2- Ingresa servicio.

3- Busca datos del servicio.

4- Muestra datos del servicio.

5- Selecciona la opcién nuevo servicio.
6- Ingresa descripcion del servicio.

7- Guarda datos.

8- Selecciona eliminar servicio.

9- Elimina servicio.

10- Selecciona salir.

11- Termina ejecucion.

4- Actualizando y consultando tipo de inmuebles.
4

125681012 e T 37,911
A —=—=O——0)

Productor Pantalla act. y cons. tipo de  Gestor de tipo de Tipos de
inmuebles inmuebles inmuebles

1- Ingresa a la pantalla act. y cons. tipo de inmuebles.
2- Ingresa cddigo o nombre de tipo de propiedad.
3- Busca tipo de propiedad.

4- Muestra datos del tipo propiedad.

5- Selecciona la opcion nuevo tipo de propiedad.
6- Ingresa datos del tipo de propiedad.

7- Guarda datos.

8- Selecciona modificar datos.

9- Modifica datos.

10- Selecciona eliminar tipo de propiedad.

11- Elimina tipo de propiedad.

12- Selecciona salir.

13- Termina ejecucion.
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5- Actualizando y consultando fotos de las propiedades.
4

O 1256:810.12 m/l?*\ 379,11 @
\

A _/ o\,

Productor Pantalla act. y cons. fotos de  Gestor de fotos de ~ FOtos
las propiedades las propiedades

1- Ingresa a la pantalla act. y cons. fotos de las propiedades.
2- Ingresa codigo de foto.

3- Busca foto.

4- Muestra codigo y descripcién de foto.
5- Selecciona la opcion nueva foto.

6- Ingresa descripcion de la foto.

7- Guarda foto.

8- Selecciona modificar foto.

9- Modifica foto.

10- Selecciona eliminar foto.

11- Elimina foto.

12- Selecciona salir.

13- Termina ejecucion.

6- Actualizando y consultando tipos de clientes.

;“( 125681012 /\/M 37911 @

Productor Pantallaact. y cons. tipos  Gestor de tipos Tipos decliente
de clientes de clientes

1- Ingresa a la pantalla act. y cons. datos de tipos de clientes.
2- Ingresa cadigo de tipo de cliente.

3- Busca datos del tipo de cliente.

4- Muestra datos del tipo de cliente.

5- Selecciona la opcion nuevo tipo de cliente.

6- Ingresa datos del tipo de cliente.

7- Guarda datos.

8- Selecciona modificar datos del tipo de clientel.
9- Modifica datos.

10- Selecciona eliminar tipo de cliente.

11- Elimina tipo de cliente.

12- Selecciona salir.

13- Termina ejecucion.
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7- Actualizando y consultando datos de barrios.

4
. 125681012 /13\ 379,11
o e

Productor Pantalla act. y cons. datos de  Gestor de barrios Barrios
barrios

1- Ingresa ala pantdla act. y cons. datos de barrios.
2- Ingresa codigo de barrio.

3- Busca barrio.

4- Muestra nombre de barrio.

5- Selecciona la opcion nuevo barrio.

6- Ingresa nombre de barrio.

7- Guarda datos.

8- Selecciona modificar datos del barrio.
9- Modifica datos.

10- Selecciona eliminar barrio.

11- Elimina barrio.

12- Selecciona salir.

13- Termina ejecucion.
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8- Actualizando y consultando datos de consorcios.
4810 3111315 @
() 1,256,12,14,16 ‘ mﬁ /
+ 9  Consorcios
i \
\J 7 T
Productor Pantalla Act. y Cons. datos de ~ Gestor de Consorcios
CONSOrcios.
Q Barrios
Ciudades

1- Ingresa a la pantalla Act. y Cons datos de consorcios.
2- Ingresa codigo 0 nombre del consorcio.

3- Busca datos del consorcio.

4- Muestra datos del consorcio.

5- Selecciona la opcién nuevo consorcio.

6- Ingresa datos del consorcio (c6digo, nombre, domicilio, etc).
7- Busca ciudad.

8- Muestra ciudad.

9- Busca barrio.

10- Muestra barrio.

11- Guarda datos.

12- Selecciona modificar datos.

13- modifica datos.

14- Selecciona eliminar consorcio.

15- Elimina consorcio.

16- Selecciona salir.

17- Termina eiecucion.
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9- Actualizando y consultando datos de unidades de consorcio.
3,11,13,15 Q
4,8,10
Unidades
() 1256121416 ‘ m/ﬂ\
A NG

:

Productor Pantdlaact. y cons. datos de Gestor de unidades Clientes
unidades de consorcio consorcio 9 Q
1- Ingresa a la pantalla act. y cons. datos de unidades de consorcio. Consorcios

2- Ingresa codigo de unidad .
3-Busca unidad.

4- Muestra datos de la unidad.

5- Selecciona la opcion nueva unidad.
6- Ingresa datos de la unidad.

7- Busca Cliente.

8- Muestra Cliente.

9- Busca consorcio.

10- Muestra consorcio.

11- Guarda datos.

12- Selecciona modificar datos de la unidad.
13- Modifica datos.

14- Selecciona eliminar unidad.

15- Elimina unidad.

16- Selecciona salir.

17- Termina eiecucion.

10- Actualizando y consultando datos de expensas.

4
1125681012 mﬁ 37,9,11
X —_J

Productor Pantalla act. y cons. datos de  Gestor de expensas Expensas
expensas

1- Ingresa a la pantalla act. y cons. datos de expensas.
2- Ingresa codigo de expensa.

3- Busca expensa.

4- Muestra codigo y descripcion de expensa.
5- Selecciona la opcion nueva expensa.

6- Ingresa descripcion de la expensa.

7- Guarda expensa.

8- Selecciona modificar expensa.

9- Modifica expensa.

10- Selecciona eliminar expensa.

11- Elimina expensa.

12- Seleccionasalir.
12- Termina eiecticiAn
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11- Actualizando y consultando datos de impuestos.

4
)1,256810,12 /\/13\ 3,7,9.11 |
A )

Productor Pantalla act. y cons. datos de  Gestor de Impuestos
Impuestos Impuestos

1- Ingresa a la pantalla act. y cons. datos de impuestos.
2- Ingresa codigo de impuesto.

3- Busca impuesto.

4- Muestra codigo y descripcion del impuesto.
5- Selecciona la opcion nuevo impuesto.

6- Ingresa descripcion del impuesto.

7- Guarda impuesto.

8- Selecciona modificar impuesto.

9- Modifica impuesto.

10- Selecciona eliminar impuesto.

11- Elimina impuesto.

12- Selecciona salir.

13- Termina ejecucion.
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12- Actualizando y consultando datos de alquiler

4,68 37
O 12912 e 4 T
AR 13 i
\ Clientes
11 10 .
Productor Pantalla Act. y Cons. datos de stor de alquiler
Alquiler
@Propiedades
Impresor Contratos de Alquiler

1- Ingresa a la pantalla act. y cons. datos de alquiler.

2- Selecciona opcién nuevo contrato.

3- Busca datos del cliente.

4- Muestra datos del cliente (nimero, apellidos, nombres, tipo y nimero de
documento).

5- Busca Propiedad.

6- Muestra datos de propiedad (cédigo, ciudad, barrio, nimero, piso y dpto).
7- Busca garante.

8- Muestra datos del garante (numero, apellidos, nombres, tipo y nimero de
documento).

9- Ingresa los datos del alquiler (fecha de inicio de contrato, fecha de finalizacidn, el
monto del alquiler, periodo de pago, destino de la propiedad).

10- Guarda datos.

11- Imprime el contrato de alquiler.

12- Selecciona salir.
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13- Actualizando y constitando datos de clientes N

3,11,13,1
4,8,10 /57\\/
(1256121416 P A 7 Cllentes
i \ ‘
°o ./
Productor Pantdla act. y cons. datos deGestor de clien .
ientes Ciudades

1- Ingresaala partaltl:ell act. y cons. datos de clientes. /\
2- Ingresa nimero de cliente. ‘ ‘
3- Busca datos del cliente. \/
4- Muestra datos del cliente. Barrios
5- Selecciona la opcion nuevo cliente.

6- Ingresa datos del cliente.

7- Busca ciudad.

8- Muestra ciudad.

9- Busca barrio.

10- Muestra barrio.

11- Guarda datos

12- Selecciona modificar datos de cliente.

13- Modifica datos de cliente.

14- Selecciona Eliminar cliente.

15- elimina cliente.

16- Selecciona salir

17- Termina ejecucion
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14- Actualizando y consultando datos de venta de propiedad

e Qm@/Q

Productor Pantalla Act. y Cons. datos de stor de nta de

venta de propiedad propiedad
@Propiedades

Impresor . Contratos de venta de
1- Ingresa a la pantalla act. y cons. datos de venta de propiedad. propiedad

2- Selecciona opcién nuevo contrato.

3- Busca datos del cliente.

4- Muestra datos del cliente (nimero, apellidos, nombres, tipo y nimero de documento).
5- Busca Propiedad.

6- Muestra datos de propiedad (c6digo, ciudad, barrio, nimero, piso y dpto).

7- Busca garante.

8- Muestra datos del garante (ndmero, apellidos, nombres, tipo y nimero de
documento).

9- Ingresa los datos de la venta (fecha de inicio de contrato, fecha de finalizacion, el
monto del alquiler, periodo de pago, destino de la propiedad).

10- Guarda datos.

11- Imprime el contrato de venta.

12- Selecciona salir.
12. Tarmina eieriirciAn

15- Actualizando y consultando datos de usuarios
48,10

{
i 1,25,6,12,14,16 G 5111815 Cludades
Encargado de Pantalla Act. y Cons. datos Gestorm
Administracién usuano@
Usuarios

Barrios
1- Ingresa a la pantalla Act. y Cons datos de usuarios

2- Ingresa codigo de usuario.

3- Busca datos del usuario

4- Muestra datos del usuario (nimero, apellidos, nombres, tipo y nimero de documento).
5- Selecciona opcion nuevo usuario.

6- Ingresa (Documento, apellidos, nombres, direccion, barrio, Localidad, teléfono, E-mail).
7- Busca ciudad.

8- Muestra ciudad

9- Busca barrio.

10- Muestra barrio

11- Guarda datos

12- Selecciona Modificar datos.

13- Modifica datos.

14- Selecciona Eliminar.

15- Elimina usuario.

16- Selecciona salir.

17- Termina ejecucion.

Clientes
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16- Actualizando y consultando datos de proveedores

4810 3,11,13,15
() 1256121416 ‘ mm
| \\/ 7 Proveedores
9
Encargado de Pantalla Act. y Cons. datos de,” Gestor de Act. y Cons.
Administracion proveedores datos de proveedores
Ciudades
Barrios

1- Ingresa a la pantalla Act. y Cons datos de proveedores

2- Ingresa caédigo de proveedor.

3- Busca datos del proveedor

4- Muestra datos del proveedor (nimero, apellidos, nombres, tipo y nimero de documento).
5- Selecciona opcion nuevo proveedor.

6- Ingresa (Documento, apellidos, nombres, direccion, Localidadl, teléfono, E-mail).
7- Busca ciudad.

8- Muestra ciudad.

9- Busca barrio.

10- Muestra barrio.

11- Guarda datos.

12- Selecciona Modificar datos.

13- Modifica datos.

14- Selecciona Eliminar.

15- Elimina proveedor.

16- Selecciona salir.

17- Termina ejecucion.

17- Registrando recibo de alquﬂer @
() 1,4,7,810
I Contratos de alquiler

Cajero Pantalla Reg. recibo de alquy/ Gestor de recibo de

alquiler Q
Q Propiedades

Recibos de alquiler

1- Ingresa a la Pantalla Reg. Recibos de Alquiler.
2- Busca contratos de alquiler.

3- Muestra contratos de alquiler.

4- Selecciona un nimero de contrato de alquiler.
5- Buscar propiedad.

6- Muestra datos de la propiedad.

7- Selecciona nuevo recibo de alquiler.

8- Ingresa periodo y monto a cobrar.

9- Guarda datos.

10- Selecciona salir.

11- Termina ejecucion.

Pég.: 13



U.T.N. - F.R.C. Inmobiliaria Yukon.

18- Registrando cobro de alquiler
7 3,9
C 1,2,8,10 m/\{>£cibo de Alquiler
A NGV .

O

Cajero Pantalla Reg. cobro de alquiler /Gestor de cobros-de
alquiler liente
Q
Impuestos

1- Ingresa a la pantalla Reg. cobro de Alquiler. Propiedad

2- Ingresa nimero de recibo de alquiler a cobrar.
3- Busca existencia de recibo de alquiler.

4- Verifica datos de cliente

5- Verifica datos de propiedad.

6- Verifica datos de impuestos.

7- Muestra datos del recibo.

8- Selecciona registrar cobro.

9- Guarda datos.

10- Selecciona salir.

11- Termina ejecucion

19- Registrando pago a propietarios

6
| u 4 Propiedad
9 \
Gestor de pago.a
propietarios ,8

Cajero Pantalla Reg. pago a propietario
Contratos de alquiler

Impresor Q

1- Ingresa a la pantalla Reg. Pago a Propietarios.
2- Ingresa nombre o codigo de cliente.

3- Busca propiedades.

4- Busca contratos de alquiler.

5- Busca recibos de alquiler.

6- Muestra recibos de alquiler de propiedades.
7- Selecciona liquidar pago.

8- Guarda datos.

9- Imprimir recibo de pago.

11- Termina ejecucion.

Recibos de alquiler
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20- Registrando pago a proveedores

46
() 12810 P

A

Cajero Pantalla Reg. pago a proveedores. Gestor de pago a

Proveedor

proveedores —
1- Ingresa a la pantalla Reg. Pago a Proveedores Servicios
2- Ingresa nimero de proveedor.
3- Busca datos de proveedor.
4- Muestra datos de proveedor.
5- Busca servicios a abonar.
6- Muestra servicios a abonar.
8- Selecciona aceptar pago a proveedor.
9- Guarda datos.
10- Selecciona salir.
11- Termina eiecucion.
21- Registrando egresos
4,8,10 3
112,5,6,11,12,14 o 15— AN
13 Consorcio
Cajero Pantalla Reg. egresos /Gestor de egresos
Q Egreso
Empresa

1- Ingresa a la pantalla Reg. egresos. 7
2- Ingresa nro de consorcio. Expensa
3- Busca consorcio.
4- Muestra datos del consorcio.
5- Selecciona nuevo egreso.
6- Ingresa nro de egreso.
7- Busca expensa.
8- Muestra expensa
9- Busca empresa.
10- Muestra empresa.
11- Ingresa concepto y monto.
12- Selecciona aceptar registracion de pago.
13- Guarda datos.
14- Selecciona salir.
15- Termina ejecucion.
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22- Registrando ingresos

@

8
411 /
) 1,2,5,6,7,9,12‘,13,]/5/\m Ingresos

Cajero Pantalla Reg. ingresos Gestor de ingresos

Consorcios
1- Ingresa a la pantalla Reg. ingresos. 1014
2- Ingresa nro de consorcio.
3- Busca consorcio.
4- Muestra datos de consorcio. Recibo de consorcio

5- Selecciona nuevo ingreso.

6- Ingresa concepto y monto.

7- Selecciona aceptar registracion.
8- Guarda datos.

9- Selecciona Nuevo ingreso por pago de expensas.
10- Busca recibos de consorcio.
11- Muestra recibos de consorcio.
12- Selecciona recibo de consorcio.
13- Selecciona aceptar registracion.
14- Guarda datos.

15- Selecciona salir.

16- Termina ejecucion.

23- Ligquidando expensas

Liquidaciones

XA @

Cajero Pantalla I|qU|dand0 Gestor de liquidacion
expensas de expensa

1- Ingresa a la pantalla liquidando expensas.
2- Ingresa codigo de consorcio.
3- Busca consorcio.

. Consorcio
4- Muestra datos de consorcio. Ingresos

5- Selecciona nueva liquidacion.
6- Busca ingresos.

7- Muestra ingresos.

8- Busca egresos.

9- Muestra egresos.

10- Ingresa total presupuestado.
11- Ingresa total a prorratear.
12- Selecciona guardar.

13- Guarda datos.

14- Selecciona salir.
18- Termina erieriicidn
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24- Registrando Mantenimientos efectuados
4 3
01,2568 g /
8 | O 9

Encargado de Pantalla Registracion de Gestor de
Administracion Mantenimientos Mantenimientos

7 Propiedades

Mantenimientos por
propiedad

1- Ingresa a la pantalla Registracion de mantenimientos.

2- Ingresa el codigo de la Propiedad, o ingresa el domicilio de la propiedad o Ingresa
los apellidos y nombres del propietario.

3- Busca propiedad.

4- Muestra datos de propiedad.

5- Selecciona la opcion nuevo mantenimiento.

6- Ingresa los datos del mantenimiento ( Fecha, hora, proveedor ).

7- Guarda datos.

8- Selecciona salir.

9- Termina ejecucion.

25- Regstrando demandas

4,6,8 10
(.\‘ A /
) 1,2,9,11 m Demandas

O

3

Cliente, Pantalla Reg. demandas Gestor de andas
Productor .
Q Q Clientes

Ciudades Barrios
1- Ingresa a la pantalla Registrando demandas.

2- Ingresa apellidos y nombres del cliente.
3- Busca datos del cliente.

4- Muestra datos del cliente.

5- Busca barrio.

6- Muestra barrio

7- Busca ciudad.

8- Muestra ciudad.

9- Selecciona la aceptar registracion.
10- Guarda datos.

11- Selecciona salir.

12- Termina ejecucion.

Pég.: 17



U.T.N. - F.R.C. Inmobiliaria Yukon.

26- Emitiendo listado de inmuebles

(\ 1,2,3,4,8 G M

Productor Pantalla emitiendo listados Gestor de listados  propiedades

Impresor

- Ingresa a la pantalla emitiendo listados.
2- Selecciona el tipo de listado.
3- Selecciona el criterio de blsqueda.

- Ingresa los parametros de busqueda de acuerdo al criterio seleccionado
5- Busca propiedades.
6- Muestra propiedades
7- Imprimir listado de propiedades.
8- Selecciona salir.
9- Termina ejecucion

27- Emitiendo listado de clientes

4 3

I * Clientes
Productor Pantalla emision de listados Cestor de listados }—Q

1- Ingresa a la pantalla emision de listados. Impresor

2- Ingresa periodo y tipo de cliente a listar.

3- Busca clientes para dicho periodo.

4- Muestra datos de clientes (nimero, apellidos, nombres, tipo y nimero de documento).
5- Imprimir listado de clientes.

6- Selecciona salir.

7- Termina ejecucion.
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28- Emitiendo listado de consorcios administrados

6 s
,/\; 1721314,8 /9\ .
Productor Pantalla emitiendo listados Gestor de listados {)

Impresor

1- Ingresa a la pantalla emitiendo listados.

2- Seleccionael tipo de listado.

3- Seleccionael criterio de bisqueda.

4- Ingresa los pardmetros de bisqueda de acuerdo al criterio
seleccionado

5- Busca consorcio administrados.

6- Muestra consorcios administrados.

7- Imprimir listado de consorcios administrados.

8- Selecciona salir.

9- Termina eiecucion.

29- Emitiendo listado de propiedades Vend./Alg. por productor.

i % {)/61?\ @%F%s
9 T

Productor Pantalla emitiendo listados Gestor de listados

}_Q Propiedades

Impresor

1- Ingresa a la pantalla emitiendo listados.

2- Seleccionael tipo de listado.

3- Selecciona el criterio de busqueda.

4- Ingresa los parametros de busqueda de acuerdo al criterio
seleccionado.

5- Busca propiedades alquiladas y/o vendidas.

6- Muestra propiedades alquiladas y/o vendidas.

7- Busca empleado.

8- Muestra nimero, apellidos y nombres del empleado.

9- Imprimir listado de propiedades alquiladas y/o vendidas por empleado.
10- Seleccionasalir.

11- Termina ejecucion.
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30- Emitiendo Recibo de alquiler
: ()
(126 ( >/7\{>/Re0|bo

Cajero Pantalla Emitiendo recibo de Gestor de recibo de
alquiler alquiler
1- Ingresa a la pantalla Emitiendo Recibo de Alquiler. Impresor

2- Ingresa Nro de recibo de alquiler.
3- Busca recibo de alquiler.

4- Muestra datos de recibo de alquiler.
5- Imprimir recibo de alquiler.

6- Seleccionasalir.

7- Termina ejecucion.

31- Emitiendo listado de morosos
;i( o LT 9 m/\<>/chentes

Cajero Pantalla Emision de %éestor de listados \
listados Recibos de alquiler
Impresor \ /

Recibos de
Consorcio

4
N

- Ingresa a la pantalla de Emision de listados.
2- Selecciona emitir listado de morosos.
3- Busca recibos de alquiler impagos.
4- Busca recibos de consorcio impagos.
5- Busca datos de los clientes.
6- Muestra clientes morosos.
7- Selecciona imprimir listado.
8- Imprimir listado.
9- Seleccionasalir.
10- Termina ejecucion.
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32- Emitiendo seguimiento de contrato de alquiler

To1257 /L;\ 3
x—H O——CO——0

Encargado de Pantdla emitiendo seguimiento Gestor de Contratos de
administracion de contrato de alquiler seguimientos alquiler

1- Ingresa a la pantalla de Emitiendo seguimiento de contrato de alquiler.
2- Selecciona contrato de alquiler.

3- Busca contrato de alquiler.

4- Muestra contrato de alquiler.

5- Selecciona imprimir seguimiento.

6- Imprimir seguimiento.

7- Selecciona salir.

8- Termina ejecucion.
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33- Emitiendo Notificacién de deuda
4

51257 m
K%% 6 Recibos de
Alquiler
Encargado de Pantalla Emitiendo Gestor dm
Administracion ~ Notificacion de deuda de deudas }_@

1- Ingresa a la pantalla Emitiendo Notificacion de deudas. Impresor

2- Selecciona emitir notificacidn de deuda.
3- Busca recibos de alquiler impagos.

4- Muestra recibos impagos.

5- Selecciona imprimir notificaciones.

6- Imprimir notificacion de deudas.

7- Selecciona salir.

8- Termina eiecucion.

34- Generando informe de Mantenimientos mas efectuados
57 6
(1,239 /10\ /Mantenimientos
\ AR 4
NG

Encargado de Pantalla Emision de Listados ~ Gestor de Listados

Admistracion Mantenimientos por
orpiedad

1- Ingresa a la pantalla de Emision de listados.

2- Selecciona Emitir listado de mantenimietos mas efectuados.

3- Ingresa periodo a listar.

4- Busca mantenimientos por propiedad.

5- Muestra datos de mantenimientos por propiedad. Impresor
6- Busca mantenimientos.

7- Muestra datos de mantenimientos

8- Imprimir listado de mantenimientos.

9- Selecciona salir.

10- Termina ejecucion
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35- Imprimiendo recibo de alquiler

1,257
' O Recibos de alquiler

Encargado de Pantalla imprimir Gestor de rembo de
Administracion recibo de alquiler alquiler

Impresor

1- Ingresa a la pantalla imprimir recibo de alquiler.
2- Ingresa nro de recibo.

3- Busca recibo.

4- Muestra datos del recibo.

5- Selecciona imprimir.

6- Imprime recibo de alquiler.

7- Selecciona salir.

8- Termina ejecucion.

36- Verificando Ingresos al Sistema Q
4,68 !
12 /1N . Niveles de Acceso
Encargado de Pantalla Emision estor de Listado
Administracion de Listados

3

Empleados

O

Ingresos al sistema

Impresor

- Ingresa a la pantalla Emision de Listados.
- Ingresa periodo.

3- Busca ingresos.

4- Muestra ingresos.

5- Busca empleados.

6- Muestra datos de empleados.

7- Busca nieveles de accesos.

8- Muestra niveles de accesos.

9- Imprimir listado de ingresos al sistema.

10- Selecciona salir.

11- Termina ejecucion
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37- Cambiando contrasefias

T 12357 8 46
/ N\ ‘
Productor, Encargado de Pantalla cambiando Gestor de Empleados
Administracion, cajero contrasefia contrasefias

1- Ingresa a la pantalla cambiando contrasefia.
2- Ingresa apellidos y nombres del empleado.
3- Ingresa contrasefia.

4- Busca contrasefia.

5- Ingresa nueva contrasefia.

6- Guarda nueva contrasefia.

7- Selecciona salir.

8- Termina ejecucion.

38- Gestionando usuarios

4
(12587 “ g
Encargado de Pantalla Gestionando Gestor de Usuarios Empleados
Administracion Usuarios

1- Ingresa a la pantalla gestinando usuarios.
2- Ingresa nimero de empleado.

3- Busca empleado.

4- Muestra emplado.

5- Ingresa niveles de acceso.

6- Guarda datos del empleado.

7- Selecciona salir.

8- Termina ejecucion.
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39- Iniciando Sesion A Q
5
O 1,2,7 4 /
3 Niveles por empleado

Productor, Encargado de Pan_talla Iniciando Gestor de Sesianes
Administracion, cajero  Sesion 6

1- Ingresa a la pantalla Iniciando sesion.

2- Ingresa el numero de usuario.

3- Busca apellidos y nombres del empleado.

4- Muestra apellidos y nombres del empleado.

5- Busca Niveles de acceso para ese empleado.

6- Guarda empleado, fecha y hora de acceso al sistema.
7- Selecciona salir.

8- Termina ejecucion.

3
=
D
=%
o
w

Ingresos al Sistema

40- Cerrando Sesion Q
3
O 12,5 6 /
7;‘ | A Empleado

\
Productor, Encargado de Pantalla Cerrando Gestor de sesiones
Administracion, cajero sesion

1- Ingresa a la pantalla cerrando sesion. Ingresos al sistema

2- Solicita confirmacion y el empleado acepta la misma.
3- Busca empleado.

4- Guarda empleado, fecha y hora de fin de sesion.

5- Selecciona salir.

6- Termina ejecucion.
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Subsistemas

El criterio empleado para la subdivisién consiste en orientarla de acuerdo a la funcionalidad de los casos
de uso, es decir que los subsistemas propuestos son orientados a los procesos de negocio presentados en
el modelo de negocio desarrollado en instancias anteriores.

SUBSISTEMA DE INGRESO DE DATOS

U-C N° 1: Actualizando y consultando datos de ciudades.
U-C N° 2: Actualizando y consultando datos de Propiedades.
U-C N° 3: Actualizando y consultando datos de servicios.
U-C N° 4: Actualizando y consultando tipo de propiedades.
U-C N° 5: Actualizando y consultando fotos de las propiedades.
U-C N° 6: Actualizando y consultando tipos de clientes.

U-C N° 7: Actualizando y consultando datos de barrios.

U-C N° 10: Actualizando y consultando datos expensas.

U-C N° 11: Actualizando y consultando datos impuestos.

U-C N° 13: Actualizando y consultando datos de clientes.
U-C N° 15: Actualizando y consultando datos de empleados.
U-C N° 16: Actualizando y consultando datos de proveedores.
U-C N° 27: Emitiendo listado clientes.

SUBSISTEMA DE SERVICIOS

U-C N° 8: Actualizando y consultando datos de consorcios.

U-C N° 9: Actualizando y consultando datos de unidades de consorcio.
U-C N° 12: Actualizando y consultando datos de alquiler.

U-C N° 14: Actualizando y consultando datos de venta de propiedad.
U-C N° 23: Liquidando expensas.

U-C N° 24: Registrando mantenimientos efectuados.

U-C N° 26: Emitiendo listado de inmuebles.

U-C N° 28: Emitiendo listado de consorcios administrados.

U-C N° 29: Emitiendo listado de propiedades vendidas/ alquiladas por productor.
U-C N° 30: Generando recibo de alquiler.

U-C N° 33: Emitiendo notificacién de deuda.

U-C N° 34: Generando informe de mantenimientos més efectuados.
U-C N° 35: Imprimiendo recibo de alquiler.

SUBSISTEMAS DE TESORERIA

U-C N° 17: Registrando recibo de alquiler.

U-C N° 18: Registrando cobro de alquiler.

U-C NP° 19: Registrando pago a propietarios.

U-C NP° 20: Registrando pago a proveedores.

U-C N° 21: Registrando egresos.

U-C N° 22: Registrando ingresos.

U-C N° 25: Registrando demandas.

U-C N° 31: Emitiendo listado de morosos.

U-C N° 32: Emitiendo seguimiento de contrato de alquiler

SUBSISTEMA DE SEGURIDAD

U-C N° 36: Verificando ingresos al sistema.
U-C N° 37: Cambiando contrasefias.

U-C NP° 38: Gestionando usuarios.

U-C N° 39: Iniciando sesion.

U-C N° 40: Cerrando sesién.
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Introduccion Al Modelo De Disefio

En el Modelo de Disefio modelamos el sistema y encontramos su forma (incluida la
arquitectura) para que soporte todos los requisitos (incluyendo los no funcionales y otras restricciones).
Una entrada esencial al disefio es el resultado del anlisis.

Los propdsitos del disefio son:

Adquirir una comprension en profundidad de los aspectos relacionados con los requisitos no
funcionales y restricciones relacionada con los lenguajes de programacion, componentes reutilizables,
sistemas operativos, tecnologias de distribucion y concurrencia, tecnologias de interfaz de usuario,
tecnologias de gestion de transacciones, etc.

Crear una entrada apropiada y un punto de partida para actividades de implementacién
subsiguientes capturando los requisitos o subsistemas individuales, interfaces y clases.

Ser capaces de decomponer los trabajos de implementacién en partes mas manejables que
pueden ser llevadas a cabo por diferentes equipos de desarrollo, teniendo en cuenta la posible
concurrencia.

Para la lograr la mejor comprension del modelo de disefio utilizaremos las siguientes herramientas:

» Diagrama de Clases:
Es una presentacion grafica de la vista estatica, que muestra una coleccion de elementos
declarativos (estéticos) del modelo, como clases, tipos, sus contenidos y relaciones.

» Diagrama de Transicion de Estados:

Permite modelar el comportamiento dindmico de un objeto a lo largo del tiempo. En cierta
manera también describen el comportamiento dindmico de los casos de uso, colaboraciones y métodos.

» Diagrama de Despliegue:
Muestra la configuracion de los nodos de proceso y las instancias de componentes y objetos que
residen en ellos, los componentes representan unidades de codigo en ejecucion.
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Modelo De Disefo

Diagrama De Clases
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_| Carantias Qugas Quejas por diente Recibos de alquiler Unidades
Garantias por garante Contratos de aquiler Expensds por consorcio
Demandas Clientes < Consorcios Perfiles de usuario Expensas

| \

]

Tipos dediente Contratos de venta Usuarios Ingresos al sistema

. . i Ciudad
Tipos de propiedad Barios e
> Egresos || Ingresos
Servidos Fotos Propi edades Barios por cudad
Liguidaciones
Servid os por propiedad / \ Mantenimientos por propiedad /r
Recdibos de consorcio
Impuestos por propi eded Mantenimientos
Impuestos Provesdores
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Tablas

Ya que el sistema sera construido utilizando una base de datos relacional, sera necesario plantear
una interfaz entre las clases de analisis y las de disefio.

A continuacidn se describen las clases de disefio transformadas en tablas relacionales,
especificando sus atributos, tipos de datos , longitud de los campos y claves primarias y foraneas.

Propiedades

Atributos Tipo de dato Longitud
@ cod_propiedad Integer 5
operacion String 20
# cod_propietario Integer 5
# cod_ tipopropiedad Integer 5
monto alquiler Monetario 10
monto venta Monetario 10
estado String 20
fecha de estado Fecha / hora 8
destino String 20
afio construccion Integer 4
categoria String 20
spcie. cubierta Double 10
spcie. terreno Double 10
promedio impuestos Monetario 10
promedio expensas Monetario 10
base imponible Monetario 10
deposito Monetario 10
mes adelanto Monetario 10
mes vencido Monetario 10
plantas Integer 2
dormitorios Integer 2
bafios Boolean 1
cocheras Boolean 1
balcones Boolean 1
placares Boolean 1
calefaccion Boolean 1
aire acondicionado Boolean 1
posicion String 20
mantenimiento Boolean 1
cocina Boolean 1
lavadero Boolean 1
pileta Boolean 1
baulera Boolean 1
cocina-comedor Boolean 1
garage Boolean 1
kichenet Boolean 1
living Boolean 1
living-comedor Boolean 1
quincho Boolean 1
patio Boolean 1
terraza Boolean 1
bafio de servicio Boolean 1
dependencias Boolean 1
dormitorio de servicio Boolean 1
escritura Boolean 1
subdivision Boolean 1
amoblado Boolean 1
propiedad horizontal Boolean 1
# cod_ciudad Integer 5
# cod_barrio Integer 5
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calle String 60
ndmero Integer 5
piso Integer 2
departamento String 3
estre-calles String 100
circunsiccion String 50
seccion String 5
manzana Integer 3
parcela Integer 3
p.h Integer 4
altura Double 10
observaciones Memo
# cod_empleado Integer 5
tipo de precio String 10
moneda Monetario 10
precio Monetario 10
Tipo_Propiedad
Atributos Tipo de Dato Longitud
@ cod_tipopropiedad Integer 5
descripcion String 20
porccomisionvent Numeric 5
porccomisionalq Numeric 5
Barrios
Atributos Tipo de Dato Longitud
@ cod_barrio Integer 5
descripcion String 20
Ciudades
Atributos Tipo de Dato Longitud
@ cod_ciudad Integer 5
descripcion String 20
BariosXCiudad
Atributos Tipo de Dato Longitud
#@ cod_barrio Integer 5
#@ cod_ciudad Integer 20
Clientes
Atributos Tipo de Dato Longitud
@ cod_cliente Integer 5
apellidos String 60
nombres String 50
# cod_tipocliente Integer 5
# cod_ciudad Integer 5
# cod_barrio Integer 5
calle String 60
namero Integer 5
piso Integer 2
departamento String 3
cod. postal Integer 5
teléfono/fax Longer 15
celular Longer 10
otro Stirng 100
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dias y horarios disponible | String 100
e-mail String 100
nro de documento Longer 8
tipo de documento String 3
Tipos_Cliente
Atributos Tipo de Dato Longitud
@cod_tipocliente Integer 5
descripcion String 20
Mantenimientos
Atributos Tipo de Dato Longitud
@ cod_mantenimiento Integer 5
# cod_proveedor Integer 5
descripcion String 20
MantenimientosXPropiedad
Atributos Tipo de Dato Longitud
#@ cod_mantenimiento Integer 5
#@ cod_propiedad Integer 5
fecha_inicio Fecha/ Hora 8
fecha_fin Fecha/ Hora 8
monto Monetario 8
observacion String 100
Proveedor
Atributos Tipo de Dato Longitud
@ cod_proveedor Integer 5
apellidos String 60
nombres String 60
# cod_ciudad Integer 5
# cod_barrio Integer 5
calle String 60
ndmero Integer 5
piso Integer 2
departamento String 3
cod. postal Integer 5
teléfono/fax Longer 15
e-mail String 100
nro_doc Longer 8
tipo_doc String 3
Impuestos
Atributos Tipo de Dato Longitud
@ cod_impuesto Integer 5
periodo String 60
descripcion String 60
ImpuestosXPropiedad
Atributos Tipo de Dato Longitud
@ cod_ impuesto Integer 5
# cod_propiedad Integer 5
monto propmedio Monetario 10
observacion String 30
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Servicios
Atributos Tipo de Dato Longitud
@ cod_ servicio Integer 5
descripcion String 10
ServiciosXPropiedad
Atributos Tipo de Dato Longitud
@ cod_ servicio Integer 5
# cod_propiedad Integer 5
monto promedio Monetario 10
observacion String 30
Fotos
Atributos Tipo de Dato Longitud
@ cod_ foto Integer 5
# cod_propiedad integer 5
observacion String 60
ruta String 100
Usuarios
Atributos Tipo de Dato Longitud
@ cod_ usuario Integer 5
apellidos String 60
nombres String 60
calle Integer 5
namero Integer 5
piso String 60
departamento Integer 5
# cod_ciudad Integer 2
# cod_barrio String 3
cod. postal Integer 5
teléfono/fax Longer 15
celular Longer 15
otro String 100
e-mail String 100
nro de documento Longer 8
tipo de documento String 3
#cod_perfilusuario Integer 5
Perfiles de usuario
Atributos Tipo de Dato Longitud
@ cod_ perfilusuario Integer 5
descripcion String 60
Demandas
Atributos Tipo de Dato Longitud
@ cod_ solicitud Integer 5
# cod_clientepotencial Integer 5
fecha de inicio Fecha/Hora 8
fecha de resolucion Fecha/Hora 8
comodidades requeridas Integer 3
ubicacion String 100
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# cod_tipopropiedad String 20
operacion String 20
monto_minimo Monetario 10
monto_maximo Monetario 10
bafios Integer 2
piscina Bolean 1
cochera boolean 1

Contratos_Alquiler
Atributos Tipo de Dato Longitud
@ cod_contratoalquiler Integer 5
#cod_propietario Integer 5
#cod_inquilino Integer 5
#cod_propiedad Integer 5
#cod_usuario Integer 5
fecha_inicio Fecha/Hora 8
fecha_fin Fecha/Hora 8
monto_por_periodo Monetario 10
periodo String 30
fecha_inicio_pago Fecha/Hora 8
fecha_fin_pago Fecha/Hora 8
porcentaje_por_mora Double 3
deposito Monetario 10
# cod_garante Integer 5
# cod_garantia integer 5
Contratos_Venta
Atributos Tipo de Dato Longitud
@ cod_contratoventa Integer 5
#cod_propietarioactual Integer 5
#cod_propietarioanterior | Integer 5
#cod_propiedad Integer 5
#cod_usuario Integer 5
fecha_contrato Fecha/Hora 8
depdsito Monetario 1
monto_venta Monetario 10
montpagadoprop Monetario 10
montpagadoemple Monetario 10
Consorcios
Atributos Tipo de Dato Longitud
@ cod_ consorcio Integer 5
nombre String 50
calle String 60
ndmero Integer 5
# cod_ciudad Integer 5
# cod_barrio Integer 5
cant de torres Integer 5
cant de unidades Integer 5
# cod_responsable Integer 5
# cod_banco Integer 5
# cod_sucursal Integer 5
ctacte Integer 20
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Unidades
Atributos Tipo de Dato Longitud
@ cod_unidad Integer 5
#@ cod_consorcio Integer 5
# cod_cliente Integer 5
torre String 20
piso Integer 3
departamento String 3
tipo String 20
observacion String 100
incidencia Numeric 5
Expensas
Atributos Tipo de Dato Longitud
@ cod_expensa Integer 5
descripcion String 20
ExpensasXConsorcio
Atributos Tipo de Dato Longitud
#@ cod_expensa Integer 5
#@ cod_consorcio Integer 5
fecha_pago Fecha/Hora 8
monto Monetario 10
observacién String 100
Recibos_Consorcio
Atributos Tipo de Dato Longitud
@cod_reciboconsorcio Integer 5
#cod_contratoadm Integer 5
fecha Fecha/Hora 8
fecha_ vto Fecha/Hora 8
monto_ total Monetario 10
estado (pagado si/no) Boolean 1
observacion String 100
Egresos
Atributos Tipo de Dato Longitud
@cod_egreso Integer 5
# cod_consorcio Integer 5
mespago Integer 5
afiopago Integer 5
fecha fac Date 8
nrofac Numeric 20
#cod_empresa Integer 5
#cod_expensa Integer 5
detalle Char 50
monto Numeric 20
Ingresos
Atributos Tipo de Dato Longitud
@cod_ingreso Integer 5
# cod_consorcio Integer 5
mes Integer 5
afo Integer 5
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fecha Date 8
concepto Char 50
monto Numeric 20

Liquidaciones
Atributos Tipo de Dato Longitud
@cod_liquidacion Integer 5
# cod_consorcio Integer 5
mesemision Integer 5
afioemision Integer 5
fechavencimiento Date 8
saldoanterior Numeric 20
ingresos numeric 20
egresos numeric 20
saldo numeric 20
presupuestado Numeric 20
totalprorratear numeric 20
Recibos Consorcio
Atributos Tipo de Dato Longitud
@cod_recibo Integer 5
# cod_liquidacidn Integer 5
# cod_consorcio Integer 5
# cod_unidad Integer 5
#cod _cliente Integer 5
mesemision Integer 5
afioemision Integer 5
fechaemision date 8
fechavencimiento date 8
mespago Integer 5
afiopago Integer 5
fechapago Date 8
pagado Bolean 2
monto numeric 20
Recibos_Alquiler
Atributos Tipo de Dato Longitud
@cod_reciboalquiler Integer 5
# cod_contratoalquiler Integer 5
fecha Fecha/Hora 8
fecha_vto Fecha/Hora 8
monto Monetario 10
pagado Boolean 1
monto_real_pagado Monetario 10
Fecha_real_pago Fecha/Hora 8
montototpagadoprop Monetario 10
Ingresos_Sistema
Atributos Tipo de Dato Longitud
#@ cod_usuario Integer 5
#@ fecha-ingreso Fecha/Hora 8
#@ hora-ingreso Fecha/Hora 8
fecha-fin Fecha/Hora 8
hora-fin Fecha/Hora 8
# cod_perfilusuario Integer 5
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Garantias

Atributos Tipo de Dato Longitud
@cod_garantia Integer 5
descripcion String 20

GarantiasXGarante

Atributos Tipo de Dato Longitud
#@ cod_garantia Integer 5
#@ cod_garante Integer 5
observacion String 100

Bancos

Atributos Tipo de Dato Longitud
#@cod_banco Integer 5
descripcion String 50

Sucursales

Atributos Tipo de Dato Longitud
#@cod_sucursal Integer 5
descripcién String 50

SucursalesXBanco

Atributos Tipo de Dato Longitud
#@cod_sucursal Integer 5
#@cod_banco Integer 5
observacion String 50
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Diagramas De Transicion De Estados

Clase: Contratos de Administracion

. Inicio

3 Cancelado |
J §

Vigente

2

Finalizado . Ein

1- Cliente Solicita administracion de consorcio.
2- Se cumple fecha de fin de contrato.
3- Cliente deja sin efecto el contrato.

Clase: Contratos de Alquiler

. Inicio

] 3 [ Cancelado
) | ’

2
 Finalizado :
L | . Fin

1- Cliente Alquila.
2- Se cumple fecha de fin de contrato.
3- Cliente deja sin efecto el contrato.
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Clase: Propiedades

@ nicio Mantenimiento

%
‘ 3  Vendida

2 5

~ Alquilada | 4 . No
7 ) - ) Disponible )

1- Registrar nueva propiedad.

2- Registrar alquiler.

3- Registar venta.

4- Finaliza contrato de administracion.
5- Finaliza contrato de administracion.
6- Registra mantenimiento.

7- Finaliza mantenimiento.

% Fin

Clase: Recibos de Alquiler

@ 'nicio

\ Pagado | @Fin

1- Emisién de recibo.

2- Cliente paga el alquiler.

3- Se cumple fecha de vencimiento.
4- Cliente nana el alatiiler.
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Inmobiliaria Yukon.

Clase: Recibos de consorcio

. Inicio

1
Eue\ﬁ 3 Vencido |
)
2

/@

@ Fin

e

‘ Pagado

\__/,

1- Emision de recibo.

2- Consorcista paga el recibo.

3- Se cumple fecha de vencimiento.
4- Consorcista paga el recibo.
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Modelo De Despliegue
Ambiente De Implementacion

YUKON servicios inmobiliarios cuenta con trece terminales de trabajo y dos servidores de
aplicaciones e Internet.

Las terminales se hallan en red. La plataforma que da soporte al funcionamiento de dicha red es
Windows 98.

Todas las estaciones tienen instalado el paquete Office 2000 de Microsoft.

Impresoras: 4 impresoras, 2 HP 610C chorro de tinta, y otras 2 Epson LX 300 matriz de punto; se
encuentran conectadas en red.

Ups: 1.

Hub: marca 3 com de 24 bocas.

Red: LAN con cableado UTP categoria 5.

Los servidores poseen la siguiente configuracién basica:

Procesador: AMD Durdn de 700 Mhz.
Memoria Ram: 128 Mb.

Disco duro: IDE de 20 Gb.

Placa de red: 3 com de 10/100 Mbps.
Modem: Us Robotic de 56K

Grabadora de CD: HP 8100i para respaldos.
Disquetera de 3 *: genérica.

Monitor: fésforo blanco de 14”.

Las otras ocho terminales presentan la siguiente configuracion:
4 maquinas poseen:

Procesador: Pentium MMX 200 Mhz.
Memoria Ram: 16 Mb.

Disco duro: IDE de 3 Gbh.

Placa de red: 3 com de 10/100 Mbps.
Lectora de CD: generica de 24X
Disquetera de 3 *: generica.

Monitor: samsung syncmaster de 15”.

Otras 4 maquinas poseen:

Procesador: Pentium 166 Mhz.
Memoria Ram: 16 Mb.

Disco duro: IDE de 2 Gb.

Placa de red: 3 com de 10/100 Mbps.
Lectora de CD: generica de 24X
Disquetera de 3 *: generica.
Monitor: view sonic de 14”.

Las Otras 5 terminales poseen:

Procesador: Intel 486 de 100Mhz.
Memoria Ram: 8 Mb.

Disco duro: IDE de 1 Gb.

Placa de red: 3 com de 10/100 Mbps.
Lectora de CD: generica de 24X
Disquetera de 3 *: generica.
Monitor: Kelix de 14”.
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Arquitectura de la red:

Las computadoras citadas anteriormente estan conectadas en red, siendo ésta de tipo cliente-
servidor.

El sistema operativo que utiliza la red es Windows 98 que es rapido pero no tan seguro como
podria serlo Windows NT, y el tipo de cable utilizado es UTP categoria 5, porque econémicamente
estuvo al alcance de la organizacion, y posee caracteristicas muy buenas como es su velocidad de
transmision.

La distribucion del cable que interconecta las maquinas que forman la red sigue una topologia
tipo estrella, ya que todas las estaciones de trabajo estan conectadas a un punto central (concentrador),
formando una estrella fisica, el servidor actiia como un concentrador de todo el trafico de comunicaciones
existentes.

Esta red posee caracteristicas de tener un disefio muy simple, ademas de ser posible ampliarla
con facilidad , y en caso de fallar alguna de las terminales las deméas siguen funcionando, pero como
desventaja si falla el controlador central todo el sistema deja de funcionar.

Optimizacién de Hardware y Software:

A partir del relevamiento realizado del equipamiento informatico existente en la empresa
observamos que la misma no cuenta con los equipos necesarios para la instalacion y ejecucion del
sistema que estamos desarrollando.

Seria conveniente reemplazar los equipos obsoletos (como son los Pentium de 100 Mhz) y
cambiar el sistema operativo Windows 98 por Windows NT como sistema operativo de red, pues es mas
seguro, tiene menos probabilidades de caida que cualquiera de las otras versiones de Windows.

Lenguaje de Programacion:

El lenguaje de programacion que utilizaremos es Visual Basic 6.0 porque proporciona un set de
herramientas que permiten realizar aplicaciones en poco tiempo, ademas es una de las aplicaciones que
mejor se ha adaptado a los cambios en los Ultimos afios, manteniendo un excelente dominio y velocidad
sobre el manejo de datos.

Motor de Base de Datos:

El motor de base de datos escogido para la realizacion de este sistema es Visual FOX 6.0 debido
a la confianza que tiene la empresa en dicho motor.

Ademés las bases de datos proporcionadas por la arquitectura que ofrece este motor cuentan con
una serie de elementos tales como manejo de la integridad referencial, desencadenantes, transacciones y
vistas locales y remotas.

Otra ventaja de este motor es la seguridad que proporciona con respecto a los datos, ya que
incluye la posibilidad de realizar bloqueos en tablas.
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Diagrama De Despliegue

Ertrada
Primalpal

Magquinas de Produccion:

U-C N° 1: Actualizando y consultando datos de ciudades.
U-C N° 2: Actualizando y consultando datos de Propiedades.
U-C N° 3: Actualizando y consultando datos de servicios.
U-C N° 4: Actualizando y consultando tipo de propiedades.
U-C N° 5: Actualizando y consultando fotos de las propiedades.
U-C N° 6: Actualizando y consultando tipos de clientes.

U-C N° 7: Actualizando y consultando datos de barrios.

U-C N° 10: Actualizando y consultando datos expensas.

U-C N° 11: Actualizando y consultando datos impuestos.

U-C N° 13: Actualizando y consultando datos de clientes.
U-C N° 15: Actualizando y consultando datos de empleados.
U-C N° 16: Actualizando y consultando datos de proveedores.
U-C N° 25: Registrando demndas

U-C N° 27: Emitiendo listado clientes.

U-C N° 39: Iniciando sesion.

U-C N° 40: Cerrando sesion.

Pég.: 43



U.T.N. - F.R.C. Inmobiliaria Yukon.

Maquinas de Administracién;

U-C N° 8: Actualizando y consultando datos de consorcios.

U-C N° 9: Actualizando y consultando datos de unidades de consorcio.
U-C N° 12: Actualizando y consultando datos de alquiler.

U-C N° 14: Actualizando y consultando datos de venta de propiedad.
U-C N° 23: Liquidando expensas.

U-C NP° 24: Registrando mantenimientos efectuados.

U-C N° 26: Emitiendo listado de inmuebles.

U-C N° 28: Emitiendo listado de consorcios administrados.

U-C N° 29: Emitiendo listado de propiedades vendidas/ alquiladas por productor.
U-C N° 33: Emitiendo notificacién de deuda.

U-C N° 34: Generando informe de mantenimientos mas efectuados.
U-C N° 35: Imprimiendo recibo de alquiler.

U-C N° 36: Verificando ingresos al sistema.

U-C N° 37: Cambiando contrasefias.

U-C N° 38: Gestionando usuarios.

U-C N° 39: Iniciando sesion.

U-C N° 40: Cerrando sesién.

Méquinas de Caja:

U-C N° 17: Registrando recibo de alquiler.
U-C NP° 18: Registrando cobro de alquiler.
U-C N° 19: Registrando pago a propietarios.
U-C N° 20: Registrando pago a proveedores.
U-C N° 21: Registrando egresos.

U-C N° 22: Registrando ingresos.

U-C N° 30: Emitiendo recibo de alquiler.
U-C N° 31: Emitiendo listado de morosos.
U-C N° 32: Generando informe estadistico de ingresos y egresos.
U-C N° 39: Iniciando sesion.

U-C N° 40: Cerrando sesion.
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INTRODUCCION

El PROGRAMA DE GESTION INMOBILIARIA , fue desarrollado con el objetivo de
ayudar a los profesionales de Yukon en el ejercicio de su actividad y en su proceso de
adaptacion a nuevas tecnologias, proporcionando un servicio integral de asesoria, consulta,
desarrollo e implementacion al mas alto nivel.

El Objetivo de ésta Herramienta es proporcionarle una solucion integral para la gestion
inmobiliaria, permitiendo manejar todas sus operaciones mediante una interfaz amigable,
agil y confiable, entre sus caracteristicas principales presentamos las siguientes:

v

Permite la publicacién en Internet de Inmuebles con una amplia informacion y
fotografias.

La aplicacion estd desarrollada en base a un entorno grafico, proporcionando una
interfaz amigable y sencilla mediante sistemas de blsquedas y ordenamientos que
ofrece facilidad en el acceso a la informacion.

Es una herramienta multiusuario, permite la interaccion de multiples agentes en el
programa, en diferentes sesiones de usuario, ademas proporciona el control de los
accesos y permisos a las diferentes tareas del programa.

Generacion de Contratos predefinidos y mediante plantillas de facil modificacion.
Proporciona amplia informacion de las propiedades, en forma sencilla y rapida.
Proporciona una lista de posibles clientes, considerando las caracteristicas que los
mismos desean(Tipo de vivienda, cantidad de habitaciones, bafios entre otras).
Seguimiento de operaciones realizadas sobre cada inmueble, detallandose: tipo
operacion, fecha, cliente, observaciones, etc.

Almacenamiento de maultiples fotos.

Amplia gama de listados y de obtencion de informacion, ademéas mediante la opcion de
Generacion de Listados se puede sacar todo tipo de informacion con respecto a los
inmuebles, clientes, propietarios
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EJECUCION DEL PROGRAMA

" l:] A .,
e Para acceder al programa haga clic en el icono de Sistema de Gestion
Inmobiliaria que se instala en el escritorio o haga clic en Inicio, Programas, Sistema de

Gestion Inmobiliaria.
e A continuacion visualizara la interfaz principal del sistema:

Sistema de Gestion Inmobiliaria

—mdr'fw Ayuda
i —
e e
i )
Ocultar
YUKON Agenda _Agenda
“pura estar tranguilo”
Diciembre | [2004 ~|
Lun | Mar | Mi& | Jue | Vie | Sab | Dom
1 4 s
- (] T i3 9 10 11 1
Inmuebles Clientes 1 14 |15 e 17 h&1m
0 1 4 ] 25
T ] 9 0 1

Demandas Servicios 8 Captacion Inmueble
& Firma Contrato

% Gestiones Urgentes

Telefonear / Localizar

& Vizita Inmustle

Tesoreria  Exportar
a la WEB

Sistema Iniciar
Sesion

e Haga clic en Archivo —Iniciar Sesion, aparecerd la siguiente interfaz:

2| Inicio de sesién del usuario

Uzuario: | {‘Q

Password: | ¢

e Ingrese su nombre de usuario y su contrasefia.

e Hagaclicen




= 4 YUKON

Manual del Usuario

DESCRIPCION DE BOTONES

BARRA DE HERRAMIENTAS

= Use éste boton para crear un nuevo registro.

= Use éste boton para guardar un nuevo registro o modficaciones.
9 Use éste boton para eliminar un registro.
# | Use éste boton para buscar un registro .
J Use éste boton para acceder a las interfazs de busqueda.
ESOS DIRECTOS
lm es Acceso directo a Inmuebles.

i

Servicios Acceso directo a Servicios.

®

Tesoreria Acceso directo a Tesoreria.

&

Clientes Acceso directo a Clientes.

E=

Dem ndas Acceso directo a Demandas.

Sistema Acceso directo a Sistema.

®

Exportar a la
WEB

Acceso directo a Exportar a la Web.
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USUARIOS

Para cambiar la configuracién de su cuenta haga clic en Archivo-Modificar una cuenta..,
visualizara la siguiente pantalla

= Modificacion de Cuenta de Usuario EE

Usuario: ADM

;Oue desea cambiar e su cuenta?

Cambiar contrazefia

Cambiar mi nombre

. . ~ . Cambiar contrazefia
e Si lo que desea en cambiar su contrasefia entonces haga clic en , a

continuacion se abrira la siguiente ventana:

B Creacion de Contrasefias

Ezcrba su contrazefia actual:

Crear una contrasefia para su cuenta

Ezcrbir una contrazefia

Confirmacian contrazefia:

Sugerencia de contrazefa:

[ “er zugerencia;

Larnbiar

e Cancelar
contrazeha

e Si lo que desea es cambiar su nombre de usuario entonces haga clic en

Cambiar mi nombre | . ., ., ..
, a continuacion se abrira la siguiente ventana:




i

4

YUKON Manual del Usuario

Nuevo nombre de cuenta

Ingrese un nueyo nombre para A0M Aceptar

Cancelar

il
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AGENDA
Mostrar/ Ocultar Agenda
Calendario

\Diciembre _~| | 2004 ~|
Lun | Mar | Mie | Jue | Vie | 5ab | Dom

1 2 3 4 3
i Fi a 9 10 11 12
1

13 14 ) 16 17 18 12
20 21 2 22 24 25 25
27 20 29 30 K|

v Captacién Inmuekble
k% Firma Contrato

% Gestiones Urgentes
Telefonear / Localizar
& Vizita Inmueble

Al hacer clic sobre el boton A98M92 se accede a la siguiente interfaz:

& Agenda de Gestiones
EIEIR &%
Datos Generales:

Niamero: Fecha de Gestidn:

Productor:
Gestion: | J ~

Alarma:

Avisar desde

las: |

Detalle de Gestion:

Cliente: |
Asunto: | J

Observacidn:

Inmueble:

Namero: J Direceion:

Propietario: |

NUEVA GESTION
e Haga clic en el boton Nuevo B
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e Ingrese datos acerca de la Gestion.

Datos Generales:

EL numero se genera automaticamente.

Productor: Seleccionar el productor que efectuara la operacion.

Gestion: Seleccionar la gestion que sera efectuada.

Alarma: Seleccione el dia que desea que se active la alarma.

Avisar desde: Seleccione la hora a partir de la cual desea activar la alarma.
Fecha de Gestion: Seleccione la fecha en que debera llevarse a cabo la actividad.
Realizada: Al tildarse indica que esa actividad ya fue realizada.
Confirmada: Al tildarse indica que | actividad ya fue confirmada.

Temas de Escritorio: Indica donde desea mostrar la agenda.

Detalle de Gestion:

Cliente: Seleccionar el cliente con el cual desea llevar cabo al actividad.
Asunto: Seleccione el asunto que desea agendar.

Observacion: Ingrese datos adicionales acerca de la gestion.

Inmueble: Seleccione el inmueble sobre el cual efectuara la operacion.

e Haga clic en el boton Guardar = , Visualizara el siguiente mensaje:

Confirmacion X |

\? / Seguro desea guardar los cambios efectuados?
s ] w |

e Si los nuevos datos han sido guardados correctamente aparecera un mensaje

indicandolo.
Guardar

L)
\l) Los cambios se realizaron correctamente,

MODIFICAR GESTION

e Haga clic en el boton e

e Seleccione la gestion que desea modificar, para ello seleccione del calendario de la
pagina principal la fecha de la misma, luego seleccione el asunto, y haga clic sobre el
mismo para acceder a la Agenda de Gestiones.

e Modifique los datos necesarios.

e Haga clic en el boton Guardar & | visualizara el siguiente mensaje:
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Confirmacion

\? / Seguro desea guardar los cambios efectuados?

| Si I No

e Si los nuevos datos han sido guardados correctamente aparecera un mensaje
indicandolo.

GESTION REALIZADA

0311704 =],y seleccione la fecha de

realizacion.

10
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BUSCADOR DE EMPLEADOS

Para acceder a la bdsqueda de empleados debe hacer clic en el MenU principal del
Sistema de Gestion Inmobiliaria- Ingreso de Datos-Empleados.

A continuacion se abrira la interfaz Actualizando y Consultando Empledos, presionando el

botén | #° | se visualizaré la interfaz de busqueda:

# Buscador de Empleados

Buszcar Por: Resultado de Blizgueda
® Todos Codigo| Apellida/s Nombre/s Tipo Doc. |Nro. Doc
O Cidiga 1 Gomez Alberto Pablo DML

S . 7| Achi : 27541
O] Ediivio Jiu:}:jjmnn Sebastian LC J-I-.

"""""""""""" 3| Gutierrez Pedro Juan Pablo DNI 2080:
O Mambre/s 1 Lucero Agustin DNI 2080:
O Ciudad 3| Payer Joaquin DML 3541
O Banio
O Tipo Doc.
O Hro.Dac.

< >
Cantidad de Registros: 5

El sistema de gestion inmobiliaria ofrece distintos criterios de busqueda simultdneos que le
permiten localizar rapidamente un empleado.
Las busquedas pueden ser por:

Codigo: seleccione este item para buscar empleados por cddigo e ingrese el cddigo
correspondiente.

Apellido/s: seleccione este item para buscar empleados por apellido e ingrese el
apellido correspondiente.

Nombre/s: seleccione este item para buscar empleados por nombre e ingrese el nombre
correspondiente.

Ciudad: seleccione este item para buscar empleados teniendo en cuenta la ciudad a la
que pertenecen e ingrese el nombre de ciudad correspondiente.

Barrio: seleccione este item para buscar empleados teniendo en cuenta el barrio al que
pertenezca e ingrese el nombre de barrio correspondiente.

Tipo Doc.: seleccione este item para buscar empleados por tipo de documento y
seleccione el tipo correspondiente.

Nro.Doc.: seleccione este item para buscar empleados por nimero de documento e
ingrese el nimero correspondiente.

Si no selecciona ningun item se muestran todos los empleados.

11
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ACTUALIZANDO Y CONSULTANDO EMPLEADOS

NUEVO EMPLEADO

Para dar de alta a un empleado debe ir al Menu Principal del Sistema de Gestidn
Inmobiliaria-Ingreso de Datos-Empleados.

A continuacion se abrira la siguiente interfaz:

## Actualizando y Consultando Empleados

= e K )
Datos Perzsonales
Codigo: Tipo Empleado: m -
Apellido/s: |
Hombreds: |
Tipo de Doc.: - Mro: |
T eléfono/F ax: | Celular: |
Otro: | E-mail: |
Domicilio:
Calle: |
Miamero: | Pizo: | Dpto.: Cod_Postal:
B arrio: | ﬂ i |
Ciudad: | ~| |

2871172004 04:14 p.m.

e Haga clic en el boton Nuevo =
e Ingrese los Datos del Empleado:

El codigo se genera automéaticamente.

O Datos Personales: ingrese apellido/s, nombre/s y seleccione tipo de empleado y tipo
de documento, a continuacion ingrese el numero de documento, teléfono, fax,
celular, e-mail.

O Domicilio: ingrese nombre de la calle, nimero, piso, departamento, cod. Postal,

seleccione barrio y ciudad, los botones M permiten acceder a las interfazs Buscar
Barrios y Buscar Ciudades.

e Haga clic en el boton Guardar = , Visualizara el siguiente mensaje:

12
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Confirmacion b

? / Seguro desea dar de alta un nuevo Empleado?.

NS
| Si I No |

- Si desea dar de alta a este empleado entonces debe hacer clic en Si.
- Sino desea dar de alta este empleado debe hacer clic en No.

Si los nuevos datos han sido guardados correctamente aparecera un mensaje
indicandolo.

Guardar

o
1 ) Los cambios se realizaron correctamente,

MODIFICAR EMPLEADO

Debe acceder a la interfaz Buscar Empleados y seleccionar el Empleado que desea
modificar, al hacer doble clic sobre dicho empleado podra visualizar los datos del
mismo en la interfaz Actualizando y Consultando empleados.

Modifique los datos necesarios.

Haga clic en el boton Guardar (= , visualizara el siguiente mensaje:

Confirmacion

\?/ Seguro desea guardar las modificaciones?.

| Si I No l

Si los nuevos datos han sido guardados correctamente aparecera un mensaje

indicandolo.

o
1 ) Los cambios se realizaron correctamente,

13
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ELIMINAR EMPLEADO

e Debe acceder a la interfaz Buscar Empleados y seleccionar el empleado que desea
eliminar, al hacer doble clic sobre dicho empleado se visualizaran los datos del mismo
en la interfaz Actualizando y Consultando Empleados.

e Haga clic en el boton Eliminar (9 , aparecera el siguiente mensaje:

Eliminar Empleado

\? / Desea eliminar a Lucero?.

| Si I No

- Si desea eliminar este empleado entonces debe hacer clic en Aceptar.
- Sino desea eliminar este empleado debe hacer clic en Cancelar.

14
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BUSCADOR DE GARANTES

Para acceder a la busqueda de garantes debe hacer clic en el Menu principal del
Sistema de Gestion Inmobiliaria- Ingreso de Datos-Garantes.

A continuacion se abrird la interfaz Actualizando y Consultando Garantes, presionando el

botén | #° | se visualizaré la interfaz de busqueda:

A Buscar Garantes ...
Buzcar Par: Rezultado de Blzqueda
® Todos Nimero | Apellido/s Nombre/s Tipo Doc. | Nro. I
O Cédiga DNI
[] Arelido/s 1| Perez Alberto DNI
DNI
[ Mombre/s 2 Gutierrez Daiel DNI
O Ciudad 3 Ramirez Pedro DNI I
. DNI {
Barria 4G Jesi
O omez esica DNI :
O Tipc Doc.
[ Mro.Doc.
< »
Cantidad de Reqgistros: ¥

El sistema de gestion inmobiliaria ofrece distintos criterios de busqueda simultaneos que le
permiten localizar rdpidamente un garante.
Las busquedas pueden ser por:

Cddigo: seleccione este item para buscar garantes por codigo e ingrese el cddigo
correspondiente.

Apellido/s: seleccione este item para buscar garantes por apellido e ingrese el apellido
correspondiente.

Nombre/s: seleccione este item para buscar garantes por nombre e ingrese el nombre
correspondiente.

Ciudad: seleccione este item para buscar garantes teniendo en cuenta la ciudad a la que
pertenecen e ingrese el nombre de ciudad correspondiente.

Barrio: seleccione este item para buscar garantes teniendo en cuenta el barrio al que
pertenezca e ingrese el nombre de barrio correspondiente.

Tipo Doc.: seleccione este item para buscar garantes por tipo de documento y
seleccione el tipo correspondiente.

Nro.Doc.: seleccione este item para buscar garantes por nimero de documento e
ingrese el nimero correspondiente.

Si no selecciona ningun item se muestran todos los garantes.
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ACTUALIZANDO Y CONSULTANDO GARANTES

NUEVO GARANTE

Para dar de alta a un garante debe ir al Menu Principal del Sistema de Gestion Inmobiliaria-
Ingreso de Datos-Garantes.

A continuacion se abrira la siguiente interfaz:

## Actualizando y Consultando Garantes

EICIEIENE I A
Datos Personales:

Hiamero:

Apellidos: ||

Hombres: |

Tipo de Doc.: ,l Mro. doc.:

Teléfono/F ax |

Domicilio:
Calle: |
Hiamero: | Pizo: | Dpto.:
Barrio | j i Y
Ciudad: | j M
Garantias:
Deszcnpcion: | Agregar
Cadigo | Descripcidn |Dbservacic’un

1 Auto

2 Caza

3 Sueldo

1 Auto

&) >

I Garantias Seleccionadas

03212/04 08:58 p.m.

e Haga clic en el boton Nuevo S
e Ingrese los Datos del Garante:
El codigo se genera automaticamente.
U Datos Personales: ingrese apellido/s, nombre/s y seleccione tipo de documento, a
continuacion ingrese el nimero de documento, teléfono, fax.
O Domicilio: ingrese nombre de la calle, nimero, piso, departamento, seleccione barrio

y ciudad, los botones M permiten acceder a las interfazs Buscar Barrios y Buscar
Ciudades.
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e Haga clic en el boton Guardar = , visualizara el siguiente mensaje:

Confirmacion

‘.T/ Seguro desea dar de alta un Garante?.

N\
| Si I No

- Si desea dar de alta a este empleado entonces debe hacer clic en Si.
- Sino desea dar de alta este empleado debe hacer clic en No.

e Si los nuevos datos han sido guardados correctamente aparecera un mensaje

indicandolo.

o
1 ) Los cambios se realizaron correctamente,

MODIFICAR GARANTE

e Debe acceder a la interfaz Buscar Garantes y seleccionar el Garante que desea
modificar, al hacer doble clic sobre dicho garante podré visualizar los datos del mismo
en la interfaz Actualizando y Consultando Garantes.

e Modifique los datos necesarios.

e Haga clic en el boton Guardar = , Visualizara el siguiente mensaje:

Confirmacion

\‘.:/ Seguro desea guardar las modificaciones?.

| Si I No ]

e Si los nuevos datos han sido guardados correctamente aparecera un mensaje

indicandolo.
Guardar

L]
1 ) Los cambios se realizaron correctamente,

ELIMINAR GARANTE

17
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e Debe acceder a la interfaz Buscar Garantes y seleccionar el Garante que desea eliminar,
al hacer doble clic sobre dicho garante se visualizaran los datos del mismo en la interfaz

W

Actualizando y Consultando Garantes.
e Haga clic en el boton Eliminar (9 , aparecera el siguiente mensaje:

Eliminar Empleado

\? / Desea eliminar a Lucero?.

| Si l No

- Si desea eliminar este garante entonces debe hacer clic en Aceptar
- Sino desea eliminar este garante debe hacer clic en Cancelar.

18
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BUSCADOR DE PROVEEDORES

Para acceder a la busqueda de Proveedores debe hacer clic en el Menu principal del
Sistema de Gestion Inmobiliaria- Ingreso de Datos-Proveedores.

A continuacion se abrird la interfaz Actualizando y Consultando Proveedores, presionando

el botén | #~ | se visualizaré la interfaz de busqueda:

# Buscar Proveedores ...
Buzcar Par: Rezultado de Blzqueda
© Todos Codizo |CUIT  |Razén Social Calle |Bamio |
4di Guido 5 CQuinta Sant
[ Cadigo 1| 11100111|Reparaciones do Span ta San
0 cuit Guido Span Chuinta Sant
2| 15358797| Limpieza Cia. corrientes Alberdi
[ Razon Social Av. Colon Alta Cérdot
3 13364797 C Ray — -
[] Ciudad L e Av.Colen  AltaCérdol
O Bario

O Mantenimienta

Cantidad de Reqgistros: 5

El sistema de gestién inmobiliaria ofrece distintos criterios de busqueda simultaneos que le
permiten localizar rapidamente un proveedor.
Las busquedas pueden ser por:

Caodigo: seleccione este item para buscar proveedores por cddigo e ingrese el codigo
correspondiente.

Apellido/s: seleccione este item para buscar proveedores por apellido e ingrese el
apellido correspondiente.

Nombre/s: seleccione este item para buscar proveedores por nombre e ingrese el
nombre correspondiente.

Ciudad: seleccione este item para buscar proveedores teniendo en cuenta la ciudad a la
que pertenecen e ingrese el nombre de ciudad correspondiente.

Barrio: seleccione este item para buscar proveedores teniendo en cuenta el barrio al que
pertenezca e ingrese el nombre de barrio correspondiente.

Tipo Doc.: seleccione este item para buscar proveedores por tipo de documento y
seleccione el tipo correspondiente.

Nro.Doc.: seleccione este item para buscar proveedores por numero de documento e
ingrese el nimero correspondiente.

Si no selecciona ningun item se muestran todos los proveedores.

19



:—;}? YUKON Manual del Usuario
ACTUALIZANDO Y CONSULTANDO PROVEEDOR

NUEVO PROVEEDOR
Para dar de alta a un proveedor debe ir al Menu Principal del Sistema de Gestion

Inmobiliaria-Ingreso de Datos-Proveedores.
A continuacion se abrira la siguiente interfaz:

## Actualizando y Consultando Proveedores

el =
Datos Personales:
Cadigo:

CUILT.: |

Hazdn Socal:

|
Teléfono: |
E-Mail: |

Domicilio

Calle: |

Miamero: Ii Piso: I— Dpto.: I— Cod.Poztal: Ii
B arrio: |San b artin de log &n j M

Ciudad: |JESL'4$ baria j 4
Rubro de Mantermmiento:
Deszcripcion: | Agregar

Cadigo Descripcidn

I Mantenimientos Seleccionados

03/12/04 10:14 p.m.

e Haga clic en el boton Nuevo :
e Ingrese los Datos del Proveedor:
El cédigo se genera automaticamente.
O Datos Personales: ingrese numero de CUIT, razén social, teléfono, e-mail.
O Domicilio: ingrese nombre de la calle, nimero, piso, departamento, seleccione barrio

y ciudad, los botones M permiten acceder a las interfazs Buscar Barrios y Buscar
Ciudades.

e Haga clic en el boton Guardar & | visualizara el siguiente mensaje:
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Confirmacion 4 7

\‘.:/ Seguro desea dar de alta un Proveedor?.

s ] w |

- Si desea dar de alta a este proveedor entonces debe hacer clic en Si.

- Sino desea dar de alta este proveedor debe hacer clic en No.

Si los nuevos datos han sido guardados correctamente aparecera un mensaje

indicandolo.

o
1 ) Los cambios se realizaron correctamente,

MODIFICAR PROVEEDOR
Debe acceder a la interfaz Buscar Proveedores y seleccionar el Proveedor que desea
modificar, al hacer doble clic sobre dicho proveedor podra visualizar los datos del
mismo en la interfaz Actualizando y Consultando Proveedores.
Modifique los datos necesarios.

Haga clic en el boton Guardar & | visualizara el siguiente mensaje:

Confirmacion

\‘.:J Seguro desea guardar las modificaciones?,

e

Si los nuevos datos han sido guardados correctamente aparecera un mensaje

indicandolo.

Ll
1 ) Los cambios se realizaron correctamente,
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ELIMINAR PROVEEDOR

Debe acceder a la interfaz Buscar Proveedores y seleccionar el Proveedor que desea
eliminar, al hacer doble clic sobre dicho proveedor se visualizaran los datos del mismo

en la interfaz Actualizando y Consultando Proveedores.
Haga clic en el botdn Eliminar 9 , aparecerd el siguiente mensaje:

Eliminar Empleado

\? / Desea eliminar 3 Lucero?,

| Si I No

- Si desea eliminar este proveedor entonces debe hacer clic en Si.
- Sino desea eliminar este proveedor debe hacer clic en No.
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BUSCADOR DE BARRIOS

e Para acceder a la basqueda de barrios debe hacer clic en el Menu principal del Sistema
de Gestion Inmobiliaria-Ingreso de Datos-Barrios.
A continuacion se abrird la interfaz Actualizando y Consultando Barrios, presionando el

botén | #° | se visualizaré la interfaz de busqueda:

A Buscar Barrios...

Buzcar Por Resultado de Blsqueda:
© Todos Codigo | Nombre Flano  |Ciudad |
O Cédigo: 1 Sarmiento PLAMO1. Cordoba
[ Nombre 2 General Urquiza PLANOL. Cordoba
3 Alberdi PLANO2. Cordoba
O Departamenta 4 Quinta Santa Ana PLANO2. Cérdoba
O Ciudad 6 San hartin Rio Cuarto
1 Giiemes San Agustin
§ Alta Cordoba plano3 jp; Cordoba
& Centro PLANO2. Cordoba
10| San Martin Cruz del Eje
£ >
Cantidad de Reqgistros: 9

El sistema de gestion inmobiliaria ofrece distintos criterios de busqueda simultaneos que le

permiten localizar rapidamente un barrio.

Las busquedas pueden ser por:

e (Cadigo: seleccione este item para buscar barrios por codigo e ingrese el cddigo
correspondiente.

e Nombre: seleccione este item para buscar barrios por nombre e ingrese el nombre
correspondiente.

e Ciudad: seleccione este item para buscar barrios teniendo en cuenta la ciudad a la que
pertenecen e ingrese un nombre el nombre de ciudad correspondiente.

e Departamento: seleccione este item para buscar barrios teniendo en cuenta el
departamento al que pertenezca e ingrese el nombre de departamento correspondiente.

e Sino selecciona ningun item se muestran todos los barrios.
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ACTUALIZANDO Y CONSULTANDO BARRIOS

NUEVO BARRIO

Para dar de alta a un barrio debe ir al Menu Principal del Sistema de Gestion Inmobiliaria-
Ingreso de Datos-Barrios.

A continuacion se abrira la siguiente interfaz:

i Consultando y Actualizando datos de Barrios @

[BE[ 2|3 % ®

|

i~ Datos:
Codigo: | Ciudad: I Coidoba _,J
Nombre: ] Esta Ciudad pertenece al Dpto. Capital,
cuya Localidad es Cordoba

Calles del Barrio |

Ubicacién del Barrio ]

|PLANO3JPG ~|

I " g ’Qlt-m

e Haga clic en el boton Nuevo .

e Ingrese los Datos del Barrio:

El codigo se genera automaticamente.
U Datos :ingrese nombre y seleccione la ciudad a la cual pertenece el barrio,

automaticamente se visualiza el departamento del mismo.
U Ubicacion del Barrio:
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/-

‘Ubicacién del Barrio 1 Calles del Barrio ]

|PLANO3.JPG ~| |B2 -l

El boton permite realizar acercamientos dentro de una posicion determinada
del plano.
O Calles del Barrio:
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=

|bicacidn del B ario T

Hombre I Humeracion I Aagregat

Cadigo | Mombre Murneracidan

Ingrese nombre y numeracién de las calles que pertenecen a este barrio.

Al presionar el boton se agregaran las calles, inmediatamente estads seran
cargadas en la grilla

e Haga clic en el boton Guardar il para guardar los datos del nuevo barrio.

Confirmacion
\g) Seguro desea dar de alta un Barrio?.

| Si I No I

- Si desea dar de alta a un barrio entonces debe hacer clic en Aceptar.
- Sino desea dar de ala a un barrio debe hacer clic en Cancelar.

e Si los nuevos datos han sido guardados correctamente aparecera un mensaje
indicandolo.
Guardar m

L)
\l‘) Los cambios se realizaron correctamente.

Aceptar
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MODIFICAR BARRIO

e Debe acceder a la interfaz Buscar Barrios y seleccionar el Barrio que desea modificar,

al hacer doble clic sobre dicho barrio podra visualizar los datos del mismo en la interfaz
Actualizando y Consultando Barrios.

e Modifique los datos necesarios.

Manual del Usuario

e Haga clic en el boton Guardar = , visualizard el siguiente mensaje:

Confirmacion p 4

? i
= / Seguro desea guardar las modificaciones?.

[ si I No |

e Si los nuevos datos han sido guardados correctamente aparecera un mensaje
indicandolo.
Guardar

o
1 ) Los cambios se realizaron correctamente,

ELIMINAR BARRIO

e Debe acceder a la interfaz Buscar Barrios y seleccionar el barrio que desea eliminar,

haga doble clic sobre dicho barrio para poder visualizar los datos del mismo en la
interfaz actualizando y Consultando Barrios.

e Haga clic en el boton Eliminar 3 ,aparecera el siguiente mensaje:

Eliminar
? &Desea eliminar el Barrio: San Rafael?,
- Recuerde que también se eliminaran las calles.

| S I No

- Si desea eliminar el barrio entonces se debe hacer clic en Si.
- Sino desea eliminar el barrio hacer clic en No.

e Solo es posible eliminar un barrio que no tenga clientes asociados.
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BUSCADOR DE CIUDADES

e Para acceder a la bisqueda de ciudades debe ir al Menu Principal del Sistema de
Gestidn Inmobiliaria-Ingreso de Datos-Ciudades.
A continuacion visualizara la Interfaz Actualizando y Consultando Ciudades. Al hacer clic

en el boton | #° | visualizara la interfaz de busqueda:

A Buscar Ciudades...

Buzcar Por: Resultado de Busqueda:

® Todos Cadizo |Nombre Departamento Localidz

O Codigo: 1 San Agustin Calamuchita San Az

[ Nombre 2 Cordoba Capital Cordob:

3| Jesus Maria Colon Jests I

[ Departamenta 4 Cruz del Eje Cruz del Eje Cruz del

3 Villa Huidobro General Roca Villa Hu

& Villa Maria Gral San Martin Villa ha

7 Dean Funes Ischilin Dean Fu

8 LaCatlota Juarez Celman La Cartlo

9 MDarcos Juarezr Marcos Juarez Marcos

10 San Carlos Minas San Carl
11 Salsacate Pocho Salzacat o

£ >

Cantidad de Reqgistros: 88

El sistema de gestion inmobiliaria ofrece distintos criterios de busqueda simultaneos que le

permiten localizar rapidamente una ciudad.

Las busquedas pueden ser por:

e Codigo: seleccione este item para buscar ciudades por codigo e ingrese el codigo de la
ciudad que desea buscar.

e Nombre: seleccione este item para buscar ciudades por nombre e ingrese el nombre de
la ciudad que desea buscar.

e Departamento: seleccione este item para buscar ciudades por departamento e ingrese el
nombre del departamento al cual pertenece la ciudad que desea buscar.

e Sino selecciona ningun item de busqueda se visualizaran todos las ciudades.
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ACTUALIZANDO Y CONSULTANDO CIUDADES

NUEVA CIUDAD

e Para realizar el alta de una ciudad debe ir al Mena Principal del Sistema de Gestion
Inmobiliaria-Ingreso de Datos-Ciudades, se visualizara la interfaz Actualizando y
Consultando Ciudades:

w,. Actualizando y Consultando Datos de Ciudades

B 2|0 ®

Cadigo: ]
Nombre ]
Ubicacion de la Ciudad en el Mapa T Planos de la Ciudad ]
Provincia de Cordoba - Argentina Ciudades del Departamento Seleccionado

Nombre de la Ciudad

i
ki TR ' agxmes a2

i \H_I I

e

! Localidad:

e Haga clic en el boton Nuevo .
e Ingrese Datos de la ciudad:
El cédigo se genera automaticamente.
O Nombre: ingrese el nombre de la ciudad.
U Ubicacién de la ciudad en el mapa
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| Ubicacion de la Ciudad en el Mapa T Planos de la Ciudad i
P Ciudades del Departamento Seleccionado

Cédigo | Nombre de la Ciudad
13| Cosquin
13 Cosquin
31 Bialet Massé
43 Valle Hermoso
46 Vila Carlos Paz

Manual del Usuario

LIEe

e

Departamento: Punilla ]

ATTINOCS IR

g Capital: Cosquin

Al posicionarse sobre el mapa se listan las ciudades correspondientes al departamento
seleccionado, indicando su cédigo y nombre.
Ademaés se visualiza el nombre del departamento sobre el cual se encuentra posicionado y
su ciudad capital.

O Planos de la Ciudad:

Sl

i
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Ubicacién de la Ciudad en el Mapa T Planos de la Ciudad |

EE <]

£3CA
3 Documents and Settings
£3Vane
3 Mis documentos e
3 Proyecto

& Planos
([ Dptos

cordoba-2.5.jpa
cordoba-3.5.jpg

cordoba-5.jpg

PLANOD1.JPG
PLANDZJPG
PLAND3.JPG

plano5.jpg
PLANDB.JPG

Permite agregar los planos que corresponden a la ciudad que esta siendo cargada, para ello
primero debe elegir el directorio del cual desea extraer los planos, luego se listaran los

planos disponibles y mediante los botones de pasaje debe seleccionar los que quiera
para ésta ciudad.

e Haga clic en el boton Guardar (= , Visualizara el siguiente mensaje:

Confirmacion

\‘.:/ Seguro desea dar de alta una Ciudad?.

| Si I No |

e Si los nuevos datos han sido guardados correctamente aparecera un mensaje

indicandolo.

o
1 ) Los cambios se realizaron correctamente,
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MODIFICAR CIUDAD

e Debe acceder a la interfaz Buscar Ciudades y seleccionar la cuidad que desea modificar,
al hacer doble clic sobre dicha ciudad se visualizardn los datos de la misma en la
interfaz Actualizando y Consultando Ciudades.

e Modifique los datos necesarios.

e Haga clic en el boton Guardar = , Se visualizard el siguiente mensaje:

N\

Confirmacion

D] e
. / Seguro desea gquardar las modificaciones?,

s ] w |

e Si los nuevos datos han sido guardados correctamente aparecera un mensaje

indicandolo.

o
\l) Los cambios se realizaron correctamente,

ELIMINAR CIUDAD

e Debe acceder a la interfaz Buscar Ciudades y seleccionar la ciudad que desea eliminar,
al hacer doble clic sobre dicho ciudad se visualizaran los datos de la misma en la
interfaz Actualizando y Consultando Inmuebles.

e Haga clic en el boton Eliminar (9 , aparecera el siguiente mensaje:

Desea eliminar la cudad: Salsacate ?

Si | Mo

- Si desea eliminar esta ciudad entonces debe hacer clic en Si.
- Sino desea eliminar esta ciudad debe hacer clic en No.
e Solo es posible eliminar una ciudad que no tenga clientes asociados.
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HERRAMIENTAS

NUEVO DISPOSITIVO DE COPIA DE SEGURIDAD

¥ Propiedades del Dispositivo de Copia de Seguridad [‘S__<|

Mombre:

Mombre del archivo
|E:"~DEIELIME”1 W anehhd | SD0CTWProyectatBackuph,

Acephar ] I LCancelar ]

Esta interfaz permite ingresar el nombre y ubicacion predeterminados del archivo que
contendré el respaldo de seguridad de la base de datos de la aplicacion. Aqui puede también
especificar el usuario un nuevo directorio, en el cual se alojara dicho archivo. El archivo
generado posee la extension .bak.
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COPIA DE SEGURIDAD

“* Backup de la Base de Datos

Baze De Datoz: YUIKOMN
Nombre: Copia de Seguidad ‘Yukon
Desztino:
0 Agregar
75 Quitar
Enntenidn
Programar:
[ Programacién |
I Aceptar ] I LCancelar ]

Esta interfaz permite efectuar el backup de la base de datos. El usuario puede especificar un
nombre para la copia de seguridad y agregar distintos archivos como destino de la misma.
Asi mismo puede efectuarse una programacion del momento en el cual se debiera iniciar
automaticamente la copia de seguridad.
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ESTADISTICAS

INFORME DE INMUEBLES ALQUILADOS Y VENDIDOS POR PRODUCTOR

e Para acceder a informacion acerca de los inmuebles que han sido alquilados o vendidos
por cada uno de productores debe ir a la Estadisticas-In forme de Inmuebles Alquilados
y Vendidos por Productor, a continuacion visualizara la siguiente interfaz:

2 Informe de Inmuebles Alquilados y Vendidos por Productor
Archive Ver Gréfico Ayuda

Informe de Inmuebles Alquilados y Vendidos por Productor %D?E

Periodo::

Fecha Desde:|{7,09/04 = Fecha Hasta: [[E2/04  ~ Loz Primeros: | 4 Y U K ON

"para estar tranguilo’
tar | il

Alquileres T Yertas
Porcentaje de Alquileres por Productor Porcentaje de contratos cancelados ¥ no cancelados
por Productor

100 100

80 50

a0 a0

70 1 70

T 60 1 80

g S0 50

£ 40 1 40

1- Gomez 50.0% 0 + 20 Contratos No Cancelados
3- Gutierrez 50.0% 20 17 B r 20 B Contratos cancelados
10 1 u r 10
0 -0

] R
Pl =
z &
a =
= (L)
o

Productores

. i Cant. Contratos No Cant. Contratos
Ver Detalle | Cantidad de Alquileres: 8 Cancelados: & Cancelados: 2

O Alquileres:
e Si desea saber el porcentaje de Alquileres por productor debe hacer clic en la solapa
Alquileres.

A continuacién podra visualizar el porcentaje de alquileres por productor como asi también
el porcentaje de contrato cancelados y no cancelados por productor, en ambos casos es

posible ver un detalle de los mismos haciendo clic en v Distile

U Ventas:

e Sidesea saber el porcentaje de ventas por productor debe hacer clic en Ventas.

A continuacién visualizard el porcentaje de ventas por productor como asi también el
porcentaje de contrato cancelados y no cancelados por productor, en ambos casos es posible
Wer Detalla

ver un detalle de los mismos haciendo clic en
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RANKING DE INMUEBLES ALQUILADOS

Para acceder a informacién acerca de los inmuebles que han sido alquilados o vendidos
por cada uno de productores debe ir a la Estadisticas-Informe de Inmuebles Alquilados
y Vendidos por Productor, a continuacion visualizara la siguiente interfaz:

@ Informe de Inmuebles Alquilados

Archivo Ver Grafico J'iyua%

Ranking de Inmuebles Alquilados 2y

%3«-".".—
Feriodo de Alquier: e

Fecha Desde:|17:09,04 - Fecha Hasta: 204 - Las Primeras: | Y U K o N

"pura estar tranguilo”

Grafico T Detalle

Porcentaje de Alquileres por Inmueble

3% 125%
7125%
W 3=125%
9= 125%
W 117 125%
30 ™ 12.5%
W33 125%
W 57~ 125%

Cantidad de Alquileres en el Perido a

U Periodo de Alquiler:

Seleccione la fecha desde y hasta la cual desea ver el porcentaje de alquileres por
inmuebles.

Ingrese la cantidad de inmuebles que desea sean tenidos en cuenta en el momento de
realizar el ranking.

Grafico:

Si desea ver el grafico correspondiente al porcentaje de alquileres por inmueble haga
clic Gréfico.

Si desea ver el gréfico en forma 3-D debe ir al menu y hacer clic en Grafico-3-D.
Detalle:

Si desea ver el detalle correspondiente al porcentaje de alquileres por inmueble haga
clic Detalle.
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BUSCADOR DE DEMANDAS

:

e Para acceder a Demandas debe hacer clic en Pemandas A continuacion visualizara la
siguiente interfaz:

# Buscar Demandas...

EENE IR

Buscar Por: Resultados de Basqueda:

& Todos

Cédigo: Ii Co’digo| Fecha Alta |Estad0 |Cliente |Tel.d0micili0 |Te|. mérvil |Val0r [LET] |Uperac:i
1 28/11/04 ACTIVA  Duinteroz 3512223366 45000 Alguiler

Tipo: | j

Operacion | j

Estado: | j

Ubicacion: | j

Advanced

[0 Por Fecha Alta

[0 Por Fecha Resolucidn
O Praductor

O Solicitante

O Precia

Cantidad de Registros: 1

El sistema de gestion inmobiliaria ofrece distintos criterios de busqueda simultaneos que le

permiten localizar rapidamente una demanda.

Las busquedas pueden ser por:

e Cddigo: seleccione este item para buscar demandas por cddigo e ingrese el codigo de la
demanda que desea buscar.

e Tipo: seleccione el tipo correspondiente a la demanda que desea buscar.

e Operacion: seleccione la operacion correspondiente a la demanda que desea buscar.

e Estado: seleccione el estado de las demandas que desea buscar

e Ubicacion: seleccione la ubicacion de la demanda que desea buscar.

e Sino selecciona ningln item de busqueda se visualizaran todos las ciudades.

CASACION

Para realizar una casacion debe hacer clicen .
Si existen inmuebles con esas caracteristicas los mismo se listaran, por el contrario
visualizara el siguiente mensaje:
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Mensaje del Sistema @

1 ) No existen Inmuebles con estas caracteristicas
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ACTUALIZANDO Y CONSULTADO DEMANDAS

NUEVA DEMANDA

e Para realzar una nueva demanda debe hacer clic en botén Nuevo B , visualizara la
siguiente interfaz:

“* Actualizando y Consultando datos de Demandas
FIEIEIEIEN L

Datoz Demanda:

Coadigo: Fecha de Demanda: [1412/04 -

Yendedor: | j

Estado: ACTIVA

Cliente:

Direccion: | | E-mail: | |

Requerimientoz de Inmueble:

Operacion: Tipo de Inmueble:; Localidado en; Comodidades:;
"] __ Ciudad: Ambientes:
Venta Departamento | Cérdoba j M -
Teneno Bafios:
Local Barrios: -
Oficina hd
Limite de precio: Galpon Alta Cardoba
W alar ,']7 Campo Alka Alberdi Comodidade: &dicionalzs:
Man.: Hotel Bajada de Piedra  Fisci
Hosteria Centro (B
Ubicacién: Guinta General Urquiza ™ Patio
| =l <

- i ] [~ Cochera

Obszervaciones:

e Datos Demanda:

El codigo se genera automéaticamente.

Vendedor: seleccione el vendedor que efectuara la operacion.
Estado: se visualiza el estado de la demanda que se esta creando.
Fecha de Demanda: por defecto muestra la fecha actual.

e Cliente:

Puede seleccionar un cliente accediendo al Buscador de Clientes haciendo clic enM Yy si

este no existe puede darle de alta en este momento haciendo clic en & , el cual le
permite acceder a la interfaz Actualizando y Consultando Clientes, a continuacion se
visualizan datos del mismo.

e Requerimientos de Inmueble:

Debe seleccionar las caracteristicas que debe tener el inmueble que es requerido por el
cliente.

e Observaciones:

Puede ingresar observaciones adicionales si asi lo desea.
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e Haga clic en el boton Guardar & | se visualizara el siguiente mensaje:

Manual del Usuario

Confirmacion
\ ? ) Seguro desea guardar los cambios efectuados?.

s ] w |

e Si los nuevos datos han sido guardados correctamente aparecerd un mensaje

indicandolo.

1 ) Los cambios se realizaron correctamente,

MODIFICAR DEMANDA

e Para modificar un demanda debe acceder al Buscador de Demandas y seleccionarla,
haciendo doble clic sobre la misma, a continuacion visualizara Actualizando y
Consultando Demandas.

e Modifique los datos necesarios.

e Haga clic en el boton Guardar & | se visualizara el siguiente mensaje:

\:., / Seguro desea guardar las modificaciones?.

Si I No

e Si los nuevos datos han sido guardados correctamente aparecera un mensaje

indicandolo.
o
\ l,) Los cambios se realizaron correctamente,
$*KInmuebles
$ Inmuebles
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e Para acceder a la busqueda de inmuebles debe hacer clic en

BUSCADOR DE INMUEBLES

A

Inmuebles

Ademas es posible realizar una busqueda desde el botdn s que se encuentra en la

interfaz Actualizando y Consultando Inmuebles, o bien buscar rapidamente desde la
interfaz principal del Sistema de Gestion Inmobiliaria:
Bisqueda rapida de Inmueble

A continuacion se abrird un ventana de busqueda. El sistema ofrece distintos criterios de

Cadigo:
Calle:

—

busqueda simultaneos que permiten localizar rapidamente un inmueble.

Buscar Inmuebles...

ElEIAE

Buscar Por:
O Todos

Resultados de Basqueda:

Codigo:

I

Tipo: |

Operacian |

Estada: |

Ubicacidn: |

Darmitorios:

Bafios:

LedLefLefle]

li
Advanced

[ Por Direccidn

O Supetficie Minima
[ Propietario

O Productor

[ Precio

Fota | Eo’digol Tipo | Operacidn | Moneda | Precio | Direccion -
T 1 Adozado Algquailer Pesos B22.5 Gomt, Sarmienta, Cardob
NO 2 fpartamento  Alquiler Pezos E22.5 Goamt, Sarmienta, Cardob
M 3 Bungalow Algquailer Pesos 225 Adeodato Gondra, Sarmie
3 4 Adosado Yenta Pezos 75000 Adeodato Gondra, Sammie
MO 5 Caza Adozad: Alquiler Pezos 498 Gomiti, General Unquiza, C
3 & Adozado Alquailer Pezos 500 Goriti, S armiento, Cordob
MO 7 Atico A lquailer Pezos 500 Goriti, S armiento, Cardob
MO 8 Adozado Alquailer Pezos 500 Goriti, S armiento, Cordob
MO 9 Finca-Cortjo  Algquiler Pezos 500 Goriti, S armiento, Cardob
NO 10 Adozado Alquiler Pesos 555,75 Asturias, Samiento, Carde
NO 11 Local Comerc Alquiler Pesos 555,75 Asturias, Alberdi, Crdoba
MO 12 Adosado Yenta Pezos 78500 Asturiaz, Alberdi, Cdrdoba
MO 13 Casa &dosad: Wenta Pezos 78500 Azturiaz, Samiento, Cdrdo
MO 14 Adosado Yenta Pezos 78500 Asturiaz, Samienta, Cdrdo
MO 15 Adosado Yerta Drolar 7000 &y, Nawvarr, Quinta Santa
MO 16 Piso Yenta Pezos 75000 &sv. Mawarr, Sarmiento, CE
MO 17 Adosado Yenta Pezos 75000 Av. Mawarr, Alberdi, Cdrde
MO 18 Casa Yenta Pezos 75000 &sv. Mawarr, Sarmiento, CE
MO 19 Casa Yenta Pezos 100000 Ay, Mavarr, 5 armiento, T
HO 20 Casa de Puet Yenta Pezos 75000 Av. Mawar, Guemes, San
3 21 Adozado A lquailer Pezos 7500 De Marmol, General Urgu
MO 22 highf Alquailer Pezos 7800 De Marmel, General Urgu
MO 23 Adozado Alquailer Pezos 400 corientes, Centra, Cordak
MO 24 Apartamento  Wenta Pezos FR000 corentes, Centra, Cordat
i 25 Casa Yenta Pesos 7a000 Ay, Navar, Quinta Santa
g 26 Bungalow Alquailer Pezos 780 Colon, Alta Cardoba, Carc :
< >
O Foto Cantidad de Registros: 27

Las busquedas pueden ser por:
e Cadigo: ingrese el cédigo del inmueble que desea buscar.

e Tipo de inmueble: seleccione de la lista el Tipo de Inmueble que desea buscar, por
ejemplo casa, se listaran en “Resultados de la busqueda” todas las propiedades que

pertenecen a este tipo de inmueble.
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Operacion: seleccione de la lista la Operacion que desea buscar, por ejemplo venta, se
listardn en “Resultados de la busqueda” todas las propiedades que cumplen con esta
condicion.

Estado: seleccione en la lista el Estado del inmueble, por ejemplo Excelente, se listaran

en “Resultados de la busqueda” todas las propiedades que cumplen con esta condicion.

Ubicacion: seleccione de la lista la ubicacion en la cual desea buscar los inmuebles, se

listaran en “Resultados de la busqueda” todas las propiedades que cumplen con esta

condicion.

Dormitorios: ingrese la cantidad de dormitorios requeridos para realizar la busqueda, se

listaran en “Resultados de la blusqueda” todas las propiedades que cumplen con esta

condicion.

Barios: ingrese la cantidad de bafios requeridos para realizar la busqueda, se listaran en

“Resultados de la busqueda” todas las propiedades que cumplen con esta condicion.

Foto: seleccione ésta opcidn para ver solo los inmuebles que tienen fotos.

Busqueda Avanzada: seleccione el o los criterios por los que desea buscar.

o Por direccion: le permite buscar inmuebles por calle, barrio y/o ciudad.

o Superficie Minima: le permite buscar inmuebles que posean una superficie mayor a
la especificada, ingresando la superficie cubierta y la del terreno.

o Por Propietario: le permite buscar propiedades que correspondan a un propietario
determinado, ya sea ingresando el codigo del mismo o bien haciendo clic en le
bot6n de basqueda de clientes.

o Por Productor: le permite buscar inmuebles seleccionando un productor de la lista.

o Por Precio: le permite buscar inmuebles que tengan un precio determinado, el
mismo puede ser en ddlares o en pesos, para ello se debe hacer clic en los botones
de délar o peso U%S |'$

Para visualizar todos los datos de una determinada propiedad debe hacer doble clic
sobre la misma.
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ACTUALIZANDO Y CONSULTANDO INMUEBLES

NUEVO INMUEBLE

e Para realizar el alta de un inmueble debe hacer clic en Actualizando y Consultando
Inmuebles.

e Al hacer clic en botén Nuevo El , visualizaré la siguiente interfaz:

4 Actualizando y Consultando Inmuebles

(=] o o
Cadigo: Fecha de Estado:  [14,112004 - EFotos |
Tipo de Innuobie: TSN : e |
. Estadhs JHistoriaI
Operacidn: |.-’-‘«Iquiler j )
Precio Operacion $: Ceshinog <Ningunoz 37 !g iF’mpietalio |
[~ DFERTA
Datos Generales T Caracteristicas Edilicias T Servicios e lmpuestos T Datos Intemos
Domicilio del Inmueble
Calle: | Mumera: [ Fizo: Dpto.:
B arrio |Sarmiento j dh Circuns: [ Seccidr: [ Matzana: [
Ciudad: | Cérdaba ﬂ 5 ] Farcela: g FH.: il Albura; i

Entre calles: |

Situacion del Inmueble

Eizt:g:al: <Ninguno> x| Hbicecion <Ninguno> ad Elgjﬁ?:s: ,W' EEFEUS 0 E:z?ﬂa: ,D—
Oriertacidn: <Ninguno> - | Wistar <Ninguno> - | Situacidn: ,W‘
Gaghos ’gi Antigliedad: ’g—
Superficies:
Terneno Cubierta Largo Fachada Patio
W 0 i il i 0 e

e Ingrese Datos del Inmueble:
Datos Principales:

o El cddigo del inmueble se genera automaticamente.
Tipo de Inmueble: seleccione tipo de inmueble.
Operacion: seleccione operacion.
Precio Operacion: ingrese el precio de la operacion.
Fecha de Estado: indica la fecha en que el inmueble entra a un estado determinado.
Estado: seleccione el estado en que se encuentra el inmueble.
Destino: seleccione un destino del inmueble.

AL
El boton _l IOJF"LI permite dirigirse a la interfaz Visor de Fotografias

00000 Do

O
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Yer todas L]

110_1 jpg
~¥Vista de Foto: -

] i

En esta interfaz se puede Afadir, Eliminar, Imprimir las fotos correspondientes a una
determinada propiedad.

] Histarial | . L . .
a Elboton — ‘{j =™ 1 permite ver el Historial correspondiente al inmueble.
o Elboton P’”':"ﬂl permite acceder al Buscador de Clientes

O Datos Generales:

D 2 T Caracteristicas Edilicias T Servicios e Impuestos T D atos Internos

Domicilio del Inmueble

Calle: | Murnera: | Pz Cipta.: J
Barrio |Sarmiento ﬂ i Y Circuns: | Seccidn. g Manzana: g

Ciudad: | Cérdoba ﬂ i Y Parcelz | FH.: i Albura; i

Entre calles: |

Situacion del Inmueble

Estado <Minguros w» | Ubicacion: <Mingunos » | Mrode <Minguros - F'Ia_ntas i Pizn i
E dificio: Planta:

General: Plantas:
Orientacidre ,W‘ Wista: ,W‘ Situacian: ,W‘
Gastos: lgi Antigliedad: ,D—
Superficies:
Temeno Cubierta Largo Fachada Fatio
p o o o o
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o Domicilio del Inmueble: Ingrese Calle, Numero, Circunscripcion, Seccion,
Manzana, Parcela del inmueble.
Ingrese Altura a la cual se encuentra el inmueble y las calles entre las cuales esta
situado el mismo. Si es un departamento debe ingresar, ademas, Piso, Departamento
y Ph.
Seleccione Barrio y Ciudad correspondiente al inmueble.

o Situacién del Inmueble: Seleccione estado general, ubicacion, orientacion, vista y
situacion del inmueble.
Ingrese numero de plantas, piso planta, gastos y antigtiedad del inmueble.

o Superficies: Ingrese la superficie del terreno, superficie cubierta, largo de la
fachada y superficie del patio del inmueble.

O Caracteristicas edilicias:

Datos Generales T {Caracteristicas Edilicias T Servicios e Impuestos T [Datos Intermos
Comodidades: Comodidades adicionales: Alrededores:
Flartas: i [~ Cocina [~ Kichenet [ Ouincho Piscina Pablica
_ [ Lawadero [ Cocina-Comedor [~ Patio .
Darmitorios: v| Autohis
ermienss |0 [~ Piscina [~ Garage [~ Living-Comedor Uni idad
B afios: i [~ Baulera [~ Living [ Temaza v/ Tniversica
' C.P.C.

e |1 Dependencias: Catastral: ¥ Zona Com’erf.:ial

Balcones:  [p [ Bafio de servicio [ Escritura Parque P.ublu:o

i . ) [ Subdivision v| Club Secial

acares: i [ Dependencias [ Amoblado Palideportivo

Ambientes: |1 Ambient [ Dorde servicio [ Propiedad Horizontal v|Estacidn de Trenes
Shopping

Calidades: Hipermercados

Tipo de Suelo: <Minguno> - Calefaccian; <Mingunox = v| Colegio Pablico
Colegio Privado

Tipo de Techo: <Minguro - Aire Acondicionado; <Nirigumos - v
Campo de Futlhall

Agua Caliente: <Minguro - M antenimiento: con semvicio de manl + Zona Verde

o Comodidades: Ingrese cantidad de plantas, dormitorios, bafios, cocheras, balcones,
placares y seleccione la cantidad de ambientes que posee el inmueble.
o Comodidades Adicionales: Para seleccionar las comodidades adicionales debe

hacer clic en el item correspondiente.
Comodidadez adicionales:

[ Cocina [ Kichenet [ Quincho

[ Lavadero [ Cocina-Comedor [ Patio

[ Pizcina [ Garage [ Living-Comedor
[ Baulera [ Living [ Temaza

o Dependencias: Para seleccionar las dependencias debe hacer clic en el item
correspondiente.

Dependencias:
[ Bafio de servicio

[~ Dependenciaz

[~ Dor.de zervicio

o Catastral: para seleccionar los datos catastrales debe hacer clic en los items
correspondiente.
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Catastral:
[~ Eszcritura

[T Subdivisidn

[~ Amoblado

[~ Propiedad Horizontal

o Calidades: seleccione tipo de suelo, tipo de techo, agua caliente, calefaccion, aire
acondicionado, mantenimiento, que corresponde al inmueble.

— Calidades:
Tipo de Suelo: I<Ningunu:n> j Calefaccidn: |<Ningunn> j
Tipo de Techo: |<Ningunu> j Aire Acondicionada: |<Ningun-:|> ﬂ
Agua Caliente: |<Ningun|:|> j Mantenimienta: In:u:un servicio de manlﬂ

Q Servicios e Impuestos:

Datos Generales T Caracteristicas Edilicias T Servicio: e Impuestoz I Datos Internos
—Servicio: — Impuestos:
Descripcion: | Aaregar Deszcripcion: I Soregar
Codigo | Descripcidn Cédigol Descripcion | Monto Aprox. § |Periodo
1 Agua 2 Renta ] ===
2 Cloaca
3 Luz
4 Pavimento

5 Teléfono

2 i »

I Servicios Seleccionadas I Impuestos Seleccionadas

a Servicios: ingrese el nombre de cada uno de los servicios correspondientes al
inmueble, presione la tecla enter para cargar los servicios en la grilla. Si desea
eliminar o modificar algin servicio debe hacer clic derecho sobre la fila donde se
encuentre el mismo.

o Impuesto: ingrese el nombre de cada impuesto correspondiente al inmueble, al
presionar enter se abrira una nueva ventana en la cual debera ingresar el monto
aproximado del impuesto, ademés seleccione el periodo del mismo; al Aceptar el
impuesto se cargara en la grilla.

O Datos Internos:
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[Datos Generales T Caracteristicas Edilicias T Servicios e Impuestos T

Registro de la Propiedad:

Fropietario: | Fecha de Alta: 14411/2004 - Llamar Cada: -
Ingcnpto en el Registro de: Mro. Tomo Libro Fuolio Seccidn Firiza Mro. Inscripcion
|Cérdoba i i i i i i i

Condicion Econdmica:

Frecio Operacidn $: Moneda: |Pesos Carnisidn: Yalor Tasacion: [25a74

Captacion:

Medio de Captacion: <Minguros - Productaor: Gomez, Alberto Pa -

Perioda Contrato: 141142004 - Hasta|14,11,2004 - Pozezian de llave: <Ningurnos -

[~ Desactivar automaticamente a la finalizacion del contrato

Fecha de Entrega: 14/11/2004 ~

o Registro de la propiedad: ingrese propietarios y datos acerca del registro donde se

encuentra inscripto el inmueble.
o Condicién econdmica: ingrese precio de la operacion, moneda, honorarios y valor

tasacion.
o Captacion: seleccione medio de captacion, productor, periodo del contrato,

posesion llave y fecha de entrega del inmueble.
Haga clic en el boton Guardar I | se visualizara el siguiente mensaje:

Confirmacion

\\? / Seguro desea dar de alta el inmueble?.

| Si | No I

Si los nuevos datos han sido guardados correctamente aparecerd un mensaje

indicandolo.
Guardar

L)
y Los cambios se realizaron correctamente,

MODIFICAR INMUEBLE

Debe acceder a la interfaz Buscar Inmuebles y seleccionar la propiedad que se desea
modificar, al hacer doble clic sobre dicha propiedad se visualizaran los datos de la
misma en la interfaz Actualizando y Consultando Inmuebles.

Modifique los datos necesarios.
Haga clic en el boton Guardar & | visualizara el siguiente mensaje:
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Confirmacion

\? / Seguro desea guardar las modificaciones?.

| Si I No |

Si los nuevos datos han sido guardados correctamente aparecera un mensaje

indicandolo.

o
1 ) Los cambios se realizaron correctamente,

ELIMINAR INMUEBLE
Debe acceder a la interfaz Buscar Inmuebles y seleccionar la propiedad que se desea

eliminar, al hacer doble clic sobre dicha propiedad se visualizaran los datos de la misma
en la interfaz Actualizando y Consultando Inmuebles.
Haga clic en el boton Eliminar 9 ,aparecera el siguiente mensaje:

Eliminar Propiedad

\.

? / Desea eliminar |a propiedad Nro.: 7.

= | w |

—> Si desea eliminar el inmueble entonces haga clic en Si.
—> Si no desea eliminar el inmueble haga clic en No.
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BUSCADOR DE CLIENTES

&

Para acceder a la blsqueda de clientes se debe hacer clic en Clientes

Ademas es posible realizar una busqueda desde el botdn s que se encuentra en la
interfaz Actualizando y Consultando Clientes, o bien buscar rapidamente desde la interfaz

principal del Sistema de Gestion Inmobiliaria:
Biasqueda rapida de Cliente - Contacto

Apelhdofs: |

Teléfono: |

A continuacion se abrird un ventana de busqueda:

Buscador de Clientes ...

El=dE N

Buzcar Por: Resultado de Buisqueda

® Tados Numero |Ape]]ido | Nombre |Tipo Doc. |Nm. Doc |Calle #

O Codigo 2 Rodrguez Juan LC 33226635 Sarmiento

0 &pelidos 4 Perez Juan Pablo DNI 22589654 Gorrid

3 Agrieta Luciano DI 1122363 Goriti

[ Hombre/s 6 Ovarzabal Dana DNI 1122363 Tejedor

O Ciudad 7 Asiares Matias DNI 11223366 Av. Navatr

[ Banic 8 Daghero Diana DINI 11223366 Av. Navarr

% Galindes Rocio DI 11223366 Av. Navar

O Tipo Dac. 10 Bossa Lucas DNI 11223366 Av. Navarr

[ Mro.Dee. 11 Cid Mia DNI 11223366 Av. Navam

[ Teléfone 12 Reyna Sofia DINI 11223366 Av. Navarr
13 Padilla Matias DI 11223366 Av. Navar

[ Tipo de Cliente 14 Femandez Florencia DNI 11223366 Av. Navarr
15 Salinas Mauricio LC 11223366 De Marmol
16 Sela Julieta LC 11225366 De Marmol
17 Lopéz Julieta LC 11225366 De Marmol
18 Garzon Agustin LC 11225366 De Marmol
19 Melzarejo Franco CP 6223366 De Marmol
20 Quinteros Juan Manuel CP 6225366 De Marmol
21 Damico Juan Cruz CP 6223366 De Marmol
22 Giorgio Agusting CP 10223366 Astunas
23| Echalar Anabella CP 10223366 | Astunas
24 Acosta Nicolas CP 10225366 Astunias

p 25 Tndiefia Farnndn 1C 10725366 A shirias 2 [

Cantidad de Registros: 33

El sistema de gestion inmobiliaria ofrece distintos criterios de busqueda simultaneos que

permiten localizar rapidamente un cliente.

Las busquedas pueden ser por:

e Cadigo: seleccione este item para buscar clientes por codigo e ingrese el cliente que
desea buscar.

o Apellido/s, Nombre/s: seleccione este item para buscar clientes por apellido, nombre, o
ambos, e ingrese el o los apellido/s y nombre/s del cliente que desea buscar.

e Barrio: seleccione este item para buscar clientes teniendo en cuenta el barrio al que
pertenecen e ingrese el nombre de barrio del cliente que desea buscar.
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e Ciudad: seleccione este item para buscar clientes teniendo en cuanta la ciudad a la cual
pertenecen e ingrese el nombre de ciudad del cliente que desea buscar.

e Teléfono: seleccione este item para buscar clientes por su niumero de teléfono e ingrese
el nimero de teléfono del cliente que desea buscar.

e Tipo de DNI: seleccione este item para buscar clientes teniendo en cuenta el tipo de
documento que posee el mismo .

e Al hacer doble clic sobre un cliente se pueden visualizar todos los datos del mismo.

Manual del Usuario
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ACTUALIZANDO Y CONSULTANDO CLIENTES

NUEVO CLIENTE

e Haga clic en el boton Nuevo g , visualizarg la interfaz Actualizando y Consultando
Inmuebles.
e Ingrese Datos del Cliente:
El codigo se genera automaticamente.
O Datos personales: ingrese apellido/s, nombre/s, Nro de documento (previa seleccién
del tipo del mismo), teléfono, celular, fax, e-mail, dias y horarios disponibles, y otras
observaciones del cliente. Debe seleccionarse el tipo de cliente.

Agregar
El botén “Agregar Inmuebles” M5 | permite visualizar la interfaz Actualizando
y Consultando Inmuebles y crear un nuevo inmueble.
O Domicilio: ingrese calle, numero, piso, departamento, codigo postal, seleccione
barrio y ciudad del cliente.

O Los botones #4 | e permiten acceder a las interfazs Actualizando y Consultando
Barrios o Ciudades, segln corresponda.

e Haga clic en el boton Guardar = , Visualizara el siguiente mensaje:

Confirmacion

? / Seguro desea dar de alta un nuevo Cliente?.
I~

| Si | No |

e Si los nuevos datos han sido guardados correctamente aparecera un mensaje

indicandolo.
Guardar

L}
\l) Los cambios se han realizado correctamente.,

MODIFICAR CLIENTE

e Debe acceder a la interfaz Buscar Clientes y seleccionar el cliente que se desea
modificar, al hacer doble clic sobre dicho cliente se visualizaran los datos del mismo en
la interfaz Actualizando y Consultando Clientes.

e Modifique los datos necesarios.

e Haga clic en el boton Guardar & | visualizara el siguiente mensaje:
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Confirmacion

\‘.:/ Seguro desea guardar las modificaciones?,

| Si I No

e Si los nuevos datos han sido guardados correctamente aparecera un mensaje

indicandolo.

L]
1 ) Los cambios se han realizado correctamente.

ELIMINAR CLIENTE

e Debe acceder a la interfaz Buscar Clientes y seleccionar el cliente que se desea
eliminar, al hacer doble clic sobre dicho cliente se visualizaran los datos mismo en la
interfaz Actualizando y Consultando Clientes.

e Haga clic en el boton Eliminar 39 ,aparecera el siguiente mensaje:

Eliminar Cliente

\.?/' Desea eliminar a Reyna?.

(Recuerde que si es propietario se eliminaran todas sus propiedades asodadas)

| ) | Mo

- Si desea eliminar el cliente entonces debe hacer clic en Si.
- Sino desea eliminar el cliente hacer clic en No.
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L o

Para acceder a la pantalla de Servicios debe hacer clic en el icono Servicios, A

continuacion visualizara la pantalla:

Servicios

e | | | 2 |2
Alguiler Venta Consorcios | Informes Imprimir Ayuda
— Buscar por: — Resultados de Blsqueda:
Nro. Contrato|Fecha |Fechalnicio | PROPIETARIO INQUILIND
1 150/2004 15/10/2004 Rodriguez, Juan Sola, Julieta
2 15/10/2004 15/10/2004 Rodriguez, Juan Lopez, Julieta
O Reservas 3 15/10/2004 15/10/2004 Rodriguez, Juan Lopéz, Julieta
® Conhatos 4 1541042004 151042004 Rodriguez. Juan helgarejo, Franco
) 5 1541042004 15A10/2004 Salinas, Mauricio Cllinteros, Juan Manue
0 Hemero 6 15/10/2004 15/10/2004 Rodriguez, Juan Garzan, Agustin
Fecha 7 251042004 25/11/2004 Perez, Jose Sola, Julieta
Im 8 251042004 25/11/2004 Perez, Jose Solé, Julieta
Fecha Desde I—_, q 2610/2004 26/10/2004 Salinas, Mauricio Lopéz, Julieta
16/05/2004 - . . .
10 2810/2004 02/10/2004 Rodriguez, Juan Lopez, Julieta
FechaHasta: [16/11/2004 =] 1 31/10/2004  31710/2004 Salinas, Mauricio  Quinteras, Juan Manue
O Fropietario 12 3110/2004 0971042004 Ovarzabal, Dana Echalar. Anakella
O Inquiina 13 08112004 08/11/2004 Galindes, Rocio Acosta, Micolas
O Recias 10712004 10/11/2004 Galindes, Rocio Giargio, Agustina
O Yerta — ¢ o .
ohtratos cupa fecha de finalizacidn esté por vencerce
O Consorcios I Contratos cuya fecha de finalizacién estd vencida Cantidad de Registros: 14

El Sistema de Gestion Inmobiliaria permite seleccionar el servicio que desea buscar.
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Para acceder a la pantalla de Servicios debe hacer clic en el icono Servicios, A

continuacion visualizara la pantalla:

Servicios

e | | | 2 |2
Alguiler Venta Consorcios | Informes Imprimir Ayuda
— Buscar por: — Resultados de Blsqueda:
Nro. Contrato|Fecha |Fechalnicio | PROPIETARIO INQUILIND
1 150/2004 15/10/2004 Rodriguez, Juan Sola, Julieta
2 15/10/2004 15/10/2004 Rodriguez, Juan Lopez, Julieta
O Reservas 3 15/10/2004 15/10/2004 Rodriguez, Juan Lopéz, Julieta
® Conhatos 4 1541042004 151042004 Rodriguez. Juan helgarejo, Franco
) 5 1541042004 15A10/2004 Salinas, Mauricio Cllinteros, Juan Manue
0 Hemero 6 15/10/2004 15/10/2004 Rodriguez, Juan Garzan, Agustin
Fecha 7 251042004 25/11/2004 Perez, Jose Sola, Julieta
Im 8 251042004 25/11/2004 Perez, Jose Solé, Julieta
Fecha Desde I—_, q 2610/2004 26/10/2004 Salinas, Mauricio Lopéz, Julieta
16/05/2004 - . . .
10 2810/2004 02/10/2004 Rodriguez, Juan Lopez, Julieta
FechaHasta: [16/11/2004 =] 1 31/10/2004  31710/2004 Salinas, Mauricio  Quinteras, Juan Manue
O Fropietario 12 3110/2004 0971042004 Ovarzabal, Dana Echalar. Anakella
O Inquiina 13 08112004 08/11/2004 Galindes, Rocio Acosta, Micolas
O Recias 10712004 10/11/2004 Galindes, Rocio Giargio, Agustina
O Yerta — ¢ o .
ohtratos cupa fecha de finalizacidn esté por vencerce
O Consorcios I Contratos cuya fecha de finalizacién estd vencida Cantidad de Registros: 14

El Sistema de Gestion Inmobiliaria permite seleccionar el servicio que desea buscar.
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Para acceder al servicio Alquiler debe hacer clic en@ #lulet 3 continuacion visualizara

) Reservas
() Contratos
[ Mimero
Fecha

|Uigencia ﬂ
Fecha Desde: [1pn50004
FechaHasta: (15912004

[ Fropigtario
O Inquiline
) Recibos

El sistema de Gestion Inmobiliaria le permite seleccionar distintos criterios:
{*) Feservas

Mimera

—

Fecha Inicio

164112004 =

e Reservas: seleccione éste item para visualizar las reservas efectuados por alquileres.
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) Contratos
Mumera

li
Fecha
|\-’igencia j
echa Desde: W
echa Hasta: lm
Propietario
——
|

Contratos: seleccione este item para buscar contratos por :

Numero: ingrese el nimero del contrato que desea buscar.

Fecha: seleccione la fecha a partir de la cual desea comenzar a buscar, o la fecha hasta
la cual quiere realizar la busqueda o ambas fechas.

Propietario: ingrese o seleccione con el boton el propietario del cual desea buscar
sus contratos.

Inquilino: ingrese o seleccione con el botdn el inquilino del cual desea buscar sus
contratos.

Al hacer doble clic sobre la grilla se veran todos los datos del contrato seleccionado en la
pantalla Registrando Contrato.

o o oo°

| Generados ﬂ

Fecha Desde: [1g/n5/2004 +
FechaHasta: [1gn1/2004

e Recibos: seleccione este item para buscar recibos, seleccionando si desea los recibos
que ya fueron generados o impresos y la fecha desde y hasta.

Hacer clic en el bot6n | Alguiler le permite realizar una nueva reserva o contrato, o bien
generar o imprimir recibos.

REGISTRAR RESERVA DE ALQUILER
Si desea registrar una reserva de alquiler debe hacer clic en Servicios-Alquiler-Reservas, a
continuacion visualizara la pantalla Registrando Reserva de Alquiler:
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Registrando Reserva de Alguiler

B2 =] % |9

M®%de Rezerva: Fecha de Emizidn de Rezerva: 04412404 -
Productor: Fecha Vencimiento de Reserva: 04005

Gomez, Alberto Fablo

Fecha de Inicio de

Contrato de Alquiler: |04/01/05 =

Eshda: VIGENTE

|tguilitne:

Inquilino | & O Tipo de Doc.: Mro. de Doc.:

Irnueble:

Cadigo: i Y Destino: |

Direccion: Tipo de Inmueble:

Propietario;

Apellido y HNombre/s: Tipo de Doc.: Mro.de Doc.:

Importes:

Valor Reserva $: ’7

Alquiler mensual 3: ’7 Honorarios Profesionales 2 ’07
U El numero de reserva se genera automaticamente.
O Debe seleccionar el productor que efectuara la operacion, como asi también la fecha de

oo

emision y vencimiento de la reserva, ademas de la fecha de inicio de contrato de
alquiler.
Inquilino: debe ingresar el inquilino al cual le esta efectuando al reserva de alquiler. El

boton M le permite acceder a la pantalla Buscador de Clientes, al hacer doble clic
sobre el mismo se visualizaran automaticamente los datos en la pantalla Registrando

Reserva de Alquiler. EI botdn M le permite acceder a la pantalla Actualizando y
Consultando Clientes.
Inmueble: puede ingresar codigo de inmueble o bien buscarlo haciendo clic en el boton

M, una vez seleccionado se visualizaran todos los datos del mismo.

Propietario: se visualizan sus datos automaticamente una vez seleccionado el inmueble.
Importes: debe ingresar el valor de la reserva y el porcentaje de honorarios
profesionales, el alquiler mensual se visualiza automéaticamente cuando es seleccionado
el inmueble.

Haga clic en el boton = ,visualizara el siguiente mensaje:

Confirmacion |g!

? / Seguro desea dar de alta Ia Reserva de Alquiler?.

-
] 5 | No l

57



A
%’g YUKON Manual del Usuario

e Si los nuevos datos han sido guardados correctamente aparecera un mensaje
indicandolo.

Guardar M

L)
\ 1 ) Los cambios se han realizado correctamente,

Aceptar

El boton |ﬁ|permite acceder a la pantalla Buscador de Reservas de Alquiler:

# Buscador de Reservas de Alguiler

— Buszcar Paor: — Rezultadoz de Bisqueda:
@ Todos Nuimera| Propietario | Inmueble| Inquiling | Fecha Emisidn| venc
[ Mimero 1 Cid Mia 1 GolaJulieta 2301703 2
2 Perez,Juan Pablo 8 LopézJulieta 04/12/04 04
[ Propietario
O Inquilna

[0 Fecha Inicio contrata
[ Fecha de Emisidn
O vencimiento

O vencimienta

<l 2

Cantidad de Registros: 2

Las busquedas de reservas pueden efectuarse por los mismos criterios que en la pantalla
Servicios.

REGISTRAR CONTRATO DE ALQUILER
Si desea registrar un contrato alquiler debe hacer clic en Servcios-Alquiler-Contratos, a
continuacion visualizara la pantalla Registrando Alquiler:
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* Registrando Alqguiler

B o 2
N%de Contrato: Productor: |GDmez,AIbert0 Fablo ﬂ
Fecha de Inicio: 0441204 - Esztado: VIGENTE
Duracion: 24 ::II Fecha Real de Fin:
Yencimiento:
T Garantias T Clausulas

|tguilitne:

Inquilino | & O

Tipo de Doc.:

Mro. de Doc_:

Irnueble:

Cadigo: i Destino:

Direccion: Tipo Inmueble:

Propietario:

Apellido y Nombre/s: Tipo de Doc.: Mro.de Doc.:

Importes y Fechas de Alquiler:

Cambio de Monto de Alquiler: 1400000 = Honorarios Profesionales %:

Alquiler mensual 3: ['$ U35 VA z:

Depdsito de Garantia  $: Porcentaje por mora X

e Ingrese datos del contrato:
El codigo se genera automaticamente.
U Datos principales: seleccione fecha inicio del contrato, Fecha Prevista de Fin y el
Productor que realiza la operacion.
U Datos de Alquiler:

a

Inquilino: Ingrese el nombre del inquilino al cual desea realizar el contrato ,

puede buscarlo haciendo clic en el boton Buscar 8 £ caso de que el
inquilino no exista se le puede dar de alta haciendo clic en el boton Nuevo

O , el cual permite acceder a la pantalla Actualizando y Consultando
Datos de Clientes.
Se visualizaran automaticamente el tipo y numero de documento

correspondiente al cliente.

Inmueble: Ingrese o busque haciendo clic en el botdon Buscar g

inmueble sobre el cual desea realizar el contrato.
(% el

Inmueble: Ingrese o busque haciendo clic en el boton Buscar _®3
inmueble sobre el cual desea realizar el contrato.

Importes y Fechas de Alquiler: Seleccione el periodo cada el cual se le
aplicaran cambios al alquiler, e ingrese el monto de alquiler mensual,
depdsito de garantia y honorarios profesionales. El porcentaje de lva y por
mora se visualizan automaticamente.
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Garantia: Seleccione el garante, o basquelo haciendo clic en el boton Buscar ﬂ,
el cual le permite acceder a la pantalla Buscador de Garantes, al seleccionar uno de
ellos, si ya se encuentra en algun contrato verd el siguiente mensaje:

B |

' El garante se encuentra en un contrato de alguiler vigente,
. Desea continuar?,

Manual del Usuario

4
O "r'l

S | Mo |

Al presionar si continua con el proceso, de lo contrario debe seleccionar otro garante.
En caso que el garante no exista le puede dar de alta haciendo clic en el boton Nuevo

, el cual permite acceder a la pantalla Actualizando y Consultando Garantes.
Seleccione el tipo de garantia e ingrese una observacion si asi lo desea.
Al hacer clic en ﬁ se cargaran los garantes con sus respectivas garantias en la
grilla.

O Clausulas: Al hacer clic en el boton - se pueden buscar clausulas que ya se
encuentran en Microsoft Word.

e Haga clic en el boton Guardar = , visualizara el siguiente mensaje:

Confirmacion

? / Seguro desea dar de alta el Contrato de Alquiler?,

\.
| Si I No I

e Si el nuevo contrato ha sido guardado correctamente aparecera un mensaje indicandolo.

o
1 ) Se ha guardado el nuevo contrato de alquiler.

El boton | #° permite acceder al Buscador de Contratos de Alquiler:
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# Buscador de Contratos de Alquiler

— Buscar Por; — Resultados de Blsqueda:
® Todos Miimero| Propietaio | Inmueble] Inquiling | Fecha de Emisidn| Fe
. 1 Cid.Mia 1| SoldJulieta 23/02/03
O Miomero
o 2 Rodriguez.Juan 2 Lopéz Julieta 23/02/03
O Fropietario 3 Galindez Rocio 23 Gallegos Luis Miguel 04/12/04

O Inquilna

[ Fecha Emisidn

[ Fecha de Inicio

O encimienta

[0 Fecha de Cancelacian

[ Fecha de Finalizacion

&l |G| »

Cantidad de Registros: 3

Las busquedas de contratos pueden efectuarse por los mismos criterios que en la pantalla
Servicios.

Al hacer doble clic sobre un contrato determinado se visualizaran los datos del mismo en la
pantalla Registrando Alquiler.

CANCELAR CONTRATO DE ALQUILER
e Seleccione el contrato accediendo al Buscador de Contratos y luego haga clic en el

boton |i a continuacion se abrira la siguiente pantalla:

Cancelacién de Contrato de Alguiler

Cancelar Contrato de Alquiler

Fecha: IE-"'DE-"'DE j

Motivo de Cancelacidn:
M -Aagregar Rubro-
["] Contrato mal efectuado

[]Falta de pago

[ Contrato mal efectuado

[ gdfgd

Observacion:

[ Aceptar ] [ Cancelar
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e Seleccione el o los motivos por los cuales decide cancelar el contrato.
Si selecciona Agregar Rubro visualizara la siguiente pantalla:
Rubros de Cancelacion de Contratos

Cadigo:
D ezcripoion: ||
Hueva Dezhacer | Elirminar Cerrar |

Si desea generar un nuevo rubro debe hacer clic en Nuevo e ingresar la descripcion del
nuevo rubro, el codigo se genera automaticamente. Luego haga clic en Guardar.
Ademas desde esta pantalla es posible Modificar y Eliminar un rubro, previa busqueda del

mismo utilizando el botén E.

e Haga clic enl__feepta , de la pantalla Cancelacion de contratos de Alquiler,
visualizara el siguiente mensaje:

Cancelar Contrato de Alguiler x|

2 / Desea cancelar este contrato de Alguiler?.

= e |

- Si desea cancelar el contrato entonces debe hacer clic en Si.
- Sino desea cancelar el contrato debe hacer clic en No.
e El contrato pasa al estado Cancelado.

GENERAR RECIBOS DE ALQUILER
Si desea generar los recibos de alquiler debe hacer clic en Servicios-Alquiler-Generar
Recibos, a continuacion visualizara la pantalla Generando Recibos de Alquiler:
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i Generando Recibos de alquiler

‘ »

Generar Recbo Buscar

%

Ayuda

— Contratos Yigentes: — Contrato de Alguiler:

N® de Contrato: |1 Propiedad: |1

3 Fecha de Inicio: |23;[|2;|33 Inquilino: |50|é, Julieta
Fecha de Prev. de Fin: I23HDZ.-"D4 Propietario: ICid, hia
Porcentaje por mora: |1_25 4 Cambio de valor de Alquiler: IMensuaI

Haga click en la grilla en el mes que desea generar el recibo de alquiler

Meses que faltan Generar taonta Mensual Moneda

1111.35 Pesoz
1111.35 Pesos
1111.35 Pesoz
1111.35 Pesos
1111.35 Pesos
1111.35 Pesos
1111.35 Pesos
1111.35 Pesos

[n i n it R p ) B R ER Y [0

1111.35 Pesos
1111.25 Pesos
1111.35 Pesos

I Recibos Seleccionadas

O seleccionar Todos

U Contratos Vigentes: muestra los contratos que se encuentran vigentes y los meses para
los cuales atn no se han generado los recibos.

U Contrato de alquiler: muestra los datos del contrato seleccionado.

e Seleccione los meses para los cuales desea generar los recibos.

e Haga clic en el boton M‘, visualizara el siguiente mensaje:

Registrar Recibos de Alquiler

\ ? ) Desea generar los reabos de alquiler para los 1 meses seleccionados?.

I

e Al presionar si visualizara el siguiente mensaje:

Imprimir Recibos de Alquiler

\ ? ) Desea imprimir los recibos de alquiler registrados recientemente?,

==




A
%‘5 YUKON Manual del Usuario

B

El boton | Buscar ‘ permite acceder al Buscador de Contratos.

IMPRIMIR RECIBOS DE ALQUILER

Si desea imprimir los recibos de alquiler previamente generados, debe hacer clic en
Servicios-Alquiler- Imprimir Recibos, a continuacion visualizara la pantalla Impresion de
Recibos:

B o . .
41 Impresion Recibos de alguiler

i » %
Imprimir Recibofs Buscar Ayuda
~ Recibo Seleccionado:
N® de Recibo: |-| N® de Contrato: I 1 Propiedad: |-|
Fecha de .. .
Generacion: | 04/12/04 Fecha de Inicio: [23/02/03 Inquiline:  [50/3, Julieta
Fecha de . .
Fecha de IETE Prev. de Fin: [zzi0z/ma Propietario: [Cid, Mia
Vencimiento:
- Listada d= Fecibos Generados:
Biszqueda Rapida: ITodos ;I
Haga click en la grila en el mes que desea imprmic
5 -
:Iql:uﬁz:rato M2 de Recibo |Fecha de Generacidn | Fecha de Impresion| Vencimento | Mes Afio Manta [§] ﬁ;li?odng:
1 1 04,1204 04,1204 10/03/03 2003 1111.35 a
B Recibos Seleccionadas O seleccionar Todos
O Recibo Seleccionado: muestra datos del recibo, contrato, propiedad, inquilino y
propietario.

O Listado de Recibos Generados: se pueden buscar los recibos generados de acuerdo a
distintos criterios.
e Seleccione el o los recibos que desea imprimir.
b

e Hagaclicen ‘ Imprimir Recibo/s | vjsyalizara el siguiente mensaje:

Registrar Recibos de Alquiler

\ ? ) Desea imprimir los recibos de alquiler para los 1 meses seleccionados?.

I
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#

Buscar ‘ permite acceder al Buscador de Recibos.

El botén

# Buscador de Recibos de Alquiler

— Buscar Por: — Resultados de Buzqueda:

® Todos NZ de Recibo | N2 de Contrato | Inquiling | Fecha de Emision| Fecha Yen
[] NiaFecbo i 1 Gola Julieta 04/12/04 i

[ Cantrato Alguiler:

O Inquilina

[ Fecha de Generacidn
[ Fecha de Vencimienta
[ Fecha de Paga

O Mes

O Afia

£ >

Cantidad de Registros: 1
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VENTA
Para acceder al servicio de ventas debe hacer clic en Servicios-Ventas, a continuacién
visualizard:

) Reszerva de Compra
(%) Boletas de Compra®venta
[ Himera
[ Fecha
O wendedor
O Compradar

El sistema de Gestion Inmobiliaria le permite seleccionar distintos criterios:

{*} Reserva de Compra
Mimera

—

Fecha Emision

0412/04 =

e Reserva de Compra: selecciones este item para buscar Reservas por numero, fecha de
emision o propietario.

{*) Boletas de Compra-vents
[ Mumero
O Fecha
O vendedar

[ Comprador

e Boletas de Compra-Venta: seleccione este item para buscar boletas por nimero, fecha,
vendedor o comprador.

Hacer clic en el botén  Vents le permite generar una nueva reserva o boleta de
compra-venta.

REGISTRANDO RESERVA DE COMPRA-VENTA
Si desea registrar un nueva reserva de compra-venta debe hacer clic en Servicios-Venta-
Reserva de Compra-Venta, a continuacion visualizara la siguiente pantalla:
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¥ Registrando Reserva de Compra-Yenta

= < K AR

N®de Reserva: Fecha de Emision de Heserva: 04412404 -
Fecha ¥encimiento de Reserva: -

Productor: Gomez, Alberta Pablo 04/01/05

Fecha de Inicio 04,01 /05 -

de Contrato: Estada: VIGENTE

Compradaor:

Inquilino | & O Tipo de Doc.: Nro. de Doc.:

Inmueble:

Cadigo: %k Tipo Inmueble:

Direccion:

Yendedor:

Apellido y Hombre/s: Tipo de Doc.: Mro.de Doc.:

Importes:

Yalor Reserva $:
Walor de la venta $: Honorariog Profesionales %: g

El nimero de reserva se genera automaticamente.

Seleccione el productor que efectda la operacion, la fecha de inicio del contrato y as
fechas de emision y vencimiento de la reserva.

O Comprador: Ingrese el nombre del comprador al cual desea realizar el contrato, puede

buscarlo haciendo clic en el botén Buscar -8 | En caso de que el cliente no exista se le

puede dar de alta haciendo clic en el boton Nuevo D | el cual permite acceder a la
pantalla Actualizando y Consultando Datos de Clientes, una vez elegido el comprador
se visualizan sus datos automéaticamente.

O Inmuebles: puede ingresar codigo de inmueble o bien buscarlo haciendo clic en el

boton M una vez seleccionado se visualizaran todos los datos del mismo.
Vendedor: se visualizan sus datos automaticamente una vez seleccionado el inmueble.
Importes: ingrese el valor de reserva, valor de la venta y honorarios profesionales.

oo

oo

e Hagaclic en el boton Guardar = , visualizara el siguiente mensaje:

Confirmacion X
? Seguro desea dar de alta una Reserva de Compra-Venta?.
-

| Si I No |

e Si los nuevos datos han sido guardados correctamente aparecera un mensaje
indicandolo.
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Guardar &]

L)
. | ) Los cambios se han realizado correctamente.

Aceptar

B

Buscar

El boton permite acceder al Buscador de Reserva de Compra de Inmuebles.
# Buscador de Reserva de Compra de Inmuebles

— Buszcar Paor: — Rezultadoz de Bisqueda:
@ Todos Nuimera| Compradar | Inmueble| Fecha Inicia| Fecha Prev.Fin | Estada
[ Mimera 1| Erriquez Alberto 17 0412/04 04/ /055 VIGEN
[ Compradar
O Inmueble

[0 Fecha Inicio contrata
[ Fecha de Inicio
[ Fecha Fin

[ Fecha de Finalizacidn

Cantidad de Registroz: 1

Las busquedas de reservas pueden efectuarse por los mismos criterios que en la pantalla de

Servicios.
Al hacer doble clic sobre un reserva se visualizaran todos los datos de la misma, si desea

generar la boleta de compraventa debe hacer clic en M,veré el siguiente mensaje:

Confirmacion

\ ? ) Desea concretar la Compra-Venta de Inmueble?.

| Si I No l

A continuacion se abrira la pantalla Registrando Compra-Venta. Otra forma de registrar
una nueva boleta de compra-venta es haciendo clic en Servicios-Venta-Boleta de Compra-
Venta, a continuacion visualizara la pantalla Registrando Compra-Venta:
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" Registrando Compra-Venta

CIE 2

N®de Contrato: Productor: |Gomez, Alberta Pablo j

Fecha de Inicio: n4M12/04 - Fecha Cancelacidn:
Estado: VIGENTE

Carnpradar:

Propietarnio | | O

Tipo de Doc.:
Nro. de Doc.:

Inmueble:

Cadiga: ’7 h Tipo de Inmueble: l—

Direccion:

Wendedar:
Apellido y Hombre/s: Tipo de Doc.: Mro.de Doc.:

|mportes;

Valor de la Venta |
Valor de la Reserva $:

‘Datos de Compra-Yenta: T Garantiaz T Clausulaz

Saldo a Pagar | o Honorarios Profezionales %: i

ooo

oo

El nimero de boleta se genera automaticamente.
Seleccione el productor que efectla la operacion y la fecha de inicio del contrato.
Comprador: Ingrese el nombre del comprador al cual desea realizar el contrato, puede

buscarlo haciendo clic en el botén Buscar - | En caso de que el cliente no exista se le

puede dar de alta haciendo clic en el boton Nuevo D | el cual permite acceder a la
pantalla Actualizando y Consultando Datos de Clientes, una vez elegido el comprador
se visualizan sus datos automéaticamente.

Inmuebles: puede ingresar codigo de inmueble o bien buscarlo haciendo clic en el

boton M una vez seleccionado se visualizaran todos los datos del mismo.
Vendedor: se visualizan sus datos automaticamente una vez seleccionado el inmueble.
Importes: ingrese el valor de la venta, si existe un valor de reserva se visualiza
automaticamente e ingrese honorarios profesionales.

i el

Garantia: Seleccione el garante, o busquelo haciendo clic en el boton Buscar &3
cual le permite acceder a la pantalla Buscador de Garantes, al seleccionar uno de ellos,
si ya se encuentra en algun contrato verd el siguiente mensaje:

I x|

] El garante se encuentra en un contrato de alquiler vigente,
L] Desea continuar?.

Si Mo

Al presionar si continua con el proceso, de lo contrario debe seleccionar otro garante.
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En caso que el garante no exista le puede dar de alta haciendo clic en el boton Nuevo O ,
el cual permite acceder a la pantalla Actualizando y Consultando Garantes.

Seleccione el tipo de garantia e ingrese una observacion si asi lo desea.
Al hacer clic en h’é‘cepta’
grilla.

Q Clausulas: Al hacer clic en el botén - se pueden buscar clausulas que ya se
encuentran en Microsoft Word.

Manual del Usuario

se cargaran los garantes con sus respectivas garantias en la

e Haga clic en el boton Guardar = , Visualizara el siguiente mensaje:

Confirmacion

‘.:/ Seguro desea dar de alta el Boleto de Compra-Venta?,

N\
| Si I No |

e Si los nuevos datos han sido guardados correctamente aparecera un mensaje
indicandolo.

Guardar

L)
1 ) Los cambios se han realizado correctamente.
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CONSORCIO

e Para acceder a consorcios debe hacer clic en Servicios-Consorcios.

-

Hacer clic en | Censerdes | Je permitird actualizar un consorcio o bien una liquidacion.

BUSCAR CONSORCIOS

e Para Buscar un consorcio haga clic en el botén Buscar # | a continuacion visualizara
el buscador de consorcios. Si desea ver todos los datos de un consorcio debe hacer

doble clic sobre el mismo.

A Buscar Consorcios. ..

Buscar Par: Resultado de Basgueda
® Todos Nimero Nombre Calle |

[ Cadiga 1 San Felipe Franc. Mufiiz
O Mombre
O Ciudad

O Bario
O Tipa Administracion

Cantidad de Registros: 1

ACTUALIZANDO Y CONSULTANDO CONSORCIOS
Al hacer clic en datos visualizara la interfaz Actualizando y Consultando Consorcios,
donde podra dar de alta, modificar y eliminar consorcios asi como sus unidades y

expensas.

71



T YUKON Manual del Usuario
w. Actualizando y Consultando datos de Consorcios

IR )
Mimero: Inicio de Gestidn: 29/05/04 v | Fin de Gestidn: 29/05/04 v
Mombre: [
Tipo de Adm.: | ﬂ
Responsable: | # O
Cant. de Torres: Cant. de Umidades: Supficie. Tot. [m]:
Calle: | Nro.:
Barrio: |Ningun0 ﬂ ik Ciudad: |Ninguna ﬂ i
T Unidades
Expensas Varias
Honararios de &dministracidn
Agua
Luz
Servicio de Yiglancia | —
Sewicia de Limpieza
ju]

NUEVO CONSORCIO
e Para dar de alta un Nuevo consorcio haga clic en el botén Nuevo | El .
e Ingrese los datos del consorcio:
- Ingrese la fecha de inicio de gestion, el nombre, la direccidn, etc, del
consorcio.
—> Seleccione de la lista de expensas, las expensas correspondientes al
consorcio.
—> Ingrese las unidades del consorcio.

e Haga clic en el boton Guardar =

MODIFICAR CONSORCIO
e Modifique los datos que sean necesarios.

e Haga clic en el boton Guardar =

ELIMINAR CONSORCIO

e Haga clic en el boton Eliminar (3 , @ continuacion visualizara el siguiente mensaje:
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Mensaje de confirmacion
g Confirme baja de consorcio!

s ] n |

—> Para cancelar la eliminacion haga clic en el boton No.
-> Si desea eliminar el consorcio haga clic en el boton Si.

e Para acceder a Liquidando expensas, haga clic Servicios-Consorcios-Liquidacién, a
continuacion visualizara la interfaz Liquidando Expensas .

w, Liguidando Expensas

B &A@ %%

—Lista de Consorcios: —————— ~ Liguidacion:

Mro. | Nombre | Miimero: I Conzorcio: |
1 San Felie Mes: [Diciembre ~] Afio: [2004 -
Fecha Emi.: |19£12,’U4 vl Fecha Wto.: I‘IS,-"I 204 vl Presupuestado $: I

Movimiento de Fondos:

Saldo Liguidacion Ant. Ingresos Mes Ant. Egresos Mes Ant. Saldo
$ I + 3 I - 8 I = % I

[ Liquidaciones Anteriores T Fecibo: de la liquidacidn seleccionada
ingresos de Ia liquidacion seleccionadal | Earesos de |a liquidacion selsccionada

Ingrezo por cobro de recibos [Espenzaz)
Fecha Pago| Fecha Vencimienta| Midmero de Recibo| Mumera de PH. | Monto

Ingreso por obios conceptos

Fecha Pago| Mamero de Ingreso| Concepta Monta §
<|[m)| >
Total P/Cobro de recibog Total P/0tros conceptos Total Ingresos
#| o $ | + 8] =8| L

En ésta interfaz podra dar de alta, eliminar y consultar las liquidaciones de expensas de
los consorcios, para lo cual debera en primer lugar seleccionar un consorcio.
e Seleccione un consorcio de la lista de consorcios.

e Para Buscar un consorcio haga clic en el boton Buscar ﬂl a continuacion visualizara
el Buscador de Consorcios, en el cual encontrara diferentes criterios de blasqueda que le
facilitaran encontrar cualquier consorcio.

e Haga doble clic sobre los datos del consorcio seleccionado para volver a la interfaz
Liquidando expensas.

e Para Buscar las liquidaciones del consorcio haga clic en el boton Buscarﬁl,.
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Para dar de alta una Nueva liquidacién haga clic en el botén Nuevo =l .
Ingrese el monto presupuestado para la liquidacion.
Luego haga clic en el bot6n Guardar.
Para Eliminar la liquidacion seleccionada haga clic en el boton Eliminar.
Luego aparecera un mensaje de confirmacion de la eliminacion.

o Para cancelar la eliminacion haga clic en el boton No.

o Sidesea eliminar la liquidacién haga clic en el boton Si.
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COBROS

®

Para acceder a Tesoreria debe hacer clic en Tesoreria 3 continuacion visualizara la
siguiente pantalla:

Tesoreria

. S A D
Cobros Pagos Informes Imprimir | Ayuda
— Buscar Por: ~ Flesultados de Blsqueda:
Propistarnio ¢ Proveedaor | Moneda | Monto a Pagar
O Cobros Galindes, Rocio Pezos 2026,
Rodriguez, Juan Pezos 242
@ Pagos S alinas, Mauricio Pezos I

Propietarios

—
|

O Proveedores

L] 3

[ Fecibos prdsinos a vencerse,

Fiecibas vencidos. Cantidad de Registros: B
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ALQUILER

e Para acceder a los cobros por alquiler debe hacer clic en Tesoreria g continuacion

& Alguiler
Inquiling

Contrato

Fecha de Vencimientc
FechaDesde: |4511,2004 =
FechaHasta: 15112004 -

) Conzorcio

El Sistema de Gestion Inmobiliaria le permite realizar basquedas de cobros por:

Q Inquilino: ingrese el inquilino del cual desea buscar los pagos o seleccidnelo accediendo
a la pantalla Buscador de Clientes presionado el boton .

O Contrato: ingrese el ndmero de contrato del cual desea buscar los pagos
correspondientes.

U Fecha Vencimiento: seleccione la fecha a partir de la cual desea buscar los pagos que
han sido efectuados por alquiler, o la fecha hasta la cual quiere buscar los mismos, o
ambas fechas.

-

e Si desea registrar un nuevo cobro por alquiler debe hacer clic ~ Cabres y luego en
Alquiler a continuacién visualizara la siguiente pantalla:
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Registrar Cobro Ayuda

Basqueda

Rapida por:
— Listado de Reciboz de alquiler pendientes por Cobrar:

Haga click en el recibo de alguiler que desea cobrar

MEContiat Recibo Inauiin Fecha de Yencimiento | Mes e Monto Prev. | Porcentaie  |Fecha Real | Monto Real

de Alguiler q Generacion de Pago por Mora de Pago de Pago
1 1 Sold, Julieta 10/03/03 Marzo 2003 1111.35 1.25 10/03/03 1403079375
I Recibos Seleccionadas [ Seleccionar Todos

O Busqueda Répida: permite realizar una busqueda de recibos por los mismos criterios
que en la pantalla de Tesoreria.
O Listado de Recibos de Alquiler pendientes por cobrar: muestra todos los recibes

pendientes de cobro.
e Seleccione el recibo que desea cobrar.

2

e Haga clic en Registrar Cobro | vjisyalizara el siguiente mensaje:
Registrar pago

\ ? ) Desea registrar el pago de los recibos seleccionados?.

[ s | No |

- Si desea registrar el pago de los recibos seleccionados haga clic en Si.
- Sino desea registrar el pago de los recibos seleccionados haga clic en No.
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—

CONSORCIO

REGISTRANDO INGRESOS

u. Registrando Ingresos

Para acceder a Registrando ingresos, haga clic en Tesoreria-Cobros-Ingresos por
Consorcios, a continuacion visualizara la interfaz Registrando Ingresos, donde podra
dar de alta, eliminar y consultar los ingresos de los consorcios, para lo cual debera en
primer lugar seleccionar un consorcio:

[BA]w || ®

~ Seleccione Congorcio:

Mra. Consoraia| Mambre | Calle | Mra. | Fecha Ini.Ges. | Fecha Fin Ges.| Tipo Administracién | Cant. Unidades

Franc. Mufiiz 258 08412404 08/12/04 Por lo presupuestado 2

1 San Felipe

.1
L
 Ingreso: Ligta de Ingresos:
- Por Pago de Expensas: Mes:  |Diciembre LI Afio: |2DD4 ;I
Fecha de pago: I‘IS.-’12.:’D4 vl .
— Par Pago de Expensas:

Fecha Pago |Fecha'fto. [Mmo. Recibo [Mo P.H.

Fecha Emi. |Fecha%to. [Mro. Recibo | Mro. PLH.

[ 12

Mro. P.H.. I Torre: l_ Pizo: I_ Dpto.:l

Propigtario: | Ml L} | Sub Total §: I
— Par atro Concepta: — Par Otroz Conceptos:
e I— z | Fecha Pago | Nio. Ingreso| Concepto
Fecha de pago: |19.-"1 2/04 vi
Concepto; | /I__I
Monta §: I ~
Sub Tatal §: I

Total Ingresos $: ||

Seleccione un consorcio de la lista de consorcios.

Para Buscar un consorcio haga clic en el boton Buscar #’ | a continuacion visualizara
el Buscados de Consorcios.

Haga doble clic sobre los datos del consorcio seleccionado para volver a la interfaz
Reg. ingresos.

Para Buscar los ingresos del consorcio en el mes y afio seleccionados haga clic en el

bot6n Buscar # .

NUEVO INGRESO

Para dar de alta un Nuevo ingreso haga clic en el boton Nuevo
Si el ingreso corresponde al pago de expensas:

o Debe seleccionar uno de los recibos que aparecen el la lista correspondiente.
Si el ingreso corresponde a otro concepto:

a Ingrese los datos del mismo.
Haga clic en el botén Cargar.
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ELIMINAR INGRESO
e Para Eliminar un ingreso seleccionado haga clic en el boton Eiminar.
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e Para acceder a los pagos debe hacer clic @ Esto le permite buscar por:

Propietarioz

O Propietarios: seleccione esta opcion para ver todos los pagos que deben efectuarse a los
propietarios.

Si desea saber el pago que debe a efectuarse a un propietario determinado debe buscarlo

mediante el botén _--- .

O Proveedores: seleccione ésta opcion para ver todos los pagos que deben efectuarse a los
diferentes proveedores.

Si desea saber el pago que a efectuarse a un proveedor determinado debe buscarlo mediante

el botén - .

e Para acceder a Pagos a propietarios en concepto de alquiler debe hacer clic en Pagos-
Propietarios, a continuacion visualizard la siguiente pantalla:

3 Pagos a propietarios en concepto de Alquiler de Inmueble

Registrar Pago Ayuda

~ Listado de Recibos:
Propietario | Contrato de Alquiler| Recibo [Mes | &fin [ Monto a Pagar | Moneda
Cid, Mia 1 1 3 2003 96812476875 Pesos

Total a Pagar #: |988.124?BB?5
Tatal a Pagar U$5: ID
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U Listado de Recibos: muestra todos los recibos cobrados por el alquiler del inmueble
pero que aun no han sido pagados a su correspondiente propietario.

2

Reqistrar Pago

, a continuacion visualizara la siguiente pantalla:

{1 Pagos a propietarios en concepto de Alquiler de Inmueble
RE D& D]

— Propietarios: ————  Recibo de Pago:

L1 Cid tia Mro. Hecibu:l 1 Fecha de Pago: Iggﬂggm vl

Propietario: |11. Cid. Mia

e Hagaclicen

- Listado de Recibos:
Haga click en el recibo de alquiler que desea pagar
Recibo Mes Ao Monto a Pagar Moneda

Contrato de Alguiler

= Recibos Seleccionados Total a Pagar $: |SBB.124?88?

U Propietarios: lista todos los propietarios a los cuales debe efectuarse el correspondiente
pago por alquiler.

U Recibo de Pago: muestra detalles del recibo que debe pagarse al propietario una vez
seleccionado el mismo.

e Hagaclicen @ a continuacion visualizard el siguiente mensaje:

Confirmacion

\ ? ) Seguro desea guardar el Recibo de Pago a Propietario?.

| Si I No

- Si desea guardar el recibo de pago a propietario haga clic en Si, aparecera
el siguiente mensaje:
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Guardar g |

. | ) Los cambios se realizaron correctamente.

Aceptar

- Sino desea guardar el recibo de pago a propietario haga clic en No.

REGISTRANDO EGRESOS
e Para acceder a Registrando egresos, haga clic en Tesoreria-Pagos-Egresos por
Consorcios, a continuacion visualizara la interfaz Registrando Egresos.

Registrando Egresos

(Bl p2>|@ @ 9

—Lista de Consorcios: —————— Egreso:
Cadign| Mombre Niimero: I Consorcio: I
1 San Felipe
Mro. Factura: I Fecha Faclura:I'IS.u"'I 2404 vl
Expensza: INinguna ;I ﬂl Proveedor: INinguna ;I Ml
Obszervacion: | Monto $: I

- Lista de Egresos anteriores:

Proveedor| Mro. Factural Monto §

R >

#| o

Total Egrezos $: I

En ésta interfaz podra dar de alta, eliminar y consultar los egresos de los consorcios, para lo
cual debera en primer lugar seleccionar un consorcio, el mes y afio del egreso a consultar o

registrar.

e Seleccione un consorcio de la lista de consorcios.

e Para Buscar un consorcio haga clic en el boton Buscar, a continuacion visualizara el
Buscador de consorcios, en el cual encontrara diferentes criterios de buasqueda que le
facilitaran encontrar cualquier consorcio.
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e Haga doble clic sobre los datos del consorcio seleccionado para volver a la pantalla
Reg. egresos.

e Para Buscar los egresos del consorcio en el mes y afio seleccionados haga clic en el
boton Buscar.

e Para dar de alta un Nuevo egreso haga clic en el botén Nuevol =l .

e Ingrese los datos del mismo.

e Haga clic en el boton Guardar =
e Para Eliminar el egreso seleccionado haga clic en el boton Eliminar, a continuacion
visualizard un mensaje de confirmacion de la eliminacion.
—> Para cancelar la eliminacion haga clic en el boton No.
-> Si desea eliminar el egreso haga clic en el botén Si.
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SISTEMA

AUDITORIA

Para acceder a la auditoria debe hacer clic en Sistema | a3 continuacidon haga clic en
Auditoria-Ver la bitacora, visualizara el siguiente informe, donde se muestra la
fecha y hora en que ingresé un usuario y las modificaciones que realizo.

. Yukon - Bloc de notas

Archivo  Edicion  Formato  Yer  Avuda
o o o o o o o o o o o o o o o o o o o o o ol o o o o o o o o o o o o o o o o o o o o o o o o o o o o o o o o o o o o o

sistema de Seguridad de YUKON
Creado: 04/12,/2004 13:01:47

R R R R R R R R R R R R R R R R R W O R O R W M W R O R

"04,/12/2004 13:01:477,"ADM”, "Inicio de sesidn”, "Exitoso”
"04,/12/2004 13:01:57","AaDM", "Did de alta al empleado &",""
"04,/12/2004 13:02:02","aDM", "Modificd los datos del empleado &",""
"04/12/2004 13:02:06","ADM", "Eliming el emp1ead0 eg",""

"04/12/2004 13:03:16", "ADM", "Fin de sesion’, "Exitoso”

"04/12/2004 16:44:127,"ADM", "Inicio de sesion”, "Exitoso”
"04/12/2004 16:47:35","ADM", "Inicio de sesion”, "Exitoso”
"04,/12/2004 16:51:247,"AaDM”, "Inicio de sesion”, "Exitoso”
"04,/12/2004 16:51:38","apM", "Modificd el barrio 27,""

"04,/12/2004 16:51:56", "AaDM”, "Modificd el barrio
"04,/12/2004 16:52:18","apm”, "Modificd el barrio
"04,/12/2004 16:52:32","AaDM", "Modificd el barrio
"04,/12/2004 16:52:35","AaDM”, "Modificd el barrio .
"04,/12/2004 17:03:13","ADM", "Dio de alta e1 barrio 12",
"04,/12/2004 17:03:377,7ADM”, "Fin de sesidn”, "Exitoso”
"04,/12/2004 17:06:55","ADM", "Inicio de sesion”, "Exitoso”
"04,/12/2004 17:08:09","AaDM", "Dio de alta el barrio 13",""
"04/12/2004 17:08:36","ADM", "Dio de alta el barrio 147,""
"04/12/2004 17:11:477,"ADMY, "Inicio de sesion”, "Exitoso”
"04/12/2004 17:11:59", "ADM”, "Dio de alta el barrio 157,""
"04/12/2004 17:12:277,"ADMY, "Dio de alta el barrio 16",""
"04,/12/2004 17:13:51","AaDM", "Dio de alta el barrio 17",""
"04,/12/2004 17:14:19","ADM", "Di0 de alta la ciudad &3",""
"04,/12/2004 17:15:32","ADM", "Did de alta la ciudad &4",""
"04,/12/2004 17:15:54","AaDM”, "Dio de alta al cliente 377,""
"04,/12/2004 17:20:24","ADM", "Dio de alta la demanda 1",""
"04,/12/2004 17:21:09","ADM", "Fin de sesidn”, "Exitoso”
"04,/12/2004 17:23:08","AaDM", "Inicio de sesicon”, "Exitoso”
"04,/12/2004 17:26:07","ADM", "Fin de sesion”,"Exitoso”
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INTRODUCCION

El siguiente manual tiene por finalidad explicar los distintos procedimientos
afectados en el sistema de informacion.

Indicando, los procedimientos manuales que interactian con los procesos
automaticos y asignacion de responsabilidades.
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1. Procedimiento: Gestion de Demanda
1.1 Obijetivo: registrar la demanda de inmuebles y realizar la registracion en el sistema.

1.2 Limite: desde la registracion la registracion de la demanda hasta la resolucion de la
misma.

1.3 Personas involucradas: Productor.

a. El productor ingresa al sistema con la finalidad de efectuar una nueva demanda
de inmueble, para lo cual accede a la pantalla “Registrando Demandas” (Menu
Principal » Demandas -* Nueva)

b. Una vez que el encargado ha incorporado los datos correspondiente a los
requisitos establecidos por el cliente procede a dar de alta la misma,
paralelamente se pueden listar los inmuebles disponibles para dicha demanda, lo
cual se accede mediante ¢l boton “Casacion”.

c. Se puede concretar la demanda, para lo cual el productor debera acceder a la
pantalla “Lista de Propiedades Disponibles” (Ment Principal ** Demandas
Se selecciona la demanda > Registrando Demanda > Lista de Propiedades
Disponibles :* Contrato/ Reserva) .
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2. Procedimiento: Gestion de Reservas

2.1 Objetivo: reservar un determinado inmueble ya sea para su futuro alquiler o compra-
venta del mismo y su registracién en el sistema.

2.2 Limite: desde que se genera la reserva hasta que se registra el contrato de alquiler o
boleto de compraventa o la cancelacion de la misma.

2.3 Personas involucradas: Productor.

a. El productor ingresa al sistema con la finalidad de generar una nueva reserva (de
alquiler o compra-venta), para lo cual accede a la pantalla de “Registrando
Reserva de Alquiler o Compra-Venta” (Ment Principal * Servicios
Alquiler > Reserva * Nuevo) o (Menl Principal - Servicios * Venta »
Reserva -* Nuevo).

b. Una vez que el encargado ha incorporado a la reserva el inmueble, el inquilino o
comprador y el valor de la reserva, da de alta la misma.

c. Posteriormente, el productor, podré realizar la cancelacion de la reserva de
acuerdo a las circunstancias preestablecidas, para ello accede a la pantalla
“Registrando Reserva de Alquiler o Compra-Venta” (Menl Principal
Servicios  Alquiler > Reserva  Cancelar) o (Men0 Principal > Servicios
> \/enta * Reserva * Cancelar).

d. De igual modo, el productor, podra concretar de la reserva de acuerdo a las
circunstancias preestablecidas, para ello accede a la pantalla “Registrando
Reserva de Alquiler o Compra-Venta” (Ment Principal “* Servicios
Alquiler > Reserva * Concretar) o (Men0 Principal * Servicios * Venta
> Reserva - Concretar).
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3. Procedimiento: Gestion de Alquiler
3.1 Objetivo: alquilar un determinado inmueble y la registracién en el sistema.

3.2 Limite: desde la generacion del contrato de alquiler hasta la registracion del pago a
propietarios.

3.3 Personas involucradas: Productor y Tesorero.

a. El productor ingresa al sistema con la finalidad de generar un nuevo contrato de
alquiler. Para lo cual accede a la pantalla de “Registracion de Contrato de
Alquiler” (Ment Principal 2 Servicios - Alquiler > Contrato * Nuevo)

b. Una vez que el encargado ha incorporado al contrato el inmueble, el inquilino,
los garantes, el valor del alquiler, los honorarios profesionales y las clausulas
pertinentes, da de alta el mismo.

c. El Productor podra realizar la generacion de los recibos de alquiler para el
correspondiente Contrato de Alquiler, seleccionando los recibos pertinentes,
para lo cual debera acceder a la pantalla de “Generando Recibos de Alquiler”
(Menu Principal > Servicios = Alquiler > Generacion de Recibos
Generar).

d. De igual modo, el productor, podra realizar la impresion de los recibos de
alquiler para el correspondiente Contrato de Alquiler, seleccionando los recibos
pertinentes, para lo cual deberd acceder a la pantalla de “Impresién Recibos de
Alquiler” (Ment Principal * Servicios 2 Alquiler  Imprimir Recibos
Imprimir).

e. El tesorero, podra realizar la registracion del cobro de los recibos de alquiler
correspondiente a un determinado Contrato de Alquiler, seleccionando los
recibos pertinentes. Para lo cual deberd acceder a la pantalla de “Registrando
Cobro de Recibo de Alquiler” (Menu Principal * Tesoreria * Cobro
Alquiler * Registrar Cobro).

f. El tesorero, podra realizar la registracion del pago a propietarios, seleccionando
los recibos pertinentes. Para lo cual debera acceder a la pantalla de “Registrando
Pago a Propietario” (Men Principal * Tesoreria - Pago * Propietario
Registrar Pago).
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4. Procedimiento: Gestidn de Venta
4.1 Objetivo: vender un determinado inmueble y realizar su registracion en el sistema.

4.2 Limite: desde que se selecciona el inmueble hasta que se genera el boleto de Compra-
Venta.

4.3 Personas involucradas: Productor.

a. El productor ingresa al sistema con la finalidad de generar una nuevo boleto de
Compra-Venta, para lo cual accede a la pantalla de “Registrando Boleto
Compra-Venta” (Menu Principal “* Servicios .* Venta .* Registrando Boleto
de Compra-Venta * Nuevo).

b. Una vez que el encargado ha incorporado al boleto de Compra-Venta el
inmueble, comprador, el valor de la compra-venta, los honorarios profesionales,
los garantes y garantias y las clausulas, da de alta el mismo.
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5. Procedimiento: Gestion de Consorcios

5.1 Objetivo: administrar un consocio y realizar la registracion en el sistema.

5.2 Limite: desde la registracion del consorcio hasta la liquidacion de las expensas del

mismo.

5.3 Personas involucradas: Productor y Tesorero.

d.

El productor ingresa al sistema con la finalidad de dar de alta un nuevo
consorcio. Para lo cual accede a la pantalla de “Actualizando y Consultando
Datos de Consorcio” (Men Principal * Servicios * Consorcio * Datos »
Actualizando y Consultando Datos de Consorcio * Nuevo)

Una vez que el encargado ha incorporado los datos correspondiente al consorcio
da de alta el mismo.

El Tesorero podra realizar la registracion de ingresos de un determinado
consorcio, para lo cual debera acceder a la pantalla de “Registrando Ingresos”
(Men0 Principal  Tesoreria * Cobros > Ingreso por Consorcio .
Registrando Ingreso * Registrar).

De igual modo, el productor, podra realizar la registracion de los egresos por
consorcio para lo cual deberd acceder a la pantalla de “Registrando Egresos”
(Men( Principal - Tesoreria * Pagos .* Egresos por Consorcio -* Registrar
Egresos * Registrar).

El Productor, podra realizar la registracion de la liquidacion de Expensas
“Liquidacion de Expensas” (Menu Principal * Servicios * Consorcio
Liquidacién  Liquidacion de Expensas).
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