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ABSTRAC

Ante el sélido avance de la economia peruana el sector empresarial peruano
ha tenido un proceso de aprendizaje continuo producto de su interaccion con
las comunidades de su entorno, con las autoridades estatales y demas

actores involucrados de su actividad.

En la busqueda de dar sostenibilidad de largo plazo a sus actividades, los
empresarios peruanos han venido utilizando diversas herramientas que le
permita cumplir con este objetivo, una de ellas, y aiun poco utilizado a
diferencia de otros paises, es el uso de los Reportes de Progreso mediante
el cual puedan transmitir sus actividades de manera eficaz y en coordinacion

con los representantes de su entorno.

Por tal motivo el presente trabajo desarrolla los conceptos de Reportes de
Progreso y de Sostenibilidad Empresarial para enmarcados en las trabajos
tedricos y practicos de instituciones internacionales como la ONU y la OIT
asi como todos los conceptos necesarios para entender ambos temas y
lograr integrarlos bajo un mismo enfoque que permita resaltar la importancia

para las empresas de la utilizacion de reportes.

Asimismo para que el presente trabajo resalte la importancia de los Reportes
de Progreso en la sostenibilidad empresarial se analizara como ejemplo a
una de las primeras empresas peruanas en adherirse a la iniciativa del Pacto
Mundial Perd y que pertenece a uno de los sectores productivos mas
importantes del Peri como lo es el sector mineria y una de sus principales

empresas como la Compafia Minera Buenaventura.



INTRODUCCION GENERAL

1. Presentacion del tema
El objetivo de elaborar un Reporte de Progreso consiste en asegurar y
profundizar el compromiso de los participantes del Pacto Mundial de
las Naciones unidas y salvaguardar la integridad de la iniciativa.
También, tiene como meta crear una vasta compilacion de préacticas
empresariales que sirva como base para una permanente mejora del
desempeiio. Para las empresas, es una herramienta para ejercer el
liderazgo, facilitar el aprendizaje, estimular el dialogo y promover la

accion.

Dado que los intereses empresariales y el desarrollo sostenible se
relacionan cada vez mas, la necesidad de que las organizaciones
demuestren practicas responsables se torna mas importante y
significativo que en el pasado. También, es evidente que la
integracion de principios universales, como aquellos relacionados con
los derechos humanos y laborales, las normas ambientales y contra la
corrupcion en el mercado mundial, pueden conducir a una mayor
inclusién social y econ6mica a la vez que se impulsa el éxito

empresarial a largo plazo.

Para aprovechar este potencial y satisfacer las cambiantes
expectativas sobre la relacién entre las empresas y la sociedad, las
organizaciones necesitan marcos globales ampliamente reconocidos
y transparentes que ayuden a implementar los principios de
sostenibilidad en las practicas organizativas, y a medir, gestionar e

informar los avances logrados.

De esta forma los Reportes de Progreso son una herramienta para
ejercer el liderazgo, facilitar el aprendizaje, estimular el didlogo y
promover la accion. Por tal motivo deberia tratarse como parte de un
proceso mas amplio para definir la estrategia de la organizacion, la

implementacion de planes de accion y la evaluacion de resultados.



Por otra parte, se denomina empresas sostenibles a aquellas que
combinan la busqueda legitima de las ganancias empresariales con la
necesidad de un desarrollo que respete el crecimiento econémico, el

progreso social y la sostenibilidad medioambiental.

Segun la OIT, el entorno propicio para el desarrollo de empresas
sostenibles abarca un gran abanico de factores, cuya importancia
relativa puede variar en diferentes etapas del desarrollo y en
contextos culturales y socioeconomicos distintos. Segun la
publicacion de la OIT, algunas condiciones basicas, que se
interrelacionan y se refuerzan mutuamente, y que se consideran

esenciales, son las siguientes:

1) Pazy estabilidad politica.

2) Buena gobernanza

3) Dialogo social

4) Respeto de los derechos humanos universales y de las
normas internacionales del trabajo

5) Cultura empresarial

6) Politica macroecondémica acertada y estable y buena gestién
de la economia

7) Comercio e integracion econémica sostenible

8) Entorno juridico y reglamentario propicio

9) Estado de derecho y garantia de los derechos de propiedad

10) Competencia leal

11) Acceso a los servicios financieros

12) Infraestructura material

13) Tecnologias de la informacion y la comunicacion

14) Educacion, formacion y aprendizaje permanente

15) Justicia social e inclusion social

16) Proteccion social adecuada

17) Gestion responsable del medioambiente



2.

Interés tedrico del tema

Como se observa los Reportes de Progreso que realizan las
empresas son muy importantes para la sostenibilidad de largo plazo o
conocido como desarrollos sostenible y estd sera mas estable de
acuerdo a como se elabore estos reportes y que estrategias permita
elaborar con la finalidad de transmitir que la empresa combina
efectivamente la busqueda legitima de ganancias empresariales con
la necesidad de un desarrollo que respete el crecimiento econémico,

el progreso social y la sostenibilidad medioambiental.

Estando ambos conceptos vinculados y sirviendo los reportes para
lograr la sostenibilidad empresarial es necesario profundizar mas en
su andlisis para transmitir a mas empresas sobre la importancia y
necesidad de entender y poner en practica estos conceptos para

tener mayores oportunidades de lograr el éxito empresarial.

Lamentablemente, en la actualidad no existe mucho andlisis ni
investigaciones que analicen la importancia de la elaboracion de los
Reportes de Progreso para lograr la sostenibilidad empresarial por lo
que creo que el presente trabajo brindara un interesante marco

tedrico que permita analizar mas esta relacién entre ambos temas.

Interés practico del tema

En la actualidad muchas empresas han venido implementando
actividades de Responsabilidad Social porque saben que esto puede
redituarle a largo plazo beneficios econdémicos y/o sociales que
aumente su bienestar y el de sus comunidades de su entorno, por tal
motivo a ocurrido un aumento afio a afio de empresas interesadas en
formar parte de iniciativas nacionales y extranjeras vinculadas a estos
temas con las finalidad de lograr un mayor aprendizaje del mismo vy, al
mismo tiempo, que le permita ponerse en vitrina ante la comunidad de
que, efectivamente, no solo le interesa lograr resultados econémico

sino también el desarrollo de su entorno.



En este sentido, no basta con solo lograr exhibirse como una empresa
socialmente responsable y realizar diversas actividades en favor de
sus comunidades sino que existe la necesidad de plasmar todo esto
en un documento como los Reportes de Progreso o Reportes de
Sostenibilidad con tal detalle y veracidad que permita no solo ser bien
visto por su entorno sino que, ademas, le permita a la empresa sacar
conclusiones importantes que le permitan mejorar y establecer

estrategias efectivas para lograr su éxito.

Por el lado de la sociedad existe una necesidad de contar con el
apoyo necesario para progresar, y en muchas zonas del pais para
salir de la pobreza, sin embargo el Estado no viene realizando una
gestion eficiente en la redistribucion de la riqueza generada, motivo
por el cual existe descontento en muchos sectores de la sociedad los
cuales, en este sentido las empresas vienen buscando diversas
maneras de ayudar, en la medida de sus posibilidades, a la sociedad
sobre todo a aquellas comunidades que sitlan bajo su zona de
influencia para que puedan también desarrollarse méas y cubrir de
cierta forma la falta de presencia del Estado. Por tal razén el uso de
los Reportes de Progreso es vital no solo para hacer conocer a la
sociedad las actividades que se realizan en su beneficio y como opera
la empresa, sino también porque su elaboraciéon implica una mayor
interaccién entre ambas partes para discutir los contenidos y que se

espera en un futuro.

Para que el presente trabajo resalte la importancia de los Reportes de
Progreso en la sostenibilidad empresarial se analizara como ejemplo
a una de las primeras empresas peruanas en adherirse a la iniciativa
del Pacto Mundial Perd y que pertenece a uno de los sectores
productivos mas importantes del Peri como lo es el sector mineria y
una de sus principales empresas como la Compaiia Minera
Buenaventura que fue la primera empresa peruana en listar en la

Bolsa de Valores de Nueva York.



Se analizara, su evolucibn de los reportes que elabord, sus
contenidos desarrollados, la importancia que le brinda y que
beneficios le ha permito lograr para seguir mejorando y ser una
empresa lider en un sector tan competitivo como el minero en nuestro

medio.

Problematica

Actualmente en el Peru pocas empresas viene elaborando reportes
de Progreso donde muestran sus actividades y sus avances en temas
de Responsabilidad Social Empresarial, esto ocurre debido a la poca

informacion que existe sobre los beneficios que se pueden lograr.

Ante este panorama en un realidad donde la comunicacion es vital
para sobrevivir en un entorno competitivo muchas empresas vienen
perdiendo oportunidades importantes para lograr consolidarse debido
a que no realizan actividades mas alla de las empresariales y si lo
hacen no lograr plasmar el detalle de sus progreso en un documento

publico que le permita mayor analisis y aceptacion de sus actividades.

Ante esta problematica se debe profundizar el analisis y la transmision
de los beneficios de reportar para las empresas. En este sentido se
espera que el presente trabajo ayude a aliviar en parte esta

problematica existente en nuestro pais.

Objetivos

Objetivo General

Analizar la importancia de la elaboracion de Reportes de Progreso en
la sostenibilidad empresarial brindando un marco consolidado que
sirva de referente entre ambos conceptos para dar a conocer de sus

beneficios al ser aplicados por las empresas.
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Objetivos Especificos

Conocer cuales son los beneficios de la elaboracion de los

Reportes de Progreso para las empresas.

Fortalecer la actividad privada a través del incentivo al uso de
los Reportes de Progreso.

Conocer cuales son los principales componentes de un

Reporte de Progreso y su extension.

Analizar una empresa minera miembro del Pacto Mundial y que

pertenezca al sector productivo mas importante del pais.
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PRIMERA PARTE

CAPITULO I: ENTORNO EMPRESARIAL PERUANO

1.1

Evolucion de la economia peruana al 2014

El modelo econdmico peruano esta basado en el libre mercado y en la
estabilidad econémica, esto ha permitido un crecimiento sostenido
del PBI en los ultimos 20 afios. Segun cifras del Banco Central de
Reserva del Pert - BCRP, nuestra economia, en dolares corrientes,
casi ha cuadruplicado su PBI entre el 2002 y el 2013. Ademas el PBI
crecié 5,6% en el 2013, y segun las proyecciones del BCRP crecera

en torno al 5,5% al final del presente afio.

PERU: Producto Bruto Interno
(Miles de millones de US$) I

Lot 1996

L
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soet 176.5
,.-" 153.8
,.-" 126.8 1269
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“'.
‘6'13 I I I I

2003 2004 2005 2006 2007 2008 2009 2010 2011 2012 2013 2014* 2015*
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Asimismo, el Peru posee una de las inflaciones mas bajas de América
Latina. Segun datos del FMI, Bloomberg y el Ministerio de Economia y
Finanzas (MEF) la inflacion promedio entre el 2002 y 2013 fue de
2.5% cifra muy inferior comparandolo con otros paises de la region.
Ademas, la inflacién en el 2013 fue de 2.9%

Inflacion Promedio en América Latina
2002 — 2013 (%)

30
26.4

25
20

15
11.0

10
6.6

4.6 4.3 TN

s ‘ | 31 s
o | l
Venezuela Argentina  Brasil  Colombia México Chile s, Peris
o

Fuente: FMI, Bloomberg, MEF — Elaboracion propia

En cuanto a las Reservas Internacionales Netas, el Perl posee
actualmente mas de US$ 65 600 millones, experimentado un gran

crecimiento en los Ultimos afnos.

Reservas Internacionales Netas
(En millones de US$)

63,991 65,663

17,275
12,631 14097

8613 9.598 10,194

2001 2002 2003 2004 2005 2006 2007 2008 2009 2010 2011 2012 2013

Fuente: BCRP —
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1.2.

Principales actividades econdmicas del Peru

Sector agropecuario
El este sector el Peru destaca como segundo productor a nivel
mundial de Cafa de Azucar, tercero en la produccion mundial de

Espéarragos y Aceitunas, cuarto en Alcachofas y sexto en Uvas.

Asimismo, exporta mas de US$ 4,000 millones de productos frescos y
procesados a mas de 145 paises y cuenta con Productos Organicos y

Naturales con un alto potencial de exportacion.

Cabe sefalar que se proyecta que las 100,000 ha dedicadas
actualmente a la agro-exportacion se dupliguen como consecuencia
de los grandes proyectos de irrigacibn y expansion agricola

existentes.

El PBI de este sector representa el 6% del total y ha crecido de

manera sostenida en los ultimos 10 afios en un promedio de 4%.

PBI Agropecuario (var. %)

89

2004 2005 2006 2007 2008 2009 2010 2011 2012 2013

Fuente: Banco Central de Reserva del Peru

PBI Agropecuario (miles de mill. S/.
de 1994)

240 243
1oy 206 209 218 227
164 169 O3 :

2004 2005 2006 2007 2008 2009 2010 2011 2012 2013

Fuente: Banco Central de Reserva del Per(
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Sector Pesca
En este sector el Perl destaca como el primer exportador a nivel
mundial de aceite de pescado y de harina de pescado ademas

distribuye diversos productos pesqueros a mas de 100 paises.

Asimismo, cuenta con un extenso litoral pesquero de 3,080 Km y
“‘espejos de agua” que ofrecen las condiciones propicias para el

desarrollo de la acuicultura marina y continental.

El PBI de este sector representa el 0.7% del total, ademas su
crecimiento es variable afio a afio y crecid en promedio 5% en el
periodo 2004 — 2013.

PBI Pesca (var. %)

529

2004 2005 2006 2007 2008 2009

Fuente: Banco Central de Reserva del Peru

PBI Pesca (miles de mill. S/. de 1994)

2004 2005 2006 2007 2008 2009 2010 2011 2012 2013

Fuente: Banco Central de Reserva del Pert

Sector mineria e hidrocarburos
El Perd es un pais polimetalico, ocupa el segundo lugar en reservas

mundiales de cobre, tercero en zinc, y el primero en plata. Segun el
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Ministerio de Energia y Minas en el afio 2012, el 15% del territorio se
encontraba sujeto de concesiones mineras, y so6lo el 1.19%del
territorio habia sido autorizado para la exploracion y explotacion

minera.

En el afio 2012 el Perd ocupd el tercer lugar como productor de cobre,
plata, estafio y zinc en el mundo. Asimismo, fue el primer productor de
oro, zinc, estafio y plomo. Segun cifras del BCRP a noviembre del
2013 las exportaciones metélicas ascendieron a US$ 21,079 millones

representando el 55.27% del total de exportaciones nacionales.

El Pert es uno de los pocos paises en el mundo con yacimientos de
minerales no metalicos, entre ellos la diatomita, bentonita, calizas y

fosfatos.

Por otro lado, el Per( posee un gran potencial energético con amplia
disponibilidad de recursos hidricos y de gas natural que han permitido
atender la creciente demanda eléctrica del pais.

La matriz energética 2012, proviene en su mayoria de energia
renovable (cerca del 56% de la produccion de energia es
hidroeléctrica, 43.5% a base de gas natural y 0.5% con otras fuentes

renovables).

Cabe sefialar que el Peru es la unica fuente sostenible de gas natural
en el Pacifico Sudamericano y cuenta con cuencas petroliferas que
no han sido exploradas (29.97 millones de ha), convirtiéndolo en un

potencial polo petroquimico.

La Industria petroquimica se integra hacia atras con la produccion de
gas natural y otros hidrocarburos liquidos, asignandole un significativo
valor agregado. Entre los productos generados por la Industria
Petroquimica Final se encuentran los abonos nitrogenados, plasticos,

detergentes, fibras sintéticas y cauchos sintéticos.
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El PBI del sector Mineria e hidrocarburos representa el 14.4% del total
PBI nacional y registr6 un crecimiento sostenido en la ultima década

con un promedio de 4.1%.

PBI Mineria e hidrocarburos (var. %)

103
81

6.0
4.9
42

2.8
19 13
1.0 : 06

2004 2005 2006 2007 2008 2009 2010 2011 2012 2013

Fuente: Banco Central de Reserva del Per

PBI Mineria e hidrocarburos (miles de
mill. S/. de 1994)

55.0

432 41 P9

39.2

2004 2005 2006 2007 2008 2009 2010 2011 2012 2013

Fuente: Banco Central de Reserva del Peru

Sector manufactura

Este sector genera el 11% del empleo y constituye mas del70% de las
exportaciones no tradicionales con mayor valor agregado. Uno de los
sub sectores embleméticos es el textil y confecciones el mismo que
cuenta con una larga tradicion de profesionalizacion de la mano de

obra que permite desarrollar un eficiente proceso productivo integral.
Asimismo, el sector manufactura es el sector con mayor peso (16.5%)

en la conformacion del PBI nacional. Y he tenido un crecimiento

sostenido durante la ultima década con un promedio de 6%
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nacional y ha crecido de manera sostenido a un

PBI Manufactura (var. %)

10.6 10.8

8.6 8.6

7.4
6.6 7.3

5.7

2004 2005 2006 2007 2008 2 2010 2011 2012 2013

Fuente: Banco Central de Reserva del Peru

PBI Manufactura (miles de mill. S/.
de 1994)

2004 2005 2006 2007 2008 2009 2010 2011 2012 2013

Fuente: Banco Central de Reserva del Peru

Sector construccioén

construccion inmobiliaria.

Gltima década a una tasa promedio de 11.4%.

PBI Construccidn (var. %)

17.8

166 16.8

2004 2005 2006 2007 2008 2009 2010 2011 2012 2013

Fuente: Banco Central de Reserva del Per(

El significativo crecimiento de la economia peruana viene impulsando

mayores inversiones tanto en construccion de infraestructura como en

El PBI del sector construccion representa el 5.1% de la produccion

gran ritmo en la
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PBI Construccion (miles de mill. S/.
de 1994)

31.4

2004 2005 2006 2007 2008 2009 2010 2011 2012 2013

Fuente: Banco Central de Reserva del Peru

Sector comercio
El sector comercio representa el 10.2% del PBI Nacional y ha tenido
un crecimiento sostenido durante la Ultima década con una tasa

promedio de 7.7%.

PBI Comercio (var. %)

125

11.9

2004 2005 2006 2007 2008 2009 2010 2011 2012 2013

Fuente: Banco Central de Reserva del Pert

PBI Comercio (miles de mill. S/. de
1994)

472 500

2004 2005 2006 2007 2008 2008 2010 2011 2012 2013

Fuente: Banco Central de Reserva del Peru
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1.3.

1.4.

Marco parala promocion de la inversion privada
El Pera es considerado como un pais con unos de los regimenes de
inversiones mas abiertos del mundo Principales condiciones para la

promocién de inversiones:

a) Estabilidad econdmica

b) Adecuado marco legal

c) Estabilidad juridica

d) Oportunidades de inversion a través de acuerdos comerciales

que le permite acceder a las principales economias del mundo

Marco juridico para la inversion
Con la finalidad de captar los recursos financieros y tecnolégicos
requeridos para explotar los vastos recursos naturales y desarrollar las
distintas potencialidades productivas existentes en el pais, el Pera ha
establecido un marco legal estable y atractivo para la inversion privada,

tanto nacional como extranjera.

De esta manera, la Constitucién del Pera de 1993 contiene normas que
consagran principios esenciales para garantizar un marco juridico
favorable para el desarrollo de la inversion privada en general y de la

inversion extranjera en particular, tales como:

» La libre iniciativa privada en un marco de economia social de
mercado Yy pluralismo econémico.

» La libertad de trabajo, empresa, comercio e industria.

» La definiciobn del rol subsidiario del Estado en la actividad
economica.

» La libre competencia y la prohibicion del establecimiento de
monopolios y el combate al abuso de la posicion de dominio.

» Lalibertad de contratar.

» La facultad del Estado de establecer garantias y otorgar
seguridades mediante contratos ley.

» Laigualdad en el trato para la inversion nacional y extranjera.

20



1.5.

1.6.

» La posibilidad de someter las controversias en las que participa el
Estado a tribunales arbitrales nacionales o internacionales.

» La garantia de libre tenencia y disposiciéon de moneda extranjera.

» La inviolabilidad de la propiedad y el establecimiento de causales
excepcionales que facultan una expropiacién previo pago
justipreciado; la aplicacién del principio de igualdad en materia
tributaria; y el reconocimiento que ningun tributo puede tener

efectos confiscatorios.

Grado de inversion
Segun las principales clasificadoras internacionales de riesgo, el Pera
se encuentra entre los paises con mayor calificacion de grado de

inversibn en América Latina, segun el detalle siguiente:

Calificacion de riesgo en América Latina a julio del 2014

Comparativo - América Latina

Pais S&P Fitch Moody's
Chile AA- A+ Aa3
Mexico ] BBB:_______! BBB* ________ A
L BBBY ______BBBr _______ A ___J
Panama BBB BBB Baa2
Brasil BBB- BBB Baa2
Colombia BBB BBB Baa3
Uruguay BBB- BBB- Baa?
Bolivia BB BB- Ba3
Ecuador B B Caa1
Argentina CCcC- cc Caa1

Source: Standard & Poor's, Fitch Ratings and Moody's.
Actualizado a julio del 2014

Acuerdos comerciales

Como parte de la politica de apertura comercial con el resto del
mundo, el Pera ha suscrito diversos acuerdos de comercio. Lo que le
ha permitido al Peru pasar de tener un mercado de 30 millones de
habitantes a méas de 4 mil millones de consumidores. Asi, el Peru
cuenta con socios estratégicos como China, EEUU, Unién Europea,

Japon, Corea del Sur, Singapur, Canada, entre otros.
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Acuerdos Internacionales de Comercio - Julio 2014

* Estados Unidos « EFTA Comercioexterior
* China * Canada * Unidn Europea {millones US$)
» Corea'delSur " Mexico * Turguia 2000 2013
. Singapur ; 14 312 84 017
» APEC * Cuba
b g * Panama
* Tailandia - CostaRica (@
* Japon * Guatemala 1 'kﬁ
= Venezuela
* El Salvador = Chile
* Honduras * Alianza del Pacifico
*» Comunidad Andina
* MERCOSUR
OMC Acuerdo de Asociacion Programa DOHA
Transpacifico (TPP)

EN NEGOCIACION PORENTRAR EN VIGENCIA “EN VIGENCIA

Fuente: Mincetur

Esto ha permitido que la Balanza Comercial Peruana haya
experimentado un gran crecimiento. Segun cifras del BCRP, se ha
pasado de US$ 14 312 millones en el 2000 a US$ 84 000 en el 2013.

Balanza Comercial Peruana
(2000 - 2013)

64.4
59.5
477 48.0
386 I I

29.4 I
226 I

143 927 151 17.3 .
‘TR

2000 2001 2002 2003 2004 2005 2006 2007 2008 2009 2010 2011 2012 2013

m Importaciones Exportaciones

Fuente: BCRP

1.7. Evolucion de lainversién privada en el Peru
La inversién ha venido creciendo en los ultimos afios y ha pasado de
16% en el 2004 a 28% como porcentaje del PBI en el 2013.
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Inversion total en el Peru
(Como % del PBI nacional)

2004 2005 2006 2007 2008 2009 2010 2011 2012 2013

Fuente: BCRP

El cociente de inversion privada respecto al producto subié de 13%
del PBI en el afio 2004 a 22% en el 2013. Asimismo, segun el Banco
Central de Reserva® se ha anunciado proyectos de inversién privada
por un monto superior a los US$ 30,000 millones para el periodo 2014

— 2015, de los cuales casi el 50% pertenece al sector mineria.

Inversién publicay privada en el Peru

(Como % del PBI nacional)

2004 2005 2006 2007 2008 2009 2010 2011 2012 2013

M Inversion S. Publico M |nversion S. Privado

Fuente: BCRP

1.8. Beneficios del crecimiento econémico
Los avances registrados en materia econdmica han permitido que el
principal beneficio del crecimiento econdémico peruano sea la
reduccion de la pobreza que, segun cifras del Instituto Nacional de
Estadistica e Informatica (INEI) ha pasado de 58.5% en el 2004 a
23.9% en el 2013.

! Reporte de Inflacidon: Panorama actual y proyecciones macroecondmicas 2014 —2015. Abril 2014
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Disminucion de la Pobreza en el Peru

58.5% M Pobreza  WPobreza
Extrema

55.6%

2004 2005 2006 2007 2008 2009 2010 2011 2012 2013

Fuente: INEI

Otro beneficio es la generacion de empleo formal en todas las

regiones del interior del pais.

Principales ciudades: Variacion anual del empleo en empresas
privadas formales de 10 y mas trabajadores, Febrero 2013 / Febrero 2012

21,7 17,8

12,6 11,3

Huanuco
Sullana
Tarapoto
Pisco
Chachapoyas
Puno - Juliaca
Piura
Huancavelica
Trujillo
Ayacucho
Moquegua
Chiclayo

lca
Tumbes
Arequipa
Iquitos

Lima Metropolitana

Fuente: MTPE — Encuesta de Variacion Mensual del Empleo (ENVME)
Elaboracién: MTPE — Direccién de Investigacion Socio Econémico Laboral (DISEL)

Esto ha permito que el PBI per cépita tenga un aumento sostenido en

los ultimos anos.
PBI per capita, 1980 — 2013

(en USS$ corrientes)

8,000

2,000 6,692

6,000

5,000

4,000

3,000 2,460

2,000 - 1,192

1,000

04

BEEREgEeee202088398888582238832¢8¢8
2232222223233 23838R323RRARIRIIIREEE

Fuente: Fondo Monetario Internacional
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1.9. Importancia del sector mineria para el Peru

La actividad minera tiene una gran interrelacion con el resto de la

economia del Perd. Ha sido uno de los elementos dinamizadores y

descentralizadores del pais y un factor importante en la lucha contra

la pobreza.

De este modo el monto acumulado de inversiones realizadas en el

sector minero en el periodo 2004-2013 superd los US$ 38 000

millones.

Inversiones totales en mineria
(US$ Millones)

1.V.\o/ &
33/ 1,510 o 1,708

04 2005 2006 2007 2008 2009 2010 2011

Fuente: Declaracion Estadistica Mensual.

2012 2013(p)

Segun el Ministerio de Economia y Finanzas — MEF en el periodo

2000-2013, los gobiernos regionales y locales recibieron mas de S/.

29 000 millones de nuevos soles por concepto de canon minero.

Canon Minero distribuido
(Miles de soles)

Ao Canon Distribuido
2000 55,361
2001 81,278
2002 135,633
2003 285,826
2004 451,289
2005 BEE, 140
2008 1,746,378
2007 5,157,001
2005 4435674
2005 3424452
2010 3,085,988
2011 4,156,857
2012 5,097,315
2013 3,800,819

Fiaana: M EF
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La interrelaciébn de la mineria y el impacto de los proyectos de
inversion minera sobre la economia es enorme, tanto en términos de
PBI, de empleo y de ingresos fiscales. De esta forma el sector minero
hasta el afio 2013 gener6é aproximadamente el 60% de las
exportaciones, el 16% de los ingresos fiscales y el 14.4% del producto
bruto interno (PBI).

Exportaciones mineras
(US$ millones)

27361

2004 2005 2006 2007 2008 2009 2010 2011 2012 2013

Fuente: BCRP
Elaboracién: Ministerio de Energia y Minas

Mineria: ingresos por tributos internos, 1998 - 2011

(En millones de S/.)

12,000 -
10,000 -
8,000 4
6,000
4,000 4

2,000 -

1958 1999 2000 2001 2002 2003 2004 2005 2006 2007 2008 2009 2010 2011

Fuente: SUNAT

26



Comparativo anual de numero de trabajadores en mineria

196,260

2006 2007 2008 2009 2010 2011 2012 2013 (p)

Fuente: Informacion proporcionada por los Titulares Mineros a través del ESTAMIN

Segun el informe? elaborado por el Instituto Peruano de Economia -
IPE y publicado por la SNMPE, se estima que por cada US$ 1 000

millones de exportaciones mineras adicionales:

— Se generaria un incremento anual del PBI de US$ 1 470
millones (0,9% del PBI aprox.). De este incremento, el 48,6%
de crecimiento del PBI se daria en el mismo sector mineria y el

2,6% en el sector agropecuario.

— Se crearian 78 156 puestos de trabajo (director, indirecto e
inducido). De este incremento el 10% se daria en el mismo
sector minero mientras que en el sector agropecuario seria de
25%.

*“Efecto de la minerfa sobre el empleo, el producto y recaudacion en el Perd” — Agosto del 2012
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CAPITULO II: EMPRESAS SOSTENIBLES Y REPORTES DE PROGRESO

2.1.

2.2.

Empresas sostenibles

Se denomina empresas sostenibles a aquellas que combinan la
busqueda legitima de las ganancias empresariales con la necesidad
de un desarrollo que respete el crecimiento econdémico, el progreso

social y la sostenibilidad medioambiental.

El entorno propicio para el desarrollo de las empresas
sostenibles

Segln la OIT? el entorno propicio para el desarrollo de empresas
sostenibles abarca un gran abanico de factores, cuya importancia
relativa puede variar en diferentes etapas del desarrollo y en
contextos culturales y socioecondmicos distintos. Segun la
publicacion de la OIT, algunas condiciones basicas, que se
interrelacionan y se refuerzan mutuamente, y que se consideran

esenciales, se citan a continuacion de manera textual a la publicacion:

1) Paz y estabilidad politica. La paz y la estabilidad politica son
condiciones previas bésicas para impulsar la constitucion y el
crecimiento de empresas sostenibles, mientras que la guerra y los
conflictos civiles son factores importantes que desincentivan la

inversion y el desarrollo del sector privado.

2) Buena gobernanza. Instituciones politicas democréticas,
entidades publicas y privadas transparentes y que rindan cuentas,
medidas eficaces de lucha contra la corrupcién y una gobernanza
empresarial responsable, son condiciones claves para que las
economias de mercado y las empresas obtengan mejores resultados
y se adecuen mejor a los valores y los objetivos a largo plazo de la

sociedad.

*El desafio de la promocidn de empresas sostenibles en América Latina y el Caribe — OIT, 2012
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3) Didlogo social. El dialogo social basado en la libertad sindical y de
asociacion y el derecho de negociacion colectiva —en particular, a
partir de marcos institucionales y normativos— es esencial para lograr
resultados eficaces, equitativos y mutuamente beneficiosos para los
gobiernos, los empleadores, los trabajadores y la sociedad en su

conjunto.

4) Respeto de los derechos humanos universales y de las
normas internacionales del trabajo. La competitividad deberia
fundarse en valores. El respeto de los derechos humanos y de las
normas internacionales del trabajo —especialmente la libertad sindical
y de asociacion, y la negociacién colectiva; la abolicion del trabajo
infantil, del trabajo forzoso y de todas las formas de discriminacién—
es un rasgo distintivo de las sociedades que han logrado integrar con

éxito la sostenibilidad y el trabajo decente.

5) Cultura empresarial. El reconocimiento, por parte de los gobiernos
y la sociedad, de la funcion clave que cumplen las empresas en el
desarrollo y el firme apoyo, tanto publico como privado, a la iniciativa
empresarial, la innovacion, la creatividad y el concepto de tutoria —
sobre todo en el caso de las nuevas empresas, las pequefas
empresas, y grupos especificos, tales como las mujeres y los
jévenes—, son determinantes importantes de un entorno propicio para
la empresa. El respeto de los derechos de los trabajadores deberia

incorporarse en los programas relativos a la cultura empresarial.

6) Politica macroecondmica acertada y estable y buena gestién
de la economia. Las politicas monetarias, fiscales y cambiarias
deberian garantizar condiciones econOmicas estables y predecibles.
Una gestion econdmica racional deberia equilibrar los objetivos de
crear mas y mejores empleos y de combatir la inflacion, y prever
politicas y reglamentaciones que estimulen la inversion productiva en
el largo plazo. También se deberia prestar atenciébn a aumentar la

demanda agregada como fuente de crecimiento econdémico, en
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funcién de las condiciones nacionales. En el caso de los paises en
desarrollo y menos desarrollados, el logro de condiciones
macroecondémicas adecuadas requiere, por lo general, del apoyo
decisivo de la comunidad internacional, mediante el alivio de la carga

de la deuda y de la ayuda oficial para el desarrollo.

7) Comercio e integracion econdmica sostenible. Al suprimir los
obstaculos que impiden el acceso a los mercados nacionales y
extranjeros, se deben tener en cuenta los distintos niveles de
desarrollo de los paises. Los aumentos de la eficiencia generados por
la integraciéon econdémica pueden tener efectos positivos en el empleo,
ya sea en términos de cantidad o de calidad o una combinacién de
ambos. No obstante, dado que la liberalizacién del comercio también
puede dar lugar al desplazamiento de puestos de trabajo, una mayor
informalidad y el aumento de las desigualdades en materia de
ingresos, los gobiernos deben adoptar medidas, en consulta con los
interlocutores sociales, para evaluar mejor la incidencia de las
politicas comerciales en el empleo y el trabajo decente. Asimismo, es
necesario adoptar medidas en los niveles regional y multilateral para
eliminar las distorsiones comerciales y ayudar a los paises en
desarrollo a fortalecer su capacidad para exportar productos de valor
afiadido, gestionar el cambio y desarrollar una base industrial

competitiva.

8) Entorno juridico y reglamentario propicio. Una reglamentacién
mal concebida y la imposicion de cargas burocraticas innecesarias a
las empresas limitan la creacibn de nuevas empresas y las
actividades empresariales en curso de las ya existentes, y conducen a
la informalidad, la corrupcion y costos derivados de la pérdida de
eficiencia. Las reglamentaciones bien concebidas, transparentes,
responsables y debidamente difundidas, comprendidas las que
respaldan las normas laborales y medioambientales, son buenas para
los mercados y la sociedad, facilitan la formalizacion e impulsan la

competitividad sistémica. La reforma reglamentaria y la eliminacion de
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los obstaculos a los que hacen frente las empresas no deberian

menos cavar dichas normas.

9) Estado de derecho y garantia de los derechos de propiedad.
Un sistema juridico formal y eficaz que garantice a todos los
ciudadanos y empresas que los contratos se respetan y se cumplen,
gue se respeta el imperio de la ley y que se garantizan los derechos
de propiedad, es una condicién fundamental, no solo para atraer la
inversion sino también para generar certidumbre, y cultivar la
confianza y la justicia en la sociedad. La propiedad es mas que la
mera titularidad; la ampliacion de los derechos de propiedad puede
ser una herramienta de habilitacion y puede facilitar el acceso al
crédito y el capital. Esos derechos también implican la obligacion de
cumplir las normas y los reglamentos establecidos por la sociedad.

10) Competencia leal. Es necesario establecer normas sobre la
competencia para el sector privado que incluyan el respeto universal
de las normas laborales y sociales, y eliminar las préacticas

anticompetitivas.

11) Acceso a los servicios financieros. Un sistema financiero que
funciona bien es el catalizador del crecimiento de un sector privado
dinamico. Sise facilita el acceso de las PYME, con inclusion de las
cooperativas y las empresas incipientes, a la financiacion —por
ejemplo, al crédito, el arrendamiento financiero, los fondos decapitar
de riesgo u otros tipos de instrumentos similares 0 nuevos—, se crean
las condiciones apropiadas para un proceso mas incluyente de
desarrollo de las empresas. Habria que alentara las instituciones
financieras, particularmente las multilaterales e internacionales, a

incluir el trabajo decente en sus practicas crediticias.

12) Infraestructura material. La sostenibilidad de las empresas y el
desarrollo humano dependen fundamentalmente de la calidad y

cantidad de la infraestructura existente, como la infraestructura
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material para las empresas, los sistemas de transporte, las escuelas y
los hospitales. El acceso seguro y asequible al agua y la energia
también constituye un gran desafio, en especiaren los paises en
desarrollo. Ayuda también, en particular a las empresas, el acceso
local a sectores de actividad auxiliares, como los proveedores de
servicios y los proveedores y fabricantes de maquinaria.

13) Tecnologias de la informacién y la comunicacion. Ampliar el
acceso a las tecnologias de la informacion y la comunicacion(TIC) es
otro desafio fundamental en la era de la economia del conocimiento.
El uso de las TIC es clave para el desarrollo de empresas sostenibles,
por lo que deberia facilitarse el acceso a la tecnologia de banda

ancha, pues es de suma importancia para los paises y las empresas.

14) Educacion, formacion y aprendizaje permanente. El talento
humano es el factor productivo mas importante de la economia
contempordnea. Es importante centrarse en el desarrollo de una
fuerza de trabajo calificada y el aumento de las capacidades humanas
a partir de sistemas de educacion, formacion y aprendizaje
permanente de alta calidad, para ayudar a los trabajadores a
encontrar buenos empleos y a las empresas a encontrar los
trabajadores calificados que necesitan. Asimismo, se deberia
proporcionar apoyo financiero para mejorar el acceso de los
trabajadores pobres al sistema de formacién yal perfeccionamiento de
las calificaciones. De ese modo, la sociedad podra alcanzar el doble

objetivo del éxito econdmico y el progreso social.

15) Justicia social e inclusion social. La desigualdad y la
discriminacion son incompatibles con el desarrollo de empresas
sostenibles. Se requieren politicas claramente definidas, con miras a
la justicia social, la inclusion social y la igualdad de oportunidades en
el empleo. EIl ejercicio efectivo del derecho a organizarse y a la

negociacion colectiva también constituye un medio eficaz para
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garantizar la distribucion equitativa de los aumentos de productividad
y la remuneracién adecuada de los trabajadores.

16) Proteccion social adecuada. Un modelo de seguridad social
universal sostenible, basado en los impuestos o cualquier otro modelo
nacional que proporcione a los ciudadanos acceso a servicios
esenciales, tales como una atencion de salud de calidad, prestaciones
de desempleo, la proteccion de la maternidad y una pension basica,
es fundamental para mejorar la productividad y propiciar las
transiciones a la economia formal. La proteccion de la salud y la
seguridad de los trabajadores en el lugar de trabajo también es vital

para el desarrollo de empresas sostenibles.

17) Gestion responsable del medio ambiente. En ausencia de
reglamentaciones e incentivos adecuados, los mercados pueden
generar resultados no deseados para el medioambiente. Se deberian
utilizar los incentivos y las reglamentaciones fiscales, incluidos los
procedimientos de contratacién publica, para promover pautas de
consumo y produccion que sean compatibles con las exigencias del
desarrollo sostenible. Las soluciones basadas en los mercados
privados, como el empleo de criterios medioambientales al evaluar el
riesgo de crédito o el rendimiento de la inversion, constituyen

igualmente medios eficaces para hacer frente a ese problema.

De manera organizativa, estas 17 condiciones se pueden agrupar en

4 contextos, tal como se puede apreciar en el siguiente cuadro.
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2.3.

Contexto econdmico Contexto politico / Contexto social Contexto
institucional medicambiente

- Politica macroecondmica acertada y establey buena | - Pazy estabilidad politica - Cultura empresarial - Gestion responsable del
gestion de la economia - Buena gobernanza - Educacién, formacién y iR
- Comercio e integracion econdémica sostenible . . aprendizaje permanente

- Dialogo social

- lusticia social e inclusian
social

- Entorno juridico y reglamentario propicio - Respeto derechos humanos

- Estado de derecho y garantia de los derechos de | universales y normas
propiedad internacionales del trabajo - Proteccion social adecuada

- Competencia leal
- Acceso a los servicios financieros
- Infraestructura material

- Tecnologlas de la informacion y |a comunicacion

Fuente: OIT

El Pacto Mundial de las Naciones Unidas

Acerca del Pacto Mundial

Es una iniciativa de las Naciones Unidas de caracter voluntario
dirigida al sector empresarial a nivel internacional. Busca que las
empresas se comprometen a alinear sus estrategias y operaciones
con diez principios universales en cuatro areas: derechos humanos,

estandares laborales, medio ambiente y lucha contra la corrupcion.

El Pacto Mundial fue anunciado ante el Foro Econémico Mundial en
Davos, en enero de 1999 por el Sr. Kofi Annan en representacion de
las Naciones Unidas y fue lanzado oficialmente en New York en julio
de 2000.

Actualmente el Pacto tiene presencia en mas de 145 paises y relne a
mas de 12,000 participantes, convirtiéndose asi en la iniciativa de

responsabilidad social empresarial mas grande del mundo.

Los 10 principios del pacto mundial
El Pacto Mundial es una invitacidbn del Sistema de las Naciones
Unidas dirigida al sector empresarial para que participe en la

construccion de un marco de actuacion que apoye y aliente la
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oportunidad de compartir los beneficios de la economia globalizada
con la poblacién en general. Esta iniciativa se basa en diez principios
universales en materia de derechos humanos, trabajo, medio

ambiente y en la lucha contra la corrupcion.

Las empresas se comprometen con los siguientes diez principios:

Derechos Humanos
1. Apoyar y respetar la proteccion de los derechos humanos
fundamentales dentro de su esfera de influencia.
2. Asegurarse que sus propias corporaciones Y filiales no actuan

como complices en la violacion de los derechos humanos.

Laboral
3. Apoyar la libertad de afiliacion y el reconocimiento del derecho
a la negociacioén colectiva.
4. Eliminar todo tipo de trabajo forzoso u obligado.
Promover la erradicacion del trabajo infantil.
6. Promover la eliminacién de la discriminacién con respecto al

empleo y la ocupacion.

Medio Ambiente
7. Fomentar los enfoques preventivos ante los desafios
medioambientales
8. Llevar a cabo iniciativas para fomentar una mayor
responsabilidad medioambiental
9. Facilitar el desarrollo y la divulgacion de medios tecnoldgicos

respetuosos con el medio ambiente.
Lucha contra la corrupcion

10.Trabajar contra toda forma de corrupcion, incluyendo la

extorsion y el soborno
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2.4.

Compromiso que se asume

El Pacto Mundial es una iniciativa voluntaria. La participaciéon en el
Pacto Mundial es un compromiso de la empresa para la aplicacion,
divulgacion y promocioén de sus diez principios universales. Se espera

gue las empresas participantes:

Incluyan al Pacto Mundial y a sus principios como parte
integrante de su estrategia empresarial, de sus operaciones y

de su cultura organizacional.

- Incorporen el Pacto Mundial y sus principios en los procesos de
toma de decisiones del 6rgano de gobierno de mas alto nivel

de la empresa.

- Contribuyan a los objetivos generales de desarrollo (incluidos

los Objetivos de Desarrollo del Milenio).

- Integren en su informe anual (0 en un documento publico
similar, como una memoria de sostenibilidad) una descripcion
de las formas en que implementa los principios y apoya los
objetivos mas amplios de desarrollo.

- Difundan el Pacto Mundial y las practicas empresariales
responsables a través de labores de promociéon entre sus
colaboradores, socios, clientes, consumidores, proveedores y

el puablico en general.

La Red del Pacto Mundial Peru

En noviembre de 2003, la CONFIEP y el Sistema de las Naciones
Unidas lanzaron oficialmente el Pacto Mundial en el Pera. En el afio
2005, la CONFIEP asumio la Secretaria Técnica de la Red del Pacto.

Actualmente, la Red del Pacto Mundial en el Peru cuenta con mas de
113 organizaciones suscritas y se encuentra en la categoria de “Red
Avanzada”, debido al porcentaje de informes de progreso, avances y

acciones concretas presentadas por las empresas peruanas.
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A través de la plataforma web del Pacto Mundial* se puede visualizar
los Reportes de Progreso publicadas por cada miembro desde su
adhesion al Pacto Mundial. Asimismo, cada busqueda puede
realizarse por pais, tipo de empresa o de institucion, sector productivo
y fecha de adhesion.

2.5. Los Reportes de Progreso del Pacto Mundial (COP®)
Uno de los compromisos expresos que una empresa asume cuando
participa del Pacto Mundial es producir una COP por afio. Una COP
es una comunicacién publica destinada a los grupos de interés
(consumidores, empleados, sindicatos, accionistas, medios,
gobiernos, etc.) sobre los avances logrados por la empresa en la
implementacion de los diez principios en sus actividades
empresariales y, cuando corresponde, sobre el apoyo a objetivos mas

amplios de Naciones Unidas a través de asociaciones o alianzas.

El objetivo de requerir una COP consiste en asegurar y profundizar el
compromiso de los participantes del Pacto Mundial y salvaguardar la
integridad de la iniciativa. También tiene como meta crear una vasta
compilacién de practicas empresariales que sirva como base para una
permanente mejora del desempefio. Para las empresas, es una
herramienta para ejercer el liderazgo, facilitar el aprendizaje, estimular

el dialogo y promover la accion.

Se espera que la empresa produzca una COP a los dos afos de
unirse al Pacto Mundial y, de alli en mas, que lo haga anualmente,
gue la comparta publicamente con sus grupos de interés y la publique
en el sitio web del Pacto Mundial. Las empresas que no publiquen
una COP dentro del plazo establecido seran calificadas como “no

comunicadoras” del progreso en el sitio web del Pacto Mundial. Las

*Para mas informacién de los miembros de la Red del Pacto Mundial en los diversos paises que
forman parte de esta iniciativa puede visitar el siguiente enlace:
http://www.unglobalcompact.org/participants/search

> Por sus siglas en ingles: Communication on Progress
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2.6.

empresas que no publiqguen una COP durante dos afos seguidos
recibiran la calificacion de “inactiva” y seran dadas de baja de la base

de datos de participantes del Pacto Mundial.

Se requiere a los participantes enviar una version electronica de su
Comunicacion de Progreso a la pagina web del Pacto Mundial en
Nueva York. La Oficina del Pacto Mundial acepta Informes de

Comunicacion de Progreso en todos los idiomas.

Asimismo, a través de un programa de diferenciacion se categoriza a
los participantes empresariales en funcion de cémo comunican su
progreso en relacion a los principios del Pacto Mundial y contribuir a

los objetivos mas amplios de la ONU.

El Pacto Mundial no se encarga de hacer su propia evaluacién del
rendimiento de las compaifiias, sino que el objetivo es de desarrollar
una plataforma puablica donde las partes interesadas puedan tomar
decisiones mas informadas en su calidad de inversores, empleados
y/o consumidores, lo que garantizara que las compafiias alcancen su

maximo potencial de compromiso con el Pacto Mundial.

El uso del Marco GRI en los Reportes de Progreso

Acerca del GRI

Global Reporting Initiative - GRI es una organizacion cuyo fin es
impulsar la elaboracion de memorias de sostenibilidad en todo tipo de
organizaciones. GRI produce un completo marco para la elaboracién
de memorias de sostenibilidad, cuyo uso estd muy extendido en todo
el mundo. El marco, que incluye la Guia para la elaboracién de
memorias, establece los principios e indicadores que las
organizaciones pueden utilizar para medir y dar a conocer su
desempefio econdmico, ambiental y social. Asimismo, esta

comprometido con la mejora continua y el incremento del uso de
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estas Guias, la cuales se encuentran a disposicion del publico de

manera gratuita.

GRI es una organizacion sin animo de lucro con multiples grupos de
interés. Fue fundada por la Coalition for Enviromentally Responsible
Economies - CERES y el Programa de las Naciones Unidas para el
Medio Ambiente - PNUMA en el afio 1997 en Estados Unidos. En el
afio 2002, GRI traslado sus oficinas a Amsterdam, donde actualmente
se encuentra su Secretaria, cuenta ademas con oficinas regionales en
Australia, Brasil, China, India y Estados Unidos, y ademas, cuenta con

una red de mas de 30.000 personas en todo el mundo.

Alianzas

GRI mantiene Alianzas Estratégicas Globales con la Organizacién
para la Cooperacion y el Desarrollo Econémico (OCED), el Programa
de las Naciones Unidas para el Medio Ambiente (PNUMA), el Pacto

Mundial de las Naciones Unidas (United Nations Global Compact,

UNGC) y la Organizacién Internacional de Normalizacién (1SO).

GRI y su Guia para la elaboracion de Memorias de Sostenibilidad
actlan en sinergia con la Iniciativa de la Carta de la Tierra, la
Corporaciéon Financiera Internacional (CFl) y la Conferencia de las

Naciones Unidas sobre Comercio y Desarrollo (UNCTAD)

El Pacto Mundial y el GRI: creacién de una plataforma de valor
para la sostenibilidad

Dado que los intereses empresariales y el desarrollo sostenible se
relacionan cada vez mas, la necesidad de que las organizaciones
demuestren practicas responsables se torna mas importante y
significativo que en el pasado. También, es evidente que la
integracion de principios universales, como aquellos relacionados con
los derechos humanos y laborales, las normas ambientales y contra la

corrupcion en el mercado mundial, pueden conducir a una mayor
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inclusion social y econbémica a la vez que se impulsa el éxito

empresarial a largo plazo.

Para aprovechar este potencial y satisfacer las cambiantes
expectativas sobre la relacion entre las empresas y la sociedad, las
organizaciones necesitan marcos globales ampliamente reconocidos
y transparentes que ayuden a implementar los principios de
sostenibilidad en las practicas organizativas, y a medir, gestionar e

informar los avances logrados.

Las Directrices para la elaboracién de memorias de sostenibilidad del
GRI proveen un medio para medir el avance y comunicar el
desempefio en relacion con los principios del Pacto Mundial. Los
principios universales en los cuales se basa el Pacto Mundial
constituyen un punto central de referencia de las Directrices del GRI.
Por lo tanto, las dos iniciativas se complementan mutuamente y
proveen una plataforma de valor sin fisuras para organizaciones que
buscan implementar politicas de sostenibilidad en sus practicas
empresariales.

A través del documento “Estableciendo la conexién”® se brinda
sugerencias y soporte para vincular las memorias de sostenibilidad
realizadas conforme a la Tercera Generacion (G3) de las Directrices
para la Elaboracion de Memorias de Sostenibilidad del GRI con la
preparacion de una Comunicacién del Progreso anual del Pacto
Mundial, exigida a todos los participantes del mismo. Las Directrices
G3 del GRI ofrecen pautas para elaborar memorias reconocidas en
todo el mundo que pueden ayudar a producir sélidas COPs y es por
este motivo que el Pacto Mundial recomienda su uso. Asimismo, el
GRI recomienda la adopcion de los Principios del Pacto Mundial como
el marco mas propicio para alinear la estrategia y las operaciones de

la empresa con valores universales y objetivos de sostenibilidad.

®http://www.unglobalcompact.org/docs/languages/spanish/GRlestableciendolaconexFINAL.pdf
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2.7.

La conexion entre el Pacto Mundial y GRI

El uso de las Directrices G3 del GRI puede mejorar la comunicacion

de los participantes del Pacto Mundial con los grupos de interés de

diferentes maneras:

Las Directrices G3 del GRI abordan el estado de
implementacion y desempefio de cada principio del Pacto
Mundial.

Los indicadores y contenidos del GRI aseguran la presentacion
del desempefio y los logros de una empresa dentro de un
contexto apropiado y pertinente (estrategia y vision, sistemas

de gestidn y otra informacién contextual).

Ademas de abarcar el contenido, las Directrices G3 del GRI
proveen orientacibn sobre varias decisiones importantes
relacionadas con la elaboracion de memorias que mejoran la
calidad de una COP.

Las Directrices G3 del GRI ofrecen un enfoque gradual que
permite a las empresas aumentar la elaboracion de memorias
a su propio ritmo. Esto es coherente con el concepto de

mejoras sostenidas en el cual se basa la COP.

El conocimiento acumulado en las Directrices del GRI en los
ultimos diez aflos provee una vision global desde los multiples
grupos de interés sobre la manera de evaluar el desempefio en
muchas de las mismas cuestiones comprendidas por los

principios del Pacto Mundial.

Importancia del uso de los Reportes de Progreso

La Comunicacién de Progreso es una herramienta para ejercer el

liderazgo, facilitar el aprendizaje, estimular el dialogo y promover la

accion. Incluye los siguientes tres elementos:
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a) Declaracion de apoyo continto al Pacto Mundial del Director

ejecutivo u otro alto rango directivo.
b) Descripcion de las acciones practicas.

c) Medicion de los resultados esperados a través de indicadores o
parametros como pueden ser la Global Reporting Initiative

Guidelines.

Asimismo cabe sefalar que la elaboracion de Memorias de
sostenibilidad de una empresa y la preparacion de una COP, son
procesos permanentes que no comienzan ni terminan con una

publicacion.

La elaboracion de memorias deberia tratarse como parte de un
proceso mas amplio para definir la estrategia de la organizacién, la

implementacion de planes de accion y la evaluacion de resultados.

Los valores y acciones de una organizacion deben impulsar el
proceso de elaboracibn de memorias y, a la inversa, el proceso de
elaboracién de memorias puede utilizarse para impulsar acciones. De
esta forma, el proceso se convierte en una herramienta de mejora
permanente para ayudar a que toda la organizacibn sea mas
eficiente, mas enfocada y mas sostenible. La elaboracion de una
memoria de sostenibilidad COP/G3 es parte integral del proceso
requerido para implementar la vision de sostenibilidad de la empresa.
La memoria sirve como indicador y vuelve a dar inicio al proceso de
mejoras para constituir, en Ultima instancia, un punto de llegada y un

punto de partida.
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SEGUNDA PARTE

CAPITULO UNO: ANALISIS DE LA COMPANIA  MINERA
BUENAVENTURA

1.1

Descripciéon de la empresa

Desde 1953, la Compafiia de Minas Buenaventura desarrolla
actividades de exploracion y explotacion minera. Es ademas la
primera empresa latinoamericana en listar en la Bolsa de Valores de

Nueva York.

Esta empresa minera, realiza sus operaciones cuidando el medio
ambiente, la salud y la seguridad de sus colaboradores y participando
en el desarrollo sostenible de las comunidades aledafias mediante un
modelo de gestion de Responsabilidad Social Compartida. Ello
implica que la empresa, el Gobierno central, los gobiernos regionales
y locales, las universidades, las ONG, las comunidades y la sociedad
civil participen activamente en un objetivo comin de desarrollo

sostenible.

Asimismo, Buenaventura desarrolla practicas de Buen Gobierno
Corporativo que comprenden diversos aspectos regulatorios para
atraer y retener el capital humano y financiero, asi como funcionar de
manera eficiente y crear valor econémico para la compafiia y sus
accionistas. En este sentido, ha sido reconocida por la Bolsa de
Valores de Lima por sus practicas de Buen Gobierno Corporativo, de

manera ininterrumpida desde el afio 2008.

Historia

Minas Buenaventura fue fundada en 1953 por don Alberto Benavides
de la Quintana, e inici6 sus operaciones en Huancavelica con la
adquisicion de la mina Julcani. Dos afios después, descubrio
“‘Recuperada” en la misma region del Perl, y mas adelante puso en

marcha la Unidad Orcopampa en Arequipa.
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1.2.

La segunda etapa de su historia (1970- 1990) continla con
Uchucchacua, la formacién de Buenaventura Ingenieros S.A. (BISA) y
el Consorcio Energético Huancavelica (CONENHUA). En este periodo
entr6 en funcionamiento la Unidad Shila-Paula e inicio su

participacion en Sociedad Minera El Brocal.

La tercera etapa (1990 en adelante) se inicia con la inscripcion de
Buenaventura en la Bolsa de Valores de Nueva York (NYSE),
convirtiéendonos en la primera empresa latinoamericana con full listing
en dicha institucion. Ademas, se asoci6 con la minera Newmont para
la puesta en operacion de Minera Yanacocha en Cajamarca y junto a
Cyprus (actualmente Freeport McMoRan), particip6 en la privatizacion
de la mina Cerro Verde, adquiriendo un porcentaje de sus acciones.

En el 2011 se puso en funcionamiento Antapite y, en los ultimos dos
afios, La Zanja, Tantahuatay, Mallay y Breapampa. Actualmente,
desarrolla proyectos en diversas zonas del pais, tales como
Tambomayo, Trapiche, Chucapaca, Procesadora Industrial Rio Seco,

Central Hidroeléctrica Huanza, Conga, entre otros.

Certificaciones e Iniciativas

Minas Buenaventura ha sido certificada con las normas ISO 9001
(Gestion de la Calidad), 1ISO 14001 (Gestion Ambiental) y OHSAS
18001 (Gestidon de la Seguridad y Salud Ocupacional). Asimismo es
pionera en el Perd en la implementacion de la Iniciativa para la
Transparencia en la Industria Extractiva (EITI, por sus siglas en

inglés) y el Pacto Mundial de las Naciones Unidas.

Principales minas y zonas de influencia

Buenaventura tiene cinco tipos de inversion: unidades propias,
operaciones directas, empresas subsidiarias, empresas afiliadas, y
desarrollo de proyectos y exploracién de prospectos. De este modo,

diversifica sus recursos.
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Unidades y operaciones directas

Mineral

Ubicacion

Altitud (m.s.n.m.)
Inicio de la operacion
Nimero de
trabajadores

Comunidades del
entorno

Plata, plomoy cobre

Huancavelica,
provincias de Angares
y Huancavelica

4,200-4,600
1953
875

Ccochaccasa, Palcas,
Ccasccabamba,
Tablapampa,

Pongos Grande,
Velasco Pucapampa,
Huarirumi,
Chontacancha, Atalla,
Pampas Constancia,
Qcopay Antacancha-
Castilla

Ubicacion

Altitud
{m.s.n.m.)
Inicio de

la operacion
Nimero de
trabajadores

Comunidades del
entorno

Zing, plomo y plata
Huancavelica,
provincias de Angaraes
y Huancavelica

4,200
1956
794

Huachocolpay
Carhuapata

46



Orcopampa —Poracota

Mineral

Ubicacién

Altitud
(m.s.n.m)
Inicio de

|z operacién
Nimero de
trabzjadaores

Comunidades del
entorno

Oroy plata
Arequipa, provincias
de Castillay
Condesuyos

3,800-4,500
1967
2,953

Orcopampa,
Sarpane,
Tintaymarca,
Huancarama,
Misahuanca,
Chilcaymarcay
Umachulco

Mineral

Ubicacién

Altitud
(m.s.n.m.)

Inicio de

I3 operacién
Nimero de
trabajadores
Comunidades del
entorno

Plata, zincy cobre
plomo

Lima, provincia de
Oyon; Pasco, provincia
de Daniel A. Carrion

4,500-5,000

1969

2,168

Oyén,

Chinche Tingoy

San Juan de Yanacocha
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Shi-Paul (Cedemin SA.C.)

Mineral Oroy plata Mineral Oroy plata

Ubicacién Arequipa, Ubicacién Arequipa,
provincia de Caraveli provincia de Castilla

Altitud 2,200 Altitud 4,540-5,480

{m.s.n.m.) (m.s.n.m.)

Inicio de 1979 Inicio de 1979

la operacién (en proceso de cierre) la operacién

Numero de 124 Nimerode 1,071

trabajadores trabzjadores

Comunidades del Distrito de Caraveli Comunidades del Chachas,

entorno entorno Minay

Distrito de Choco



La Zons (Miners L Zarja SR.L)

Mineral
Ubicacidn
Altitud
(m.s.n.m.)
Inicio de

|2 operacion

Ndmero de
trabzjadores

Comunidades del
entorno

Oroy plata

Huancavelica,
provincia de Huaytara

3,400

20017 (como
INMINSUR)

1,085

Ocobamba,
Ocoyoy
Ayamarca

Mineral
Ubicacion

Altitud
(m.s.n.m.)

Iniciode

|2 operacion
Nimero de
trabajadores

Poblaciones del
entorno

Oroy plata

Cajamarca, provincia
de Santa Cruz

2,800-3,800
2010
1,810

La Zanja,

Pisit,

San Lorenzo Alto,
San Lorenzo Bajo,
Gordillosy Pulan
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Tantahuatay (Minera Coimolache)

Mineral

Ubicacién

Altitud (m.s.n.m.)
Inicio de

|z operacién
Nimero de
trabzjadores
Poblaciones del
entorno

Oroy plata
Cajamarca, provincia
de Hualgayoc
3,800-4,000

201

854

El Tingo,
Coimolache,
Pilancones,
Chencho,

Ramirez,

Centro Poblado de
Chugur,

Lz Palmay

Nuevo Peru

Mallay

Mineral Plata

Ubicacion Lima, provincia de
Oyén

Altitud 4,250

(m.s.n.m.)

Inicio de 2012

lz operacidn

Nimero de 1,025

trabajadores

Comunidades del Mallay,

entorno Navay
Tinta
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Mineral Oroy plata
Ubicacién Ayacucho, provincia de
Parinacochas
Altitud 3,600
(m.s.n.m.)
Inicio de 2012
|z operacién
Ndmero de 773
trabajadores
Poblaciones del Chumpi,
entorno Carhuanilla,
Tucsa,
Bellavistay
Breapampa
———————————————

Empresas subsidiarias

Cedimin 5.A.C:
Shila— Paula

Sociedad Minera
ElBrocal 5.A A
Colquijirca,
Marcapunta

Minera La Zanja 5.R.L.

Compania Minera
Coimolache 5 A.
{Tantahuatay)
Buenaventura
Ingenieras 5._A. - BISA

Conenhua 5.A.

Buenaventura: 100%
(C.M. Condesa: 99.99%,
Buenaventura: 0.07%)

Buenaventura: 53.60%
Elias Petrub E.: 8.32%
Accionistas comunes:

38.08%

Buenaventura: 46.54%,
Mewmont Mining
Corporation:53.06%

Buenaventura: 40.10%
Southern Copper: 44.25%
ESPROS.AC:15.65%

Buenaventura: 100%

Buenaventura: 100%
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Empresas afiliadas

Minera Yanacocha Buenaventura:
S.RL 43 650
Mewmont Mining
Corporation: 51.35%
International Finance
Corporation: 5%
Sociedad Minera Buenaventura:
CerroVerde 5. AA 19.35%
Cyprus Climax Metals
Company: 53.56%
SMM Cerro Verde
Methedands: 27.00%
Accionistas comunes:

&.099%,
Canteras del Hallazgo: Buenaventura: 49%,
Proyecto Chucapaca Gold Fields: 571%

Desarrollo de proyectos y exploracion de prospectos

Conenhua Buenaventura: 100%
{Hidroeléctrica
Huanza)

1.3. Andlisis del entorno externo

Entorno Demogréfico’

Al considerar este entorno, se debe mencionar el andlisis que se
realiza de la poblacion aledafia: nimero de habitantes, densidad
poblacional, esperanza de vida, pobreza, analfabetismo, PEA, entre

otros.

En el caso de Compaiia de Minas Buenaventura, al iniciar sus
operaciones en Julcani (Huancavelica) en el afio 1953, Peru tenia una
poblacion de 10°000,000 habitantes aproximadamente y Huancavelica
un estimado de 300,000 habitantes.

7 Principal fuente: http://www.bcrp.gob.pe/docs/Sucursales/Huancayo/huancavelica-
caracterizacion.pdf
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De esta manera, entre 1972 y 1981, Huancavelica demostré un
crecimiento menor a la media (0.5%) siendo uno de los
departamentos con menor indice de crecimiento poblacional del Peru.
Asimismo, segun el mismo censo, se considera que Huancavelica era

expulsor de poblacion.

Por eso se considera que al entrar la mineria a la localidad, el
desarrollo de su poblacibn aumenté considerablemente pues las
personas veian una posibilidad de desarrollo y oportunidad laboral.
Esto queda demostrado con el indicador de Poblacion
Econémicamente Activa Ocupada®, el cual sefiala que un 70.7% se

dedica a la agricultura, pesca y/o mineria.

De la misma manera, cabe considerar que actualmente Huancavelica,
Segun el INEI, la poblacién proyectada al 30 de junio de 2013 del
departamento es 487 472 habitantes (1,6 por ciento del total nacional
proyectado), una densidad demogréfica de 21.67 hab/km2 y una

esperanza de vida al nacer de 69,8 afos.

Entorno Econdmico

Segun el entorno econdémico, se tiene que considerar diversos
factores interrelacionados como la crisis financiera del 2008, el
Producto Bruto Interno (PBI) como indicador de crecimiento, y el

precio internacional de los metales.

Considerando la Crisis Financiera del 2008, se puede decir que dicho
acontecimiento trajo consigo un Déficit Fiscal; es decir, las
expectativas de prevision de crecimiento econdmico disminuyeron.

Asimismo, esto acarrea una disminucion del PBI.

8Segt’m la Encuesta Nacional de Hogares del 2012 aplicada por el INEI
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Una repercusion directa a la disminucion del PBI tiene tanto la
inversion como la produccion, las cuales al haber disminuido generan

una disminucién en la cantidad de produccion nacional (PBI).

Frente a este escenario en donde las diversas economias dependen
la una de la otra, se presenta el ejemplo en el que se tiene a la Union
Europea, China y Estados Unidos. Estos grandes clientes de
minerales destinados, no solo para la construccion sino para diversos
usos, presentan una disminucion en el PBI debido a la crisis
financiera, lo cual generard la siguiente consecuencia: una
contraccion de la demanda y, consecuentemente, menos demanda de

materiales.

Entorno Politico — Legal

Con respecto al entorno Politico — Legal, se puede decir que nos
encontramos frente a dos posiciones distintas; pues tenemos los
partidos politicos tanto de derecha como de izquierda. Cada uno de
éstos tiene una ideologia predominante y, por ende, intereses
divergentes. Al tener en cuenta la localidad en la que se asienta la
minera, ésta debe considerar que tan a favor o en contra esté la
poblacion frente a la inversion privada y al impacto que estas

empresas puedan causar en la comunidad.

Asimismo, otros factores que juegan un rol importante son los
intereses de la comunidad frente a los intereses del Gobierno
Regional o Local. En este punto, es importante considerar el verso
que las autoridades difundan a las comunidades y a las empresas.

Un caso para mencionar es el Proyecto Conga, en el cual, tanto
intereses politicos como ideolégicos y monetarios se vieron en juego
a tal punto que hasta la actualidad el proyecto se encuentra detenido

y se evalla si se continuara con el mismo en un futuro.

Por otro lado, a nivel legal todas las empresas mineras se ven

afectadas por la Ley N° 28322 del Canon Minero, la cual expone que
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‘el Canon Minero esta constituido por el 50% del Impuesto a la Renta
qgue obtiene el Estado y que pagan los titulares de la actividad minera
por el aprovechamiento de los recursos minerales, metalicos y no
metalicos”. De esta manera, el Canon se distribuye de la siguiente

manera’:

a) 10% del total de canon para los gobiernos locales de la
municipalidad o municipalidades donde se explota el recurso
natural (del cual 30% se destinara a la inversion productiva
para el desarrollo de las comunidades).

b) 25% del total de canon para los gobiernos locales de las
municipalidades distritales y provinciales donde se explota el

recurso natural.

c) 40% del total de canon para los gobiernos locales del
departamento o departamentos de las regiones donde se

explota el recurso natural.

d) 25% del total de canon para los gobiernos regionales donde se
explota el recurso natural. (De este porcentaje, el 20% sera
entregado a las universidades publicas de su circunscripcion.
Estos recursos seran destinados exclusivamente a la inversion
en investigacion cientifica y tecnolégica que potencien el
desarrollo regional).

Entorno Social y Cultural

En el entorno Social y Cultural se tiene que tanto la empresa minera
como la comunidad tienen sus respectivas necesidades, por lo que
deben llegar a un acuerdo para beneficio de ambas partes. En este
contexto, se tiene que la comunidad tiene sus propios intereses

relacionados a lo que puedan obtener de una inversion minera en su

° Manual del Inversionista del MiningPress — Edicion Peru:
http://www.miningpress.com.pe/pdac2014/248883/que-es-y-como-se-distribuye-el-canon-minero-
en-peru
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localidad. Asimismo, se considera el valor cultural que la comunidad
le otorga a la tierra y los recursos naturales presentes en el
ecosistema donde la empresa minera establecera sus operaciones o

exploraciones.

Por otro lado, al seguir estudiando a la poblacién, se puede observar
una falsa o errénea percepcion debido a la poca capacidad por parte
de los Gobiernos Locales y Regionales, ya que al no usar los recursos
que obtienen por el Canon Minero, la poblacion no puede observar
ningin cambio positivo en infraestructura y proyectos de inversion

publica.

Asi, como consecuencia del error de percepcion de la comunidad
hacia la empresa minera — al considerar que la minera no contribuye
con el desarrollo de la comunidad —, y la valoracién que la poblacién
tiene por el ecosistema — al considerar que la minera dafa el medio
ambiente y no toman en cuenta los grandes avances tecnoldgicos que
hacen que el impacto negativo sobre el ambiente es casi nulo — se

tienen conflictos sociales.

Entorno Ambiental

A nivel del entorno ambiental, se tiene que toda empresa minera,
antes de comenzar sus operaciones, debe someterse a una
Evaluacion de Impacto Ambiental. Esta tiene como objetivo identificar,
prevenir e interpretar los impactos ambientales que producird un
proyecto en su entorno. El documento se presenta al organismo
encargado, el cual luego de una evaluacion rigurosa, aprueba el
estudio y autoriza a la empresa a ejecutar su proyecto. Asimismo, se
debe tener en cuenta a la valoracion de la tierra y los recursos

naturales por parte de la poblacion.

A la fecha el Estado viene optimizando los requisitos para las
Evaluaciones de Impacto Ambiental, considerando que una sobre

regulacion en estos temas perjudica el nivel de inversiones, el
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crecimiento econdmico, la generacion de empleo y la creacién de

riqueza de los peruanos.

Entorno Tecnolégico

Dentro del entorno tecnolégico, de debe considerar la constante
innovacion de la que es participe la industria. Ademas, de la fuerte
inversion que requiere estar al dia con las actualizaciones en el

entorno.

En la industria es importante tener en cuenta la implementacion de
Centros tecnoldgicos y laboratorios totalmente equipados para el
desarrollo de las actividades mineras; puesto que éstas requieren
tecnologia de punta e insumos quimicos altamente calificados para el

tratamiento de los minerales.

De la misma manera, es necesaria la adquisicion de maquinaria
especializada para el desarrollo de las actividades; por ende, se
evalla la facil adquisicién de las mismas y si en el pais hay alguna

filial que las venda.

Analisis de las 5 fuerzas de Porter

Rivalidad entre empresas existentes

En el sector minero peruano existen muchas grandes empresas que
producen diversos metales en todo el territorio nacional. En este caso
las principales empresas que compiten en este sector la Minera

Buenaventura son:

— Antamina: Es un complejo minero polimetalico que produce
concentrados de cobre, zinc, molibdeno, y -como
subproductos- concentrados de plata y plomo, y esta ubicada
en el distrito de San Marcos, en la Region Ancash, a 200 km.
de la ciudad de Huaraz y a una altitud promedio de 4,300

metros sobre el nivel del mar. Actualmente es uno de los
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mayores productores peruanos de concentrados de cobre y
zinc y una de las diez minas mas grandes del mundo en

términos de volumen de operaciones.

Barrick Pera: Barrick Gold es el mayor productor de oro en el
mundo con un portafolio de 27 minas en operacion y una
importante carpeta de exploraciones y desarrollo de proyectos
localizados a través de los cinco continentes. En Perd, abarca
las operaciones mineras de oro en las localidades de Santiago
de Chuco (Lagunas Norte) y en Jangas — Huaraz (Mina

Pierina).

Hochschild Mining: Empresa minera que basa sus
operaciones en la extraccion de metales preciosos como el oro
y la plata. Hochschild opera cuatro minas subterraneas, de las
cuales tres estan localizadas al sur de Peru: Arcata, Ares y

Pallancata.

Southern Copper Corporation — Pert: Empresa minera que
tiene operaciones a tajo abierto en México y Peru (Toquepala y
Cuajone). La produccion de cobre en concentrado de estas
operaciones es enviada a sus complejos metallrgicos de
dichos paises para su procesamiento y refinacion. Asimismo,
Southern Copper produce molibdeno, zinc, plata, oro, plomo y
acido sulfarico. Los principales mercados de esta empresa son
Estados Unidos, México y otros paises americanos, Europa y
Asia. Desde 1996, tiene acciones comunes en la Bolsa de New

York como en la Bolsa de Valores de Lima.

MILPO: Es un grupo minero dedicado al desarrollo y operacién
de minas medianas, productoras de cobre, zinc, plomo, plata y
oro. Actualmente cuenta con cinco unidades operativas: la
mina El Porvenir (Pasco), la mina Atacocha (Pasco) adquirida
en noviembre de 2008, la mina y refineria Ivan (Antofagasta —
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Chile), la Mina Chapi (Moquegua) y la Mina Cerro Lindo (en
Ica) desde julio de 2007.

Glencore: Es el cuarto productor mundial de cobre y en Peru
tiene la operacion minera Tintaya-Antapaccay en la region
Cusco y el Proyecto Las Bambas en la region Apurimac.
Xstrataplc y sus subsidiarias también tiene 33,75% de

Companiia Minera Antamina en la region Ancash.

Volcdn Cia. Minera: Empresa minera que basa sus
operaciones en la produccion de plata y cobre. La empresa
posee cinco centros mineros: la Unidad Minera de Yauli, la
Unidad Minera de Cerro de Pasco, la Unidad Minera Chungar,

la Unidad Minera Vinchos y la Unidad Minera Alpamarca.

Gold Fields Peru: Tiene su centro de operaciones en
Sudafrica y durante 2008 tuvo una producciéon de 3.640.000
onzas en sus ocho operaciones situadas en Sudafrica, Ghana
y Australia. Tiene reservas de oro que ascienden a 83.000.000
0z. Su novena mina, Cerro Corona (ubicada en Peru), inicio su
produccién en agosto de 2008 y se prevé produzca
aproximadamente 375.000 oz de oro.

Amenaza de nuevos competidores

El Perd y América Latina se estan convirtiendo en una region

importante para atraer inversiones hacia el desarrollo de la mineria, lo

gue promete mayores desembolsos en la mineria. No obstante, es

necesario recalcar que los nuevos competidores tendrian que pelear

con las grandes empresas que ya estan en este mercado.

Amenaza de productos sustitutos

A nivel de productos sustitutos, se puede tener una sustitucién de

estos metales por las aleaciones como el bronce, pues resulta mas

econdémico. Asimismo, en el caso del cobre, éste puede ser sustituido
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por el aluminio para los cables eléctricos, fibra Optica o sistema
inalambrico para cables telefénicos y plastico en el caso de tuberias.
Por otro lado, en el caso de la plata, ésta se puede sustituir por

aluminio para los espejos y el latdbn chapado para la joyeria.

Poder de negociacion de los proveedores

A nivel de los proveedores, se debe considerar aquellos que
abastecen insumos para el procesamiento de los minerales. En este
caso, se encuentra una parte en el mercado interno y la otra en el
exterior. Asimismo, se consideran proveedores de servicioS como

seguridad y transporte. A continuacion se indicaran algunos:

— Explosivos: Famesa, Exsa

— Combustible

— Equipamiento de Seguridad

— Maquinaria: chancadores, camiones, hidrociclones, equipos
LHD, etc.: Ferreyros, SandvikPeru, etc.

— Transporte: volquetes (outsourcing)

— Insumos Quimicos

— Seguridad (outsourcing): Prosegur

Poder de negociacién de los clientes

Aunque los clientes eligen sus preferencias por la calidad del
producto, su poder de negociacién esta en base a demandar precios
mas bajos. Su mejor mercado se encuentra en EE.UU, Asia,

Latinoamérica y la Unién Europea.
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CAPITULO Il

2.1.

2.2.

Adhesion a la Red del Pacto Mundial Peru

Desde el afio 2004, Compafiia de Minas Buenaventura se convirtié en
una de las primeras empresas peruanas en adherirse al Pacto
Mundial Perld. Desde entonces, sus actividades son realizadas en el
marco de los diez principios sobre derechos humanos, estandares
laborales, medioambientales y lucha contra la corrupcion. En el 2008
obtuvo el reconocimiento del Pacto Mundial en el Peru debido al

cumplimiento y divulgacion de sus principios.

Interés inicial de Buenaventura en reportar

Segln la Guia Practica de Gobierno Corporativo’® La divulgacion
oportuna y precisa de informacion es esencial para los accionistas, los
posibles inversores, las autoridades regulatorias y otras partes
interesadas. Ademas su practica beneficia a la empresa porque le
permite mostrarse responsable ante los accionistas, actuar de manera
transparente frente al mercado y mantener la confianza del publico.
Asimismo, la informacion sirve para que acreedores, proveedores,
clientes y empleados puedan evaluar su posicion, responder a los

cambios y moldear su relacion con la empresa.

En este marco esta publicacion cita el caso de Buenaventura como un
ejemplo de éxito en la divulgacion de la informacion, sefialando que
un aspecto importante de este éxito se debe a la creaciéon de un
Comité de Divulgacion integrado por el director ejecutivo, el director
financiero, el vicepresidente de exploraciones y el supervisor, para
evaluar el contenido de la informacion y el momento de su

comunicacioén al mercado.

Asimismo sefiala que como parte del proceso de evaluacion, se ha

conllevado una revision de la eficacia del disefio y el funcionamiento

1% Guia Practica de Gobierno Corporativo: Experiencias del Circulo de Empresas de la Mesa Redonda
Latinoamericana. Afio 2010 — IFC, OECD y Global Corporate Governance Forum
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de los controles y los procedimientos de divulgacion de la empresa,

desde el cierre del ejercicio 2006.

Con lo anteriormente sefalado y segun sefala esta guia el interés por
reportar de la Minera Buenaventura proviene del convencimiento de
sus lideres de que suministrar informacion puntual y precisa al
mercado, ayudara a la empresa a ganar y mantener su confianza, con

repercusiones positivas en la liquidez y la creacion de valor.

En base a esta idea Buenaventura implementd un proceso sofisticado
para cumplir con los requerimientos de cotizacién del Mercado de
Valores de Lima y el NYSE, con un concepto basico que involucra 3

fases:

— Organizar el contenido

— Involucrar al personal competente en la materia para que valide
el contenido

— Planear la divulgacion de la informacién, teniendo en cuenta

las necesidades de todas las audiencias.

Evolucién de los Reportes de Progreso de Buenaventura

En su primer reporte de progreso correspondiente al afio 2005
Buenaventura describe de manera sucinta, en un documento de 3
paginas, cuales son sus actividades con respecto a cada uno de los
10 principios rectores del Pacto Mundial en sus zonas de influencia.
Cabe sefialar que en este primer reporte solo se mencionan las
actividades que realizan mas no se afiaden indicadores cuantitativos

sobre las mismas.

En su segundo reporte de progreso correspondiente al afio 2006
Buenaventura describe de una manera mas detallada cada una de
sus actividades que realiza en sus zonas de influencia agregando en
esta oportunidad el numero de beneficiados o el publico objetivo al
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gue se dirige. Asimismo las actividades referidas a los 10 principios
rectores del Pacto Mundial muestran un mayor detalle y se observan

ya algunos indicadores de progreso sobre sus logros.

Debe notarse, a modo de critica constructiva, que la elaboracion de
estos dos primeros reportes fueron exclusivamente dirigida a cumplir
con su compromiso de reportar, el cual asumio al adherirse al Pacto
Mundial y no muestran un contenido adecuado que permita fijar
estrategias de largo en las comunidades, sin embargo a partir del
tercer reporte ya muestra un mejor formato para su comunicacion y se

elabora enfocandose al publico en general.

De esta forma en su tercer reporte de progreso, de 68 paginas en
esta oportunidad, correspondiente al afio 2007 ya se muestran un
mayor detalle sobre lo que es en si la empresa, su historia, su mision,
vision y valores. Destaca, ademas, el Gobierno Corporativo que
practica y sus compromisos asumidos. Asimismo brinda informacién
detallada sobre la gestion ambiental que realiza, mostrando diversos
indicadores entre lo que destaca su analisis de efluentes liquidos de
sus principales estaciones, cuerpos receptores, calidad de aire,
emision de ruidos, manejo de residuos solidos, forestacion,
programas de educacién ambiental, estudios ambientales y planes de
cierre. Por otra parte detalla sus relaciones con las comunidades
aledafias donde detallan sus programas de educacion, empleo,
desarrollo local, infraestructura, salud, desarrollo productivo,
describiendo en que consisten cada uno con sus objetivos bien
planteados y mostrando indicadores de avance en cada uno de ellos.
Cabe sefalar que también incluyen su gestibn de sus Recursos
Humanos, con indicadores de capacitaciones, bienestar, seguridad,
entre otros. Por dltimo muestran sus estadisticas de la empresa
detalladas por unidades de negocio, asimismo sus montos de

inversion social y ambiental en cada zona de influencia.
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En su cuarto reporte de progreso, de 84 paginas en esta
oportunidad, correspondiente al afo 2008, se muestra similar
informacion que en la de afio 2007 mostrando sus avances
registrados en ese afio con mas indicadores y mas detalle de cada
aspecto que toca, al igual que el reporte del afio anterior el disefio del
reporte es mas amigable y de facil lectura con gréficos faciles de leer
y fotos impactantes que muestran el avance de las minas y sus

comunidades aledafas.

En su quinto reporte de progreso correspondiente al afio 2009, el
namero de hojas se redujo 31 debido principalmente a un cambio en
su disefio donde predomina netamente la descripcion de sus
actividades con pocos gréaficos y sin fotos distando su disefio en
comparacién con los dos anteriores reportes. Es probable que esto se
haya dado debido a su poca disposicion para enfocarse en este tema
teniendo por delante la crisis que se desato ese afio y afecto al sector

minero en gran medida en sus proyecciones para ese afio.

En su sexto reporte correspondiente al afio 2010 se retomo el
disefio y caracteristicas de los 2 reportes anteriores al del 2009, en
esta ocasion el numero de paginas fue de 80 y su contenido fue
similar a estos reportes actualizando la empresa y de sus actividades.

En su séptimo y octavo reporte de progreso correspondiente a los
afios 2011 y 2012, sus contenidos abarcaron 88 y 96 hojas
respectivamente con disefios y contenidos distribuidos de manera
similar a su reporte de progreso del 2010, mostrando en sus cifras
actualizaciones para cada afio con indicadores mas detallados en

cada uno de los temas desarrollados.

Segun lo observado la importancia de la elaboracion del Reporte de
Progreso para la Compafia Minera Buenaventura ha ido
incrementandose afio a afio desde su adhesion al Pacto Mundial Perud

por lo que ha presentado cada afio un reporte mas elaborado y
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completo que el anterior, esto ante la necesidad de transmitir a todos
los actores involucrados sus actividades en beneficio de la empresa
pero alineados con el desarrollo de las comunidades aledafias y

manteniendo sus calidades ambientales en buenas condiciones.

Principales actividades que difunde
Dentro de los diversos Reportes de Progreso que ha publicado
Buenaventura se muestra casi la misma estructura en todos

destacandose los siguientes puntos:

Identidad corporativa: En este punto Buenaventura da a conocer su
Perfil Corporativo, dénde se ubica y donde invierte. Asimismo, da
conocer sus Valores, su Visibn y Mision, y sus avances en el
desarrollo del Gobierno Corporativo. Por otra parte, da a conocer su
Caddigo de conducta, las iniciativas en las que participa como el Pacto
mundial de las Naciones Unidas, la Iniciativa para la transparencia de
las industrias extractivas — EITI, su Sistema integrado Buenaventura:
Certificacion Corporativa en Normas ISO y OHSAS, entre otros

temas.

Responsabilidad Social: Donde Buenaventura destaca su
compromiso con el desarrollo sostenible a través de la divulgacion
detallada de sus diversos programas dirigidos a las zonas aledafas a
sus centros de operaciones detallando sus programas de educacion,
empleo, desarrollo local, infraestructura, salud, desarrollo productivo,
mostrando indicadores de avance en cada uno de ellos. Por otra parte
brinda informacién detallada sobre la gestién ambiental que realiza,
mostrando diversos indicadores entre lo que destaca su andlisis de
efluentes liquidos de sus principales estaciones, cuerpos receptores,
calidad de aire, emision de ruidos, manejo de residuos solidos,
forestacion, programas de educacion ambiental, estudios ambientales

y planes de cierre.
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Colaboradores: En este punto detalla las estadisticas de sus
colaboradores al interior de la empresa, asimismo detalla los
Programas de capacitacion que brinda, el Bienestar Social de sus
Colaboradores, los Sindicatos que existen al interior de Buenaventura,
la Salud y Seguridad de sus trabajadores y los Recursos Humanos

con que cuenta

Comunicacion e Informaciéon: En este punto Buenaventura da a
conocer sus Oficinas de Comunicacién en Informacién asi como sus
Programas de Monitoreo Ambiental Participativo y la Comunicacion

permanente a sus colaboradores que practica.

Resultados operacionales: En este punto Buenaventura brinda
estadisticas y cifras sobre la Produccion total y reservas con las que
cuenta en cada una de sus centros de operacion, asi como la
Inversion que realiza en medioambiente, relaciones comunitarias y en
sus recursos humanos. Ademés detalla los Impuestos y aportes
financieros que realiza al Estado Peruano y sus aportes al Fondo

minero de solidaridad con el pueblo.

Analisis comparativo con mineras adheridas al Pacto Mundial
A julio del 2014 existen dentro de la Red Peruana del Pacto Mundial 7
empresas dedicadas a la actividad minera de las cuales 4, incluyendo

a Buenaventura, se encuentran adheridas desde el 2004.

Como se puede observar en el cuadro siguiente, Antamina y
Yanacocha son las empresas mineras que han presentado mas
reportes de progreso (9 en total) y ademas desde un inicio sus
reportes ya eran bastantes detallados y tenian una extension entorno

a las 130 paginas.
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Empresas mineras adheridas al Pacto Mundial Peru

(A julio del 2014)

£ Fecha de COPS Extension en nimero de hojas
mpresa .

Ingreso publicados | 2004 | 2005 | 2006 | 2007 | 2008 | 2009 | 2010 | 2011 | 2012
Compaiiia de
Minas 02/04/2004 8 - 3 9 68 84 31 80 88 96
Buenaventura
Cia. Minera 13/04/2004 9 136 | 161 | 132 | 97 | 109 | 148 | 175 | 68 | 84
Antamina
Minera Barrick | 551 5004 6 | - | 4 | 88 |128] 56 | 43 | 120 -
Misquichilca
Minera

20/04/2004 9 123 | 124 | 128 | 134 62 90 112 | 144 | 158

Yanacocha
Sociedad Minera | 1 /- 5008 5 Sl o - - 7 | 74| 68 |135] 73
el Brocal
Xstrata Tintaya 03/01/2012 1 - - - - - - - - 108
Hochschild
Mining Plc. 09/05/2012 1 - - - - - - - - 99

Fuente: Pacto Mundial

En el caso de la Minera Antamina, entro en operaciones desde el afio
2001 y en ese mismo afio presento su primer reporte de 81 paginas,
es decir desde antes de ingresar al Pacto Mundial Peru, esta empresa
minera ya presentaba reportes de sostenibilidad a la sociedad, por
esta razén en el 2004 ya tenia un COP bastante avanzado en
comparacion con las demas empresas mineras del Pacto Mundial

quienes recién empezaron a reportar desde su ingreso.

En el caso de la Minera Yanacocha, entro en operaciones desde el
afio 1993, empezando su etapa pre operativa en 1991, esta empresa
no empezd a reportar desde su primer afio pero si presentd un reporte
en el 2001 el cual abarcaba sus resultados y a actividades del periodo
1992 — 2001 con una extensién de 88 paginas, luego de ello su
siguiente reporte se dio siendo ya miembro del Pacto Mundial Pert en
el afio 2005 con una extension de 123 paginas, como vemos esta
empresa minera también tenia experiencia en reportar antes de su

ingreso al Pacto Mundial.

Para los casos de la Minera Barrick y El Brocal, las cuales empezaron

a reportar a partir de su ingreso, pasaron un proceso similar a la
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Minera Buenaventura ya que sus primeros reportes no fueron tan

amplios y presentaron mejoras constantes en los afios siguientes.

Para los dos ultimos casos de las Mineras Xstrata y Hochschild, estan
son las empresas mineras mas recientes que han ingresado al Pacto
Mundial y apenas registran un Reporte de Progreso pero cabe
resaltar que estos reportes ya cuentan con un extension de alrededor

de 100 paginas, la cual esta al nivel de las demas empresas mineras.

Del presente andlisis se desprende que estas empresas mineras son
consientes de la importancia de reportar para poder dar sostenibilidad
a sus operaciones, un factor comun a todas es el factor de mejora
continua de sus reportes de progreso afio a afio. Ademéas en la
busqueda de ser reconocidos y tener mayor impacto se han adherido
al Pacto Mundial Peru, lo cual les representa un plus ante sus demas

competidores.

Analisis comparativo con mineras no adheridas al Pacto Mundial
En esta seccion se analizara el comportamiento de otras empresas
mineras que no estan adheridas a la iniciativa del Pacto Mundial Perd,
para tal fin se ha seleccionado 6 de las empresas mineras que cotizan
el la Bolsa de Valores de Lima (BVL) a julio del 2014.

Cabe sefialar que por el hecho de estar cotizando en la BVL se les
exige a todas las empresas a publicar diversos reportes (financieros,
de operaciones, de hechos de importancia, entre otros) a fin de dar a
conocer a los accionistas toda la informacién pertinente para la toma

de decisiones de inversiones.

En este sentido no existe la obligacion de reportar los reportes de
progreso (o de sostenibilidad) de las empresas que listan en la bolsa
por lo que esto es opcional para la empresa, muchas de las cuales si
realizan actividades de Responsabilidad Social, las incluyen en si

memoria anual que publican en la BVL.
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Para este punto solo se esta considerando aquellos reportes anuales
en los cuales se incluya informacion de relaciones con los diversos

agentes y de sus actividades de responsabilidad social.

En el cuadro siguiente figuran resaltados aquellos afios en los que se
han publicado un Reporte de Sostenibilidad propiamente dicho y que

es un documento a parte de la memoria anual que publican en la BVL.

Empresas mineras no adheridas al Pacto Mundial Peru y que cotizan
en la Bolsa de Valores de Lima
(A julio del 2014)

Ingresoala | Reportes Extension en nimero de hojas

Empresa BVL publicados | 2004 | 2005 | 2006 | 2007 | 2008 | 2009 | 2010 | 2011 | 2012
Compania Minera | ) /1 /1971 8 - | 53| 42 | 8 | 48 | 63 | 120 | 54 | 93
Atacocha
;’ilrgga”'a Minera | 1 1/09/1979 9 73 | 98 | 120 | 121 | 110 | 63 | 120 | 54 | 93
Minsur S.A. 08/10/1993 9 46 | 66 | 70 | 42 | 45 | 51 | 53 | 162 | 47
Sociedad Minera
Cerro Verde 14/11/2000 0 i i i i i i i i i
Southern Peru
Copper 10/11/1980 9 56 | 64 | 60 | 85 | 100 | 124 | 132 | 136 | 144
Corporation
\,\//I<)i:1c§rrlaCompan|a 31/03/1998 9 137 | 85 | 73 | 112 | 168 | 94 | 142 | 91 | 147
Fuente: Pacto Mundial

Como se observa las Unicas empresas que han elaborado reportes de
sostenibilidad o reportes de progreso son Atacocha (del 2009 en
adelante), Milpo (del 2008 en adelante) y Minsur (del 2011 en
adelante), estas mismas empresas ya reportaban sus actividades de
responsabilidad social en sus reportes anuales a la BVL en afios

anteriores.

Por otra parte Southern y Volcan han presentado sus actividades de
responsabilidad social a partir del afio 2004 dentro de sus memorias
anuales, hasta el 2003 esta solo incluia informacién financiera y de

produccion.
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En el caso de Cerro Verde, esta empresa solo publica en sus reportes
anuales ante la BVL informacion financiera y de operaciones por lo
qgue no se considera como un reporte de progreso que se esta

estudiando en el presente trabajo.

Como parte del analisis del presente punto, se observa que de
manera general, los reportes van mejorandose en su presentacion,

contenido y extension afio a afo.

Sin embargo si consideramos Unicamente aquellos que publican
Reportes de Progreso al mismo estilo de Buenaventura, podemos
concluir que estas empresas han tomado conciencia de la importancia
de reportar mucho después de Buenaventura y es muy probable que
gracias a esta ventaja Buenaventura se haya posicionado en mayor

medida que las demas empresas.

Relacion cotizaciones - Reportes de Progreso de Buenaventura

Buenaventura cotiza en la bolsa de valores de Nueva York desde
1990 y en la Bolsa de Valores de Lima desde el afio 1979. Ademas
como ya se ha mencionado se adhirié a la Red del Pacto Mundial

Peru en el afio 2004 y su primer reporte fue publicado en el 2005.

En primer lugar observaremos el comportamiento de sus cotizaciones
en Nueva York poniendo como punto de referencia de un antes y
después el afio 2005 (fecha de publicacién de su primer reporte de

progreso)
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Cotizacién de la accién de Buenaventura BVN - NYSE!
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En este caso se observa que hay una relacion directa entre el precio
de las cotizaciones de la accién de Buenaventura con el inicio de las
publicaciones de sus Reportes de Progreso. Esto no significa que
esta sea la Unica causa, también debe considerarse los diversos
aspectos que influyen en las acciones mineras como el precio del
dolar, el precio de los metales, el contexto internacional, entre otros,
pero al parecer el factor reporte de progreso podria ser también un

punto a favor del crecimiento su valor.
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" https://es.finance.yahoo.com/echarts?s=BVN
12 Datos de la Bolsa de Valores de Lima
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En cuanto al valor de las cotizaciones de Buenaventura en la Bolsa de
Valores de Lima a partir del 2005 se muestra, al igual que su accion
en la bolsa de Nueva York, con tendencia al alza de manera
sostenida, con lo cual una vez mas se reafirma que la publicacion de
sus Reportes de Progreso relacionado positivamente al valor de las
acciones sin dejar de considerar los demas aspectos mencionados en

el parrafo anterior.

En conclusion tanto el valor de las acciones colocadas en las bolsas
de valores de Lima y de Nueva York han tenido una tendencia
positiva mas pronunciada a partir del afio 2005 en el cual

Buenaventura publico su primer Reporte de Progreso.

Comparativo con otras empresas mineras

Una vez analizado la evolucién de los reportes de progreso y/o
memorias anuales presentados ante la Bolsa de Valores de Lima,
ahora se precedera a analizar si las demas cotizaciones de las
acciones de otras empresas mineras guardan la misma relacién que

se observo en el caso la minera Buenaventura.

En primer lugar se analizara aquellas empresas que cotizan en la

bolsa de valores de Lima.

En el siguiente gréfico se perteneciente a la empresa minera
Atacocha se observa un aumento desde que empez6 a incluir sus
relaciones con las comunidades aledafias en su memoria anual
(2005), sin embargo se observa una caida sostenida desde el 2007
cuando llego a su cotizacibn mas alta la cual continuo a pesar de
adherirse al Pacto Mundial Perd en el 2009. En este caso la tendencia
mostrada guarda relacion con el comienzo de la crisis financiera del
2009 por lo que esta cotizacion no tiene la misma relacion presentada

por Buenaventura sino todo lo contrario.
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Cotizacion de la accion de Atacocha ATACOACL1 - BVL
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A continuacién se nuestra el grafico perteneciente a la empresa
MILPO la cual muestra un tendencia similar a Buenaventura con un
crecimiento desde que empez0 a incluir en sus memorias anuales el
factor de Responsabilidad Social y que de cierta forma mantuvo
desde el 2008 cuando publico su primer Reporte de Sostenibilidad
propiamente dicho. En este caso al igual que sucedié con las
cotizaciones de Buenaventura se estaria llegando a la conclusiéon que
la publicacion de su Reporte de Sostenibilidad ayudo a elevar y

mantener el precio de sus acciones.
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En cuanto a las cotizaciones de las acciones de MINSUR se observa
un crecimiento a partir del afio 2004 en el cual incluyo el factor de
responsabilidad social en su memoria anual, sin embargo al momento
de publicar su primer reporte de Progreso como miembro de la Red
Peruana del Pacto Mundial en el afio 2011 la tendencia a sido a la
baja pero se ha recuperado a nivel similar del 2004 con lo cual se
podria concluir que si bien no tuvo una relacion positiva tampoco fue
negativa y que por el contrario ayudo a mantener el nivel de sus

cotizaciones a pesar de la desaceleracion mundial.
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En cuanto a la accion de Cerro Verde a tenido una tendencia positiva
a pesar de no reportar actividades de Responsabilidad Social en sus
memorias ni en reportes especializados, por lo cual su tendencia se
debe netamente a los determinantes tradicionales como contexto
internacional, precio de los metales, manejo financiero , entre otros

aspectos.
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Cotizacion de la accion de Cerro Verde CVERDECL1 - BVL
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En cuanto a la cotizaciéon de las acciones de Southern Per( se
observa una clara tendencia positiva después de haber incluido en
sus memorias anuales el tema de relaciones comunitarias en sus
zonas de influencia en el afilo 2004. Al igual que Buenaventura se
encuentra el mismo patron de beneficio en la cotizacién de la accién
después de reportar con lo cual una vez mas se estaria confirmando

la relacién positiva entre precio de accion y reportar.
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En el caso Volcan se observa el mismo patrén de crecimiento en las
cotizaciones de sus acciones después de incluir en su memoria anual
un capitulo sobre sus relaciones comunitarias en sus zonas de
influencia, una vez mas al igual que Buenaventura se estaria
confirmando una relacibn positiva entre las cotizaciones y la

publicacién de los Reportes de Progreso.

Cotizacion de la accion de Volcan VOLCAAC1 - BVL
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En cuanto a las acciones de El Brocal, que al igual que Buenaventura,
son las Unicas empresas mineras pertenecientes a la Red del Pacto
Mundial que cotizan sus acciones en la BVL, en este sentido se
puede observar que después de presentar su primer Reporte de
Progreso en el afio 2008 a mantenido una tendencia creciente salvo
por los dltimos tres afios en los cuales se ha tenido un fuerte impacto
por el dificil contexto internacional. Por lo tanto a pesar de ser poco el
tiempo que tiene como miembro del Pacto Mundial, se oibserva una
tendencia similar a la de Buenaventura con lo cual se concluye que la
actividad de reportar influye también de manera positiva en el precio

de sus acciones.
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Cotizacion de la accion El Brocal BROCALIL - BVL
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Después de analizar al grupo de empresas mineras que cotizan en la
bolsa de valores de Lima, analizaremos a las que, al igual que
Buenaventura, lo hacen en la bolsa de valores de Nueva York, en
este caso son solo dos empresas: Southern y Barrick.

De las dos empresas Barrick es también miembro de la Red peruana
del Pacto Mundial desde el afio 2004 y present6 su primer reporte en
el afio 2006, como se observa en el grafico siguiente después de
presentar su reporte la tendencia creciente de las cotizaciones de las
acciones en la bolsa de Nueva York se mantiene al alza. Esta
tendencia es similar a la que experimento Buenaventura en la misma

bolsa después de publicar su reporte.
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Cotizacion de la accion de Barrick Gold Corporation (ABX) -NYSE®
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En el caso de la empresa Southern cuya matriz cotiza en la Bolsa de
Nueva York se observa una vez mas la tendencia creciente después
de publicado su memoria anual con contenido de relaciones
comunitarias en sus zonas de influencia. Al igual que Buenaventura y
Barrick en la Bolsa de valores de Nueva York se observa que la
practica de reportar da beneficios en las cotizaciones ya que permite
tener un mayor nivel de confianza por parte de los inversionistas en

que pueden invertir en empresas sostenibles en el tiempo.
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En total de las 9 comparaciones realizadas 7 casos guardan relacion
directa positiva entre el precio de las cotizaciones, ya sea en la Bolsa

de valores de Lima o de Nueva York, y el inicio de sus practicas de

B https://es.finance.yahoo.com/echarts?s=ABX#symbol=ABX;range=1d ;
http://www.bloomberg.com/quote/ABX:US
" https://es.finance.yahoo.com/echarts?s=SCCo
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2.10.

reportar su actividades de Responsabilidad Social Empresarial.
Ademas tan solo la cotizacion de una empresa se opone a esta
caracteristica y la otra es indiferente ya que no tiene como practica la

publicacion de sus actividades de responsabilidad Social.

A modo de conclusién en este punto se observa que la practica de
reportar mantendria una relacion positiva directa con el nivel de las

cotizaciones de las empresas en los diferentes mercados bursatiles.

Beneficios de la elaboracion de los Reportes de Progreso

Para la Compafia Minera Buenaventura las publicaciones de sus
Reportes de Progreso les ha permitido ejercer el liderazgo del sector,
asi como facilitar el aprendizaje y estimular el dialogo con todos los

agentes involucrados.

Asimismo, les ha permitido definir la estrategia de la empresa, la
implementacion de sus planes de accién y la evaluacién de sus

resultados obtenidos.

De esta forma, los Reportes de Progreso se ha convertido en una
herramienta de mejora permanente para ayudar a que toda la
empresa sea mas eficiente, mas enfocada y mas sostenible.
Asimismo ha permitido implementar la vision de sostenibilidad de la
empresa. Convirtiéndose el Reporte de Progreso en un indicador para

el proceso de mejora.

Importancia de la difusion de los Reportes de Progreso

Cabe sefalar que este tipo de comunicacion reduce los impactos de
otros agentes que buscan desinformar a la sociedad haciendo quedar
mal a la empresa privada con la finalidad de obtener réditos propios
sean estos economicos o politicos, con lo cual se esta contribuyendo
a la sostenibilidad de la empresa en sus operaciones ya que se logra
fortalecer la imagen de la empresa privada, en este caso de

Buenaventura, ante sus agentes involucrados.
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CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES

— El Perl goza de un crecimiento econémico sostenido en los dltimos
20 afios, lo que le ha permitido reducir los niveles de pobreza, generar

empleo y aumentar la capacidad adquisitiva de su poblacion.

— En este periodo las empresas han tenido un proceso de aprendizaje
sobre su desarrollo econémico y social, ahora muchas de estas
empresas se han dado cuenta de la importancia de buscar también el

desarrollo de sus zonas de influencia.

— Asimismo se han dado cuenta de la importancia de plasmar sus
actividades en un documento que le permita trasmitir a los diversos

agentes sobre sus progresos en los diferentes campos.

— Una de las principales actividades econdémicas que ha permitido el
despegue de la economia peruana es la mineria por lo tanto es
importante analizar los Reportes de Progreso de una empresa de este
sector.

— Los Reportes de Progreso que realizan las empresas son muy
importantes para la sostenibilidad de largo plazo y esta sera mas
estable de acuerdo a como se elabore estos reportes y que

estrategias permita elaborar.

— Mediante el reporte la empresa transmite el mensaje de que combina
efectivamente la busqueda legitima de ganancias empresariales con
la necesidad de un desarrollo que respete el crecimiento econémico,

el progreso social y la sostenibilidad medioambiental.

— En este sentido no basta con solo lograr exhibirse como una empresa
socialmente responsable y realizar diversas actividades en favor de
sus comunidades sino que existe la necesidad de plasmar todo esto

en un documento como los Reportes de Progreso
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La practica de Reportar reduce los impactos negativos de agentes
que buscan desinformar a la sociedad haciendo quedar mal a la
empresa privada con la finalidad de obtener réditos propios sean

estos econdémicos o politicos.

Esto contribuye a la sostenibilidad de la empresa en sus operaciones
ya que se logra fortalecer la imagen de la empresa privada, ante sus

agentes involucrados.

Las organizaciones necesitan marcos globales ampliamente
reconocidos y transparentes que ayuden a implementar los principios
de sostenibilidad en las préacticas organizativas, y a medir, gestionar e

informar los avances logrados.

Se recomienda implementar el marco GRI el cual ofrece pautas para
elaborar memorias reconocidas en todo el mundo que pueden ayudar

a producir solidos Reportes de Progreso.

El interés por reportar de la Minera Buenaventura proviene del
convencimiento de sus lideres de que suministrar informacién puntual
y precisa al mercado, ayudara a la empresa a ganar y mantener su
confianza, con repercusiones positivas en la liquidez y la creacion de

valor.

Buenaventura realiza sus operaciones cuidando el medio ambiente, la
salud y la seguridad de sus colaboradores y participando en el
desarrollo sostenible de las comunidades aledafias mediante un

modelo de gestion de Responsabilidad Social Compartida.

Buenaventura desarrolla sus actividades en un sector muy
competitivo donde se tiene presencia de transnacionales muy
competitivas y que desarrollan Reportes de Progreso como politica de

sSu matriz.
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Buenaventura busca establecer enlaces comunicativos con todos sus
actores involucrados con la finalidad de desarrollar sus actividades de

manera sostenible.

Del andlisis se desprende que las empresas mineras adheridas al
Pacto Mundial son consientes de la importancia de reportar para dar
sostenibilidad a sus operaciones, un factor comun a todas es el factor

de mejora continua de sus reportes de progreso afio a afio.

De las empresas mineras no adheridas al pacto Mundial pero que
publican Reportes de Progreso al mismo estilo de Buenaventura, se
puede concluir que estas empresas han tomado conciencia de la
importancia de reportar mucho después de Buenaventura y es muy
probable que gracias a esta ventaja Buenaventura se haya

posicionado en mayor medida que las demas empresas.

Tanto el valor de las acciones colocadas en las bolsas de valores de
Lima y de Nueva York han tenido una tendencia positiva mas
pronunciada a partir del afio 2005 en el cual Buenaventura publico su

primer Reporte de Progreso.

En total de las 9 comparaciones realizadas 7 casos guardan relacion
directa positiva entre el precio de las cotizaciones, ya sea en la Bolsa
de valores de Lima o de Nueva York, y el inicio de sus practicas de

reportar su actividades de Responsabilidad Social Empresarial.

Se observa que la practica de reportar mantendria una relacién
positiva directa con el nivel de las cotizaciones de las empresas en los

diferentes mercados bursatiles

La importancia de la elaboracion del Reporte de Progreso para la
Compaiiia Minera Buenaventura ha ido incrementandose afo a afio

desde su adhesion al Pacto Mundial Perd.
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De esta forma Buenaventura ha presentado cada afio un reporte mas
elaborado y completo que el anterior, esto ante la necesidad de

transmitir sus actividades a todos los actores involucrados.

Buenaventura difunde principalmente toda la informacion posible
sobre su identidad corporativa, responsabilidad social, colaboradores,

comunicacién y sus resultados operacionales.

Para la Compafia Minera Buenaventura las publicaciones de sus
Reportes de Progreso les ha permitido ejercer el liderazgo del sector,
asi como facilitar el aprendizaje y estimular el didlogo con todos los

agentes involucrados.

Asimismo les ha permitido definir la estrategia de la empresa, la
implementacion de sus planes de accién y la evaluacién de sus

resultados obtenidos.

De esta forma los Reportes de Progreso se ha convertido en una
herramienta de mejora permanente para ayudar a que toda la

empresa sea mas eficiente, mas enfocada y mas sostenible.

Asimismo ha permitido implementar la vision de sostenibilidad de la
empresa. Convirtiéndose el Reporte de Progreso en un indicador para

el proceso de mejora.

Buenaventura ha logrado un adecuado desarrollo de sus actividades
en casi todos sus centros operaciones gracias a Su estrategia
comunicacional y enfocado al desarrollo sostenible empresarial y

social de su entorno.
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INFORME DE PROGRESO 2005
RED LOCAL DEL PACTO MUNDIAL - PERU

COMPANIA DE MINAS BUENAVENTURA

Actividad especifica:

Exploracién, extraccion y comercializacion de minerales

Mision:

Formar y mantener un equipo humano multidisciplinario con excelencia
empresarial. Llevar a cabo operaciones minero—metallrgicas de manera
segura y eficiente aplicando los mas altos estandares de la industria

I. Apoyar y respetar la proteccion de los derechos humanos fundamentales en
su ambito de influencia

Buenaventura es consciente de la importancia de mantener buenas relaciones
con las poblaciones del entorno y respetar el medio ambiente; actda por
tanto con responsabilidad social, promoviendo iniciativas de desarrollo
sostenible.

Buenaventura promueve en la region Huancavelica el Programa de
Reduccion y Alivio a la Pobreza (PRA), con la ejecucion de proyectos
sostenibles de acuerdo a las potencialidades de los recursos existentes en
la zona.

De igual manera fomenta el desarrollo de las comunidades aledafias a la
mina, atendiendo proyectos de electrificacién, construccién de carreteras,
terminales terrestres y centros de ensefianza tecnoldgica.

Por otro lado, Buenaventura considera que todo lo que haga por el bienestar
de su personal constituye no sélo el cumplimiento de una obligacion legal
sino una inversién que se vera plasmada en la productividad de la empresa.
La empresa edita el boletin informativo “Buenaventura es Familia”, una
publicacién distribuida a los colaboradores de la empresa, con énfasis en la
generacion de una campafa de valores al interior de la empresa.

Buenaventura cuenta con un Cddigo de Conducta.

Il. Asegurar la no implicancia en actos de violacion de los derechos humanos

Buenaventura cuenta con una Gerencia de Desarrollo de Negocios, la cual
promueve el respeto a las politicas corporativas y demas compromisos
suscritos por parte de toda la organizacion.

Para asegurar el cumplimiento del Cédigo de Conducta y recibir informacién
sobre cualquier irregularidad en la marcha de la empresa u otra opinion por
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parte de los colaboradores se han establecido canales de comunicacion a
través de buzones de sugerencias, de ética y de auditoria ubicados en los
diferentes locales de la empresa.

lll. Apoyar la libertad de asociacién y el reconocimiento efectivo del derecho a
la negociacion colectiva

En cada unidad de produccion existen sindicatos de empleados y de obreros.
Buenaventura reconoce a los representantes de los trabajadores, libremente
elegidos por éstos, conforme a la legislacion nacional o a los contratos
colectivos.

IV. Apoyar la eliminacién de toda forma del trabajo forzado y obligatorio

Al ser una empresa del sector minero el horario y el sistema de trabajo varia. Se
consignan dos modalidades de trabajo: tipico (06 dias de trabajo y uno de
descanso) y atipico (donde los trabajadores que permanecen mas tiempo en la
mina, reciben, a la vez, un mayor numero de dias de descanso).

V. Apoyar la erradicacién del trabajo infantil

No se trabaja, ni se ha trabajado con nifios dentro de la organizacion.

VI. Eliminacién de la discriminacién con respecto al empleo y ocupacién

- Buenaventura no practica la discriminacioén en el empleo ni en la contratacion.
Se fomentan las contrataciones locales, sin exclusién por raza, religion, sexo
0 procedencia geogréfica.

- Los requerimientos de personal se encuentran previstos en la ley, no hay
trato preferencial, la calificacién del postulante es objetiva y razonable. Para
mayor transparencia, el proceso de contrataciones, la relacion de
postulantes y los aceptados se publican en la pagina Web.

VII. Se requiere a las empresas que apoyen un enfoque de precaucion frente a
los retos medioambientales

- La empresa ha obtenido la certificaciéon ISO 14001 y la re-certificacion del
mismo en algunas de sus unidades de produccion.

- Buenaventura es consciente que la producciéon y el cuidado del medio
ambiente, van de la mano. El compromiso ambiental de la empresa va
desde las actividades de prospeccién hasta el cierre de una mina, evitando
generar pasivos ambientales.
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VIIl. Realizar iniciativas que promuevan una mayor responsabilidad
medioambiental

En el proyecto de exploracion “La Zanja” se realizé un inventario de las
especies de flora y fauna en un bosque aledafio el proyecto, con miras a
establecer un plan de manejo sostenible.

IX. Impulso al desarrollo y a la difusion de tecnologias respetuosas con el
medioambiente

Existe el compromiso de la empresa a través de la capacitacién en toda su
cadena de valor para el buen uso de los recursos, fomentando la reforestacion,
asi como el reciclaje.

X. Trabajar contra la corrupcién en todas sus formas, incluyendo la extorsion
y el soborno

Buenaventura no tolera forma de corrupcién, como lo expresa su Cédigo de

Conducta. El departamento de Auditoria Interna supervisa, controla y sanciona,
en caso fuera necesario, un comportamiento inadecuado dentro de la empresa.
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