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1. Introduccion

La Noche Blanca es un festival de arte anual que dura una noche en la cual se
desarrollan muchas actividades artisticas simultaneas de acceso gratuito. Este evento fue
creado por la municipalidad de Paris en el afio 2002 con la finalidad de « hacer
accesible el arte a todos, revalorizar el espacio urbano a través de la creacion artistica
moderna y crear un espacio de conviavilidad »'. Desde entonces, el modelo del festival
fue copiado por diferentes ciudades alrededor del mundo, incluida la ciudad de Lima,

Pert, donde tuvo mucho éxito.

2. Misidn y justificacion

2.1. Mision, visidn y valores

El proyecto de la Noche Blanca en Arequipa tiene como mision dinamizar y articular
la vida cultural de la ciudad a través de un evento ciclico que reuna manifestaciones
artisticas de diferentes sectores con una programacion ecléctica y de calidad que
conjugue elementos del capital patrimonial regional y  propuestas modernas e

innovadoras.

Se busca fomentar el surgimiento de una oferta artistica mas importante que potencie el
capital cultural existente, el cual es basicamente de caracter tradicional, y lo amplie a
expresiones de cardcter cosmopolita. La Noche Blanca de Arequipa pretende dar a
conocer y facilitar el acceso a diversas expresiones artisticas de calidad al mayor
publico posible en un espacio de convivialidad e integracion, generar interés y demanda
por parte de este ultimo y sensibilizar a la sociedad, asi como inspirar propuestas

innovadoras en el campo de la creacion artistica local.

! http://www.paris.fr/pratique/culture-patrimoine/nuits-blanches/historique-nuit




El proyecto de la Noche Blanca de Arequipa se enmarca dentro del principio de la
cultura como fuente fundamental de desarrollo personal y colectivo y la importancia de

que esta misma tenga la mayor difusion y alcance posibles dentro de una sociedad.

Vision
Hacer de la Noche Blanca un referente en el contexto artistico de la ciudad de Arequipa,

asi como un lugar de encuentro que atraiga a artistas nacionales e internacionales, asi

como a un publico local, nacional e internacional cada vez mas diverso.

Valores

Los valores del equipo del proyecto de la Noche Blanca estan comprometidos con los

valores de sostenibilidad, responsabilidad e inclusion social.

2.2. Justificacion social, politica y econdmica

Justificacion social

La importancia de la cultura como elemento de desarrollo tanto a nivel personal como
colectivo en una sociedad es una vision cada vez mas compartida a nivel mundial. En el
caso del Peru, esto se refleja en la creacion del Ministerio de la Cultura en el afio 2010.
Por otro lado, la cultura tiene también un valor simbodlico a nivel social ligado al
reconocimiento de estatus. Con el fuerte crecimiento de la clase media en el Pert en los
ultimos afios, la clase emergente busca prestigio social a través de la participacion en

eventos culturales.

Justificacion politica

En la agenda politica del Estado peruano, la descentralizacién y la inclusion social son
dos temas primordiales, y la cultura constituye una herramienta imprescindible para

abordarlos.



La Noche Blanca de Arequipa, con la mision de dinamizar la oferta cultural de la
ciudad, se inscribe en uno de los retos fundamentales en la agenda politica del Estado, la
descentralizacion del pais. El problema de la centralizacion del Perti en cuanto respecta
al sector cultural en especifico resulta evidente en los mapas de agentes culurales
elaborado por culturaperu.org. El mapa muestra 117 organizaciones culturales
identificadas en la capital mientras que Arequipa, segunda ciudad mas importante del
Perti, cuenta con tan solo 35°. Por consiguiente, la capital concentra la mayor oferta
cultural, asi como las oportunidades de formacion artisticas y profesional ligadas a la
cultura. Esto ultimo tiene incidencias importantes en cuanto a la gestion cultural en
provincias dada la dificultad del desarrollo e implementacion de proyectos culturales sin
contar con profesionales del sector. En efecto, como veremos mas adelante, la presencia
de agentes culturales profesionales es una de las necesitades identificadas en el Balance
Anual de Politicas Culturales y Acciones de la Sociedad Civil de Arequipa en el afio

2012.

El proyecto de la Noche Blanca de Arequipa busca, gracias al libre acceso a las
manifestaciones artisticas (entre otras cosas), atraer a un publico diverso. Esto creara un
espacio convivial para el encuentro de realidades socioculturales diferentes, fomentando
asi la inclusion social. Esto va de la mano con el marco de reconocimiento de la
diversidad cultural y la inclusién ; dos pilares del discurso politico en el Peru y punto
fundamental en las tareas del Ministerio de Cultura: « Creemos en la diversidad
cultural y tenemos que trabajar a través del Ministerio de Cultura una politica de

inclusién...»".

La primera edicion de la Noche Blanca de Arequipa se desarrollara en el centro
histérico de la ciudad. Algunas manifestaciones se llevaran a cabo en el interior de
monumentos patrimoniales con el objetivo de contribuir en la difusiéon del patrimonio y
consolidacion de la identidad de los arequipefios. Como sefiala Enrique Gamez, citado

por Lluis Bonet: “un festival que surge dentro de un espacio histérico asume la sefial de

% http://culturaperu.org/mapa. Cabe sefialar que el mapa no es exhaustivo.

? Discurso pronunciado por el presidente del Perti, Ollanta Humala, en el afio 2012. Cita sacada del
documento de los lineamientos de politica cultural elaborado por el Ministerio de Cultura:
http://www.cultura.gob.pe/sites/default/files/pagbasica/tablaarchivos/11/lineamientomc.pdf




identidad del lugar, y complementa esta sefial de marca ofreciendo otra dimension, una
calidad”. Y anade, “nuestro festival (en Granada) ha contribuido a cambiar reglas
patrimoniales, a relacionarse con el entorno, a la preservacion del espacio, a crear

accesibilidad a ciudadanos que no podian llegar al lugar”™*

A diferencia de hace algunos afios, en que la cultura ocupaba un papel muy secundario
en las politicas del Estado, este ambito estd empezando a cobrar cada vez mas
importancia y atencion por parte del gobierno. Este hecho se refleja en la creacion del
Ministerio de Cultura en el afio 2010. A nivel regional, la cultura, junto con la
educacion, salud y familia, forma parte del primer eje estratégico del Plan de Desarrollo
Regional de Arequipa’. El Gobierno Regional de Arequipa viene teniendo un papel muy
activo en la realizacion de proyectos culturales desde hace unos afios: creacion de la
Biblioteca Regional Mario Vargas Llosa, asi como la Casa-Museo Mario Vargas Llosa
y la publicacién de un nimero importante de obras de importantes autores arequipefios,
entre otros. Asimismo, dentro de los objetivos y estrategias del mencionado plan
regional estdn el “fomentar espacios adecuados para el desarrollo, la divulgacion y
disfrute de las manifestaciones culturales, promoviendo la democratizacion del acceso a
estos bienes y servicios culturales...®”, asi como “promover los atractivos turisticos de

2

Arequipa a nivel internacional, especialmente en el area de Sud América’.” El objetivo
especifico de cultura en el Plan de Desarrollo es hacer de Arequipa un “centro de
produccion, manifestacion y encuentro artistico, cultural e intelectual de nivel
internacional™®. La Noche Blanca de Arequipa encaja particularmente bien con dichos

objetivos.

* Bonet Lluis, "Modelos de direccion y gestion de grandes festivales". Estudio realizado para el Instituto
Nacional de las Artes Escénicas y la Miusica (INAEM) del Ministerio de Cultura, Universitat de
Barcelona, Barcelona, diciembre de 2009.

> « Plan de Desarrollo Regional Concertado de Arequipa 2013-2021”, p. 20.
6 .

Ibidem.
7 Ibidem.

8 Ibidem, p. 35.



Justificacion economica

Como es sabido, los eventos culturales que atraen a un publico considerable tienen
consecuencias favorables en el sector terciario. La realizaciéon de la Noche Blanca de
Arequipa tendria un impacto positivo en la gran cantidad de bares y restaurantes,
eventualmente hoteles, que retine el centro de la ciudad. Asimismo, las dimensiones del
evento de la Noche en Blanco y su carécter ciclico son dos aspectos que facilitan la
asociacion de nuestro proyecto con la imagen de la ciudad, creando una Marca

Arequipa y potenciando, a su vez, el turismo de la Ciudad Blanca.

La gran visibilidad de la Noche en Blanco es también particularmente atractiva para
adquirir mayor patrocinio y ayuda econdmica de entidades que buscan publicidad y
prestigio, asi como de empresas que quieren « limpiar » su imagen, tales como las
empresas mineras que estdn haciendo mucho dafio a nivel ecoldgico en la region de
Arequipa. La idea de prestigio asociada a la Noche en Blanco esta ligada al caracter

cultural del festival. Lo cultural tiene, en principio, un impacto social positivo.

Por otro lado, el publico atraido por las manifestaciones artisticas de la Noche en
Blanco de la Ciudad Blanca fomentara mayor interés en el mismo y, se espera, mayor
frecuentacion de actividades culturales a lo largo del afio ; lo cual tendrd un impacto

econdémico positivo.

Ademas, La Noche en Blanco de la Ciudad Blanca es un factor de inspiracion para
potenciales proyectos similares en Arequipa; es decir, mas festivales. Si nuestro
proyecto tiene como principio el ser de acceso gratuito al publico, los posibles festivales

futuros podrian ser pagantes y generar a su vez, mas impacto e ingresos economicos.



3. Contexto territorial : demografia, economia y cultura

La ciudad de Arequipa, capital de la regién del mismo nombre’, esta situada a 2328
msnm en el sur del Pertl y cuenta con 836 859 habitantes divididos en 14 distritos. Su
alta densidad poblacional y la importancia de su industria y comercio para el Pert,

hacen de Arequipa la segunda ciudad mas importante del pais.

3.1. Demografia

La poblacion regional es joven. Las personas de entre 15 y 29 afios constituyen el
28,2% del total'’. Se trata de una poblacion altamente alfabetizada (el 95,9% del total de
la poblacién de la provincia) ''. Asimismo, el acceso a la educacion en la region es cada
vez mayor en todos los niveles académicos (inicial, primaria y secundaria). En cuanto
respecta a la formacion de nivel secundario, la region de Arequipa ha pasado del 72,1%

en el afio 2005 a 80,2% en el 2012'2.

Hay una fuerte inmigracion a la region de Arequipa proveniente principalmente de Puno

y Cusco.

Arequipa cuenta con una vida universitaria intensa con tres grandes universidades de
gran importancia a nivel nacional : la Universidad Nacional de San Agustin, la

Universidad Catolica San Pablo y la Universidad Catolica Santa Maria, asi como otras

? Cuando se haga mencién a Arequipa nos estaremos refiriendo a la ciudad, a menos que se especifique lo
contrario.

' « Diagnostico Socio econémico de la Region de Arequipa »
(http://www.mintra.gob.pe/archivos/file/estadisticas/peel/osel/2011/Arequipa/Estudios/Diagnostico Areq

uipa012011.pdf), p. 13, 14.
" Ibidem, p. 18.

"2 « Plan de Desarrollo Regional... », p. 21. Hay que considerar que el Perd es actualmente un pais
desfavorecido a nivel internacional en cuanto respecta a educacién como lo muestra el indice Global de
Competitividad elaborado por el WEC (World Economic Forum) en el grafico presentado en la pagina 12
del Plan de Desarrollo.



universidades e institutos de menos importancia. La presencia de estos centros

académicos atrae a miles de jovenes provenientes de otras regiones del Pert.

3.2. Economia y empleo

La situacion economica de Arequipa es favorable, con un crecimiento sostenido durante
los ultimos veinte afios". A nivel nacional, en el afio 2009 el crecimiento del PBI baj6
considerablemente, pero siguid siendo positivo y se recuper6 notablemente a partir en el
afio 2010. Las proyecciones al 2021 prevén un crecimiento menor al de la década

anterior, pero sostenido.

Los sectores economicos mas dindmicos de la region de Arequipa son la manufactura,
el comercio, la agricultura y la silvicultura, asi como el sector de servicios. En la ciudad
de Arequipa este ultimo representa una actividad econdémica de mucha importancia.
Dentro de este sector destacan los servicios de restaurantes y hoteles. Asimismo, a lo
largo del afio se desarrollan en la ciudad muchos eventos empresariales de caracter

internacional.

La poblacion regional de Arequipa cuenta con un ingreso promedio de 434,8 soles'*. A
pesar del aumento del PBI tanto a nivel nacional como local, la desigualdad econémica
de la region de Arequipa ha tenido una ligera incrementacion, 0,01 puntos entre 2005 y
2010. En cuanto respecta al campo laboral, los jovenes de entre 14 y 29 afos presentan
una tasa de desempleo mas elevada que el resto que la de los adultos. Existen también
desigualdades que desfavorecen a las mujeres frente a los hombres en este campo'”. El
grafico presentado en el Plan de Desarrollo ya mencionado muestra la desigualdad de

. 16
salarios entre ambos sexos .

B Ibidem, p. 25.
'* « Diagnostico Socio econémico... », p. 18.
15 Ibidem, p. 32.

1 « Plan de desarrollo regional...”, grafico p. 34.
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3.3. Contexto cultural, artistico o patrimonial

Arequipa cuenta con un patrimonio cultural considerable concentrado, principalmente,
en el centro histdrico de la ciudad, que fue inscrito en la lista del Patrimonio Mundial de
la UNESCO en el afio 2000. Como lo muestra el mapa elaborado por cultura.org, el
centro de la ciudad concentra igualmente la mayor parte de espacios e instalaciones

culturales de Arequipa.

El siguiente cuadro muestra los diferentes agentes culturales de Arequipa, el sector

especifico al que pertenecen, su funcion y el tipo de oferta que presentan :

Agente cultural Sector Funcion Tipo de oferta
Asociacion cultural Artes escénicas Formacion y Cultura tradicional
identidad (danza) difusion local y nacional
Difusion Cultura tradicional
_ ) internacional (a
Festicolor Artes escénicas )
nivel
(danza) ‘ .
latinoamericano)
Teatro Fénix Artes escénicas Difusion Obras mayormente
(teatro) nacionales y locales
Artescénica Artes escénicas Formacion y Obras
(teatro) difusion internacionales
representadas por
artistas locales
IMA (Imagenes Cine Difusion Nacional y local
desde los Andes)
Cadena Cineplanet Cine Difusion Internacional. Casi

11




exclusivamente
peliculas
comerciales

americanas

Cadena Cinemark

Cine

Difusion

Internacional. Casi
exclusivamente
peliculas
comerciales

americanas

Libreria el Lector

Libro

Venta

Internacional

Museo de Arte

Artes visuales

Conservacion y

Obras de artistas

Contemporaneo (dibujo, pintura, difusion nacionales y locales
grabado, escultura y
fotografia)
Galeria de Arte Artes visuales Venta Principalmente
contemporaneo obras de artistas
Paolo Cordano locales
Pinacoteca del Artes visuales Difusion Arte nacional y
Monasterio de local
Santa Catalina
Galeria de Santa Artes visuales Difusién Ambito nacional y
Catalina local
Alianza Francesa Varios Difusion Ambito
internacional
Instituto Cultural Varios Difusion Ambito
Peruano internacional
Norteamericano
Tambo de Bronce | Varios (sobre todo | Difusién Principalmente

1?2



musica)

nacional y local

Biblioteca Mario

Vargas Llosa

Varios (libro, artes

visuales)

Conservacion y

difusion

Ambito local

Casa-Museo Mario

Varios (libro, artes

Conservacion y

Ambito local (vida y

Vargas Llosa visuales) difusion obra del célebre
escritor)
Complejo Cultural | Varios (sobre todo | Difusion Ambito mayormente

Chaves de la Rosa
de la Universidad

Nacional de San

artes visuales)

nacional

Agustin (UNSA).

Museo Objetos Conservacion y Ambito nacional
arqueoldgico de la | arqueologicos difusion

Universidad

Nacional de San

Agustin (UNSA).

Museo Santuarios | Objetos Conservacion y Ambito nacional
de la Altura arqueoldgicos difusion

Monasterio de

Santa Teresa

Artes visuales

Conservacion y

difusion

Ambito local

Museo Historico Objetos Conservacion y Historia local

Municipal arqueologicos y difusion

Guillermo Zegarra | documentos

Meneses historicos

Teatro Municipal | Artes escénicas Difusion Ambito nacional e
internacional

Palacio de Bellas | Artes escénicas Difusion Ambito mayormente

Artes Mario Vargas

local

12




Llosa

Sociedad Picantera | Gastronomia Produccion y Ambito local

de Arequipa difusion

1. Agentes culturales de Arequipa

En el cuadro presentado se han identificado los agentes que promueven, realizan y
difunden manifestaciones artisticas mas o menos regularmente. Las organizaciones mas
activas en el sector cultural de Arequipa son la Alianza Francesa y el Centro cultural
Peruano Norteamericano. Ademds de los agentes identificados en el cuadro anterior,
existen otros actores que completan el panorama de la oferta cultural de la ciudad'’. Se
trata de grupos folkloricos locales, bandas de rock, tunas, la orquesta sinfonica local,
escuelas de artes de la UNSA (Universidad Nacional San Agustin), el conservatorio, el
instituto italiano, la Biblioteca Municipal y otras organizaciones susceptibles de
promover eventos concretos. Es importante sefalar también la existencia de eventos
anuales como el concurso de acuarela, dos ferias del libro y la Fiesta de la Musica. Esta
ultima, junto a la Feria Internacional del Libro, son de caracter internacional y tienen
mucho éxito, lo que demuestra el interés y apertura del publico local al 4ambito artistico

internacional.

A pesar del crecimiento econdmico y la existencia de espacios, la vida cultural de
Arequipa es relativamente pobre y mal articulada con una oferta poco diversa'® donde
predominan las manifestaciones artisticas nacionales y locales. La falta de dinamismo
del sector cultural es el primer problema sefialado en el informe del « Balance Anual de
Politicas Culturales y Acciones de la Sociedad Civil ». Los otros problemas del sector

cultura en Arequipa recogidos en dicho documento pueden resumirse en los siguientes

' El cuadro no presenta una lista exhaustiva (existen otros museos e instituciones menores) pero si
representativa.

' En cuanto respecta al sector del cine, por ejemplo, durante los tltimos seis afios el nimero de salas de
cine en Arequipa ha crecido considerablemente. Sin embargo, esto no ha diversificado la oferta de
cinematografica de la cartelera. Se siguen proyectando el mismo numero reducido de peliculas. Las
mismas peliculas se proyectan en muchas salas, se repiten en muchos horarios y se quedan en cartelera
durante meses.

1A




puntos19 :
* Escaso presupuesto destinado a la cultura.
* Necesidad de gestores culturales.
* Falta de escuelas de formacion artisticas.
* No hay adecuada convocatoria y por lo tanto no hay publico.

* Pérdida de espacios (El Instituto Peruano Aleman, por ejemplo, redujo su
actividad y 4rea de trabajo para dar espacio a un restaurante) y reduccion de
actividades por parte de las organizaciones existentes (Alianza Francesa). Cierre

de espacios publicos explotables, cierre de parques.
¢ Concentracion de actividades culturales en el centro historico.
* Ausencia de canales de comunicacion de los organismos gubernamentales.
* Lamayoria de autoridades no entiende la oferta cultural de los creadores locales.

* Falta de investigacion de publicos

Estos problemas reflejan, por un lado, la brecha entre el desarrollo econdmico y cultural
del Pert, a pesar de la voluntad del Estado y del gobierno regional de Arequipa por
hacer de la cultura un elemento central en sus politicas. Durante mucho tiempo, el
desarrollo fue considerado como sinénimo de crecimiento econdémico subestimando la
importancia de la cultura. Sin embargo, como hemos visto, esta situacion estd
empezando a cambiar a nivel nacional a partir de la creacion del Ministerio de Cultura.

Esto se manifiesta a nivel local a través, por ejemplo, de la creacion de la Biblioteca

" La informacion recogida en este documento es el resultado de la vision tanto de ciudadanos, como de
artistas, gestores y promotores culturales. No se trata de un documento cientifico y pretende dar a
conocer la percepcion que tiene la poblacion y los agentes culturales de la situacion del sector cultural de
la ciudad. Desgraciadamente la documentacion con el rigor de una investigacion de tipo cientifica en el
sector de la actividad cultural en la ciudad de Arequipa es extremadamente limitada.

1=



Vargas Llosa en el afio 2013 por obra del Gobierno Regional.

Por otro lado, la lista presentada en el Balance evidencia la urgencia de la capacitacion
de profesionales de la cultura. Arequipa estd dotada de muchos espacios donde se
pueden realizar manifestaciones culturales. La mayor parte de estos estan

desaprovechados debido a una mala gestion.

Un tercer punto importante ligado a los problemas expuestos, y que también forma una
parte fundamental de la gestion, es la mala comunicacién que existe tanto entre los
agentes culturales y el piiblico™, como dentro del grupo de los propios agentes. La
comunicacion entre agentes podria permitir una oferta mas articulada y una

., . C. 21
colaboracion que permita el crecimiento del sector” .

Por ultimo, la falta de investigacion y publicacién de informes respecto al contexto
cultural en general y a los publicos en particular, dificulta considerablemente el

ejercicio de la gestion de los organismos avocados a la cultura.

Los publicos

El balance anual mencionado anteriormente refleja la voluntad y/o exigencia de una
parte de la poblacion arequipefia por tener acceso a una oferta cultural mas variada y
dindmica. Sin embargo, no se trata de una muestra representativa del publico potencial
de nuestro proyecto en Arequipa. Un estudio realizado por la Universidad de Toulouse
y la Asociacion Cultural Artistica Anaqueronte en el afio 2011 sobre los perfiles del

consumo cultural®® revelé que la mayor parte de los residentes de la ciudad de Arequipa

Y Muchas paginas web de instituciones culturales estin desactualizadas. Este asunto es remediado, en
parte, a través de espacios en la web que agrupa los diferentes eventos culturales que se desarrollan en la
ciudad a modo de agenda cultural, como “Siete esquinas”: http://sieteesquinas.com/hola/ o el “Rincén del
Vago”: http://www.blogdelvago.pe/search/label/Agenda.

*! Ha habido iniciativas para remediar la falta de conexion entre agentes culturales, como lo es, a nivel
nacional, la creacion de cultura.org.

** Los grandes rasgos de los resultados obtenidos fueron publicados en un articulo del periédico Pera 21.
http://www.larepublica.pe/09-04-2012/las-tendencias-culturales-de-arequipa. = Lamentablemente,  no
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busca y asiste a eventos de tipo tradicional. Sin embargo, los habitantes de seis de los
catorce distritos estan abiertos, e incluso buscan expresiones artisticas variadas y
modernas. Por otro lado, el transporte y la seguridad son dos aspectos que limitan la
participacion en eventos culturales de los habitantes de algunos distritos de la ciudad.
Lamentablemente, la escasez de estudios y datos publicados o de libre acceso relativo a
los gustos y tendencias culturales de los habitantes de Arequipa limita

considerablemente el anélisis de este campo fundamental en nuestro proyecto.

4. Experiencias de referencia

La experiencia de referencia mas importante para la Noche Blanca en la Ciudad Blanca,
es, naturalmente, el evento del mismo nombre que surge en Paris en el afio 2002 y se
empieza a desarrollar en numerosas ciudades del mundo. Nuestro proyecto retoma el
concepto de este evento: la presentacion de diferentes manifestaciones artisticas de
acceso gratuito que se desarrollan a lo largo de una noche, por lo general al aire libre.
La Noche en Blanco de la Ciudad Blanca es una version adaptada de este evento de

caracter internacional.

Ademas de las noches en blanco, la Fiesta de la Musica y la Feria Internacional del
Libro de Arequipa son dos experiencias de referencia para la elaboracion de nuestro
proyecto. Se trata, como la Noche Blanca de la Ciudad Blanca, de eventos
internacionales™ adaptados a la ciudad de Arequipa. Ambas experiencias son ejemplos
de éxito en la ciudad blanca. Desgraciadamente no se dispone de documentos que

presenten la produccion de dichas manifestaciones.

hemos podido tener acceso a la totalidad del estudio en cuestion. La Asociacion Artistica Anaqueronte no
quiso procuranrnos tal documento arguyendo que esa informacion es confidencial y de difusion interna.

* Aca el término “internacional” se utiliza en dos sentidos: en primer lugar, hace referencia al hecho de
que son eventos que se desarrollan en diferentes partes del mundo; y en segundo lugar, se trata de
manifestaciones que reunen “objetos elaborados” en diferentes partes del mundo, es decir, que tienen una
oferta cosmopolita).
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5. Diagndstico interno y externo

Analisis DAFO externo

Oportunidades

Amenazas

Usuarios y ciudadanos

Una parte de la poblacion
busca tener acceso a mas
actividades culturales

Gran nimero de jovenes
por el movimiento
académico universitario de
la ciudad

En general, publico poco
acostumbrados a
frecuentar manifestaciones
culturales

Proveedores y/o

Buenos espacios

Poco profesionalismo en

colaboradores Arequipa
Gestores y productores con
experiencia en la Noche
Blanca de Lima

Competidores Competidores inexistentes

Cambios técnicos,
socioecondémicos o
gubernamentales

Voluntad de parte del
gobierno de apoyar
iniciativas culturales como
la nuestra.

Situacion economica
particularmente favorable

Valoracion creciente de la
cultura (sobre todo
tradicional) a partir de la
creacion de la Marca Pera

Dificultad de acceso a la
Noche Blanca de Arequipa
por dificultades ligadas al
transporte y la inseguridad
en ciertas zonas de la
ciudad

2. Analisis DAFO externo

Analisis DAFO interno

Fortalezas

Debilidades

Recursos Humanos y
cultura organizativa

Entidad desconocida
(nueva), pero las alianzas
son clave : asociados
conocidos y con prestigio

Fuerte dependencia de
recursos externos

Los colaboradores
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en la ciudad (Alianza
Francesa, Cultural Peruano
Norteamericano) y que
conocen el sector

Asociacion con
profesionales con
experiencia en este tipo de
festival : organizadores de
la Noche Blance de Lima

Equipo motivado y
comprometido con la
mision del proyecto.

Equipo de trabajo de pocas
personas, lo que ayuda a la
comunicacion dentro del
equipo, proporciona
flexibilidad y agilidad en
toma de decisiones y
resolucion de imprevistos

Participacion importante
de voluntarios, lo que
ayuda a la implicacion e
identificacion de la
poblacion con el proyecto

(personal de las
insituciones asociadas),
aunque conocen el sector
donde practican la
gestion cultural, no son,
en su mayoria,
profesionales formados
especificamente en el
campo de la gestion
cultural

El caracter de corta
duracion de la Noche
Blanca « dificulta la
estabilidad de su personal
clave »

Imagen: marketing y
comunicacion

Visibilidad al tener un
caracter que implique
mucho movimiento y corta
duracion.

La novedad del festival en
la ciudad tiene la ventaja
de suscitar curiosidad
novelera.

Recursos materiales y
capacidad financiera

Espacios suficientes para
la realizacion de las
actividades

Capacidad financiera y
espacios dependiente de
recursos externos :
alianzas, subvenciones y
patrocinios.

Dificultad de establecer
lazos a largo plazo por la
discontinuidad del
formato festival.

Dificultad de conseguir
patrocinio al tratarse de
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un festival nuevo en la
ciudad y que por lo tanto
aun no esta posicionado.

Capacidad operativa y El formato de la Noche
calidad del producto Blanca, el de un festival,
requiere de un disefio y
gestion muy precisa,
rapida y acertada, ya que
el poco tiempo en el que
se desarrolla
practicamente no permite
correcciones™

3. Analisis DAFO interno.

6. De los objetivos a la programacion

Los objetivos estratégicos y operativos del proyecto han sido elaborados en funcion de
la misién de la Noche en Blanco de la Ciudad Blanca, teniendo en cuenta y buscando
solucionar los principales problemas y causas de la falta de una vida cultural dinamica
en Arequipa ; precisamente, como se ha mencionado anteriormente, la misiéon de la
asociacion es la dinamizacion y articulacion de la vida cultural de Arequipa a través de

un evento anual que retina diferentes manifestaciones artisticas.

Los problemas mas importantes que explican la carencia de dinamismo en la oferta
cultural de la ciudad blanca son dos : por un lado, la falta de profesionales en el ambito
de la cultura y, por otro lado, la falta de demanda por parte de un publico acostumbrado,

en su mayoria, a expresiones culturales tradicionales.

Si bien el proyecto de la Noche Blanca en la Ciudad Blanca no es esencialmente de tipo
formativo o pedagogico, la asociacién organizadora tiene como uno de sus objetivos
estratégicos el contribuir a la mejor formacion de agentes culturales locales. El objetivo

operativo ligado a este propdsito es la colaboracion del equipo de trabajo del proyecto,

** Observacion hecha por Bonet, 2009.
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conformado por profesionales de alto nivel, con los agentes culturales locales, asi como
con practicantes y voluntarios de la ciudad, durante el proceso de elaboracion e

implementacion de la Noche en Blanco.

La falta de demanda o publico es uno de los obsticulos o amenzas, retomando el
término del andlisis DAFO, que enfrenta la Noche en Blanco de la Ciudad Blanca ; y
constituye otro de los objetivos estratégicos del proyecto. Como ya se ha sefialado, se
trata de un publico poco familiarizado con expresiones artisticas no tradicionales. Por lo
tanto, el objetivo estratégico es el generar interés y demanda por la poblacion local
dando a conocer manifestaciones artisticas innovadoras y de calidad conjugandolas con
elementos patrimoniales materiales (monumentos) e inmateriales (musica,

gastronomia...).

La eleccion de un programa que conjugue elementos locales y propuestas
contemporaneas innovadoras responde a una estrategia que persigue dos objetivos : la
valorizacion del capital patrimonial de la ciudad y la iniciacion al arte contemporaneo

de un publico acostumbrado a una oferta cultural esencialmente tradicional.

Si bien existe una oferta cultural tradicional nada desdefiable en Arequipa, la poblacion
local conoce muy poco los monumentos mas importantes del centro histérico como la
catedral y el Monasterio de Santa Catalina, ya sea por falta de interés o de medios
econoémicos (el precio de la entrada al Monasterio de Santa Catalina es bastante
elevado). Estos espacios se veran valorizados durante la Noche en Blanco a través, entre
otras cosas, de la utilizacién de espacios emblematicos de la ciudad blanca para el
desarrollo de algunos eventos de la Noche en Blanco y la presencia de musica y
gastronomia local, como se detallarda més adelante. Se busca proyectar una mirada

diferente sobre el patrimonio con el fin de revalorizarlo.

Todo esto debe ir acompafiado por una muy buena campafia de marketing sera también

necesaria para atraer al mayor publico posible.
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Ademas de la creacion de demanda de arte contemporaneo, la Noche en Blanco de la
Ciudad Blanca busca fomentar la creacion de obras innovadoras por parte de los artistas

locales a través de la exhibicion de la obra de artistas arequipefios de vanguardia.

El siguiente cuadro reune los objetivos estratégicos y operativos mencionados en los

parrafos precedentes para facilitar su lectura :

Objetivos estratégicos

Objetivos operativos

Generar interés por parte del publico

por manifestaciones artisticas

contemporaneas de cardcter innovador

y de calidad.

Hacer una programacion interesante y
de calidad que conjugue elementos
patrimoniales y contemporaneos.

Hacer fuerte de

una campana

comunicacion y marketing.

el patrimonio y

de

Poner en wvalor

fomentar la creacion obras

innovadoras por parte de los artistas

locales.

Utilizar los espacios patrimoniales del
Centro Historico de Arequipa Yy
elementos del patrimonio inmaterial
(musica y gastronomia).

Incluir en la programacion un
repertorio de artistas locales que estén

creando obras innovadoras.

Contribuir a la mejor formacion de los
gestores culturales de la ciudad y crear
un espacio de colaboracién entre

agentes locales.

Armar un equipo de trabajo sélido y
profesional  que colabore con los
agentes locales durante todas las fases

de la organizacion de la Noche Blanca.

Incluir a practicantes y voluntarios que

participen en las fases de organizacion.

4. Objetivos estratégicos y opertativos.

Los objetivos mencionados reflejan preocupaciones de tipo artistico: el dar a conocer
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expresiones artisticas diferentes de la oferta cultural de la ciudad; social y territorial:

fomentar el desarrollo de la oferta cultural y creacidn artistica de Arequipa; e industrial:

crear un espacio de intercambio entre los agentes culturales consigo mismos. Por otro
lado, la Noche Blanca tendrd un impacto social que no estd mencionado de manera
explicita en los objetivos, como la democratizacion de la cultura (los eventos seran

gratuitos)®.

6.1. Concepto y contenidos de la programacion

Como ya se ha mencionado en otros apartados, el programa de la Noche en Blanco
combina elementos tradicionales y propuestas innovadoras y de calidad de arte
contemporaneo. No hay una tematica especifica detras de estas manifestaciones; lo que
se busca es llamar la atencidn y crear interés en manifestaciones de diverso tipo que no
suelen programarse en Arequipa valorizando, al mismo tiempo, el patrimonio. Sin
embargo, no se descarta una programacion tematica en los afios siguientes de la Noche
en Blanco de Arequipa, ya que ayudaria a fomentar la articulacion de la oferta cultural

de la ciudad a través del trabajo conjunto de diferentes agentes culturales™.

Se trata, concretamente, de una serie de manifestaciones artisticas y culturales de
ingreso libre que se desarrollaran a lo largo de una noche : exposiciones, instalaciones,

conciertos, proyecciones, etc.

6.2. Plan general de la programacion

%% La categorizacién de las finalidades utilizada es la elaborada por Bonet, « Tipologias y modelos de
gestion de festivales ».

*% En otras ciudades, como Paris, existen ecos en la programacion ofertada por diferentes organizaciones
culturales. Por ejemplo, si en el museo Maillol hay una exposicién sobre un artista del renacimiento
italiano, el Louvre realiza una o varias conferencias relativas al tema y algunos cines independientes
proyectan una pelicula relacionada al mismo tema. Esto ayuda a potenciar la frecuentacion de esos
eventos a través del interés por el tema en si y ayuda a contextualizar el tema del que se trate ; funciona
también, entonces, como estrategia pedagogica.
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La primera edicion de la Noche en Blanco de Arequipa tendra lugar del sabado 4 de
abril al domingo 5 de abril 2015 de las 10pm a las 6am en el centro histérico de la
ciudad. La eleccion de la fecha se debe a que se trata de un momento en el que ha
terminado la época de lluvias y todos los estudiantes ya han regresado a la ciudad a
retomar sus estudios después de las vacaciones de verano. Asimismo, el clima de la
ciudad es menos frio que el resto del afio. Se trata, ademas, de una noche donde habra

luna llena.

El centro historico es un lugar habitual de encuentro de los ciudadanos tanto para la vida
cultural como social, ya que el centro de la ciudad alberga la mayor parte de los agentes
y espacios culturales, asi como un numero considerable de bares, discotecas y
restaurantes. Nombrado Patrimonio de la Humanidad por la UNESCO en el afio 2000,
el centro historico de Arequipa contiene también muchos monumentos patrimoniales,
los cuales se veran revalorizados, como ya se ha mencionado anteriormente, con la
realizacion de manifestaciones artisticas en los mismos. El centro de Arequipa presenta,
pues, una gran cantidad de espacios susceptibles de ser explotados para las

manifestaciones artisticas de la Noche en Blanco.

La programacion de la Noche en Blanco se abrird (a las 10 :00pm) y cerrard (a las
6 :00am) con un concierto de campanas de las iglesias del centro histdrico. A lo largo de
la noche se desarrollaran eventos segun un cronograma preciso que sera especificado
mas adelante y una serie de exposiciones que podran ser visitadas a cualquier hora de la
noche y que incluso quedaran in situ durante un mes después de la Noche en Blanco.

Algunos eventos se realizaran de manera simultanea.

Cronograma

10:00pm-10:10pm : Concierto de veinte campanas de iglesias del centro historico a

cargo de los alumnos de la escuela de musica y en asociacion con el arzobispado.

10:30pm: Instalacion en las canteras de Afashuayco constituida por la proyeccion,

sobre las canteras mismas, de un documental sobre su historia, iluminaciéon y musica en
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vivo. Instalacion elaborada por la productora local Via Expresa y financiacion de la

empresa Cementos Yura.

11:00pm-1:00am: Maratéon de las canteras a la plaza de armas organizada por la

empresa Peru Runners.

1:30am-2:00am: Concierto de sikuris en la catedral en asociacidén con asociaciones

folkloricas.

1:30am-2:00am: Claustros de la Compaiiia: lecturas de poemas con una instalacion.

2:00am: Concierto barroco en La Compaiiia por la orquesta sinfonica de Arequipa

3:00am: Proyeccion de cine mudo (Chaplin y Keaton) con un pianista local alumno de

la escuela de musica.

4am-5:30am: concierto de Rock de bandas locales en el Monasterio de Santa Catalina.

Desde las 4am: Venta de Adobo organizada por La Sociedad Picantera de Arequipa en

la plaza de San Francisco y Plaza de Armas.

6am: Otro concierto de campanas para terminar.

Actividades desarrolladas en simultaneo durante toda la noche

10:15pm: Apertura de las muestras y actividades paralelas:
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Lectura ininterrumpida de “Jorge, el hijo del pueblo” del escritor arequipeiio José¢ de
Maria Nieves y Bustamante en el patio de la Biblioteca Vargas Llosa. Capitulos leidos

por los voluntarios. El publico tendra la oportunidad de participar.

Homenaje a los hermanos Vargas :

Muestra de fotografia de los hermanos Vargas en la Alianza Francesa.

Exposicion colectiva de gigantografias de fotografias de nocturnos de Arequipa
tomadas por cinco fotdgrafos locales y nacionales de vanguardia inspirados en

la obra de los hermanos Vargas.

Galeria de Santa Catalina (patio principal): exposicion de esculturas de una joven artista

emergente local, Maria José Murillo.

7. Institucionalidad

La « Noche Blanca de la Ciudad Blanca » es una una asociacion privada sin fines de
lucro cuya normativa legal esta regida por el Codigo Civil. Este tipo de asociacion estd

extenta de impuestos.

Los organos de gobierno son la Asamblea General de Asociados y el Consejo Directivo.
La Asamblea General de Asociados selecciona al equipo del Consejo Directivo y se
reunira tres veces a lo largo del desarrollo del proyecto con el Consejo Directivo para

velar por el buen desenvolvimiento del proyecto en su conjunto.

8. Recursos Humanos : estructura, organizacion y gestion

Los Recursos Humanos son un elemento clave en el proyecto. Los actores del proyecto

son de tres tipos : el equipo directivo, los asociados (colaboradores y coproductores) y

7A



el grupo de voluntarios y practicantes. Se trata de un modelo de gestion mixto donde la
coproduccion adquiere mucha importancia. Esta tltima se desarrolla a nivel de la
produccion de los distintos eventos que seran delegados a una institucion o entidad
particular segun el tipo de manifestacion del que se trate, como se especifica en el
apartado de la programacion. El equipo directivo se encargara de tener reuniones
periodicas con los diferentes coproductores para ver el avance de la produccion de los
proyectos. Cabe sefalar que el concepto de las propuestas artisticas, antes de ser

delegados a coproductores, son elaborados desde el equipo directivo.

Sin embargo, la direccion general de la produccion recae sobre un equipo de trabajo
compuesto por cinco personas: un gestor cultural, un director de marketing y
publicidad, un programador, un tesorero y facilitador o secretario. El voluntariado y los
practicantes recibirdn asignaciones y responsabilidades tanto de las actividades

delegadas a las asociaciones como a la direccion.

Dicho modelo responde tanto a necesidades como a la mision misma de la Noche en
Blanco de Arequipa. En cuanto a las necesidades, la gestion mixta permite el acceso a
recursos tanto materiales (espacios e infraestructura), como humanos (personal
calificado para la utilizacion de la infraestructura necesaria como proyecciones y

montaje de exposiciones).

Ademas de la implicacioén e identificacion con el proyecto de los diferentes agentes
culturales, del gobierno y de la ciudadania, este modelo de gestion crea un espacio de
interaccion y didlogo entre los diferentes agentes de la cultura tanto a nivel local como
nacional potenciando posibles colaboraciones posteriores, asi como la planificaciéon en

materia de oferta cultural de la ciudad dinamizando el sector.

La presencia de algunos actores brinda también prestigio al proyecto, ya que se trata de

un evento nuevo en la ciudad y de un equipo también nuevo.

27



8.1. Organigrama

La direccion estd compuesta por cinco personas cuyos perfiles y funciones se presentan

en el siguiente cuadro :

Perfiles Competencias | Funciones
Gestor Persona organizada, | Experiencia en | Seleccion de personal y
cultural ordenada, con fuerte | el sector | distribucion de tareas.
profesional capacidad de de escucha, | cultural de o
comunicacion, liderazgo y | Arequipa, o en | Coordinacion de  todas
convencimiento. su defecto, del las actividades.
AL Perd. Velar por la correcta
Persona carismatica que por .
sea capaz de “vender” e buena ejecucion  del
implicar a diversos actores proyecto.  Seguimiento
el proyecto. Capacidad de del _proceso de
negociacion. produccion.
Facilidad de adaptacion a Liderar 'y motivar al
situaciones diferentes con equipo de trabajo.
creatividad y vision. . .
Conseguir y negociar las
Ambicion y capacidad de asociaciones  que - scan
asumir riesgos. necesarias.
Director de | Persona creativa, | Familiaridad Disefiar el programa de
marketing y | dindmica y sensible. con el disefio | marketing.
publicidad. publicitario 'y
las nuevas
tecnologias. o .
g Disenar y gestionar la
pagina web.
Programador | Persona culta sensible, | Experiencia en | Encargado de hacer la
g y P g

con un gusto ecléctico
abierto tanto a expresiones

culturales tradicionales
como contemporaneas €
innovadoras.

Persona organizada,

el sector
cultural de
Arequipa, o0 en
su defecto, del

4

Pert.

De preferencia
con contactos

programacion.

Establecer los espacios y
las horas en las que se
desarrollard todo.

Contactar a los artistas
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creativa y dindmica. con los | que se quiere invitar y las
creadores en el | obras que se quiere
mundo del arte | presentar.

tanto a nivel
nacional como

internacional.
Tesorero Contador. Encargado de llevar el
presupuesto.
Secretario Persona versatil, creativa y 1. Encargado de la
agil. Carismatica. gestion del voluntariado.
Habilidades de
comunicacion y relaciones.
Persona que facilita la
Capacidad de liderazgo. comunicacion en el
o ) equipo. Estara encargada
Coordmamén del trabajo de estar en
en equipo. comunicacion, organizar
y distribuir a los
voluntarios (en

comunicacion con el
gestor cultural y todo el
equipo).

Estard encargada de la
comunicacion con los
asociados, una vez que
las asociaciones ya hayan
sido establecidas. Para
atender  preguntas o
dudas por parte de
personas ajenas al
proyecto (publico),

Presencia en las redes
sociales...

6. Equipo directivo.

Estructura del organigrama y organizacion interna

El organigrama es de tipo solar. Es decir que hay una persona responsable del proyecto,
el gestor cultural. Sin embargo, las relaciones dentro del equipo de trabajo son de tipo
horizontal. Se trata de un equipo participativo en el que la planificacion y los problemas
que van surgiendo se discuten entre todos. Esto lleva a una vinculacion fuerte de todos

con la misién del proyecto en un clima de cooperacion y apoyo mutuo donde la labor de
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cada persona es muy valorado y reconocido. En este contexto, la funcién principal del

« jefe » es la organizacion, coordinacion y seguimiento del trabajo de equipo.

Ademas del equipo de trabajo presentado, cabe sefialar la importancia del voluntariado
y los practicantes en el desarrollo del proyecto. Sus perfiles, competencias y funciones,

asi como su organizacion seran detallados a continuacion.

Se trata de una organizaciéon con un modelo mixto en el que trabajaran personas
remuneradas y voluntarios. Como se ha sefialado anteriormente, la relacion de escala
entre el personal remunerado y los voluntarios varia segun el momento de la ejecucion
del festival. Asi pues, los voluntarios seran mucho mas numerosos en el momento del

desarrollo mismo del festival, y menos numerosos en las fases previas de planificacion.

El secretario del equipo directivo estara a cargo del voluntariado. Esta persona tiene el
primer contacto y seguimiento del voluntariado durante la fase de planificacion y
organizacion del festival. Introducird al voluntariado en el proyecto y asignara las
responsabilidades. En el momento del festival mismo se asignaran responsabilidades a
ciertos miembros del equipo de voluntarios para que estén a cargo de los voluntarios
que recién entran al equipo y que estaran colaborando estrictamente durante el

desarrollo del festival.

8.2. Estrategias de contratacion

Como se ha mencionado anteriormente, el equipo directivo debe ser altamente
calificado ya que se trata de un evento que requiere una organizacion intensiva y a corto
plazo. Para conseguir a los candidatos mas apropiados, se procedera a la identificacion
de proyectos culturales exitosos y con valores afines a los del proyecto de la Noche
Blanca de Arequipa, como, por ejemplo, la Fiesta de la Musica. Esto es particularmente
importante en cuanto respecta al gestor cultural y el programador. Para el resto del
equipo se podran utilizar otros canales como un anuncio en el periddico, el boca a boca
y el internet. La red de contactos que tenga el equipo directivo, familiarizado con la

produccion de festivales o ese tipo de eventos culturales, serd también un medio
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importante para contar con el personal adecuado®’. El encargado de la selecciéon del
personal y la distribucion de tareas, asi como de la elaboracion del cronograma de

produccion sera el gestor.

Ademas de su experiencia previa, sus habilidades y capacidades, se prestard particular
atencion a la adecuacion del candidato con la mision y valores del proyecto, exponiendo
claramente cudl es la mision y analizando el grado de compromiso y expectativas
personales de cada empleado. Estos mismos criterios serdn utilizados a la hora de

seleccionar el voluntariado, cuyas caracteristicas se presentan a continuacion.

8.3. Voluntariado y practicantes

El voluntariado es una forma de ahorrar costos en cuanto a personal se refiere, pero
implica también fomentar el interés por el sector cultural a través de una experiencia
positiva de participacion y la formacion de los voluntarios y practicantes en el ejercicio
de ciertos ambitos y acciones de la gestion cultural atendiendo asi, hasta cierto punto, la
grave carencia de profesionales de la gestion cultural en Arequipa. El voluntario ayuda
también a que parte de la poblacion se sienta directamente identificada con el proyecto

y se multiplique la asistencia al festival.

El voluntariado también serd una manera de conocer de primera mano las necesidades y
gustos del publico arequipefio que nos daran elementos importantes para la organizacion
del siguiente afio del festival. « La implicacion de la ciudadania es clave para garantizar
la conexion de la organizacion con la sociedad y sus necesidades. El voluntariado es una

. . 28
de las principales formas en que se produce esta conexion »~".

Los voluntarios y/o practicantes actuaran basicamente en dos campos: en el sector de

*" Bonet sefiala la importancia de la red de contactos en cuanto se refiere a los recursos humanos en los

festivales. Bonet, 2009.

*¥ (Manual de gestion del Voluntariado p. 16 En esta pagina se mencionan otras ventajas del
voluntariado).
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marketing y en el dmbito ligado a la produccion. El nimero de practicantes variara

también en diferentes momentos del proyecto. Las principales acciones y perfiles del

voluntariado y los practicantes se resumen en el siguiente cuadro. Se trata mayormente

de gente joven:

Acciones Perfil
Presentacion del festival en | Carisma y sociabilidad. Facilidad en la
universidades comunicacion

Ayuda en el montaje y desmontaje de
exposiciones y escenarios

Fuerza fisica, capacidad de trabajo en
equipo

Personal de apoyo en el cuidado de las
salas de exposicion (ver que nadie toque
las obras, entre con comida, etc...).

Paciencia

Anfitriones: recibimiento de las personas
en los lugares donde haya que sentarse
(concierto y proyeccion). Responsables
del orden en que entren las personas.

Capacidad para soportar estrés
Con caracter extrovertido, carismatico

Organizado

Encuestadores a la salida de los eventos
(cuando éstos se encuentren en espacios
cerrados)

Carisma
Paciencia

Organizacion

Cada miembro del equipo administrativo
tendrda a su cargo a un practicante
estudiante de alguna carrera afin a la
gestion cultural que vera y participara en

el proceso de organizacion.

7. Acciones y perfil del voluntariado y practicantes.

Seleccion del voluntariado

Para la seleccion del voluntariado se realizard una reunion general y abierta a todos los

interesados. Los canales de comunicacidn principales son la padgina web y redes sociales

del proyecto, asi como comunicados distribuidos en centros culturales y académicos, y
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en lugares de encuentro social como bares, cafés y restaurantes.

En la reunién general se hard una presentacion del proyecto especificando la mision y
las actividades que se realizardn. Se hard también una descripcion de la funcién y los
perfiles del voluntariado sefialando las tareas y los horarios. Se distribuird una ficha a
los interesados donde llenardn sus datos personales (nombre, edad, email o teléfono),
asi como su formacion académica y las razones por las cuales quieren participar en el
proyecto. A partir de estas fichas se hard una preseleccion y se convocard a los
candidatos seleccionados a una entrevista personal mediante la cual se incorporara en el

equipo de la Noche Blanca de Arequipa a las personas mas adecuadas.

8.4. Politica del personal

Como sefiala Bonet, los recursos humanos en la produccion de festivales que requieren
una « gestion intensiva y discontinua » no permite un proceso largo de incorporacion y
formacion del personal. De ahi la importancia de un equipo directivo altamente
calificado”. La consolidacion de un equipo directivo es muy importante para « la
garantia de calidad y de continuidad de un festival »*°. La relacion de estos agentes con
una red de contactos es importante porque son los responsables de gestionar al resto del
colaboradores. El vinculo con estos tltimos es necesaria para el reemplazo de algin
componente del equipo original en versiones posteriores de la Noche Blanca. La corta
duracion de trabajo en la gestion de festivales presenta dificultades para el personal, ya
que tienen que ser personas que no cuenten con otro trabajo fijo al mismo tiempo o que
dispongan del tiempo necesario en el momento de la planificacion y desarrollo del

festival.

Ademas de la constitucion del equipo directivo, la coordinacion y cooperacion entre los
diferentes agentes en la produccion’®' de la Noche Blanca es crucial, ya que la
interaccion entre el equipo directivo propio y las asociaciones con entidades tanto
privadas como publicas ; voluntarios y practicantes, son imprescindibles para la

realizacion del proyecto.

* Bonet, 2009.
30 Ihidem.

3 Ibidem.
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La gestion del voluntariado y de los practicantes se regird por una “politica de

o 32
motivacion permanente”

, orientacion o formacion y seguimiento. Si bien hay una
persona especifica que se encarga del voluntariado, el equipo entero participa en la

acogida de los voluntarios.

9. Plan de comunicacion y marketing

La Noche Blanca de la Ciudad Blanca busca transmitir lo que es, es decir, la imagen de
una asociacioén que organiza un festival de calidad con una oferta variada e interesante
en un espacio de convivialidad que genere una experiencia artistica inolvidable y un
lugar propicio para el encuentro y la vida social. En nuestro caso, no es necesario el
diferenciarse, elemento clave en el mercado en general, ya que, como se ha senalado en
otros apartados, no hay competencia directa. Lo que se busca es posicionarse y ganar
prestigio para consolidar el evento ciclico, conseguir publico y generar interés de la

parte de potenciales patrocinadores o colaboraciones en el futuro.

Al tratarse de un equipo recién constituido y desconocido por el publico, no hay una
marca asociada a la identidad corporativa en el imaginario colectivo. Una estrategia
para posicionarse, en un primer momento, es el resaltar las asociaciones clave con
prestigio como la Alianza Francesa, referente en Arequipa por su protagonismo en la
realizacion de actividades culturales en la ciudad. Se trata de una forma de darle

notoriedad y valoracion®® al proyecto.

La idea es que con el tiempo la Noche Blanca de la Ciudad Blanca se convierta en parte
de una “marca Arequipa”; un evento importante que, a pesar de desarrollarse en otras
partes del mundo, destaque particularmente en la ciudad de Arequipa (por lo menos, en

un principio, a escala nacional) y que forme parte de la identidad misma de la ciudad.

32 Ibidem.

3 Notoriedad y valoracién son dos elementos destacados por Norberto Chaves respecto a la importancia
de la marca en el mercado. Norberto Chaves, “El poder de la marca en la cultura”.
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Cabe destacar que, a diferencia de la marca Peru, la Noche Blanca de la Ciudad Blanca
no pretende forjar una marca ciudad ligada unicamente a la cultura tradicional. Por el
contrario, como ya se ha mencionado en el apartado de la misién de la asociacion, el
proyecto busca dinamizar el sector cultural y fomentar una oferta mas variada e
innovadora. En ese sentido, la idea de la marca Arequipa asociada a la Noche Blanca de
la Ciudad Blanca esta ligada a una imagen de ciudad creativa e interesante no solamente
por la importancia de su patrimonio, sino también por su dinamica general tanto en el

IR 34
ambito de la cultura como en otros sectores™ .

“La Noche Blanca de la Ciudad Blanca” es un nombre facil de retener y estd
intimamente relacionado con la ciudad. Arequipa es conocida como la “ciudad blanca”.
Se trata de una estrategia para establecer un vinculo de identificacion entre el evento y
los ciudadanos de dicha ciudad. Serd también necesario crear un logo innovador y
creativo que vaya de acuerdo a lo que buscamos promover. De ser necesario, se

contratara los servicios de un disenador creativo.

Plan de marketing

El esquema para desarrollar el plan de marketing adoptado es la propuesta de Colbert y
Cuadrado, retomado por Rosello. Dicho esquema estd organizado entorno a las
siguientes preguntas: ;quién?, ;qué?, ;a quién?, ;como?, ;cuando? y ;qué resultados se

esperan?.

Las dos primeras preguntas, es decir la definiciéon del emisor y el mensaje han sido
respondidas anteriormente. Las siguientes preguntas se tratardn en los parrafos a
continuacion. Se trata de ja quién?, el publico; ;como?, los canales de comunicacion y
(cuando?; los resultados que se esperan estaran incluidos a lo largo del texto segun sea

conveniente.

El publico

** Esta definicion de marca ciudad es desarrollada por Puig.
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Este proyecto busca, en primer lugar, la captacion o creacion de publico, ya que se trata
de un evento novedoso en la ciudad. Estd orientado a un publico joven y adulto de
hombres y mujeres entre los 20 y 50 afios aproximadamente. Si bien la Noche Blanca de
la Ciudad Blanca est4 pensada para generar interés y demanda de expresiones artisticas
de calidad por parte del publico local, los turistas también constituyen un publico

potencial interesante dado el caracter turistico de la ciudad.

El publico objetivo de la Noche Blanca de la Ciudad Blanca constituye los siguientes

segmentos:

1. Ciudadanos jovenes y curiosos en busqueda de propuestas novedosas

2. Estudiantes de las facultades de arte

3. Artistas jovenes que buscan inspiracion y hacerse conocidos

4. Ciudadanos que buscan contacto, vida social, prestigio a través de encuentros
culturales

5. Adultos de mediana edad con un gusto establecido, de alguna manera exquisito
y de calidad.

6. Turistas

Los canales

Los canales de difusion seran principalmente plataformas de internet, redes sociales y
pancartas expuestas en lugares de interés como pizarras de distintas universidades, asi
como a la entrada de centros culturales; en la medida de lo posible, a la entrada de

bares, cafés, discotecas y eventualmente hoteles y agencias turisticas.

El internet es una herramienta clave de difusion ya que es utilizada por todos los
segmentos del publico objetivo. La Noche Blanca de la Ciudad Blanca serd difundida a
través de dos tipos plataformas de la web: una pagina web propia, tendrd una pagina en
la red social mas conocida y utilizada por la juventud local: Facebook y tendra

igualmente una cuenta en Twitter.
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El encargado de la comunicacion creard una pagina web del evento estéticamente
atractiva y sugerente con una breve descripcion de la asociacion: su mision, finalidades
y vision; asi como toda la programacion con los horarios y lugares donde se llevaran a
cabo y un apartado de contacto. Un pequefio texto describird la obra de los artistas que
se presenten en la Noche Blanca. Habra también links que permitan a los visitantes de la
pagina conocer mejor a los diferentes participantes a través de videos, entrevistas

(cuando las haya), sus paginas web personales, etc.

Las redes sociales, y en particular la pagina Facebook de la Noche Blanca de la Ciudad
Blanca no servird solamente el propdsito de la difusion, serd también un espacio de
interaccion entre los organizadores del evento y el publico, asi como entre el publico
mismo, y, eventualmente, también los artistas. Se trata de una manera de estar en
contacto directo y regular con el publico. Asimismo, permitira medir el impacto de la
comunicacion y la recepcion del evento por parte del publico. El encargado de
comunicacion y el secretario se encargaran de revisar y gestionar periodicamente estas

plataformas.

Se creardn pancartas de tamafio A3 con el logo y la programacion, asi como la direccion
de la pagina web y la pagina Facebook para ser colocadas en lugares estratégicos y de
informacion en las Universidades, sobre todo en las facultades de artes y ciencias
sociales; centros culturales, bares, cafés, discotecas, restaurantes, hoteles y centros de

informacion turistica.

Por ultimo, la comunicacion oral también tendra un lugar importante. Se haran alianzas
con los centros educativos y culturales para difundir y generar interés por el festival.
Ademas de las pancartas presentes en dichos centros, algunos voluntarios se encargaran
de presentar la Noche Blanca en diferentes universidades y se hard una breve mencion
al festival en los eventos culturales de los centros asociados al proyecto. Cabe destacar
igualmente la difusiéon boca a oreja que se empezara con el equipo de trabajo y los

voluntarios que participen en la organizacion del proyecto.
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La prensa tendra también, claro estd, un lugar privilegiado en la realizacion del evento,

ya que podria influir considerablemente en las siguientes versiones de la Noche en

Blanco.

10. Presupuesto y estrategias de financiacion

10.1. Presupuesto de gastos

REQUERIMIENTOS

DETALLE

COSTO

Obras

S/. 164,000.00

Produccién obra

Incluye instalacion, estructuras, luces, grupo
electrégeno, etc.

S/. 114,000.00

Luces S/. 48,000.00
Sonido S/. 18,000.00
Estructura S/.30,000.00
Proyectores S/. 40,000.00
Grupo Electrogeno S/.5,000.00
Otros produccion S/. 3,000.00

Otros obras

Pasajes, viaticos, fee artistas, imprevistos

S/.20,000.00

Conciertos

S/. 114,000.00

Produccién escenario

S/. 84,000.00

Escenario S/. 10,000.00
Sonido S/. 14,000.00
Luces S/. 18,000.00
Pantalla S/.7,000.00
Grupo Electrogeno S/. 5,000.00
Rider/Backline S/. 14,000.00
Seguridad S/.9,000.00
Personal Tecnico V], stage manager, otros técnicos S/. 7,000.00
Otros imprevistos S/.30,000.00
Produccion S/. 813,000.00

Direccién y coordinacion

Incluye la produccién general, ejecutiva y curadoria

S/.320,000.00

Prensa y comunicacion

Incluye agente de prensa, fotografo, video, etc.

S/..30,000.00

Publicidad

Incluye pancartas, redes sociales, pagina web.

S/.300,000.00

Gestion comercial

Incluye ejecutivos de venta de auspicio y comisiones

S/. 75,000.00

Material impreso

Incluyen folletos, sefialética, etc.

S/. 50,000.00

Incluye baifios, agentes de limpieza y seguridad,

Seguridad y limpieza | ambulancias, vallas, etc. S/.30,000.00
Otros Incluye permisos, licencias entre otros S/. 8,000.00
TOTAL S/.1,091,000.00

8. Presupuesto de gastos.
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10.2. Presupuesto de ingresos

Subvenciones de entidades publicas 20 %

Donaciones 5 % (incluye crowdfunding, voluntariado
y practicantes).

Patrocinos 65 %

Coproducciéon 10 %

9. Presupuesto de ingresos

Dicho presupuesto sera evaluado continuamente a través de un informe de desviaciones
mensual y la revision del flujo de dinero cada mes con el fin de comprobar que el
presupuesto se estd cumpliendo de la forma en la que se habia programado, o, si no ha

sido el caso, hacer los ajustes que sean necesarios.

10.3. Plan de financiacion

El proyecto estard financiado esencialmente de recursos externos. Se trata de
financiacién tanto publica: subvenciones del Estado, como privada: patrocinio,
crowdfunding, voluntariado, practicantes y coproduccidon con otros agentes culturales
locales, asi como asesoria por parte del equipo organizativo de la Noche en Blanco de

Lima.

Subvenciones

La mayor parte de las subvenciones de la Noche en Blanco de la Ciudad Blanca
proviene del Gobierno Regional de Arequipa y de la Municipalidad (ayuntamiento) de
la zona donde se llevara a cabo (el centro de la ciudad). Los ingresos por subvenciones
tendran la forma de servicios (seguridad y limpieza) y de dinero liquido (que sera
destinado a financiar parte de los requerimientos técnicos de las obras y conciertos) y se

repartiran de la siguiente manera :
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Concepto Financiacion | Aporte

La limpieza y seguridad en las calles e imprevistos de la produccion | Municipalidad | S/.38,000.00

Requerimientos técnicos (luces, sonido, etc) de eventos en el Gobierno
espacio publico (menos instalacion en canteras) Regional S/.180,200.00
Total S/.218,200.00

10. Subvenciones publicas

De igual manera, se presentara el proyecto para ayudas y subvenciones internacionales
que apoyen iniciativas con la mision y finalidades de la Noche Blanca, como el Fondo

Internacional para la Promocion de la Cultura de la UNESCO™.

Un documento sera elaborado por el director de comunicacion y marketing destinado a
cada entidad susceptible de aportar ayuda econdémica para la implementacion de la

Noche Blanca en la Ciudad Blanca.

Patrocinio

Las obras mas costosas estardn financiadas por entidades afines al concepto
desarrollado en las mismas. Asi pues, por ejemplo, la instalacion en las canteras sera en
gran parte financiada por Cementos Yura. Este tipo de financiamiento figura en el

cuadro de ingresos como « patrocinio ».

Asimismo, se buscard el apoyo de empresas que han colaborado en otro tipo de
manifestaciones relacionadas a la cultura a nivel local y nacional, tal como la Fiesta de
la Musica, la Feria Internacional del Libro o la Noche en Blanco de Lima. Tal como la
Noche en Blanco de la Ciudad Blanca, estos eventos son de gran afluencia y visibilidad,
y por lo tanto de interés para los patrocinadores : Telefonica e Interbank figuran entre
los patrocinadores de este evento en la capital. Se espera que el patrocinio sea cada vez
mayor conforme al crecimiento de la Noche Blanca con el tiempo, su consolidacion y

aumento de prestigio.

35 http://en.unesco.org/ifpc/
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Coproduccion

Una estrategia clave de gestion y produccion de la Noche en Blanco de la Ciudad
Blanca reside en la coproduccion. Esta ultima se desarrolla a nivel de la produccion de
los distintos eventos que serdn delegados a una institucion o entidad particular segun el
tipo de manifestacion del que se trate, como se especifica en el apartado de la
programacion. Como se menciona en el apartado referente al patrocinio, un porcentaje
muy importante de eventos puntuales serd financiado por entidades afines al concepto.
Sin embargo, las alianzas para la coproduccion representan también parte del
financiamiento del proyecto. Se trata de la infraestructura, disposicion de espacios
(incluidos seguridad y limpieza de los establecimientos) y recursos humanos necesarios
para el desarrollo de actividades puntuales llevadas a cabo en establecimientos

gestionados por los agentes culturales asociados.

La valoracion econdmica proveniente de la coproduccion varia, claro esta, segin la obra
o evento especifico del que se trate y no todas las manifestaciones artisticas seran
financiadas a través de la coproduccion. El siguiente cuadro presenta los ingresos

generales de la Noche en Blanco relativos a la coproduccion.

Concepto Aporte

Recursos Humanos S/.30,000.00
Requerimientos técnicos | S/.59,100.00
Espacios S/.20,000.00
Total $/.109,100.00

11. Valoracion econdémica de la coproduccion
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11. Diseio de la produccion

El siguiente cuadro resume el conjunto de acciones a desarrollar y el cronograma

correspondiente :

Fases Tarea Encargado | Tiempo

Preproduccion | Concepcion del Gestor 8 meses antes
proyecto
Seleccion del Gestor 6 meses antes
equipo
Elaboracion del Gestor y 6 meses antes
presupuesto previo | tesorero
y establecimiento
de asociaciones
Busqueda de Gestor y 5 meses antes
financiacién secretario
externa:
patrocinadores,
subvenciones y
asociaciones

Produccion Elaboracién de la | Programador | 6 meses antes
programacion
Localizacion de Gestor y 5 meses antes
las obras y los secretario
artistas. Gestion de
préstamos y
contratos con los
artistas
Busqueda e Gestor y 3 meses antes
integracion de secretario
voluntariado y
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practicantes

Marketing y Director de | 3 meses antes

Comunicacion marketing y | hasta la noche del
publicidad, evento
voluntarios y
practicantes

Redaccion de Gestor y 2 meses antes

textos (paneles secretario

informativos de

obras y

exposiciones)

Contacto con la Gestor y 1 mes antes

empresa de secretario

transportes y

seguros

Supervision del

Secretario y

15 dias antes

traslado de las voluntarios
obras
Montaje de Personal 7 dias antes
exposiciones € técnico de las
instalaciones instituciones
asociadas,
voluntarios y
practicantes
Desmontaje de Gestor y 1 dia después
. instalaciones secretario
Postproduccion
Evaluacion Gestor y Desde el fin del
secretario evento y por un

periodo de 1 mes.

10. Fases de produccion y cronograma.

La Municipalidad se encargara de la instalacion de servicios higiénicos en el centro de
la ciudad, asi como de la seguridad, la peatonalizacion de las calles y de otorgar licencia

a los restaurantes a que abran toda la noche para la venta de bebida y comida.
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Las estrategia de produccion consiste en la delegacion de aspectos de la produccion o,
en otras palabras, la coproduccion con diferentes agentes, como en el caso de la
instalacion en las canteras de Afashuayco y las diferentes exposiciones y
manifestaciones culturales en espacios de las instituciones asociadas. El equipo
directivo y, mas precisamente, el gestor se encargard de hacer un seguimiento de la

produccion de los diferentes eventos en cuestion.

12. Evaluacion de resultados

La evaluacién de resultados de los objetivos desarrollados en el apartado 6°° se
realizara principalmente a través de encuentas tanto al publico que asiste a las

manifestaciones del festival como a los agentes culturales y artistas.

En cuanto respecta al publico, algunos voluntarios haran preguntas directas a la salida
de ciertos eventos. Se preguntard al publico si ha descubierto algo nuevo, si han tenido
una experiencia positiva, si asistirian a més eventos de este tipo a lo largo del afio (tanto
festivales, como eventos aislados), etc. Dicha encuesta estara también colgada en la

pagina web y pagina Facebook de la Noche Blanca de la Ciudad Blanca.

En cuanto respecta a los estudiantes de arte, se pasard también un cuestionario en las
factultades de arte de las universidades arequipefas con preguntas relacionadas a
proyectos artisticos de los estudiantes y si la Noche Blanca los ha motivado a replantear

otro tipo de proyectos.

Por otro lado, se preguntard a los agentes culturales si la cooperacion para la Noche

36 Dar a conocer expresiones artisticas de calidad y generar interés por parte del publico, poner en valor el
patrimonio, fomentar la innovacion en la creacion artistica local y contribuir a la mejor formacion de los

gestores culturales de la ciudad.
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Blanca de Arequipa ha motivado cambios en su programacion o los servicios que
ofrecen y si los ha llevado a replantear elementos ligados a la gestion de sus centros

culturales.

Los primeros indicadores del impacto y éxito o fracaso de la Noche Blanca se medira
por el numero de asistentes, la repercusion de los medios de comunicacion y la critca o
comentarios presentes tanto en la prensa como en las redes sociales. Sin embargo, el
verdadero impacto y resultados de la Noche Blanca de la Ciudad Blanca se manifestaran
a mediano y largo plazo. Se observard si después de un afio de los eventos de la Noche
Blanca, la oferta cultural de la ciudad se ha incrementado y se ha diversificado, asi

como el interés y asistencia del publico a ese nuevo tipo de eventos, si los hubiere.

Ademas de la evaluacion general de los objetivos y el impacto social de la Noche
Blanca, la eficiencia y eficacia de cada fase de la produccion tendrd el seguimiento y
evaluacion correspondientes. Todo el proceso sera registrado y archivado para que sirva

de guia para la produccion de la siguiente edicion de la Noche Blanca.

13. Conclusiones

El caracter centralista del Peru es una de las causas por las que la ciudad de Arequipa
cuenta con una oferta cultural relativamente pobre y poco dinamica. Otra de las causas
es la inexistencia de profesionales locales especializados en gestion cultural. Sin
embargo, Arequipa cuenta con un importante numero de espacios adecuados para la
realizacion de manifestaciones artisticas y se encuentra en un periodo de bonanza
economica. Asimismo, la cultura como motor de desarrollo ha sido un tema de interés
por el Estado y el Gobierno Regional durante los tltimos afios. Asi pues, se trata de un

momento particularmente favorable para impulsar la creacion y difusion de las artes.
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La realizacion del proyecto de la Noche en Blanco de la Ciudad Blanca presenta el
formato adecuado, festival gratuito, para despertar interés y demanda por parte del
publico local por expresiones artisticas innovadoras y de calidad. La produccion de la
Noche en Blanco es igualmente un espacio propicio para el intercambio y didlogo entre
las instituciones asociadas y mds especificamente entre los agentes culturales de la
ciudad para posibles colaboraciones posteriores que lleven a una dinamizacion del
sector. La coproduccion de las instituciones asociadas y un equipo de trabajo
profesional y experimentado en el campo constituye un proceso de aprendizaje de parte

de los gestores de perfil mas amateur.

El principal incoveniente del proyecto de la Noche Blanca es la alta dependencia de
recursos externos y su falta de posicionamiento al tratarse de la primera edicion. Se
espera un apoyo importante por parte de entidades publicas y subvenciones
internacionales dadas las justificaciones sociales, culturales y politicas implicadas en el
proyecto. Los patrocinios y donaciones tendran mds peso segun el festival vaya
cobrando prestigio y logre posicionarse en las ediciones subsiguientes. De igual manera,

esto permitird atraer cada vez mas a artistas de mas peso nacional e internacional.
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