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RESUMEN

ROMERO CH, Jorge L (2006).” Resolucion de Problemas en el Aprendizaje de
la Mateméatica en Media Diversificada y Profesional”. Trabajo de para optar al
titulo de Magister Scientiarum en Matematica, mencién: Docencia. Maracaibo,
la Universidad del Zulia. Facultad de Humanidades y Educacion. Division de
Estudio para Graduados. Proyecto: Matematica mencion Docencia. Numero de
paginas: 87

Este estudio tuvo como finalidad, Aplicar el Método Resolucion de Problema
como estrategia para lograr el aprendizaje significativo en Matematica, basado en el
modelo de Pdlya, su método gira en torno al diagndstico de deficiencia y
suficiencia en el area matematica. Dicha investigacion se enmarco dentro de los
parametros del estudio cuasi-experimental, el cual estuvo conformado por una
muestra de 60 alumnos cursantes del primer afo de ciencias del ciclo diversificado,
de los cuales se consideraron dos grupos o secciones constituidas por 30 alumnos
cada uno. Uno de estos grupos representd el grupo Experimental y el segundo el
grupo Control, al primero se le impartieron clases autodirigidas con la aplicacién
del método resolucién de problemas, y al segundo clases tradicionales. Para
constatar la veracidad de las hipétesis planteadas se realizé la prueba t—student, con
la finalidad de determinar las diferencias muéstrales entre los dos grupos y poder
tomar una decision en funcion de las hipotesis planteadas. Los resultados obtenidos
confirmaron las hipdtesis de investigacion a favor del grupo experimental, lo cual
llevo a concluir que la estrategia Resolucion de Problemas es realmente efectiva al
momento de generar el aprendizaje en Matematica.

Palabras claves: disefio cuasi-experimental, resolucion de problemas, aprendizaje
significativo, estrategia.



ABSTRACT

ROMERO CH, Jorge L. (2006). “Resolution of Problems in the Learning of
Mathematic on Diversified Half and Professional”. Research work to opt to the title
of Magister Scientiarum in Mathematics mention: Teaching. Maracaibo. University
of Zulia. Faculty of Humanities and Education. Division of studies for graduates.
Proyect: Mathematics Mention teaching. Number of pages: 87

This study had as finality, to apply the resolution of problem method as
strategy to achieve the significant learning in mathematical, based on the model of
Pdlya, his method rotates around the diagnosis of deficiency and capacity on the
mathematical area. Such investigation was ensconced in the parameters of the
almost experimental study, which was conformed by a sample of sixty scholar
students of the first year of sciences of the mayor cycle; of which were considered
two groups or sections constituted by thirty students every one. One of these groups
conformed the experimental group and the second the control one. To the first were
taught self — directed classes with the application of the resolution of problems
method, and to the second traditional classes. To verify the truthfulness of the
established hypothesis, the obtained results confirmed the pattern hypothesis of
investigation to favour of the experimental group, which took to conclude that the
resolution of problems strategy is really affective to the moment to generate the
learning in mathematics.

Key Words: design quasi — experimental, resolution of problems, significant
learning, and strategy.
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INTRODUCCION

El proceso de ensefianza aprendizaje actualmente se enfrenta a muchas
dificultades en todos los sentidos, producto de diversos factores intervinientes,
entre los mas comunes nos encontramos con la desercion escolar y el bajo
rendimiento académico, este ultimo es mas agudo en asignaturas como Matematica,
Fisica, Quimica y otras de orden cientifico donde el alumno debe manejar y aplicar
los conocimientos basicos de la asignatura en estudio.

En el caso de la ensefianza de la matematica, se ve afectada principalmente por
la forma como administra la asignatura el docentes, ya que este se ha dedicado a
manejarla como un mecanismo donde solo hace falta el seguimiento de una serie de
pasos o aplicacion de ecuaciones que llevan a la solucion de ejercicios mecanicos y
repetitivos, los cuales se arrojan al olvido, dejando de lado las habilidades del
pensamiento légico formal.

Esta situacion ha llevado a la ensefianza de la matemaética a tomar otros
rumbos en busca del desarrollo intelectual del estudiante, dando lugar a diversas
estrategias entre la que podemos citar la resolucién de problema, que comprende el
objetivo principal de la investigacion y el cual trata de abordar la aplicacion del
método resolucién de problemas como estrategia para mejorar el aprendizaje de la
matematica, en el mismo se considera como poblacion los estudiantes del primer
afio de ciencias de la Unidad Educativa "Jose Isidro Silva" del ciclo diversificado

quedando constituido dicho trabajo por cinco capitulos:

El capitulo I: contiene la situacion problemaética, sustentada en las fallas
presentadas por los alumnos para resolver problemas o simplemente para aplicar
los conocimientos basicos obtenidos durante su formacion académica en el area
Matematica, tanto a nivel de media Diversificada y Profesional como a nivel

universitario, Asi mismo, se presentan los objetivos de la investigacion, los cuales



estan orientados hacia la busqueda de soluciones al problema del aprendizaje de las
matematicas. Partiendo de la resolucién de problemas como estrategia para lograr
tan anhelado proposito, al final del capitulo se presenta la Justificacion de la
Investigacion, la cual contiene a grandes rasgos los aspectos mas importantes y
positivos que trae la resolucion de problemas como estrategia en el aprendizaje de
la matematica, asi mismo se presenta la Delimitacion de la Investigacion, en la cual
se hace mencion a la ubicacion geografica de la Unidad Educativa “José Isidro
Silva” donde se llevo a cabo el estudio y ademas se hace presente el problema del

aprendizaje de las matematicas.

En el capitulo Il: Se presentan los Antecedentes Historicos de la
Investigacidn, donde se encuentran varios autores que han estudiado la importancia
de la implementacion de la estrategia resolucion de problemas para abordar la
situacion del aprendizaje de la matematica. En este capitulo se encuentra también
la fundamentacion tedrica donde se presenta la definicion de los términos basicos,
una serie de estrategias y la propuesta presente en esta investigacion, la cual esta
basada en el modelo de Pélya. De igual manera se encuentra una Fundamentacion
Psicoldgica, la cual pone de manifiesto las teorias que sustentan la investigacion,
finalmente se hace mencién al sistema de hipotesis que se manejaron en la

investigacion.

En el capitulo IlI: Se refleja la metodologia utilizada, la cual se enmarco
dentro de un estudio tipo cuasiexperimental, con muestras separadas y cuyas
variables fueron la resolucion de problemas (variable independiente) y el
aprendizaje significativo en matematica (variable dependiente); aplicando dicho
estudio a la poblacion de estudiantes del primer afio de ciencias de la Unidad
educativa “José Isidro Silva” ,de los cuales se consider6 una muestra de dos

secciones tomados no al azar (mediante una prueba diagnoéstica) para garantizar la



homogeneidad de los grupos, asi mismo, se presenta la descripcion del
Instrumento, la validez y la confiabilidad de los mismos, los cuales estuvieron
orientados por profesionales y expertos con grados de Maestria y Doctorado. Por
ultimo se presenta la parte de procesamiento de los datos para la cual se utilizo la
prueba T Student para diferencias de medias con el fin de comparar los procesos de

aprendizaje, con y sin la aplicacidn la estrategia resolucion de problemas.

En el capitulo 1V: Se presenta el Andlisis e Interpretacion de los Resultados
obtenidos a través de la aplicacion de la prueba T Student, entre los resultados mas
relevantes tenemos que la resolucion de problemas es realmente efectiva puesto que
la diferencia entre medias poblacionales es marcada y lleva a la aprobacion de la
estrategia resolucion de problemas como un medio para mejorar el area de la
matematica, asi mismo, se pudieron detectar algunas fallas presentes por los
estudiantes y la influencia que ejerce la estrategia resolucion de problemas en la

correccion de las mismas.

El capitulo V: Este altimo contiene las Conclusiones y Recomendaciones
finales de la investigacion, entre las que podemos mencionar que: los alumnos que
se someten al método resolucion de problemas como estrategia de aprendizaje,

realmente desarrollan habilidades y destrezas.



CAPITULO |



CAPITULO |

PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA

El estudio de la matematica en la educacion se integra, actualmente a un
mundo cambiante, complejo e incierto, como cada dia aparece nueva informacion,
nuevas teorias, nuevas formas de entender la vida y distintas maneras de
interaccion social, esto hace que, la matematica colabore como un medio para el

mejor entendimiento del individuo, su realidad y las relaciones con sus semejantes.

Para Lopez (2002:9). "Las matematicas han tenido historicamente, y quizas
hoy en dia todavia siguen teniendo, al menos en el imaginario popular, el papel de
"asignatura de hueso™, dificil de "digerir" y aprobar. Ello puede ser debido, entre
otras razones, a la dificultad de comprension de las mismas. Oyendo al profesor de
matematica recitando formulas, enunciando problemas y escribiendo ecuaciones en
la pizarra, el alumno llega a pensar que no hablan la misma lengua,” también es
posible que haya contribuido a esa calificacion el proceder de mas de un profesor
de matematica, que haya buscado prestigio y el orden en la clase, a través, de
convertir la asignatura en una especie de ciencia acta solo para personas con un
nivel intelectual muy alto. Esto confirma el hecho que se haya considerado la
matematica como una asignatura dificil de aprobar, aparentemente a causa de cOmo
ha trabajado el docente de matematica hasta el presente, que ha conducido a un
bajo rendimiento en el aprendizaje, producto de las diferentes fallas que presentan
los estudiantes, al momento de poner en practica los conocimientos obtenidos
durante su formacion o bien durante el proceso de solucion de problemas, tal y como
lo sefialan; Abranles, Barba, Batlle, Bofarult, entre otros (2002). Para este grupo de
investigadores las dificultades mas frecuentes en el aprendizaje de las matemaéticas se
centra principalmente en el célculo y sus aplicaciones en un contexto operativo, la
resolucion de problemas.



En cuanto a las dificultades sefaladas por el grupo de investigadores se pueden citar
las siguientes:

e Dificultades en el calculo:

- Deficit Procedimental: utilizan estrategias inmaduras, tienen errores en el
recuento y una ejecucion lenta. Parece que el déficit es debido a un retraso en el
desarrollo

- Deéficit en la recuperacion de hechos: muestran dificultades en la
representacion de hechos en la memoria seméantica de la memoria a largo plazo.
Hay pocos hechos representados y los que parecen se recuperan lentamente y con
errores.

* Dificultades en la resolucion de problemas:

- Falta del conocimiento l6gico matematico: estructura conceptual y metodica
insuficiente, necesario para poder resolver el problema.
- Falta de comprension de los términos linguisticos que se utilizan durante el

texto.
Las fallas presentadas por los estudiantes como mencionamos antes, conducen a

la falta de preparacion academica, sobre todo lo referente al area matematica, tal
afirmacion se puede constatar al observar el cuadro N° 1, informacion suministrada
por la Secretaria de la universidad Nacional Experimental “Rafael Maria Baralt *,
desde el departamento de Control de Estudios, donde se presenta un resumen de la
actuacion de los estudiantes de Ingenieria y tecnologia, especificamente los
correspondientes al proyecto de GAS en los periodos: Il — 2004 y |- 2005;
en el cual queda claro que el indice de aplazados esta muy por encima del indice de
aprobados en Calculo Diferencial, vale la pena mencionar que esta materia se

encuentra ubicada en el primer semestre, de la mencionada carrera.



Cuadro N° 1

Rendimiento Académico en la Asignatura
Calculo Diferencial

Numero de | Porcentaje de | Porcentaje
Asignatura Periodo inscrito Aprobados | de Aplazados
Célculo
Diferencial Il — 2004 273 29 71
Célculo 35
. : | - 2005 384 65
Diferencial

Fuente: Subprograma admision, evaluacion y control de estudios (U.N.E.R.M.B).

En esta tabla se puede apreciar que en el 1l — 2004, el indice de aplazados
esta muy por encima del indice de aprobados, lo mismo ocurre en el I — 2005, estos
resultados estdn motivados segun afirmaciones de los docentes encargados de
administrar las asignaturas del area numérica, a la falta de conocimiento con el que
ingresan los estudiantes a las universidades, es decir, a las deficiencias que traen de
Educacion Media, lo cual podria ser cierto. Ahora bien esta situacién no solo se
evidencia en la Universidad Nacional Experimental “Rafael Maria Baralt”, puesto
que en la Unidad Educativa "Jose Isidro Silva", hace algun tiempo se ha observado
que el indice de aplazados siempre a estado muy por encima del indice de
aprobados, sobre todo en el primer afio de ciencias, tal y como se puede apreciar en
el cuadro N° 2, este ultimo contiene la actuacion en matemética de los alumnos
del afio antes mencionado, correspondiente a los Ultimos cinco periodos

académicos.



Distribucion de los alumnos inscritos en el primer afio de ciencias de la

Cuadro N° 2

Unidad Educativa “José isidro Silva” durante los ultimos cinco aios

] Alumnos | Alumnos | Alumnos Porcentaje | Porcentaje
Periodo | =~ alumnos | alumnos
inscritos |aprobados | aplazados

Aprobados | aplazados
2001-2002 127 66 61 52 48
2002-2003 165 79 86 49 51
2003-2004 202 91 111 45 55
2004-2005 248 121 127 49 51
2005-2006 296 132 164 45 55

Fuente: Control de Estudio de la Unidad Educativa "José Isidro Silva"

En el mismo se puede apreciar que el nimero de aplazados en matematica,
siempre se ha mantenido por encima del 45% desde el afio escolar 2001-2002, lo
cual lleva a generar una verdadera inquietud a todos los docentes que laboran en el
area especificamente dentro de la institucion. Este problema esta presente en todo
el estado Zulia, ya que segun OPSU (2004 - 2005), este Estado se encuentra entre
lo que posee el promedio mas bajo en cuanto a subprueba de razonamiento
matematico, correspondiente la PAA presentada en el periodo sefialado
anteriormente.

Todos estos aspectos evidencian la necesidad de establecer un método que le
permita al estudiante prepararse con idoneidad y asi poder desarrollar sus
habilidades y potencialidades al maximo, de tal manera que logre el aprendizaje de
esa area especifica, atendiendo al desarrollo del pensamiento I6gico formal.

Asumiendo el enfoque cognitivista, el alumno debe aprender a resolver



cuatro tipos de problemas: triviales, de aplicacion, de combinacion y de
investigacion; los cuales son imprescindibles para fortalecer los mecanismos del
funcionamiento intelectual de los estudiantes y adquirir técnicas de razonamiento
que le permitan aplicarlos a nuevas y diferentes situaciones. La mayoria de los
docentes y textos solo se basan en problemas triviales o ejercicios mecanicos que se
arrojan al olvido, y no se ha considerado la importancia que tiene la resolucion de
problemas matematicos, en el desarrollo de las estructuras cognitivas de sus
educandos. Parra (1994), confirma lo sefialado al indicar que la ensefianza de la
matematica en Venezuela, especificamente en el Estado Zulia, otorga cierta
oportunidad a la acumulacion de informacién, dejando de lado la capacidad de
resolucion de problemas.

Ante todo lo expuesto es posible constatar la veracidad del problema
planteado y en que medida se podria solucionar tal situacion, conduciéndonos a una
de las posibles interrogantes. ;Serd la Resolucion de Problema la estrategia

adecuada para lograr mejorar el aprendizaje de la matematica?

OBJETIVO GENERAL.

Determinar si el método Resolucion de Problemas como estrategia permite
lograr el mejoramiento en el aprendizaje de la matematica en los alumnos de

Educacién Media Diversificada y Profesional.

OBJETIVOS ESPECIFICOS.

v" Identificar las fallas presentes en estudiantes de Educacion Media Diversificada
en la Resolucién de Problemas del area matematica.
v' Diseflar un método de Resolucion que resulte eficaz al alumno al momento de

resolver problemas matematicos.



v" Aplicar el método resolucién de problema como estrategia de aprendizaje.

v' Identificar las habilidades y destrezas adquiridas a través de la aplicacion del
método Resolucion de problemas por parte de los alumnos de Educacion Media
Diversificada y Profesional.

v Determinar si existen diferencias en el aprendizaje obtenido por los alumnos
antes y después de la aplicacion del método resolucion de problemas como

estrategia de aprendizaje.

JUSTIFICACION DEL PROBLEMA.

El problema del aprendizaje de las matematicas esta presente en la mayoria
de los planteles a nivel nacional, tal afirmacion es evidente si consideramos la
informacién suministrada por OPSU; Segun este organismo la media aritmética
(promedio), de los puntajes transformados en la subprueba de razonamiento
matematico, va desde 49.857 hasta 50.778 calculados sobre el 100%, estos
resultados corresponden a los bachilleres inscritos en el proceso 2004 — 2005, y son
el reflejo de la prueba de actitud académica aplicada por el consejo nacional de
universidades (CNU). No obstante el promedio de notas en este periodo a nivel
nacional esta en 13.328 puntos, para planteles oficiales y 13.630 puntos, para
planteles privados.

Este hecho deja claro que el promedio de notas, de nuestros estudiantes es
bajo en todo el pais. Ahora bien segun CNU — OPSU (2004 - 2005), las medias mas
bajas en este proceso en cuanto a razonamiento matematico se refiere, se presento
en los estados: Barinas, Zulia y Cojedes. Este hecho afirma lo planteado
anteriormente cuando se sefialo, que el problema del aprendizaje de las
matematicas esta presente a nivel de Educacion Media, y deja claro por otro lado
que tal situacion es mas latente en el Estado Zulia. Por otro lado si se toma en

cuenta las caracteristicas de la PAA, es posible afirmar que el problema se debe a



las deficiencias que presentan los alumnos en cuanto a: capacidad de abstraccion,
capacidad de andlisis y sintesis, entre otros; por lo cual se hace necesario establecer
una estrategia béasica para el aprendizaje significativo de las matematicas, en
especial el aspecto relativo a la Resolucion de Problemas.

Se toma como referencia la resolucion de problemas, por ser el objetivo que
persigue esta investigacion y ademas, por ser una estrategia que puede en cierto
caso dar una posible solucion al problema presentado, puesto que es posible que la
estrategia aqui sefialada tienda a mejorar aspectos como los que sefiala Gonzéles a
continuacion:

Gonzales (1997), afirma que la resolucion de problemas es una apropiada e
importante actividad en las matematicas escolares, por cuanto que:

- Las estrategias generales de resolucion de problemas aprendidas en las
clases de matematica, pueden en ciertos casos ser transferidas y aplicadas a otras
situaciones (transferencias de aprendizaje).

- La resolucion de problemas matematicos pueden ayudar a los estudiantes a
mejorar su capacidad analitica y aplicar esta capacidad en diversas situaciones
(mejoramiento de la capacidad analitica).

- La resolucién de problemas, en los cursos de matematica, constituyen una
actividad fascinante para muchos estudiantes, por ello dicha actividad puede
mejorar su motivacion; esto puede hacer que la matematica le resulte mas
interesante.

- La resolucion de problemas en el aula, puede conducir a los estudiantes
hacia una mejor comprension de la naturaleza de las matematicas y de la actividad
que llevan a cabo los matematicos. Es por ello que se ha presentado la necesidad e
inquietud de abordar en este trabajo de investigacion, una propuesta que enfoque
como término principal la inclusion de la solucion de problemas en las clases de
matematicas. Considerando esta posicion desde el punto de vista estratégico para el

mejoramiento en el proceso de aprendizaje y, destacando que lo importante para



resaltar estos fines no es la solucion en si, sino el proceso seguido para alcanzarlo.

DELIMITACION DEL PROBLEMA.

La investigacion se llevo a cabo en la Unidad Educativa "José Isidro Silva™
ubicada en el Municipio Santa Rita, Estado Zulia, se consider6 dicha institucion
debido a que en ella se hace presente la problematica relacionada con el aprendizaje
de las matematicas producto de los factores mencionados durante el planteamiento
del problema. Por otra parte, el investigador labord en la misma como docente y
como coordinador del area matematica.

Este factor, hizo posible el acceso directo con los involucrados dentro del
problema, ademas de la facilidad de la implementacion de cualquier estrategia para
llevar a cabo la investigacion, la misma se efectud con los estudiantes cursantes del

primer aio de ciencias del ciclo diversificado durante el afio escolar 2005- 2006.



CAPITULO II



CAPITULO 11

MARCO TEORICO

Dentro de las fundamentaciones tedricas y filoséficas que se consideran en
esta investigacion, se hace mencion a todos los aspectos que sustentan tal trabajo,
desde diferentes puntos de vista, sin descartar las investigaciones ya realizadas

anteriormente de las cuales se pueden citar las siguientes:

ANTECEDENTES HISTORICOS.

En la pasada década de los 80 y en los comienzos de la década de los 90, la
resolucion de problemas, ha sido uno de los puntos fundamentales que se han
considerado dentro de la ensefianza de la matematica.

Sobre este caso, pueden determinarse bibliografias extensas, y diversas
investigaciones en diferentes eventos, que han sido dedicados, a este tema, en la
busqueda de puntos de apoyo que permitan al docente, trazar estrategias y
desarrollar metodologias para orientar a los alumnos en la Resolucion de Problemas
en el area de matematica.

Dentro de los mas inmediatos antecesores a esta investigacion, se destacan:

» Caldera (2004), de la Universidad del Zulia, estudio la aplicacion de una
estrategia basada en la medicion del aprendizaje, en la resolucién de problemas
sobre ecuaciones en Z, para alumnos del séptimo grado. Esta investigacion se guio
bajo un estudio de tipo cuasi-experimental, la misma tuvo como objetivo
determinar la eficiencia de la estrategia. Los resultados obtenidos arrojaron
evidencias, para concluir que la estrategia basada en la medicion del aprendizaje, en

la resolucion de problemas es realmente efectiva.



» Ochoa (1998), de la Universidad Nacional Experimental "Rafael Maria Baralt",
estudio la influencia de la estrategia Resolucion de Problema en la adquisicion de
un aprendizaje significativo en matematica, en comparacion con las clases
magistrales y expositivas. Por ello aplico un estudio de tipo cuasiexperimental con
muestras separadas aplicando como método estadistico el correlacional de Pearson
llegando a la conclusién que dicha estrategia es de suma importancia dentro del
proceso educativo puesto que los resultados arrojaron una relacion positiva
favorable.

» Marques (1997), de la Universidad Nacional Experimental de Guayana, propuso
la Estrategia Heuristica General para la Resolucion De Problemas, la cual tuvé
como finalidad determinar la relacion existente entre la utilizacion por parte de los
alumnos de dicha estrategia y el desempefio estudiantil. Este autor considero el uso
de una metodologia cualitativa, asumiendo el paradigma humanista en su
investigacion.

Los resultados arrojados en estas investigaciones, ponen de manifiesto la
importancia que tiene la implementacion de estrategias, en la resolucion de
problemas y en la ensefianza de la matematica. De igual manera se presentan
algunos autores que han trabajo sobre el tema entre los que se pueden hacer
mencion se presentan en esta investigacion a:

Kilpatrick (1982), la cual sefiala en su obra que "toda la matematica es creada
en el proceso de formular y resolver problemas”. EI mismo autor afirma que los
problemas han servido de estimulo para la investigacion matematica y han llegado
a contribuciones significativas para el desarrollo de esta ciencia, debido a que los
problemas se plantean en el mundo cotidiano y en el cientifico, no hay duda que se
han resuelto una gran variedad de ellos, los cuales han permitido considerar la
realidad y producir cambios favorables por una parte, y construir el conocimiento

por la otra.



Es evidente la gran cantidad de autores e investigadores que se preocupan
por el problema que se suscita dentro del Sistema Educativo, destacando que, los
antes mencionados, son sélo unos de cientos que han basado su investigacion en el
caso de la implementacion de la Resolucién de Problemas en el aula.

La historia de las matemaéticas es rica en situaciones donde el avance se ha
logrado gracias a la presencia de problemas matematicos, y a la continua busqueda

de nuevos métodos para mejorarlo.

FUNDAMENTACION TEORICA.

¢, Qué es un Problema?

El andlisis psicopedagdgico de la ensefianza de la solucion de problemas
presupone como uno de los momentos iniciales, el esclarecimiento de lo que debe
comprenderse por problema. Al revisar la literatura psicolégica y metodologica
sobre el tema, uno se tropieza con gque no existe una concepcion Unica acerca de
que debe ser considerado como tal. La ausencia de unificacion se debe, entre otros
factores, a que cada autor elabora su representacion de lo que es un problema a
partir del enfoque peculiar que determina la ciencia en el &mbito en el cual trabaja.

En tal sentido, luego de varios analisis se seleccionaron dos definiciones de
problema. Para Rubinstein (1980, p.109) “Un problema debe comprenderse como
una determinada situacion problematica hecha conciente por el sujeto”, y para Brig.
(1979, p.85), “un problema es aquella situacion que demanda la realizacion de
determinadas acciones (practicas o mentales) encaminadas a transformar dicha
situacion”.

Generalizando se puede afirmar, que existe un problema cuando el sujeto
siente que la situacion no le satisface, hay un desequilibrio entre lo que tiene y lo

que desea; siente que hay un obstaculo en la via, 0 en el camino entre la situacién



dada no deseada y la respuesta o solucion esperada. Todo problema plantea una
situacion a la cual debe darse respuesta, solucion.
En funcién de lo expuesto anteriormente, se presentan algunas caracteristicas

que determinan si una situacion es, o no, un problema:

Plantea una situacion nueva.

e Tiene un propdsito deseado.

e El punto de llegada 0 meta estd obstaculizado y las respuestas habituales no son
suficientes para romper ese obstaculo.

e Se tiene conciencia del problema; se identifican soluciones posibles y factibles.

e Pueden existir varias alternativas para su solucion.

Ejemplo de un Problema:

El grado de éxito en la adicion y sustraccion de nimeros naturales, varia en
los primeros grados A, B y C. ;Qué relacion hay entre este resultado y la

procedencia de sus alumnos?

El Problema Matematico.

El problema matematico lo podemos definir como una situacién que es
nueva, debe ser resuelta y se llega a su solucion mediante la aplicacion de
herramientas matematicas.

Entre estas herramientas, son de primera importancia en la resolucién de
problemas, las relaciones, las generalizaciones, entre otras.

Parra  (1994), define el problema matematico como "una situacion no

resuelta, donde las matematicas juegan un papel fundamental para la resolucion del



mismo".

Ejemplo de un Problema Matematico:

"Un conejo lleva ventaja a un perro que lo persigue, equivalente a 50 saltos
del conejo. Si un salto del perro equivale a tres saltos del conejo y el conejo da
ocho saltos mientras el perro da tres, ¢;En cuantos saltos alcanza el perro al

conejo?".

Estructura del Problema.

El problema se presenta en forma oral o escrita mediante un enunciado o
texto. El enunciado indica claramente el tipo de problema que se propone para
solucionar. Polya (1978), clasifico los problemas segun el propdsito que se
planteara. Asi un primer tipo era el "Problema por resolver”, cuyo proposito es
descubrir cierto objeto o la incognita del problema. Este tipo de problema es el mas
adecuado para las matematicas en la escuela basica, ya que se adapta mejor a los
alumnos de dicho nivel. Un problema por resolver presenta los siguientes

elementos: los datos, la incognita y la condicion.

Ejemplo de un ""Problema por Resolver:

"Si tenemos que demarcar en el jardin una parcela rectangular cuyo

perimetro es de 28 m, ¢ Cudl seria la longitud de sus lados?"

Datos Incégnita Condicion

2cm de ¢Cuadl seria la longitud de sus [Una  parcela rectangular

perimetro lados?




El segundo tipo es el "Problema por Demostrar”, cuyo propésito es mostrar de
manera clara la exactitud o falsedad de una afirmacion claramente demostrada. Este
tipo de problema exige un mayor conocimiento de las matematicas. Los elementos
constitutivos de este problema son: la hipotesis y la conclusion.

Ejemplo de un ""Problema por Demostrar"":

"Si la parcela que se demarca en el jardin, tiene sus cuatro lados iguales, las

diagonales son perpendiculares entro si"

Hipotesis Conclusion
Si la parcela que se demarca en ellLas dos diagonales son

jardin tiene sus cuatro lados iguales perpendiculares entre si.

El Proceso de la Resolucion de Problemas.

Haciendo uso de las conocidas formulaciones de Polya (1965), un elemento
fundamental que caracteriza la Resolucion de Problemas es el énfasis en el proceso. Es
decir, que resolver un problema no es tan solo llegar a una respuesta, sino también
estar inmerso y consciente de un proceso de pensamiento. Ello forma parte del empleo de
la heuristica de la Resolucion de Problemas. Interrogantes caracteristicas del pensamiento

heuristico, son algunas como las siguientes:
* /Qué me estan pidiendo del problema?
* /Qué conozco del problema?
* ;Como puedo comenzar?
* . Qué¢ debo hacer cuando me "tranco"?

* /Qué he aprendido del problema?



La heuristica y el algoritmo como estrategias que dirigen los procesos para

resolver problemas, han pasado del campo de la cibernética al de la didactica.

Pélya (1978), considera que "La heuristica moderna trata de comprender el
método que conduce a la solucion de problemas, en particular las operaciones

mentales tipicamente Utiles en este proceso”.

Trajtobront (1977), define algoritmo como "la posibilidad de conocer y probar
un conjunto elevado de alternativas y vias para solucionar un problema, y cuando se ha
encontrado la mejor via, ésta es convertida en un conjunto de reglas simples que
permiten ordenar los procesos y operaciones que conducen a la resolucion de

problemas iguales”

Modelo de Polya para Resolver Problemas.

La més grande contribucion de Polya en la ensefiaza de las matematicas es su
Método de Cuatro Pasos para resolver problemas. A continuacion se presenta un

breve resumen de cada uno de ellos:

Paso 1: Entender el Problema.

interrogantes: En este paso en particular el alumno puede plantease las
siguientes

- (Entiendes todo lo que dice?

- ¢ Puedes replantear el problema en tus propias palabras?

- ¢ Distingues cudles son los datos?

- ¢Sabes a qué quieres llegar?

- ¢ Hay suficiente informacion?

- ¢Hay informacién extrafa?



- ¢ Es este problema similar a algun otro que hayas resuelto antes?

Paso 2: Configurar un Plan.

En este caso presenta la siguiente interrogante. ¢;Puedes usar alguna
de las siguientes estrategias? (Una estrategia se define como un artificio
ingenioso que conduce a un final).

- Ensayo y Error (Conjeturar y probar la conjetura).

- Usar una variable.

- Buscar un Patrén

- Hacer una lista.

- Resolver un problema similar mas simple.

- Hacer una figura.

- Hacer un diagrama

- Usar razonamiento directo.

- Usar razonamiento indirecto.

- Usar las propiedades de los Numeros.

- Resolver un problema equivalente.
- Trabajar hacia atras.

- Usar casos

- Resolver una ecuacion

- Buscar una férmula.

- Usar un modelo.

- Usar analisis dimensional.

- Identificar sub-metas.

- Usar coordenadas.

- Usar simetria.



Paso 3: Ejecutar el Plan.

Lo de haber cumplido con los pasos anteriores, el alumno debe los siguientes
aspectos:

- Implementar la o las estrategias que escogiste, hasta solucionar
completamente el problema o hasta que la misma accion te sugiera tomar un nuevo
curso.

- Concédete un tiempo razonable para resolver el problema. Si no tienes
éxito solicita una sugerencia o haz el problema a un lado por un momento (jpuede
que se te prenda el foco cuando menos lo  esperes!).

- No tengas miedo de volver a empezar. Suele suceder que un comienzo

fresco 0 una nueva estrategia conducen al éxito en la solucion de problemas.

Paso 4: Vision Retrospectiva.

- ¢Es tu solucion correcta? ¢ Tu respuesta satisface lo establecido en el
problema?

- ¢ Adviertes una solucion mas sencilla?

- (Puedes ver cdmo extender tu solucion a un caso general?

Comunmente los problemas se enuncian en palabras, ya sea oralmente o en
forma escrita. Asi, para resolver un problema, uno traslada las palabras a una
forma equivalente del problema en la que usa simbolos matematicos, resuelve

esta forma equivalente y luego interpreta la respuesta.

Otras Estrategias Generales propuestas para la Resolucion de Problemas

Una estrategia puede ser vista como una secuencia de pasos utilizados para

completar una tarea; alude a un modo de busqueda disciplinada de la solucion a un



problema que debemos resolver, proporcionando un enfoque organizado del proceso visto
como un todo, dividiendo en etapas las tareas mentales implicadas en el proceso
global de Resolucidn de Problemas. Esta idea esta en concordancia con la definicion dada
por la UPEL. (1980, p.153), “En esencia, las estrategias son formas de llevar a cabo
metas....Son conjuntos de acciones identificables, orientadas a fines mas amplios y
generales “.

Lo que hace tan fascinante el estudio de las estrategias en las escuelas es el nimero y
la complejidad de las grandes incognitas existente en la empresa escolar, es por ello que
debemos considerar la implementacion de estrategias, que vallan en pro del mejoramiento
en el aprendizaje y enseflanza de las matematicas, en tal sentido se presentan diversos
autores que han propuesto estrategias para la resolucién de problemas, se esquematizan

los siguientes en los Cuadro N° 3.

Cuadro N° 3

Propuestas de algunas estrategias para la resolucién de problemas

Dewey, 1910 Dufort, Mason, Larson, 1983 | Posamentiry Guzman,

Godbout Burtony Stepelman, 1994

Paquette, Stacey, 1986

1976 1987
e Reconoc | e Analisis |e Fase de|eBuscar un | e Hacer un | e Familiarizat
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conclusiones.

Basados en el modelo propuesto por Polya, en esta investigacion se propone
un meétodo de resolucién que va en pro del mejoramiento de la calidad del proceso
de aprendizaje de los alumnos. EI método esta compuesto por cuatro fases, y cada
fase tiene una subclasificacion que le permite al estudiante, reorientarse hacia una

direccion acertada para la resolucion.
Estrategia de Resolucion de Problemas. La Propuesta. (Basado en Polya)
Para lograr cumplir con los objetivos descritos en esta investigacion, se

proponen el siguiente método, el cual comprende cuatro fases al momento de iniciar

una unidad en el area matematica.



Comprension del Problema. Fase I:

++ Hacer un esquema o un diagrama:

Hacer un esquema o un dibujo ayuda a comprender el enunciado del problema. Para
facilitar la comprension del enunciado en ciertos problemas, es necesario hacer
un dibujo o esquema, pues éste clarifica las condiciones del enunciado y guia hacia la

solucion.,
+¢+ Anticipar una respuesta razonable:

Al analizar un problema, se obtiene una idea de su respuesta que, aungque no sea
exacta orienta hacia donde se debe llegar. Anticipar una respuesta razonable es muy
importante en la comprension de un problema, ya que permite descartar posibilidades

de solucion que no .conducen hacia la respuesta esperada.

+¢+ Asociar el problema a otro conocido:
La comprension de un problema se facilita cuando se asocia con otro ya
conocido. Toda la experiencia obtenida al resolver un problema anterior de similares

condiciones, ayuda a comprender el nuevo problema.

Definicion de Estrategias. Fase II:

% Elegir la incdgnita que debemos resolver primero:
Hay ciertos problemas que presentan més de una incognita; en estos casos, es
importante elegir la incognita que debe resolverse primero y de esta manera facilitar la

resolucion de los demés planteamientos del enunciado.
¢+ Resolver el problema por el final:

En algunos casos las incognitas que estan al final permiten resolver el problema con



mayor facilidad, y a la vez descartar aquellos datos que no son imprescindibles en el

célculo solicitado en el planteamiento.

+¢+ Hacer ensayos o tanteos:

La eleccion de la incognita que se resolvera primero o resolver el problema por el
final, constituyen un tanteo o ensayos de resolucién, al cual se anticipa una
respuesta razonable o una respuesta final del problema. Hacer ensayos de solucién tiene
la ventaja de estimular el razonamiento l6gico del enunciado y generar en la mayoria de

los casos una respuesta correcta del problema.

Ejecucion de Estrategias. Fase llI:

+¢ Elegir los datos indispensables:

Muchos problemas traen un exceso de datos que hacen dificil la identificacion
de la estrategia adecuada para su solucién. En otras ocasiones cuando el problema
tiene varias incognitas, es preciso elegir los datos indispensables para resolver la
incognita. En cualquier caso es importante una organizacion y seleccion previa de

los datos.
+¢ Elegir la operacion que se debe aplicar primero:

Para resolver un problema normalmente es necesario realizar mas de una
operacion. Estas operaciones deben llevarse a cabo en un determinado orden que nos
permita obtener una solucion. Es necesario entonces, definir claramente el orden en que se
realizaran las operaciones, y esto depende de haber seleccionado los datos indispensables
y de las caracteristicas particulares de cada planteamiento.

+¢ Probar soluciones y verificar los algoritmos usados:
Algunos problemas no tienen planteamientos suficientemente explicitos, por lo que
generan dudas al estudiante. Estas dudas pueden eliminarse cuando el estudiante prueba

varias soluciones para el problema.



Verificacion de Estrategias. Fase 1V:

++ Probar otra alternativa de solucion:
Para estar seguro de obtenerla solucion correcta, es Gtil resolver el problema de dos
maneras diferentes. Con esto se podra comparar resultados y descartar toda posibilidad

de un error en la respuesta.

+¢+ Conocer otras soluciones:

Una vez que todos los comparieros de la clase han resuelto individualmente
un problema, es importante compartir los resultados para conocer los
procedimientos utilizados, con la finalidad de analizarlos y elegir cual o cuales

fueron los més eficaces, rapidos, seguros y sencillos.
FUNDAMENTACION PSICOLOGICA.

Enfoque humanista del Aprendizaje Significativo segun Carl Rogers.

La posicion de Rogers frente al problema de la educacion deriva de su
experiencia en el campo clinico y de su ejercicio de la docencia. Considera que la
educacion debe ser fundamentalmente el resultado de una accién autodirigida, de
ahi que postule un tipo de ensefianza diferente a la clasica la cual denomina

ensefianza centrada en el alumno.

La concepcion rogeriana de la educacion en términos de una
autoeducacion, se corresponde con la necesidad de lasociedad contemporanea

de propiciar una educacion permanente.

Para Carl Rogers (1975). A ensefianza y la transmision de conocimientos
tienen sentido en un modo estatico. Rogers plantea que s6lo un gran cambio en la
direccion basica de la educacion, puede atender a las necesidades de la cultura de

hoy.



Un cambio que permita crear, un clima propicio al crecimiento personal, un
clima en el cual la innovacion no sea algo que despierte temores, en el cual las
capacidades creativas de todos los interesados sean alimentadas y expresadas en

lugar de ser sofocadas.

Tipos de aprendizajes segun Carl Rogers

De acuerdo a Carl Rogers, se puede observar en la préctica dos tipos de
aprendizaje: un aprendizaje mecanico (sin significado) y un aprendizaje vivencial o
experimental (significativo).

En la primera categoria se hace dificil la retencion del contenido, y por
carecer de significado, se olvida rapidamente. Es un ejercicio que sélo exige el uso
del intelecto; la persona participa inicamente “con la cabeza”.

La segunda categoria es denominada por Rogers, Aprendizaje Significativo
(vivencial o experencial). Se caracteriza porque:

Posee una cualidad de compromiso personal. En el acto de
aprendizaje, la persona pone en juego tanto procesos cognitivos como afectivos.

El significado del logro, de captacion y comprensién se originan en el
interior del sujeto, ain cuando el incentivo y estimulo provengan del exterior.

El mismo sujeto lo evalUa. Sabe si responde a sus necesidades, si lo conduce
hacia lo que quiere saber.

Su esencia es el significado, el cual se construye dentro de la experiencia

global del alumno.

Teorias del Aprendizaje Significativo segun David Ausubel

David Ausubel, es un psicélogo de orientacion cognoscitivista cuyo interes

fundamental ha estado dirigido al campo de la psicologia de la educacion, por eso



considera que a funcion de la psicologia educativa en la educacién de los
profesores se basa en la premisa de que existen principios generales del aprendizaje
significativo en el salén de clases que se puede derivar de una teoria razonable
acerca de tal aprendizaje.

De ahi el proposito de esta investigacion de presentar una experiencia que
sirva de referencia en la busqueda de alternativas de estrategias de instruccion para
facilitar el aprendizaje de las matematicas al mismo tiempo que lleven al alumno a
fomentar la motivacion para resolver problemas.

Ahora bien después de haber estudiado lo referente a la justificacion tedrica
de esta investigacion, se presenten las definiciones de términos basicos, el sistema
de hipotesis y el cuadro Operativo de Variables, sobre los cuales se rigié este

trabajo.
DEFINICION TERMINOS BASICA

Aprendizaje: Es un proceso no directo, un cambio en la disposicién o capacidad
humana que persiste durante un tiempo y no puede atribuirse simplemente a los

procesos de crecimiento bioldgico de la persona.

Aprendizaje Significativo: Es la incorporacion y retencion en la memoria por un
largo plazo, de nuevos conocimientos que impliguen claridad, estabilidad y
organizacion de la estructura cognoscitiva del individuo independientemente de la

retencion memoristica.

Clase Magistral o Expositiva: Representa la estrategia clasica de ensefianza
tradicional, caracterizada por el predominio de la exposicion oral por parte del
docente, quien se convierte en el eje del proceso educativo y, el alumno actda como
receptor pasivo de la informacion transmitida por el docente, la cual debe repetir

para demostrar que ya ha sido adquirida.



Educacion: Es el proceso mediante el cual el participante como ser humano,
desarrolla sus capacidades y potencialidades produciendo en él todas aquellas
modificaciones de su personalidad, que conducen al desarrollo de su persona hasta
lograr el analisis y solucion de problemas que generan nuevos valores culturales

que estan constantemente cambiando.

Estructura cognitiva: La adquisicion por parte del alumno de un cuerpo claro,
estable y organizado de conocimientos que influyen en el aprendizaje y la retencién

de nuevos conocimientos.

Estrategias de aprendizaje: Conjunto de técnicas, métodos y recursos que se
planifican de acuerdo a las necesidades de la poblacion estudiantil a la cual van
dirigida los objetivos que se persiguen y la naturaleza de las areas y asignaturas.

(Diccionario Larousse)

Estrategias instruccionales: Es un conjunto de acciones que realiza el docente
para facilitar el proceso de aprendizaje, son planes que orientan y llevan a la

practica de las actividades de aprendizaje.

Grupo: Es un conjunto de miembros que se integran para discutir un tema o

problema planteado bajo unas normas prescindidas.

Grupo Control: Esta formado por los participantes cuyo facilitador usa la

estrategia tradicional de ensefianza: clase magistral o clase expositiva.

Grupo Experimental: Constituido por los participantes cuyo facilitador emplea el

método Resolucion de Problemas para lograr un aprendizaje significativo.



Problema: Plantea una situacién que no satisface al sujeto; desequilibrio entre lo

que se tiene y lo que se desea. Plantea una situacién a la cual debe dar respuesta.

Problema matematico: Es una situacion de desequilibrio con respecto a los
hechos tedricos a los cuales se les debe dar respuesta a través de algoritmos

matematicos.

Problema matematico: Es una situacion de desequilibrio con respecto a los
hechos teodricos a los cuales se les debe dar respuesta a través de algoritmos

matematicos.

Resolucion: Accion de resolver una determinada situacion por el cual se toman

decisiones coherentes a la disolucion de tal situacion.

SISTEMA DE HIPOTESIS

Hipotesis General: La Resolucion de Problemas como estrategia de aprendizaje
es realmente efectiva para lograr el mejoramiento en el aprendizaje de la

Matematica.

Hipotesis Nula: Los estudiantes a los que les aplique el Método Tradicional
obtendran aprendizajes significativos.
Hipotesis Especifica: Los estudiantes a los que les aplique la Resolucion de
Problemas como estrategia de aprendizaje obtendran aprendizajes significativos.

A continuacién se presenta el cuadro Operativo de variables, el cual
sintetiza los aspectos que engloban las variables, puesto en el se reflejan
cada uno de los indicadores que dan sentido a los objetivos perseguidos en

esta investigacion (ver Cuadro 4)



CUADRO N°4

OPERACIONALIZACION DE LAS VARIABLES

OBJETIVO GENERAL.: Determinar si el método Resoluciéon de Problemas
como estrategia permite lograr el mejoramiento en el aprendizaje de la
matematica en los alumnos de Educacion Media Diversificado y Profesional.

Obijetivos Especificos

Variable

Indicadores

Instrumentos

Itemes

Identificar las fallas presentes en

estudiantes de Educacion Media

- Resolucion

de Problemas

-Extraccién de
Datos

- Prueba de Pre-
test (AnexoN°3)

(1-2-3y4)

-Aplicacién de -Hojas de (ver hoja de
Diversificada en la Resolucién de las Operaciones Registros registro)
. - Basicas. (AnexoN°738,9,10)
Problemas del area matematica. .,
-Interpretacion
del Enunciado.
-Extraccion de - Prueba de Post- 1-2-3y4)

Disefiar un método de Resolucién

- Resolucion

Datos

test

-Aplicacion de (AnexoN°3Y 4) (ver hoja de
que resulte eficaz al alumno al | de Problemas | las Operaciones -Hojas de registro)
momento de resolver problemas Basicas. - Registros

-Interpretacion (AnexoN°738,9,10)
matematicos. del Enunciado.

-Resolucién de | - pruebe de pos- 1-2-3y4)

gjercicios. test.
- Analogia con (Anexo N°4) (ver hoja de
otras Ciencias. registro)
Aplicar el método resolucion de . -Transferencia -Hojas de
' - Resolucion L d
problema como estrategia de de aprendizaje. | Registros
aprendizaje de problemas -Adquirir (AnexoN°78,9,10)
técnicas y
destrezas de
aprendizaje.
Identificar las habilidades vy -Extraccion de - prueba de Post- 1-2-3y4)

destrezas adquiridas a través de la
aplicacion del método Resolucion
de problemas por parte de los
alumnos de Educacion Media

Diversificada y Profesional.

-Aprendizaje
en

Matematica

Datos
-Aplicacion de
las Operaciones
Basicas.
-Interpretacion
del Enunciado.

test.
(Anexo N°4)

-Hojas de
Registros
(AnexoN°738,9,10)

(ver hoja de
registro)

Determinar si existen diferencias
en el aprendizaje obtenido por los
alumnos antes y después de la
aplicacion del método resolucion
de problemas como estrategia de

aprendizaje.

-Aprendizaje
en

Matematica

-Aplicacion de la

Prueba t-estudent.

Verificacion de
hipotesis para un
de t comprendido
entre (-2.04y
2.04)

Comparar el t
+2.04, con el
obtenido en
las pruebas




CAPITULO Il



CAPITULO Il

MARCO METODOLOGICO

En el siguiente capitulo se muestra la metodologia utilizada, la cual permitié

obtener los resultados de la investigacion en funcion de los objetivos propuestos.

TIPO DE INVESTIGACION:

Considerando el objetivo general de esta investigacion, la misma se enmarca
dentro de un estudio de tipo cuasiexperimental, puesto que se desea "Estudiar la
efectividad del método Resolucién de Problemas (variable independiente), como
estrategia para lograr el mejoramiento en el aprendizaje de la matematica (variable
dependiente)”. Para alcanzar tal objetivo se estudiaron las posibles relaciones de
Causa-Electo, al aplicar un plan previamente elaborado a un grupo experimental;
expuesto a un tratamiento diferente al del grupo control y estudiar las diferencias
presentadas en ambos casos.

Ahora bien para lograr dicho estudio se consideraron dos grupos: Uno Control y
otro Experimental, al primero se le impartieron clases tradicionales y al segundo se le
dieron clases autodirigidas en el cual se puso en practica la Estrategia Resolucion de
Problemas, todo con el fin de constatar la veracidad de las hipotesis planteadas, las cuales
se validaron a través del andlisis de los datos que se obtuvieron de la aplicacion del
Pre-Test y del Pos- Test, a los cuales se les aplico como tratamiento estadistico la

prueba t - studenty el mismo razonamiento l6gico.
DISENO DE LA INVESTIGACION:

De acuerdo con las caracteristicas del estudio, el mismo corresponde a un
disefio Cuasiexperimental, siguiendo a Hernandez (1998). "Este tipo de disefio



manipulan las variables deliberadamente al menos, una variable independiente, que
en este caso en particular la constituye la estrategia Resolucion de Problemas, para
observar su efecto en relacion con una o varias variables dependientes, que viene hacer
el aprendizaje obtenido en Matematica. Considerando la aplicacion del Pre-Test y Pos-
Test previamente validados, lo cual los hace legitimo a tal Disefio, siendo adecuada la
aplicacion dela prueba t - student, para el analisis y verificacion de los resultados.

POBLACION Y MUESTRA:

Para la determinacion de la poblacion y muestra se considerd lo expuesto por
Hernandez (1998), de tal forma que las mismas quedaron sustituidas como sigue:
POBLACION: La poblacién o universo de estudio de esta investigacion, esta
constituidas por los alumnos pertenecientes al primer afio de ciencias del ciclo
diversificado de la Unidad Educativa “José Isidro Silva", ubicada en la calle
Maternidad en el Municipio Santa Rita, Estado Zulia, la misma esta conformada por
siete secciones especificadas a continuacion:

CuadroN°5
Distribucion de los Alumnos inscritos en el Primer Afio de Ciencias por Seccion de la

Unidad Educativa ""José Isidro Silva"

Seccion "A" 30 alumnos
Seccion “B” 31 alumnos
Seccion "C" 31 alumnos
Seccion "D" 30 alumnos
Seccion "E" 30 alumnos
Seccion "F" 31 alumnos
Seccién "G" 30 alumnos

Fuente: Unidad Educativa "José Isidro Silva"

MUESTRA: De la poblacion se seleccionaron dos secciones no al azar, pertenecientes
al primer afio de ciencias del ciclo diversificado, para tal seleccion se aplicé una
prueba diagndstica a todas las secciones (ver anexo N° 2), con la finalidad de tomar



dos grupos con caracteristicas semejantes y un nivel de conocimientos basicos previos
similares.

DESCRIPCION DE LOS INSTRUMENTOS:

Para recolectar la informacion sobre las variables seleccionadas en este estudio, se
aplicaron dos pruebas una correspondiente al Pre-Test y otra al Post-Test

Estructuradas de la siguiente manera:

Prueba del Pre-Test: En esta prueba se presentaron cuatro situaciones problematicas,
de tal forma que el alumno debia poner en practica toda su habilidad en el area. (Ver
anexo N° 3).

Prueba del Post-Test: En esta prueba igualmente presentd cuatro situaciones
problemaéticas, de tal forma que el alumno debia poner en practica toda su habilidad en
el area. (Ver anexo N° 4).

VALIDEZ DE LOS INSTRUMENTOS:

Para la validez se consideraron los juicios emitidos por expertos en el area con
grado de Maestria y Doctorado Los mismos, evaluaron la prueba con el fin de
verificar la consistencia interna del mismo con respecto al proposito de cada items y su
correspondencia con el objetivo, pidiéndoseles ademas formular todo tipo de
observaciones, especialmente lo relacionado con la claridad, precision y objetividad de
los itemes y se eligieron los que se adaptaron al estudio en cuestion. (Ver anexo N°5)

CONFIABILIDAD DE LOS INSTRUMENTOS:

Para determinar la confiabilidad de los instrumentos, los mismos fueron
aplicados como prueba piloto, a dos grupos de 24 alumnos de la misma poblacion,
tomando uno como grupo control y el otro experimental, al primero se le dictaron



clases traglicionales, al segundo se le aplicé el método resolucién de problema como
estrategiarde aprendizaje. Para la toma de decisiones se le aplicé "Significacion de las
diferencias entre medias, con la prueba t de Student". Planteando las siguientes
hipdtesis:

H, : 1y = 1., (Hipotesis nula)

H.u, > u, (Hipdtesis alternativa)

Donde se obtuvieron los siguientes resultados (ver cuadro 10, anexo 6)

X, =687 X, =8,75;5% =070 ; S% =14,368. t.=2,68;
t,=1,72.

De acuerdo con estos datos y considerando t > t,, se puede asumir de
acuerdo la prueba t-student, que si existe una diferencia marcada entre las medias,
pudiendo afirmarse que el método resolucion de problema es efectivo en un
99% de los casos. Dado que se considero un nivel de significacion del 0,01.

METODO ESTADISTICO:

En esta investigacion se utilizo la prueba de diferencia entre medias
poblacionales, aplicando la prueba T — student para un nivel de significancia del
95%, es decir, a. = 0,05 con 29 grados de libertad dado que n = 35 para cada uno de
los grupos, con respecto a la prueba de hipotesis se consideraron las siguientes:
'H, iy =, (NUlO), Hyopy >,y H,:u, <u,, las conclusiones fueron tomadas
considerando la figura 1 que sefiala la zona de aceptacion o rechazo para un valor
de t = £2,0045 segun tabla t.



Figura 1

-2,04 0 2,04
Zona de Aceptacion o Rechazo de la Hipotesis Nula segun la Prueba t—
estudent.

Ahora bien es conveniente sefialar, que en analisis se considero para la
identificacion de las fallas y construccion de las graficas las hojas de registro presente
en los anexos, 7, 8,9 y 10. Las cuales contienen la actuacion de los alumnos al

momento de la aplicacion de las prueba de pre y post test.



CAPITULO IV



CAPITULO IV

ANALISIS Y DISCUSION DE LOS RESULTADOS

Con el fin de atender al objetivo especifico numero uno el cual consiste en
"identificar las fallas presentes en los estudiantes de Educacién Media Diversificada
en la resolucion de Problemas en el area de habilidad numérica™ se presenta el grafico
2, el cual contiene las fallas mas comunes presentadas por los grupos experimental
y control al momento de la aplicacién de la prueba de pre-test, y antes del método

resolucién de problema como estrategia.

Grafico 2

@ extraccion de datos
B Operaciones Basicas

O Interpretacion del
Enunciado
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Distribucion de las Fallas Presentes por los grupos Experimental y Control
antes de la aplicacion del método Resolucion de Problema como Estrategia de
Aprendizaje.

Es importante sefialar que los porcentajes estan en funcion de 60 alumnos que

conforman la muestra y ademas algunos presentan maltiples fallas o dificultades entre



las cuales solo fueron tabuladas las mas comunes y frecuentes en la correccion de las
pruebas. La misma deja claro la falta de conocimientos previos esta presente en los
estudiantes dando una posible respuesta al porqué del bajo rendimiento académico en
esta area, esta afirmacion tiene lugar al considerar que un 57% de la poblacién tiene
dificultades al momento de extraer los datos de un problema, un 83% no maneja las
operaciones basicas y un 70% no llega a comprender totalmente el problema. Sin
embargo vale la pena sefalar las fallas presentadas por los grupos de manera
independiente, por tal razon se consideran los siguientes graficos que resumen la

actuacion de los grupos antes y después de la aplicacion de la estrategia.

Grafico 3
30+
251
1
20 B extraccion de datos
15_/ B Operaciones Basicas
O Interpretacion del

10_/ Enunciado

£l

0-

Distribucion de las Fallas Presentadas por el grupo Experimental antes de la
aplicacion del método Resolucion de Problema como Estrategia de
Aprendizaje.

El grafico 3 refleja las fallas presentadas por el grupo experimental al
momento de aplicar la primera prueba (Pre - test) en la misma se puede apreciar
que existe un total de diecinueve alumnos que presentan fallas al momento de

extraer los datos de un problema y que representan el 63% del grupo, unos



veintitrés alumnos reflejan fallas al momento de aplicar las operaciones béasicas
apuntando el 77% vy veintiséis alumnos expresan sus fallas al momento de
interpretar el enunciado del problema alcanzando un 87%, es claro que las fallas
presentadas por el grupo frente a la primera prueba es realmente significativa, no
obstante vale la pena destacar que estos computos son reflejados en funcion de
alumnos que presentan incluso las tres fallas antes mencionadas simultaneamente,
pudiendo concluir que el grupo en general antes de la aplicacion de la estrategia
realmente presentan multiples deficiencias. Ahora bien consideremos el siguiente
grafico el cual sefiala el comportamiento del grupo después de la aplicacion de la

estrategia.

Gréfico 4

@ extraccion de datos
B Operaciones Basicas

O Interpretacion del
Enunciado

Distribucion de las Fallas Presentes por el grupo Experimental después de la
aplicacion del método Resolucion de Problema como Estrategia de
Aprendizaje

Al comparar los gréaficos tres y cuatro, podemos apreciar claramente la
disminucién presentadas por el grupo experimental en cuanto a las fallas
presentadas antes de la aplicacion de la estrategia resolucion de problemas dado a

que en cuanto a la extraccion de datos se obtuvo un total de siete alumnos que



representan el 20% y que segun el grafico 3 alcanzo un 63%, mientras que en las
operaciones basicas solo 11 alumnos presentaron fallas obteniendo un 37% que
inicialmente representaba un 77%, y finalmente en la interpretacion del enunciado
presentaron fallas 10 alumnos que representan el 33%, que anteriormente le
correspondia el 87%. Este andlisis deja claro la importancia que la estrategia
resolucion de problemas al momento de corregir las fallas presentadas por los
estudiantes al momento de resolver problemas matematicos.

Es importante sefialar que la distribucidn correspondiente al grupo control no
presentd diferencias significativas, tal afirmacion se puede verificada al considerar los
graficos cinco y seis, en los cuales se presenta la actuacion o fallas presentadas por el
grupo control durante la aplicacion de las pruebas, en las cuales se hace evidente que
el grupo no mejoro de manera notable tal y como se aprecia en los siguientes

graficos. Gréfico 5

305

25

20

[extraccion de datos
151

B Operaciones Basicas
Olnterpretacion del Enunciado

Distribucion de las Fallas Presentes por el grupo control antes de la
aplicacion del método Resolucion de Problema como Estrategia de
Aprendizaje.



En este caso se puede notar, que el grupo control presenta fallas marcadas al
resolver problemas, puesto que se evidencian dificultades al momento de efectuar
las operaciones bésicas, o mismo ocurre con la extraccion de datos y la
interpretacion de los resultados estos se mantienen por encima del 50%,
considerando que la muestra en este caso corresponde a 30 alumnos y todas las
fallas estan con valores comprendidos entre 15 y mas alumnos.

Ahora bien consideremos la actuacion de este grupo durante la aplicacion de
la segunda prueba y cuyos resultados se reflejan en el gréafico seis, el cual evidencia
que el grupo en cuestion no logro mejorar las fallas presentadas de forma
significativa.

Grafico 6

B extraccion de datos
B Operaciones Basicas

O Interpretacion del
Enunciado

Distribucion de las Fallas Presentes por el grupo control después de la
aplicacion del método Resolucion de Problema como Estrategia de
Aprendizaje

Aqui se evidencia lo afirmado anteriormente dado que las fallas siguen estando

por encima del 50% para el momento de la aplicacion de la segunda prueba, es decir,



el grupo no mejoro de manera positiva.

Ahora bien atendiendo al objetivo general de esta investigacion, el cual consiste
en "Determinar la Efectividad del Método Resolucion de Problemas, como estrategia
para lograr el mejoramiento en el aprendizaje de la Matematica, en los alumnos de
Educacion Media Diversificada. Se presenta inicialmente de forma tabular los
resultados obtenidos de la aplicacion del Pre-test y Pos- test, donde se reflejan las
calificaciones obtenidas por los grupos Experimental y Control, en cada fase.

Para lograr determinar la existencia o no de la posible diferencia entre las
medias correspondientes a la variable independiente (Estrategia. Resolucion de
Problemas) y la dependiente (Aprendizaje significativo en Matematica), se procedera
a la aplicacion de la prueba t — student para la diferencia entre medias considerando
la pertinencia en este estudio. Asi mismo, se sefialan sus correspondientes medias
(X)) varianzas (s?x)(s>) y el valor de t calculado (t,), los cuales son
comparados con un t (t); tabular de t=4+2,04 obtenido al considerar un nivel de
significacion del 95%, es decir, cuandoa =0,05y para 29 grados de libertad. De
igual manera en cada caso se manejan las siguientes hipotesis; H, : u, = x,, (nulo),
Hou, >,y H,:u, <u,, las conclusiones seran tomadas considerando la figura 1
sefialada en el capitulo anterior que contempla la zona de aceptacion o rechazo de
HO

Considerando el planteamiento anterior, a continuacion se presentan los
resultados obtenidos de la prueba aplicada a ambos grupos, antes de la aplicacion de

la estrategia y en la cual se nota la ausencia de una diferencia significativa en cuanto a

las calificaciones obtenidas por ambos grupos.



Cuadro N° 6
Distribucién de las Calificaciones Obtenidas de Grupo Control (X),y el
Grupo Experimental (Y) Durante la Aplicacién de la Prueba de Pre — Test

Alumnos X Y X-X | (X=X)’ Y-Y (Y -Y)>
1 10 12 0,567 0,3215 2,4 5,76
2 8 10 -1,433 2,0535 04 0,16
3 7 7 -2,433 5,9195 -2,6 6,76
4 10 8 0,567 0,3215 -1,6 2,56
5 11 9 1,567 2,4555 -0,6 0,36
6 8 12 -1,433 2,0535 2,4 5,76
7 9 9 -0,433 0,1875 -0,6 0,36
8 10 13 0,567 0,3215 3,4 11,56
9 13 4 3,567 12,7235 5,6 31,36
10 15 14 5,567 30,9915 4.4 19,36
11 9 10 -0,433 0,1875 04 0,16
12 8 6 -1,433 2,0535 -3,6 12,96
13 12 7 2,567 6,5895 2,6 6,76
14 10 9 0,567 0,3215 -0,6 0,36
15 11 8 1,567 2,4555 1,6 2,56
16 6 15 -3,433 11,7855 5,4 29,16
17 8 13 -1,433 2,0535 34 11,56
18 14 10 4,567 20,8575 04 0,16
19 8 9 -1,433 2,0535 -0,6 0,36
20 8 6 -1,433 2,0535 -3,6 12,96
21 7 4 -2,433 5,9195 5,6 31,36
22 4 8 -5,433 29,5175 1,6 2,56
23 5 13 -4,433 19,6515 3,4 11,56
24 12 8 2,567 6,5895 1,6 2,56
25 6 10 -3,433 11,7855 04 0,16
26 11 15 1,567 2,4555 5,4 29,16
27 8 6 -1,433 2,0535 -3,6 12,96
28 13 13 3,567 12,7235 34 11,56
29 12 12 2,567 6,5895 2,4 5,76




30 10 8 0,567 0,3215 -1,6 2,56

283 288 205,367 271,2
Fuente: Calculo del investigador

X =9,433; Y =9,600; S%x =7,082;S% =9,352; t_ =0,226

Es claro que t < t, lo cual lleva a la aprobacion de la hipétesis nula, puesto
que segun la figura 1 el valor de t.,se encuentra dentro de la zona de aceptacion y

concluimos que no existen diferencias significativas entre las medias, al mismo
tiempo que podemos afirmar que los grupos en estudio son homogeneos y no
presentaron diferencias en cuanto al nivel de conocimiento para el momento de la
aplicacion de la prueba del Pre — test, es decir, antes de la aplicacion del método
resolucion de problemas como estrategia de aprendizaje.

Consideremos ahora las calificaciones obtenidas por ambos grupos durante la
aplicacion de la prueba post — test, es decir, después de la aplicacién de la estrategia
y en la cual es claro que la diferencia entre las medias obtenidas por ambos grupos
en funcion de sus calificaciones es realmente notable de acuerdo al siguiente

cuadro.

Cuadro N°7
Distribucion de las Calificaciones Obtenidas por el Grupo Control (X), y el
Grupo Experimental (Y) Durante la Aplicacion de la Prueba de Post — Test

Alumnos X Y X-X | (X=X) Y-Y (Y -Y)?
1 10 16 0,767 0,5883 4,167 17,3639
2 9 13 -0,233 0,054 1,167 1,3619
3 8 6 11,233 1,5203 5,833 34,0239
4 10 11 0,767 0,5883 -0,833 0,6939
5 8 12 11,233 1,5203 0,167 0,0279
6 7 14 -2,233 4,9863 2,167 4,6959
7 11 12 1,767 3,122 0,167 0,0279
8 10 16 0,767 0,5883 4,167 17,3639




9 11 6 1,767 3,122 -5,833 34,0239
10 14 17 4,767 22,724 5,167 26,6979
11 8 13 -1,233 1,5203 1,167 1,3619
12 7 6 -2,233 4,9863 -5,833 34,0239
13 10 9 0,767 0,5883 -2,833 8,0259
14 11 12 1,767 3,122 0,167 0,0279
15 10 7 0,767 0,5883 -4,833 23,3579
16 6 18 -3,233 10,4523 6,167 38,0319
17 7 14 -2,233 4,9863 2,167 4,6959
18 12 14 2,767 7,656 2,167 4,6959
19 9 13 -0,233 0,054 1,167 1,3619
20 10 8 0,767 0,5883 -3,833 14,6919
21 5 8 -4,233 17,9183 -3,833 14,6919
22 6 10 -3,233 10,4523 -1,833 3,3599
23 6 16 -3,233 10,4523 4,167 17,3639
24 11 12 1,767 3,122 0,167 0,0279
25 7 15 -2,233 4,9863 3,167 10,0299
26 12 19 2,767 7,656 7,167 51,3659
27 9 8 -0,233 0,054 -3,833 14,6919
28 12 12 2,767 7,656 0,167 0,0279
29 10 11 0,767 0,5883 -0,833 0,6939
30 11 7 1,767 3,122 -4,833 23,3579

277 355 139,3634 402,167

X =9,233; Y =11,833; S?x =4,806;S% =13,868; t, =3,295

Fuente: Calculo del investigador

En este caso el valor de t_, se encuentra segun la figura 1 en la zona de
rechazo de H_, es decir, t.>t y por lo tanto se acepta la hipétesis dos H, : u, < u,,

por lo que se concluye que si existen diferencias marcadas entre las medias de los
grupos en estudio, en consecuencia es posible afirmar que el grupo Experimental al

que se le aplico la estrategia Resolucién de Problemas. Obtuvo mejores resultados



que el sometido al método convencional, aun cuando los grupos inicialmente eran
muy homogéneos segun el cuadro anterior, concluyendo que la Estrategia
Resolucion de Problemas si influye positivamente en el aprendizaje de la
Matematica.

A continuacion se presentan los cuadros ocho y nueve, que contienen el
comportamiento de los grupos Control y Experimental de forma individual, antes y
después de la aplicacion de la estrategia y en los cuales se deja claro que en el caso
del grupo Control, no se aprecian diferencias significativas en lo referente a sus
medias y en consecuencia se asume que el grupo en cuestion no pudo mejorar las
fallas presentadas en la primera prueba. Sin embargo el grupo experimental logro
una diferencia marcada entre sus medias razon por la cual se asume que este grupo
logro mejorar las fallas presentadas inicialmente tal y como se aprecia a

continuacion

Cuadro N° 8
Distribuciéon de las Calificaciones Obtenidas por el Grupo Control
Durante la Aplicacion de las Pruebas del Pre— Test (X) Post — Test (Y)

Alumnos X Y X=X | X=X2?| y-vy (Y —Y)?
1 10 10 0,567 0,3215 0,767 0,5883
2 9 -1,433 2,0535 -0,233 0,054
3 7 8 -2,433 5,195 -1,233 1,5203
4 10 10 0,567 0,3215 0,767 0,5883
5 11 8 1,567 2,4555 -1,233 1,5203
6 8 7 -1,433 2,0535 -2,233 4,9863
7 9 11 -0,433 0,1875 1,767 3,122
8 10 10 0,567 0,3215 0,767 0,5883
9 13 11 3,567 12,7235 1,767 3,122
10 15 14 5,567 30,9915 4,767 22,724
11 9 -0,433 0,1875 -1,233 1,5203
12 8 7 -1,433 2,0535 -2,233 4,9863
13 12 10 2,567 6,5895 0,767 0,5883
14 10 11 0,567 0,3215 1,767 3,122
15 11 10 1,567 2,4555 0,767 0,5883




16 6 6 -3,433 11,7855 -3,233 10,4523
17 8 7 -1,433 2,0535 -2,233 4,9863
18 14 12 4,567 20,8575 2,767 7,656
19 8 9 -1,433 2,0535 -0,233 0,054
20 8 10 -1,433 2,0535 0,767 0,5883
21 7 5 -2,433 5,9195 -4,233 17,9183
22 4 -5,433 29,5175 -3,233 10,4523
23 5 -4,433 19,6515 -3,233 10,4523
24 12 11 2,567 6,5895 1,767 3,122
25 6 7 -3,433 11,7855 -2,233 4,9863
26 11 12 1,567 2,4555 2,767 7,656
27 8 9 -1,433 2,0535 -0,233 0,054
28 13 12 3,567 12,7235 2,767 7,656
29 12 10 2,567 6,5895 0,767 0,5883
30 10 11 0,567 0,3215 1,767 3,122
283 277 205,367 139,3634

X =9,433; Y =9,223; S%x =7,082;S% =4,806; t. =0,318

Fuente: Célculo del investigado

Aqui se observa que t_, se encuentra dentro de la zona de aceptacion de H,,
ya que t, <ty en consecuencia se asume que no hay diferencias entre las medias
tomando como valida la H, en relacion al grupo, considerando que no hay
diferencias marcadas entre las pruebas presentadas por el grupo control en los
diferentes momentos y por ende se refleja la falta de pre- requisitos, todo esto afirma lo
expuesto por Abrantes, Barba, Batlle, Bofarult, entre otros (2002), cuando afirman que
los alumnos presentan fallas en la Resolucion de Problemas, en el Célculo y en la

recuperacion de informacion.



CuadroN°9
Distribucion de las Calificaciones Obtenidas por el Grupo Experimental
Durante la Aplicacién de las Pruebas del Pre—Test (X) Post — Test (Y)

Alumnos X Y X —X (X —X)? Y-Y | (Y-Y)
1 12 16 2,4 5,76 4,167 17,3639
2 10 13 0,4 0,16 1,167 1,3619
3 7 6 2,6 6,76 5833 | 34,0239
4 8 11 16 2,56 -0,833 0,6939
5 9 12 0,6 0,36 0,167 0,0279
6 12 14 2,4 5,76 2,167 4,6959
7 9 12 0,6 0,36 0,167 0,0279
8 13 16 3.4 11,56 4,167 17,3639
9 4 6 5,6 31,36 5833 | 34,0239
10 14 17 4.4 19,36 5167 | 26,6979
11 10 13 0,4 0,16 1,167 1,3619
12 6 6 3,6 12,96 5833 | 34,0239
13 7 9 2,6 6,76 -2,833 8,0259
14 9 12 0,6 0,36 0,167 0,0279
15 8 7 16 2,56 4833 | 233579
16 15 18 5,4 29,16 6,167 | 38,0319
17 13 14 3,4 11,56 2,167 4,6959
18 10 14 0,4 0,16 2,167 4,6959
19 9 13 06 0,36 1,167 1,3619
20 6 8 36 12,96 3833 | 14,6919
21 4 8 56 31,36 3833 | 14,6919
22 8 10 16 2,56 -1,833 3,3599
23 13 16 3,4 11,56 4,167 17,3639
24 8 12 1,6 2,56 0,167 0,0279
25 10 15 0,4 0,16 3,167 10,0299
26 15 19 5,4 29,16 7167 | 51,3659
27 6 8 36 12,96 3833 | 14,6919
28 13 12 3,4 11,56 0,167 0,0279
29 12 11 2.4 5,76 -0,833 0,6939




30

-1,6

2,56

-4,833

23,3579

288

355

271,2

402,167

X =9,6;Y =11833; $?x =9,352;S% =13,868; t, =2,538

Fuente: Calculo del investigador

De acuerdo a los resultados arrojados se aprecia que el valor de t_en este caso se
encuentra fuera de la zona de aceptacion de la H,segun la figura 1, lo cual lleva
asumir la hipotesis dos x, < u, mostrando que existe una diferencia marcado entre

las medias, es decir, el grupo experimental reacciono ante la influencia positiva que
ejerce la Estrategia Resolucion de Problema en el aprendizaje de la Matematica, lo cual
nos lleva a aceptar que los alumnos sometidos a al aplicacion del método obtienen
mejores resultados. Todo esto reafirma lo expuesto por Ausubel, en el sentido de que la
creatividad como solucién de problemas es una forma de aprendizaje por
descubrimiento, afirmando que la comprension del problema esta directamente

asociado al aprendizaje.



CAPITULO V



CONCLUSIONES

Considerando los objetivos planteados en esta investigacion y habiendo
culminado con todas las fases de tal trabajo, se presentan las conclusiones del
mismo, en funcion de los resultados arrojados del procesamiento de los datos

manejados durante el estudio:

* Del andlisis realizado en el capitulo anterior, se pueden plantear las siguientes
afirmaciones, tomando como referencia los resultados que arrojados los grupos en
estudio, los estudiantes de Educacion Basica presentan un déficit en el manejo de
operaciones basicas, y por ende en la resolucion de problemas, ademas es claro que la
falta de conocimientos previos esta presente en los estudiantes dando una posible
respuesta al porque del bajo rendimiento académico en esta area, esta afirmacion tiene
lugar al considerar todos y cada uno de los andlisis hechos durante la aplicacion de las

pruebas.

e los alumnos sometidos, al Método Resolucién de Problema como Estrategia de
Aprendizaje realmente desarrollan habilidades y destrezas, puesto que logran
disminuir considerablemente las fallas presentadas en la resolucion de problemas
matematicos. Dado que mejoran la capacidad de: extraccion de datos, interpretacion del

enunciado y el manejo de las operaciones basicas.

e EIl grupo experimental al que se le aplicé la estrategia Resolucion de Problemas,
obtuvo mejores resultados que el sometido al metodo convencional aun cuando los
grupos inicialmente eran muy homogéneos, tal y como se sefialo durante el analisis
hecho a la tabulacion de los datos, concluyendo que la Estrategia Resolucion de
Problemas si influye positivamente en el aprendizaje de la Matematica. Esta

afirmacion tiene su fundamentada en la aplicacién de la prueba t - estudent, en cual



se evidencio que si existes diferencias marcadas entre las medias poblacionales, tal
diferencia se inclino a favor del grupo experimental. Todo lo expuesto sustenta lo
expresado por Ochoa (1996), al sefialar "Los estudiantes sometidos a la Estrategia
Resolucion de Problemas tienen un mayor aprendizaje significativo que los sometidos

a una metodologia instruccional convencional



RECOMENDACIONES

Ya establecidas las conclusiones se plantearon las  siguientes
recomendaciones:
Este estudio refleja que los alumnos presentan dificultades en el aprendizaje de la
matematica, de tal forma que es conveniente que se sigan buscando e
Implementando estrategias que contribuyan con el mejoramiento en tal apreciada

ciencia del sabe.

e Este estudio refleja que los alumnos presentan dificultades en el aprendizaje de la
matematica, de tal forma que es conveniente que se sigan buscando e
implementando estrategias que contribuyan con el mejoramiento en tal apreciada

ciencia del saber.

e Se sugiere a otros investigadores, el indagar mas profundamente sobre las diferentes
fallas y dificultades que presentan los estudiantes en los diferentes niveles y la

busqueda de las posibles soluciones a tales dificultades asi como sus causas.



REFERENCIAS BIBLIOGRAFICAS

ASOCIACION VENEZOLANA DE EDUCACION MATEMATICA. (1994). Ensefianza
de la Matemética. Volumen I1I.

AUSUBEL, D. (1990). Psicologia Educativa. México, Editorial Trillas. 2da edicion.
ALVARES, B. (1971). El Proceso de Enseflanza y Aprendizaje. Bogota (Colombia).
Editorial VVoluntad.lera edicion.

BRIGGS, L. (1979). La planificacion de la ensefianza (sus principios).México,
Editorial Trillas.

BUSOT, A. (1995). Investigacion Educacional. Universidad del Zulia.
FEUERSTEIN, R. (1980). Medicion instrumental. Baltimore, Estados Unidos de Norteamérica.
Editorial Piado.

GOMEZ, F. (1988). Estadistica Metodoldgica. Ediciones Fragor.

GONZALEZ, F. (1995). El Corazén de la Matematica. Serie Temas de Educacion
Matematica. Parte 1.

KENNEDY, J. (1982). Estadisticas para ciencias en Ingenieria. Editorial Haria.

PARRA, H. (1994). La ensefianza de las Matematicas en la Escuela Basica.

POLYA, G. (1978). Como plantear y resolver problemas. México, Editorial trillas. 2da
edicion.

SHEUCH, E. (1986). La entrevista en la investigacion social. México, Editorial Tecnos.

SPIEGEL, M. (1990).Estadistica. Segunda edicién. McGraw-HILL.

UNIVERSIDAD DE CARABOBO (1997). Segundo Congreso Venezolano de Educacion
Matemética.

UNIVERSIDAD DEL ZULIA. (1994). Primer Encuentro de Educacion Matematica
Region Zuliana.

UNIVERSIDAD PEDAGOGICA EXPERIMENTAL LIBERTADR. (1980). Psicologia
Educativa.

UNIVERSIDAD PEDAGOGICA EXPERIMENTAL LIBERTADR. (1980). Planificacion de la



instruccion.

UNIVERSIDAD PEDAGOGICA EXPERIMENTAL LIBERTADR. (1980). Metodologia para
la Ensefianza de la Matematica.

UNIVERSIDAD PEDAGOGICA EXPERIMENTAL LIBERTADR. (1980). Estrategias y

recursos instruccionales.



AnNexos



Anexo N° 1

DEFINICION TEORICA Y OPERACIONAL DE LAS VARIABLES:

Variable Independiente: (Método Resolucion de Problemas como Estrategia).

Definicion Conceptual: Es la habilidad de destreza que permite al individuo
buscar una solucién o conjunto de soluciones a una cierta situacion, lo cual requiere
hacer uso de conceptos matematicos previamente aprendidos.

Definicidon Operacional: Promedio de respuestas satisfactorias obtenidas en la
aplicacion individual de una prueba durante un tiempo no mayor de 60 minutos.

Indicadores:

Lectura Comprensiva del enunciado: Aqui el alumno debe ver claramente el
problemay lo que este le pide, de tal forma que puede familiarizarse con el mismo
y lo lleve a idear un plan.

Ideando un Plan: Una vez concebido el problema el alumno debe, planificar lo que
debe hacer para alcanzar la solucion.

Llevar a cabo el Plan: En esta fase el alumno debe conectar los conocimientos,
ademas tener buenos habitos de pensamiento y concentracion para llegar a la solucion del
problema, de tal forma que al ejecutar el plan de solucion, compruebe cada uno de los
pasos.

Vision Retrospectiva: En este caso e! alumno debe auto-analizar su actividad y
retornar al problema solucionado como un todo, estudiar otras posibles soluciones o
simplemente otras formas de resolver el problema; en fin conocer el problema y ser

capaz de de resolver otro parecido



Variable Dependiente: (Aprendizaje Significativo).

Definicion Conceptual: Viene hacer el cambio que experimenta el individuo, donde
se ponen de manifiesto operaciones y situaciones las cuales reflejan la modificacion
de la conducta de una manera positiva hacia la matematica o una parte de ella.

Definicion Operacional: Cuando a! aplicar una prueba integral referente al area de
habilidades numéricas, se obtienen resultados 6ptimos.

Indicadores:

Resolucion de Ejercicios Practicos: En esta parte el alumno debe manifestar el
dominio en cada una de las fases o procedimientos para resolver un problema.

Analogia en otras Ciencias: El alumno debe ser capaz de resolver otras situaciones
problematicas aun cuando estén expresadas o planteadas en el area de matematica.

Transferencia de Aprendizaje: En este caso el alumno debe resolver cualquier
problema familiar, al ya conocido o simplemente aplicar los conocimientos basicos
obtenidos.

Adquirir Técnicas y Destrezas de Pensamiento: Aqui el alumno ya debe adoptar su

propio método de solucidn de problemas y desarrollar su habilidad de pensamiento.



Anexo N° 2

Republica Bolivariana de Venezuela

Ministerio de Educacion Cultura 'y Deporte

Unidad Educativa José Isidro Silva

Asignatura: Matemética

Prueba Diagnostica

Efectuar las siguientes operaciones:

2 8

'3 5

d.(-1)** 20 =

b.(-2)+(-8)+3(-8)=

e (1) (-2 =

Resolver los siguientes ejercicios u operaciones:

a.2X+3=8

d. X?+2X +1=0

b.6X -8>5

e. X —-X=

; C.X-3=9X-8;

f.X*-9=0

Hallar “X” en cada caso aplicando Pitagoras:

b.-

10

15




20

12 15 12

IV. Resolver la siguiente situacion problematica:

a.- Si el area de un rectangulo es 48 m? y su perimetro es 32 m. ;Cuanto mide

la diagonal de dicho rectangulo?



Anexo N° 3

Republica Bolivariana de Venezuela
Ministerio de Educacién Cultura'y Deporte
Unidad Educativa José Isidro Silva
Asignatura: Matemética

Instrumento de Pre-Prueba

A continuacion se presenta una serie de situaciones problematicas las cuales
deben resolver, lee detenidamente cada una de ellas y revuélvelas de acuerdo con

los conocimientos obtenidos.

1. Calcular la altura de un edificio, sabiendo que la inclinacion de su visual
dirigida a la cuspide es de 36°52’ y la distancia horizontal del observador al edificio
es de 16 mts.

2. Un tramo de via férrea salva en una distancia de 100Mts. Un desnivel de
5Mts. ¢Qué inclinacion tiene? ¢ Qué sucede si se duplica la distancia?

3. Determinar la longitud de la sombra proyectada por un arbol de 15Mts. De
altura cuando el sol esta elevado 36° sobre el horizonte. ;Qué ocurre si se triplica la
altura del arbol?

4. ¢Bajo qué angulo se ve un arbol de 12Mts. De altura a 43Mts. De distancia?

Alumno(a):




Anexo N°4

Republica Bolivariana de Venezuela
Ministerio de Educacion Culturay Deporte

U. E Jos¢ Isidro Silva
Asignatura: Matematica
- Instrumento de Post Prueba

A continuacidén se presenta una serie de situaciones problematicas las cuales
deben resolver, lee detenidamente cada una de ellas y revuélvelas de acuerdo con
los conocimientos obtenidos.

1. ¢Cual es la longitud de la sombra que proyecta un poste de teléfono de 4Mts. de
altura cuando el sol se eleva sobre el horizonte 36° 30™?. ¢ Cual sera la longitud cuando

el sol se eleve la tercera parte?

2. La visual dirigida a la cuspide de un arbol desde el punto distante 28Mts. De su
pie forma con la visual dirigida al pie un angulo de 36°, siendo ésta Gltima visual
horizontal. Calcular la altura del arbol.

3. Uno de los angulos de un rombo mide 54° y la diagonal mayor 125Mts.
Calcular el lado, al area y la otra diagonal.

4. Resolver un triangulo rectangulo cuya area es igual 73.926M?, conociendo
ademas la relacion entre un cateto y la hipotenusa, b/c - 3/5. ¢Cual seria el area de dicho

tridngulo y su perimetro?

Alumno(a):




Anexo N°5

INSTRUMENTOS PRE-PRUEBA Y POS-PRUEBA

Dirigido a:

Estudiantes del primer afio de Educacion Media Diversificada de la Unidad Educativa
"Jose Isidro Silva”

Instrucciones Generales:

1. A continuacion encontrara algunos enunciados que corresponden al objetivo general
y especifico de la investigacion, seguido de las variables y sus respectivos items.

2. Es importante analizar cada uno de los items que integran el instrumento, y estudiar
su pertinencia con los aspectos sefialados en el punto N° 1.

3. Para emitir su juicio, encontrard la tabla de evaluacion especifica, donde usted anotara
el nimero de items de acuerdo con los criterios que mas se ajuste a su analisis.

4. Luego encontrara la evaluacion general del instrumento, donde debe sefialar todos
aquellos aspectos que a su juicio son importantes para la validacion de su contenido.

5. Por favor coloque todas las observaciones que pueda tener al respecto, y recuerde
evaluar cada item teniendo presente el objetivo que se pretende alcanzar.



OBJETIVO GENERAL.

Estudiar la efectividad del método Resolucion de Problemas como estrategia para
lograr el mejoramiento en el aprendizaje de la matematica en los alumnos de Educacion
Media Diversificada.

OBJETIVOS ESPECIFICOS.

v'ldentificar fallas presentes en estudiantes de Educacion Media Diversificada en la
Resolucidn de Problemas del &rea de habilidad numérica.

v'Disefiar métodos de Resolucion que resulten eficaces al alumno al momento de
resolver problemas matematicos.

v Aplicar el método resolucion de problema como estrategia de aprendizaje.

v Identificar las habilidades y destrezas adquiridas en la Resolucion de problemas por
parte de los alumnos de Educacion Media Diversificada.



Republica Bolivariana de Venezuela
Ministerio de Educacion Cultura 'y Deporte
U. E José Isidro Silva
Asignatura: Matematica
Instrumento de Pre-Prueba

A continuacion se presenta una serie de situaciones probleméticas las cuales
deben resolver, lee detenidamente cada una de ellas y revuélvelas de acuerdo con
los conocimientos obtenidos.

1. Calcular la altura de un edificio, sabiendo que la inclinacién de su visual
dirigida a la cuspide es de 36°52' y la distancia horizontal del observador al edificio es
de 16 mts.

2. Un tramo de via férrea salva en una distancia de 100Mts. Un desnivel de 5Mts.
¢Qué inclinacion tiene? ¢ Qué sucede si se duplica la distancia?

3. Determinar la longitud de la sombra proyectada por un arbol de 15Mts. De
altura cuando el sol esta elevado 36° sobre el horizonte. ;Qué ocurre si se triplica la

altura del arbol?

4. ¢Bajo qué angulo se ve un arbol de 12Mts. De altura a 43Mts. De distancia?

Alumno(a):




Republica Bolivariana de Venezuela
Ministerio de Educacion Cultura 'y Deporte
U. E José Isidro Silva
Asignatura: Matematica
Instrumento de Pre-Prueba

A continuacidén se presenta una serie de situaciones problematicas las cuales
deben resolver, lee detenidamente cada una de ellas y revuélvelas de acuerdo con
los conocimientos obtenidos.

1. ¢Cual es la longitud de la sombra que proyecta un poste de teléfono de 4Mts. de altura
cuando el sol se eleva sobre el horizonte 36° 30°? ;Cual sera la longitud cuando el sol
se eleve la tercera parte?

2. Lavisual dirigida a la cuspide de un arbol desde el punto distante 28Mts. De su pie
forma con la visual dirigida al pie un angulo de 36°, siendo ésta Gltima visual horizontal.
Calcular la altura del arbol.

3. Uno de los angulos de un rombo mide 54° y la diagonal mayor 125Mts. Calcular
el lado, al rea y la otra diagonal.

4. Un triangulo rectdngulo tiene un area igual a 73.926M, conociendo ademas la

relacion entre un cateto y la hipotenusa, b/c = 3/5. ¢Cual seria el area de dicho triangulo y
Ssu perimetro?

Alumno(a):




EVALUACION ESPECIFICA

NO

DIFICULTAD ESPECIFICA

PRE-TEST POST-
TEST
N° NP

01

La redaccion de los items induce y sugiere la(s)
Respuesta(s) de los mismos

02

La redaccion no es clara y accesible

03

No son pertinentes con los objetivos formulados

04

No representan congruencia en el indicador

05

No pertinentes con la variable

06

No se adecuan a la escala establecida

07

Presentan contusion con el contenido

08

Las alternativas presentadas no son pertinentes

09

Presentan demasiada informacion

10

Presentan una secuencia inadecuada

11

Se recomienda su eliminacion

12

El contenido es repetitivo




EVALUACION GENERAL

1. ¢Los indicadores e items utilizados miden la variable sefialada?

2. ¢ El instrumento permite alcanzar el objetivo general de la investigacion?

3. Recomendaciones generales para el instrumento elaborado:

4, Recomendaciones generales para la investigacion que se realiza:

5. Marque en la escala siguiente la apreciacion que le merece el instrumento

presentado:

Excelente: Bueno: Aceptable: Regular:

Deficiente:



NOMBRE DEL EVALUADOR:

TITULO QUE POSEE:

INSTITUCION DONDE LABORA:

AREA DE DESEMPENO:

FECHA: / / FIRMA:




Anexo N°6

Cuadro N° 10

Distribucion de resultados arrojados de la prueba piloto

_ 2 _ 2
mpve 518 T () | (o, | (xo%2) | (-9
1 09 08 2.13 4.54 -0.75 0.56
2 10 12 3.13 9.79 3.25 10.56
3 07 05 0.13 0.02 -3.75 14.06
4 03 06 -3.87 14.98 -2.75 7.56
5 08 13 1.13 1.28 4.25 18.06
6 10 08 3.13 9.79 -0.75 0.56
7 09 12 2.13 4.54 3.25 10.56
8 12 15 5.13 26.32 6.25 39.06
9 07 02 0.13 0.02 -6.75 45.56
10 10 05 3.13 9.79 -3.75 14.06
11 02 13 -4.87 23.72 4.25 18.06
12 01 06 -5.87 34.46 -2.75 7.56
13 08 12 1.13 1.28 3.25 10.56
14 12 13 5.13 26.32 4.25 18.06
15 02 03 -4.87 23.72 -5.75 33.06
16 01 04 -5.87 34.46 -4.75 22.56
17 02 05 -4.87 23.72 -3.75 14.06
18 03 10 -3.87 14.98 1.25 1.56
19 02 04 -4.87 23.72 -4.75 22.56
20 10 12 3.13 9.79 3.25 10.56
21 12 10 5.13 26.32 1.25 1.56
22 10 12 3.13 9.79 3.25 10.56
23 05 07 -1.87 3.50 -1.75 3.06
24 10 13 3.13 7.79 4.25 18.06




ANEXO N°7

Registro de las actuacién de los alumnos durante la aplicacion de la prueba
pre-test (Grupo Control)

Alumno

Lectura comprensiva

Idear un Plan

Llevar a cabo el Plan

Visién
Retrospectiva

Cedula de
Identidad

extrae los
datos

Realiza
diagrama o
dibujo

Plantea las
ecuaciones de
forma
adecuada

Aplica las
Operaciones
Bésicas
pertinentes

Resuelve las
ecuaciones
planteadas

Prueba otras
alternativas de
solucion

A|B|C|D

A|B|C|D

A|B|C|D

A|B D

A|lB|C|D

17.336.224

X

X

X

18.311.170

X

18.311.865

18.370.084

X | X | X[ X

18.371.674

x| x|x|x|x|oO

18.484.885

18.575.219

18.633.676

X | X

18.681.377

18.681.987

18.682.735

19.098.341

19.098.762

19.099.445

19.099.659

19.099.766

19.099.827

X | X | X|X

XX | X|X|X|X]|X]|X

19.331.466

19.459.088

19.484.392

X | X

19.484.400

19.484.449

19.485.603

19.485.631

19.748.365

19.808.034

19.808.099

19.808.301

19.808.480

X

X[ X[ X

19.808.828

X

X

X

X

X

Fuente: Analisis del Investigador (resultado de la correccidn de las pruebas)

A: Excelente (efectud la actividad sin problemas)

B: Bien (efectla la actividad sin errores significativos)
C: Regular (tiene idea del problema pero presenta muchas dificultades)
D: Deficiente (no realizo la actividad)




ANEXO N° 8

Registro de las actuacion de los alumnos durante la aplicacion de la prueba
post-test (Grupo Control)

Alumno

Lectura comprensiva

Idear un Plan

Llevar a cabo el Plan

Vision
Retrospectiva

Cedula de
Identidad

extrae los
datos

Realiza
diagrama o
dibujo

Plantea las
ecuaciones de
forma
adecuada

Aplica las
Operaciones
Bésicas
pertinentes

Resuelve las
ecuaciones
planteadas

Prueba otras
alternativas de
solucion

B|C|D

A|B|C|D

A|B|C|D

A|B|C|D

A|B|C|D

17.336.224

x

X

X

18.311.170

X

X | X

18.311.865

18.370.084

18.371.674

18.484.885

X[ X[ X[ X

X[ X[ X[ X][|X]|X

18.575.219

18.633.676

18.681.377

18.681.987

18.682.735

19.098.341

19.098.762

19.099.445

19.099.659

19.099.766

19.099.827

19.331.466

19.459.088

X | X | X| X

19.484.392

X[ X[ X[ X]|X

X[ X[ X[ X]X

19.484.400

19.484.449

X | X

x

19.485.603

X[ X | X[ X

19.485.631

19.748.365

19.808.034

X[ X[ X[ X|[X]|X

19.808.099

19.808.301

19.808.480

X

X

X

X

19.808.828

X

X

X

X

X

Fuente: Anélisis del Investigador (resultado de la correccion de las pruebas)

A: Excelente (efectu0 la actividad sin problemas)

B: Bien (efectla la actividad sin errores significativos)
C: Regular (tiene idea del problema pero presenta muchas dificultades)
D: Deficiente (no realizo la actividad)




ANEXO N°9

Registro de las actuacién de los alumnos durante la aplicacion de la prueba
pre-test (Grupo Experimental)

Alumno

Lectura comprensiva

Idear un Plan

Llevar a cabo el Plan

Visién
Retrospectiva

Cedula de
Identidad

extrae los
datos

Realiza
diagrama o
dibujo

Plantea las
ecuaciones de
forma
adecuada

Aplica las
Operaciones
Bésicas
pertinentes

Resuelve las
ecuaciones
planteadas

Prueba otras
alternativas de
solucion

B|C

A|B|C|D

A|B|C

A|B|C|D

A|lB|C

18.021.584

X

18.064.507

x| x|o

18.311.929

X
X
X

x| x|x|oO

18.370.085

18.370.821

18.575.795

18.576.414

18.682.391

X[ X[ X[ X|X|X|X|X|QO

18.807.401

18.921.586

19.098.581

19.099.348

19.099.579

19.099.617

19.099.680

19.336.836

19.484.375

19.484.438

19.484.502

19.484.621

19.484.803

19.485.133

19.808.219

19.808.222

19.808.275

19.808.747

19.808.798

19.808.832

X

19.808.895

X

X

19.808.896

X

X

X

X

X

X

Fuente: Analisis del Investigador (resultado de la correccion de las pruebas)
A: Excelente (efectud la actividad sin problemas)

B: Bien (efectla la actividad sin errores significativos)
C: Regular (tiene idea del problema pero presenta muchas dificultades)
D: Deficiente (no realizo la actividad)




ANEXO N° 10

Registro de las actuacién de los alumnos durante la aplicacion de la prueba
post-test (Grupo Experimental)

Alumno

Lectura comprensiva

Idear un Plan

Llevar a cabo el Plan

Visién
Retrospectiva

Cedula de
Identidad

extrae los
datos

Realiza
diagrama o
dibujo

Plantea las
ecuaciones de
forma
adecuada

Aplica las
Operaciones
Bésicas
pertinentes

Resuelve las
ecuaciones
planteadas

Prueba otras
alternativas de
solucion

A|B

A|B|C|D

A|B|C|D

A|B|C|D

A|lB|C|D

18.021.584

X

X

18.064.507

x| x>0

X
X
X

18.311.929

18.370.085

18.370.821

18.575.795

X | X

18.576.414

18.682.391

18.807.401

18.921.586

19.098.581

19.099.348

19.099.579

19.099.617

19.099.680

X[ X[ X[ X

19.336.836

19.484.375

19.484.438

X | X

19.484.502

19.484.621

19.484.803

19.485.133

19.808.219

19.808.222

19.808.275

19.808.747

19.808.798

19.808.832

19.808.895

X

X

19.808.896

X

X

X

X

X

Fuente: Analisis del Investigador (resultado de la correccion de las pruebas)

A: Excelente (efectud la actividad sin problemas)

B: Bien (efectla la actividad sin errores significativos)
C: Regular (tiene idea del problema)
D: Deficiente (no realizo la actividad).




